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RESUMEN

El presente trabajo de grado aborda la limitacion de las metodologias de evaluacion financiera
tradicionales, las cuales se centran exclusivamente en criterios econémicos y omiten el impacto
significativo que los proyectos de inversion tienen sobre el entorno social y ambiental. El
objetivo general de la investigacion fue proponer una metodologia para la evaluacion financiera
de proyectos de desarrollo sostenible que integre de forma sistematica y confiable los costos
ambientales y sociales. El estudio se desarroll6 bajo la modalidad de un proyecto factible con un
tipo de investigacion de campo y un alcance descriptivo. La propuesta metodologica central es el
Valor Actual Neto Social y Ambiental (VANSA). El diagndstico realizado en el Instituto
Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi” (IUTAC) confirm6 la ausencia de un
instrumento formal para incorporar costos ambientales (como emisiones de GEI y consumo de
recursos) y costos sociales (como impactos en empleo local y calidad de vida) en la evaluacion
de los proyectos estudiantiles. La discusion justifica que el AMC es crucial para trascender la
limitacion de la valoracion monetaria pura y formalizar la toma de decisiones. Como conclusion,
la metodologia VANSA responde a la necesidad de transformar los modelos tradicionales y
alinea la formacién tecnoldgica con los principios del Desarrollo Humano Sustentable. Se
recomienda su formalizaciéon mediante un Protocolo de Transparencia, su integracion curricular,
y la creacion de un Repositorio de Referencia (Banco de Datos) institucional con valores de

externalidades local para facilitar su aplicacion practica.

Palabras Clave: Evaluacion Financiera - Desarrollo Sostenible - VANSA (Valor Actual Neto

Social y Ambiental)
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ASTRACT

This degree project addresses the inherent limitation of traditional financial evaluation
methodologies, which, by focusing exclusively on economic criteria, overlook the significant
impact that investment projects have on the social and environmental spheres. The general
objective of this research was to propose a methodology for the financial evaluation of
sustainable development projects that systematically and reliably integrates environmental and
social costs. The study was developed as a feasible project utilizing field research and a
descriptive scope. The diagnosis conducted at the "Coronel Agustin Codazzi" University
Institute of Technology (IUTAC) confirmed the absence of a formal instrument to incorporate
environmental costs (such as GHG emissions and resource consumption) and social costs (such
as impacts on local employment and quality of life) into the evaluation of student projects. The
central methodological proposal is the Net Present Social and Environmental Value (VANSA). It
is argued that the AMIC (Marginal Contribution to Community Interest) is crucial for
transcending the limitation of purely monetary valuation and formalizing decision-making. In
conclusion, the VANSA methodology responds to the need to transform traditional evaluation
models and aligns technological education with the principles of Sustainable Human
Development. Its formalization is recommended through a Transparency Protocol, its curricular
integration, and the creation of an institutional Reference Repository (Data Bank) with local

externality values to facilitate its practical application.

Keywords: Financial Evaluation, Sustainable Development, VANSA (Net Present Social and

Environmental Value).



13

INTRODUCCION

En la dindmica econdmica y social contemporanea, el concepto de desarrollo sostenible
se ha posicionado como un principio fundamental, exigiendo que el crecimiento econdmico
coexista con la proteccion del medio ambiente y el bienestar social. En este contexto, la
evaluacion de proyectos de inversion adquiere una relevancia critica, pues estos tienen un
impacto significativo y multidimensional en su entorno. Historicamente, las metodologias de
evaluacion financiera tradicionales se ha enfocado de manera predominante en los indicadores
econoémicos directos, como el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR),
basadndose Unicamente en los ingresos y costos evidentes. Esta perspectiva limitada genera una
vision incompleta y potencialmente engafiosa sobre la viabilidad y la sostenibilidad real de los
proyectos, ya que la no integracion de los costos ambientales y sociales en el analisis economico
produce lo que se conoce como externalidades, es decir, impactos perjudiciales a largo plazo,
tales como la degradacion ambiental, la pérdida de biodiversidad y el aumento de las
desigualdades sociales, que no quedan reflejados en el anélisis financiero convencional.

En consecuencia, la preocupacion por esta limitacion en las metodologias clasicas de
evaluacion financiera es palpable a nivel global y no es ajena a la realidad de Venezuela, donde
se vuelve imperativa la necesidad de desarrollar enfoques que integren estos costos para
promover decisiones mas responsables y transparentes, alineadas con los principios de
sostenibilidad del pais. El presente Trabajo de Grado se enmarca en la busqueda de soluciones a
esta problematica, centrandose especificamente en el contexto del Instituto Universitario de
Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi” (IUTAC), una instituciéon clave en la formacion de

profesionales tecnoldgicos en el estado Barinas.
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En este sentido, la relevancia de esta investigacion para el [IUTAC radica en la necesidad
de dotar a los futuros Técnicos Superiores Universitarios (TSU) de herramientas que les permita
disefiar, planificar y ejecutar proyectos que consideren los factores econdmicos, sociales y
ambientales en su totalidad. Esta problematica condujo a la necesidad de proponer una
metodologia para la evaluacion de proyectos de desarrollo sostenible que integre los costos
sociales y ambientales, para las carreras tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia
“Coronel Agustin Codazzi”, con el fin de facilitar decisiones mas responsables y alineadas con
los principios del desarrollo sostenible.

Para alcanzar este proposito, se desarrollaron tres objetivos especificos: identificar los
principales costos ambientales y sociales asociados a los proyectos de inversion desarrollados
por los estudiantes del IUTAC, analizar las metodologias existentes que permiten integrar estos
costos en la evaluacion financiera y finalmente, disefiar una propuesta metodoldgica que
combine estos aspectos para mejorar la toma de decisiones en proyectos de desarrollo sostenible.

De este modo, el estudio se enmarcoé en la modalidad de Proyecto Factible, el cual
implica el desarrollo de una propuesta viable o un modelo disefiado para abordar y resolver un
problema especifico. El tipo de investigacion se determind como Investigacion de Campo y de
alcance Descriptivo, lo cual fue esencial para la recoleccion de datos de primera mano en el lugar
donde se desarrolla el fendmeno a estudiar y para generar una caracterizacion detallada del
contexto. La poblacion de estudio fue intencionalmente pequefia, compuesta por el cien por
ciento (100%) de los cuatro (4) trabajadores del area académica del IUTAC, lo que permitid

obtener resultados completamente confiables sin necesidad del muestreo.
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El presente informe estd organizado en una estructura de seis capitulos principales,
ademas de las secciones preliminares y las finales, que representan los momentos fundamentales
del cuerpo del trabajo. El capitulo I, denominado El Problema, presenta la contextualizacion de
la problematica, la formulaciéon de las interrogantes, los objetivos de la investigacion y la
justificacion de su realizacion.

El capitulo II, Marco Teorico, desarrolla los fundamentos conceptuales de la
investigacion, incluyendo los antecedentes, las bases tedricas que sustentan la evaluacion de
proyectos de desarrollo sostenible y el marco legal correspondiente.

El capitulo III, Marco Metodologico, detalla los procedimientos seguidos para la
realizacion del estudio, el disefio de la investigacion y las técnicas e instrumentos de recoleccion
y analisis de datos.

El capitulo IV, Analisis de Resultados, presenta la fase diagnostica, con la interpretacion
de los datos recolectados y las conclusiones del diagnostico para sentar las bases de la propuesta.

El capitulo V, Conclusiones y Recomendaciones derivadas de todo el proceso
investigativo.

Finalmente, el documento presenta El capitulo VI, La Propuesta Metodoldgica central,

que desarrolla la metodologia para la evaluacion financiera de proyectos de desarrollo sostenible
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CAPITULO1
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 Contextualizacion del Problema

En la actualidad, el desarrollo econémico y la proteccion del medio ambiente y la
sociedad deben ir de la mano para garantizar un crecimiento sostenible y responsable. Los
proyectos de inversion y desarrollo, ya sean empresariales, gubernamentales o comunitarios,
tienen un impacto significativo en el entorno social y ambiental, que muchas veces no queda
reflejado en las evaluaciones financieras tradicionales. La falta de integracion de los costos
ambientales y sociales en los andlisis econdmicos genera una vision incompleta y potencialmente
engafiosa de la viabilidad y sostenibilidad de estos proyectos.

A nivel global, la preocupacidon por esta limitacion en las metodologias clésicas de
evaluacion financiera es cada vez mas palpable. Becerra y Hincapié (2014), sefialan que no se
valora de manera objetiva el costo total del impacto ambiental que tienen las empresas debido a
la falta de métodos de valoraciéon y de politicas gubernamentales que incentiven su regulacion y
reconocimiento financiero (p. 2). Esta deficiencia ha provocado decisiones que, aunque parecen
sostenibles desde una perspectiva estrictamente econdmica, en realidad generan impactos
perjudiciales a largo plazo, como la degradacion ambiental, la pérdida de biodiversidad y el
aumento de las desigualdades sociales.

En este contexto, se puede entender un proyecto de inversion como un conjunto de
acciones estratégicamente organizadas y disefiadas para producir un bien o un servicio, cuyo
objetivo principal es la utilizacion de recursos econémicos con la finalidad de obtener beneficios

futuros. Segun Brealey, Myers y Allen (2011), un proyecto de inversion es una propuesta en la
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que se destinan recursos econdmicos en el presente con el objetivo de generar rendimientos
futuros (p. 54), lo cual implica una evaluacion previa de su viabilidad econémica, financiera,
social y ambiental.

Estos proyectos se caracterizan por tener un horizonte definido, con fases desde su
planificacion, ejecucion hasta su operacion y eventual cierre o mantenimiento. Igualmente, es
necesario realizar una inversion de recursos en dinero, tiempo, o ambos, para ponerlo en marcha.
La finalidad es obtener beneficios, ya sean econémicos, sociales o ambientales, en un periodo
determinado, por lo que es necesario un proceso organizado de analisis, planificacion, ejecucion
y control, pudiendo estar sujetos a riesgos e incertidumbres derivados de variables internas y
externas, como cambios en el mercado, normativas, tecnologia o condiciones sociales y
ambientales. Por lo tanto, es necesario aplicar ciertas técnicas de evaluacion que van desde
indicadores econémicos, hasta evaluaciones de impacto ambiental.

Los impactos ambientales son las consecuencias que tienen las acciones humanas, en
particular la puesta en marcha de proyectos de inversion, sobre los componentes del medio
ambiente, incluyendo el aire, agua, suelo, biodiversidad y comunidades humanas. Si bien las
consecuencias de estos proyectos pueden ser beneficiosas o perjudiciales, en la mayoria de los
casos los proyectos industriales, comerciales o de infraestructura tienden a producir un mayor
numero de impactos negativos si no se gestionan adecuadamente.

Estos efectos o impactos ambientales se pueden observar, tanto en la calidad del aire, por
la emision de contaminantes atmosféricos derivados de emisiones de gases, particulas, olores,
entre otros, que puede afectar la salud de las comunidades cercanas, la flora y fauna, ademas de
contribuir al cambio climatico, como en los cuerpos de aguas por la contaminacion de rios, lagos

o acuiferos mediante vertimientos, drenajes o uso intensivo de recursos hidricos que pueden
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afectar la disponibilidad de agua potable, la biodiversidad acuatica y los ecosistemas
circundantes.

Asi mismo, este impacto ambiental es mayormente notorio en la flora y fauna, por la
alteracion o destruccion de habitats, lo que coadyuva a disminuir las poblaciones de especies
vegetales y animales, afectando la biodiversidad y el equilibrio ecoldégico, ademas de que la
emision de gases con efecto invernadero, como CO, y metano, contribuye al calentamiento
global y al cambio climatico.

En este sentido, y trasladando la problemdtica al contexto nacional, la situacion en
Venezuela no es ajena a estas deficiencias. La necesidad de desarrollar metodologias que
integren estos costos o impactos ambientales y sociales se vuelve imperativa para promover
decisiones mas responsables, transparentes y en concordancia con los principios del desarrollo
sostenible del pais. Seglin, Pérez y Herndndez (2015), la medicion del desarrollo sostenible en
Venezuela es un desafio metodologico, ya que no se puede reflejar de manera precisa a través de
un Unico indicador. Por lo tanto, es necesario considerar un conjunto de indicadores que midan
las dimensiones econdmicas, sociales y ambientales para obtener un diagndstico integral. Esta
problematica identificada en la ausencia de metodologias que integren los costos sociales y
ambientales en la evaluacion de proyectos no solo tiene implicaciones a nivel técnico y
académico, sino que también contribuye a cumplir con los grandes objetivos de las instituciones
educativas a nivel nacional, como la Universidad Valle del Momboy. En particular, esta
investigacion apoya el objetivo de fortalecer el crecimiento socioecondémico sostenible de la
region, promoviendo una gestion que considere los impactos sociales y ambientales, alineandose

asi con el compromiso institucional de promover el desarrollo responsable y sostenible.
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Dentro del contexto local, particularmente en el estado Barinas, y de forma mas
especifica en el Instituto Universitario Coronel Agustin Codazzi (TAC Barinas), institucion
académica de larga trayectoria en la region con 28 afios de operacion ininterrumpida, la
relevancia de esta problematica se hace evidente. El TAC Barinas, enfocado en la formacion de
técnicos superiores universitarios (TSU) en diversas carreras como Instalaciones Eléctricas,
Construccion Civil, Electrénica (menciéon mantenimiento) e Informdtica, promueve una
formacion practica y tedrica que facilita la insercion de los estudiantes en el mundo laboral

La relevancia de integrar metodologias de evaluacion financiera y de impacto ambiental
dentro del contexto de este tecnoldgico radica en que los proyectos y trabajos de grado que
desarrollan los estudiantes pueden potenciarse mediante instrumentos que permitan evaluar no
solo la viabilidad econdmica, sino también la sostenibilidad social y ecoldgica. Ello facilitaria
que los futuros profesionales puedan disefar, planificar y ejecutar proyectos que contemplen los
factores economicos, sociales y ambientales en su totalidad, en linea con los principios del
desarrollo sostenible y los objetivos institucionales.

Asi, la investigacion que propone una metodologia que integre estos aspectos tiene un
impacto directo en la capacitacion y formacion de los estudiantes del [IUTAC Barinas. Quienes,
al aplicar estos conocimientos en sus trabajos de grado y proyectos, podran contribuir a la
generacion de soluciones innovadoras y responsables para la comunidad regional. Ademas,
potenciara la vinculacion entre el quehacer académico y las necesidades del entorno,
promoviendo una gestion mas consciente y responsable en la ejecuciéon de proyectos

tecnologicos y de infraestructura.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

Dado lo anterior, surge la interrogante central: ;como disefiar una metodologia que
permita una evaluacion financiera rigurosa y efectiva de los proyectos de desarrollo sostenible,
que ademas incorpore de manera sistematica y confiable los costos ambientales y sociales?
1.2.2 Problemas Especificos

A raiz de esta interrogante central, surgen las interrogantes especificas: ;Cuales son los
principales costos ambientales y sociales asociados a los proyectos de inversion en diferentes
sectores economicos?, ;Qué metodologias existentes permiten integrar los costos ambientales y
sociales en la evaluacion financiera de proyectos de inversion?, ;De qué forma puede disefiarse
una metodologia que combine estos aspectos para mejorar la toma de decisiones en proyectos de
desarrollo sostenible?

1.3 Objetivos de Investigacion

1.3.1 Objetivo general

Proponer una metodologia para la evaluacion financiera de proyectos de desarrollo
sostenible que integre los costos ambientales y sociales, para las carreras tecnoldgicas del
Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”, con el fin de facilitar
decisiones mas responsables y alineadas con los principios del desarrollo sostenible.
1.3.2 Objetivos especificos

Identificar los principales costos ambientales y sociales asociados a los proyectos de
inversion desarrollados por los estudiantes de las Carreras Tecnologicas del Instituto

Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”.
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Analizar las metodologias existentes que permiten integrar los costos ambientales y
sociales en la evaluacion financiera de proyectos desarrollados por los estudiantes de las Carreras
Tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”.

Disefiar una propuesta metodoldgica que combine estos aspectos para mejorar la toma de
decisiones en proyectos de desarrollo sostenible desarrollados por los estudiantes de las Carreras
Tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”.

1.4 Justificacion

Este estudio reviste una relevancia significativa en distintos &mbitos, tanto practico como
teorico, metodologico y social, dado que aporta elementos fundamentales para impulsar una
evaluacion mas responsable y sostenible en los proyectos de inversion.

1.4.1 Justificacion Teorica

Desde el enfoque teorico, esta investigacion enriquecera el marco conceptual y cientifico
en torno a la evaluacion de proyectos de inversion, integrando conceptos y metodologias
relacionadas con la valoracion de externalidades, la contabilidad ambiental y la responsabilidad
social. El andlisis de las metodologias existentes y la propuesta de una nueva herramienta
contribuirdn a ampliar el conocimiento académico, fomentando el desarrollo de modelos mas
integrales y responsables que respondan a las exigencias del contexto actual de sostenibilidad.
1.4.2  Justificacion Metodologica

Desde el ambito metodoldgico, la investigacion facilitara el disefio y la construccion de
una metodologia innovadora, que combine técnicas de evaluacion econdmica, social y ambiental.
Esta propuesta metodologica podra servir como referencia para futuras investigaciones y
aplicaciones en diferentes sectores econdmicos, promoviendo un enfoque multidisciplinario y la

integracion de aspectos cualitativos y cuantitativos. Ademas, fortalecera las herramientas de
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analisis financiero, permitiendo una toma de decisiones mas informada, sustentada en criterios de
sostenibilidad y responsabilidad social.
1.4.3 Justificacion Practica

Desde la perspectiva practica, la investigacion permitira a las empresas, instituciones publicas
y actores involucrados en la gestion de proyectos de desarrollo incorporar de manera efectiva los
costos ambientales y sociales en sus andlisis financieros. La inclusion de estos aspectos
favorecera decisiones mas responsables, transparentes y alineadas con principios de
sostenibilidad, contribuyendo a reducir el impacto ambiental y social negativo generado por las
inversiones. Ademas, facilitard a los tomadores de decisiones justificar y documentar sus
inversiones ante las partes interesadas, normativas y requerimientos de responsabilidad social
corporativa, promoviendo un desarrollo econémico mas equilibrado y respetuoso con los
recursos naturales.
1.4.4 Justificacion Social

Desde una perspectiva social, la metodologia propuesta integra los costos sociales en la

evaluacion financiera de proyectos de desarrollo sostenible. Esto se debe a que los enfoques
tradicionales, que a menudo ignoran los impactos, pueden generar consecuencias perjudiciales
para las comunidades. Al incluir los aspectos sociales, esta propuesta tiene como objetivo
capacitar a los futuros profesionales para que puedan disefiar y ejecutar proyectos que no solo
sean rentables, sino que también contribuyan directamente al bienestar social, la promocion de
la equidad y la cohesiéon comunitaria. De este modo, la investigacion contribuye a tomar
decisiones de manera transparente y responsable, lo que concuerda con los principios del
desarrollo humano sostenible y demuestra el compromiso de la universidad de generar un efecto

positivo en la region.
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En conjunto, estos aspectos justifican la realizacion de la presente investigacion, la cual
busca contribuir al desarrollo de mejores practicas en la evaluacion de proyectos de inversion en
el marco del desarrollo sostenible.

1.5 Alcances y Limitaciones

1.5.1 Alcances

El alcance de este estudio se centra en proponer una metodologia innovadora que permita
evaluar financieramente los proyectos de desarrollo sostenible. La propuesta se fundamenta en la
necesidad de incorporar de manera explicita los costos ambientales y sociales en dicha
evaluacion. Esta metodologia ha sido disefiada y adaptada especificamente para su aplicacion en
el contexto de las carreras tecnologicas impartidas en el Instituto Universitario de Tecnologia
“Coronel Agustin Codazzi”, ubicado en Barinas, Estado Barinas.
1.5.2 Limitaciones

Es importante reconocer que cualquier investigacion tiene ciertas restricciones. Una
limitacién de este estudio es que la metodologia propuesta estd dirigida principalmente a las
carreras tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”. Por
lo tanto, su aplicabilidad podria ser limitada y requeriria ajustes significativos para poder ser

utilizadas en otras instituciones educativas o en contextos de proyectos diferentes.

1.6 Vinculacion del trabajo de grado con los objetivos macro del proyecto de la UVM

El presente trabajo de grado, titulado "Desarrollo de una metodologia para la evaluacion
financiera de proyectos de desarrollo sostenible", se alinea directamente con los objetivos macro
del proyecto institucional de la Universidad Valle del Momboy (UVM). En particular, apoya el
proposito de fortalecer el desarrollo humano sustentable y de integrar los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) en el marco universitario.



24

En primer lugar, la metodologia sugerida tiene como objetivo incorporar los costos
sociales y ecologicos en el analisis de proyectos de desarrollo para fomentar decisiones que sean
sostenibles y responsables. Esto ayuda a la meta de la UVM de promover el desarrollo humano
sostenible a nivel regional, alentar una administracién que respete las fronteras ecoldgicas, eleve
el bienestar de las comunidades y favorezca un crecimiento econdémico justo y balanceado.

Ademas, la metodologia fomenta el trabajo en equipo y la colaboracion multidisciplinaria
al incorporar varios aspectos (econdmicos, sociales y medioambientales) en la evaluacion de
proyectos. Esto propicia que las diversas areas académicas colaboren entre si, lo cual refuerza el
enfoque institucional de la UVM de mejorar el impacto académico y social mediante la sinergia
de conocimientos.

Por ultimo, la incorporacion de indicadores que cuantifican el impacto social y ambiental,
alineados con los ODS, posibilita a la institucion universitaria valorar de un modo mas eficaz los
logros de sus actividades en la comunidad. Esta estrategia garantiza que los proyectos de los
alumnos no solo tengan importancia desde el punto de vista académico, sino que ademas aporten
a la sostenibilidad y al desarrollo humano de manera practica, fortaleciendo el compromiso de la
universidad con la responsabilidad en términos sociales y ambientales.

En resumen, la metodologia propuesta en este trabajo de grado potencia los objetivos
macro de la UVM, promoviendo una formacién integral que vincula el conocimiento, la
sostenibilidad y la responsabilidad social, y asi fomenta que los proyectos académicos se

conviertan en instrumentos efectivos para la transformacion social y ambiental.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

La fundamentacion tedrica establece el enfoque de analisis y la perspectiva con la que se
aborda el problema de investigacion. Esta seccidon refleja la intencion del investigador de
examinar la realidad del estudio siguiendo los conceptos y categorias de un paradigma tedrico
especifico. En este sentido, Balestrini (2006) destaca que el marco teoérico es una seleccion de los
elementos tedricos mas pertinentes para el tema de investigacion. Por lo tanto, se presenta aqui la
base tedrica de la investigacion, donde se incluyen los antecedentes encontrados por el
investigador que se vinculan con las variables de estudio, las teorias y enfoques relevantes, los
términos basicos utilizados y el sistema de operacionalizaciéon de las variables. Esto permite
sustentar tedricamente las variables, otorgando un sentido metodoldgico esencial a la
investigacion.

2.1 Antecedentes de Investigacion

En cuanto a los antecedentes de investigacion, Arias (2016) explica que los antecedentes
de investigacion son un reflejo del conocimiento avanzado y actual en una materia. En esencia,
sirven como un punto de partida para orientar y tomar como ejemplo las futuras investigaciones
(p. 106). Desde este punto de vista, los antecedentes se refieren a los conocimientos que se han
ido desarrollando a través de estudios rigurosos, sistematicos y organizados en un tema
determinado. Para completar esta investigacion, se llevd a cabo una revision bibliografica
exhaustiva de la literatura con el objetivo de buscar estudios similares, con la finalidad de
recopilar informacion relevante que aporte al analisis de indicadores de rentabilidad y al estudio

de los estados financieros de una organizacion.
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El primer antecedente lo presenta Garcia (2023), con su investigacion titulada:
Metodologia para la evaluacion de costos ambientales en proyectos de inversion en Colombia, su
objetivo principal fue elaborar un método para calcular los costos ambientales asociados a
proyectos de inversion en Colombia. La problematica radica en la falta de herramientas
especificas para cuantificar estos costos y su impacto en la financiacion de proyectos sostenibles.
La metodologia utilizada fue un andlisis comparativo de metodologias existentes,
complementado con un estudio de caso en proyectos energéticos. Los resultados mostraron que
la integracion de los costos ambientales en la evaluacion financiera permite decisiones mas
responsables y sostenibles, concluyendo que es necesario estandarizar estos procedimientos en la
normativa nacional.

Por lo tanto, se concluye que este antecedente se relaciona con la investigacion actual, ya
que también busca integrar aspectos ambientales en la evaluacion financiera de proyectos de
desarrollo, facilitando decisiones mas responsables en un contexto local.

Como siguiente antecedente se tiene a Rodriguez (2022), con la investigacion titulada:
Analisis de metodologias para la integracion de costos sociales en evaluaciones financieras de
proyectos en América Latina, quien planted el objetivo de identificar y analizar metodologias
existentes que permitan incorporar los costos sociales en la evaluacion de proyectos en la region.
La situacion problematica observada es que una gran cantidad de proyectos no tienen en cuenta
apropiadamente las repercusiones sociales, lo cual puede resultar en decisiones que no
contribuyen al desarrollo sostenible. La metodologia fue una revision sistematica de literatura y
estudios de caso en diferentes paises latinoamericanos. Los resultados destacaron técnicas que
permiten cuantificar y valorar impactos sociales, recomendando su aplicacion para mejorar la

gestion social y ambiental de los proyectos.
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En este sentido la investigacion también busca incluir costos sociales en la evaluacion
financiera, especificamente se enfoca en un contexto académico y en la de formacion de futuros
profesionales en tecnologia, promoviendo decisiones informadas y responsables.

Seguidamente se tiene a Thompson y Lee (2022), con su investigacion titulada:
Desarrollo de un marco integral para la evaluacion de proyectos sostenibles, Integracion
ambiental, social y econdmica, donde propusieron un marco metodoldgico que combina los
costos ambientales, sociales y econdmicos en la evaluacion de proyectos sostenibles. La
problematica abordada es la dificultad de integrar de manera efectiva todos estos aspectos en un
solo modelo para facilitar decisiones de inversion responsables a nivel internacional. La
metodologia fue un desarrollo tedrico basado en estudios previos y validacién a través de estudio
de casos en el sector energético y de infraestructura en diferentes paises. Los resultados
mostraron que el marco facilita una visién general del impacto de los proyectos, promoviendo
decisiones alineadas con principios sostenibles.

Cabe destacar que la relevancia de esta investigacion es clara, ya que también busca
disefiar una metodologia que integre estos aspectos con el fin de tomar decisiones mas acertadas
sobre proyectos sostenibles en un contexto formativo.

Finalmente, como antecedente nacional, se expone el trabajo de Martinez (2021), cuya
investigacion titulada: Evaluacion financiera y sostenibilidad: incorporacion de costos sociales y
ambientales en proyectos de desarrollo, se enfoco en integrar los costos sociales y ambientales en
las evaluaciones financiera.

El proposito de este estudio fue potenciar la sostenibilidad de proyectos en naciones en
desarrollo. El problema que abordo es que, a menudo, los métodos de evaluacién tradicionales

no consideran estos costos, lo que pone en riesgo la viabilidad de los proyectos a largo plazo.
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Para su investigacion, Martinez utilizo un andlisis comparativo de diversos modelos de
evaluacion, lo cual fue complementado con su aplicacion en proyectos agricolas especificos en
Venezuela. Sus hallazgos revelaron que la inclusion de dichos costos no solo incrementa la
exactitud de las decisiones, sino que también promueve el desarrollo sostenible. La conclusion
principal de la investigacion es que se recomienda incorporar estos elementos en los nuevos
métodos de evaluacion.

Considerando lo expuesto, este antecedente guarda relacion con la presente investigacion,
pues busca adaptar y aplicar estos conceptos en el contexto de proyectos universitarios y
tecnologicos, promoviendo decisiones responsables desde la formacion académica.
2.2 Bases tedricas

Las bases tedricas son esenciales para un estudio, ya que establecen los enfoques y
corrientes de pensamiento de diversos autores sobre un tema. Como sefiala Ramirez (2019), estas
bases actiian como un marco conceptual para comprender el problema de investigacion en todas
sus dimensiones (p. 25). En esencia son un conjunto de teorias y principios que sustentan el tema
central. Por ello, es crucial una revision bibliografica exhaustiva para cimentar la investigacion.
En este trabajo, dicho proceso se centrd en la evaluacion financiera de proyectos sostenibles
(variable dependiente) y la metodologia (variable independiente).
2.2.1 Concepto de evaluacion financiera de proyectos

2.2.1.1 Definicion y objetivos de la evaluacion financiera

La evaluacion financiera de proyectos es un paso crucial para saber si una iniciativa de
inversion es una buena idea. Funciona como un diagndstico econdémico que nos permite entender
si un proyecto sera viable y rentable, analizando sus costos, ingresos y los posibles riesgos.

Como explican Lopez y Ferndndez (2020), la evaluacion financiera es un conjunto de
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herramientas y procedimientos disefiados para cuantificar y analizar los aspectos econdmicos de
un proyecto y, asi, ayudar a tomar mejores decisiones de inversion (p. 45). En resumen, este
proceso es clave para determinar si un proyecto puede generar las ganancias necesarias para
cubrir sus gastos y, al mismo tiempo, ofrecer un buen retorno a los inversionistas.

Pero la evaluacion va mas alla de solo medir la rentabilidad, sus objetivos principales,
segun Pérez (2021), son optimizar el uso de los recursos, minimizar los riesgos y asegurar que
las decisiones se tomen con la informacion correcta. También ayuda a identificar areas de mejora
para ajustar las estrategias y maximizar los beneficios econémicos. En este sentido, como senala
Martinez (2019), la evaluacion no solo mide la rentabilidad, sino que también sirve como una
herramienta para anticipar posibles conflictos y proteger a los inversionistas (p. 62).

En definitiva, la evaluacion financiera es una brijula indispensable para tomar decisiones
de inversion inteligentes, responsables y sostenibles a largo plazo.

2.2.1.2 Importancia de la evaluacion economica-financiera para la toma de decisiones
en proyectos

La evaluacion econdmica-financiera de proyectos es una herramienta crucial en la gestion
de inversiones, ya que ofrece a los responsables la informacion necesaria para tomar decisiones
bien fundamentadas y confiables. Esta evaluacion no solo mide la rentabilidad financiera, sino
que también proporciona una vision integral del impacto econdmico, social y ambiental de un
proyecto, lo que conduce a una toma de decisiones mas responsable y sostenible. Segiin Lopez y
Fernandez (2020), esta evaluacion es clave porque ayuda a prever los resultados financieros y a
determinar la viabilidad de un proyecto antes de la inversion (p. 78). Esta prevision permite
comparar diferentes opciones, evitando errores que comprometan los recursos y la sostenibilidad

a largo plazo.
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Ademas, como sefiala Linares (2019), la evaluacion financiera es fundamental para
reducir la incertidumbre en las decisiones de inversion al ofrecer un fundamento sé6lido para la
toma de decisiones informadas que maximicen los beneficios (p. 142). En este sentido, los
criterios financieros sirven como una guia para usar los recursos de manera eficiente. Su
propdsito es asegurar que las inversiones generen mas ganancias que gastos y que estas
contribuyan al crecimiento econémico.

No obstante, la preocupacion creciente por la sostenibilidad ha hecho que la evaluacion
econdmica-financiera cambie. Ahora incluye criterios sociales y ambientales, no solo los
economicos tradicionales. Esto surge de la necesidad de respaldar proyectos que no solo sean
lucrativos, sino también éticos y responsables con el medioambiente y los seres humanos. Esto
hace posible que la evaluacion contemple y valore todos los elementos en conjunto, lo cual
favorece decisiones que fomentan el desarrollo sostenible y disminuyen los peligros sociales y de
imagen para los inversionistas.

Por otra parte, la importancia de esta evaluacion también se refleja en su utilidad para las
instituciones publicas y privadas, ya que les permite justificar y respaldar sus decisiones, lo que
es clave para la transparencia y la rendicion de cuentas. En sectores como el de energia o
infraestructura, la evaluacion econdmico-financiera es crucial para alinear los proyectos con los
objetivos de desarrollo sostenible y cumplir con las normativas, fortaleciendo la competitividad y
la responsabilidad social.

En resumen, esta evaluacion es una herramienta indispensable que favorece la asignacion
eficiente de recursos, minimiza riesgos y apoya la integracion de criterios sociales y ambientales,

promoviendo un desarrollo rentable y respetuoso.
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2.2.1.3 Enfoques tradicionales versus enfoques integrados en la evaluacion de
proyectos

La evaluacion de proyectos ha sido historicamente abordada desde enfoques tradicionales
que se centran principalmente en aspectos econémicos-financieros, dejando de lado los impactos
sociales y ambientales. Segiin Lopez y Fernandez (2020), las metodologias tradicionales de
valoracion de proyectos tienen una limitacion clara: solo toman en cuenta los criterios
econoémicos directos, es decir, los ingresos y costos evidentes, sin considerar los impactos
sociales o ambientales que a menudo quedan fuera de estos calculos (p. 52). Esta técnica se
fundamenta en métodos como el analisis de la rentabilidad y el analisis costo beneficio (ABC),
que priorizan la obtencion de resultados econdémicos medibles y cuantificables.

Sin embargo, estos enfoques presentan limitaciones, especialmente en un contexto donde
la sostenibilidad y la responsabilidad social corporativa adquieren protagonismo. Por ejemplo,
Gomez y Torres (2021) sefialan que las metodologias tradicionales tienden a subestimar o
incluso omitir los efectos externos, tales como los dafios ambientales y las repercusiones sociales,
los cuales tienen el potencial de afectar negativamente la factibilidad de los proyectos a largo
plazo (p. 79). Esto puede conducir a decisiones que, aunque financieramente acertadas a corto
plazo, generan consecuencias negativas en el entorno y en las comunidades, comprometiendo la
sostenibilidad del desarrollo.

En contraste, los enfoques integrados buscan incorporar de manera sistematica los
aspectos econdémicos, sociales y ambientales en la evaluacion de proyectos, promoviendo una
vision global y equilibrada. De acuerdo con Martinez y Goémez (2023), estos enfoques se
extienden mas alla de lo econdmico, pues posibilitan la cuantificacién de los costos y beneficios

sociales y ambientales. Esto establece un vinculo entre los resultados financieros de un proyecto
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y sus impactos en el medio ambiente y la sociedad. (p. 87). La integracion de estos elementos se
realiza mediante metodologias como el andalisis multicriterio, la valoracion de externalidades, y
el analisis de ciclo de vida (ACV), que amplian la perspectiva tradicional para apoyar decisiones
mas responsables y sostenibles.

Ademas, los enfoques integrados facilitan la identificacion de riesgos sociales y
ambientales que, en los enfoques tradicionales, pueden pasar desapercibidos, ofreciendo una base
mas solida para gestionar estos riesgos y fortalecer la viabilidad y aceptacion social de los
proyectos. La investigacion de Fernandez y Lopez (2022) concluye que al incorporar elementos
sociales y ambientales en la evaluacion de proyectos, se logra un cumplimiento mas efectivo de
las metas de desarrollo sostenible. Esto, a su vez, contribuye a disminuir la probabilidad de
afrontar limitaciones o conflictos regulatorios en el futuro (p. 101).

En conclusion, a diferencia de los enfoques tradicionales que ofrecen una perspectiva
limitada y centrada en lo financiero, las metodologias integradas proporcionan un analisis mucho
mas completo. Estos nuevos enfoques consideran todos los factores relevantes para garantizar
que las decisiones sean mas responsables, sostenibles y, sobre todo, que estén alineadas con los
principios del desarrollo sostenible.

2.2.2 Desarrollo sostenible y proyectos de inversion

2.2.2.1 Concepto de desarrollo sostenible y sus pilares: ambiental, social y economico

La nocion de desarrollo sostenible se ha convertido en un pilar fundamental a nivel
mundial. Su principio central es claro: debemos atender nuestras necesidades actuales sin agotar
los recursos que las generaciones futuras necesitaran para atender las suyas. Como lo establecid
el informe de Brundtland (1997), el desarrollo sostenible significa vivir de tal forma que

satisfagamos las necesidades de la generacion presente, pero sin arriesgar la capacidad de las
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generaciones que vendran para que puedan satisfacer las suyas (p. 43). Esto requiere encontrar

un balance entre lo econdémico, lo social y lo ambiental, elementos que son la base de cualquier

proyecto de inversion verdaderamente responsable.
Por otra parte, los pilares del desarrollo sostenible se pueden definir de la siguiente
manera:

1. Pilar Ambiental: Este pilar se enfoca en la proteccion y el cuidado de la naturaleza.
Promueve practicas que reduzcan el impacto ecologico de los proyectos, controlen la
contaminacion y garanticen que el medio ambiente se conserve para las futuras
generaciones. En esta linea, la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo (1997) enfatiza que una gestion cuidadosa de los recursos naturales es un
requisito para lograr el desarrollo sostenible, lo cual es esencial para mantener la
biodiversidad y las sostenibilidad ecologica (p. 9).

2. Pilar Social: Este pilar resalta la importancia de la equidad, la justicia y el bienestar de las
comunidades. Procura fomentar la inclusién de todos y garantizar que los beneficios del
desarrollo sean distribuidos entre toda la sociedad. Sachs (2015 también sefiala que el
desarrollo sostenible también implica, ademas, mejorar la calidad de vida de las personas,
reducir la pobreza y asegurar que todos los miembros de la sociedad se beneficien
equitativamente del progreso econdmico (p.78). La finalidad es incluir a todos los
participantes, promoviendo la unidad social y el respeto por los derechos humanos.

3. Pilar Econoémico: El pilar econémico se refiere a la creacion de valor y riqueza de una
forma eficiente y continua. Su objetivo es asegurar que los proyectos sean
financieramente viables y rentables a largo plazo. De acuerdo con las Naciones Unidas

(2015), el crecimiento econdmico sustentable debe ser inclusivo y responsable,
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impulsando el empleo y disminuyendo las desigualdades sociales (p. 15). En este sentido,

la economia debe apoyar practicas que generen valor sin agotar los recursos del planeta.

El balance entre los pilares econdmico, social y ambiental asegura que los proyectos de
inversion no Unicamente sean rentables, sino también responsables y coherentes con el
desarrollo sustentable. Segin Estévez (2018), la fusion de estos pilares en los proyectos es clave
para garantizar su €xito a largo plazo y su contribucion al bienestar global (p. 102).

En resumen, el desarrollo sostenible es una vision integral que promueve una gestion
equilibrada de los recursos y los beneficios. La meta es que los proyectos sean econdémicamente
viables, justos con las comunidades y respetuosos con el medio ambiente.

2.2.2.2 La relacion entre inversion y sostenibilidad: desafios y oportunidades

La vinculacién entre inversion y sostenibilidad ha emergido como uno de los aspectos
mas relevantes en la gestion de proyectos en el contexto actual, caracterizado por una creciente
conciencia social y ambiental. La inversion tradicionalmente se ha centrado en maximizar
beneficios econdémicos a corto plazo; sin embargo, en la actualidad, la sostenibilidad exige
incorporar criterios que consideren los impactos sociales y ambientales, asi como también se
deben considerar los riesgos que estos aspectos implican.

Uno de los principales desafios que enfrenta esta relacion es la percepcion de que la
integracion de criterios sostenibles puede disminuir la rentabilidad inmediata de los proyectos,
generando reticencias por parte de los inversionistas que buscan resultados financieros
optimizados. Aparte de todo, es dificil medir y valorar de forma correcta los impactos sociales y
ambientales. Esto puede ser un obsticulo para incluir estos criterios en las decisiones de

inversion. Como indica Clark (2015), atin es complicado asignarles un valor econdémico a las
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externalidades sociales y ambientales, lo que dificulta su integracion en los modelos de
evaluacion mas tradicionales (p. 52).

No obstante, la relacion entre inversion y sostenibilidad también presenta oportunidades
significativas. La tendencia hacia la inversion responsable, como la inversion socialmente
responsable (ISR) y los fondos de impacto, muestra un crecimiento acelerado a nivel mundial,
evidenciando que cada vez mas participantes reconocen que la sostenibilidad puede ser un factor
clave para obtener ventajas competitivas y reducir riesgos a largo plazo. La integracion de
criterios sostenibles en las decisiones de inversion puede mejorar la reputacion corporativa,
facilitar el acceso a financiamiento y reducir vulnerabilidades ante regulaciones emergentes
relacionadas con la proteccién ambiental y social.

Asimismo, las innovaciones tecnologicas, como las métricas de inversion basadas en
datos ambientales, sociales y de gobierno (ESG), ofrecen nuevas herramientas para evaluar y
gestionar estos aspectos de manera mas eficiente y transparente. La inversion en proyectos
sostenibles también puede abrir nuevas oportunidades en mercados emergentes, promoviendo un
crecimiento econdmico inclusivo y responsable en linea con los objetivos de desarrollo
sostenible (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 2019).

En sintesis, aunque existen desafios importantes para integrar la sostenibilidad en las
decisiones de inversion, también son evidentes multiples oportunidades que, si se aprovechan
correctamente, pueden potenciar el impacto positivo de los proyectos y contribuir a un desarrollo
mas equitativo y responsable.

2.2.2.3 La necesidad de incorporar criterios sostenibles en la evaluacion de proyectos

En el contexto contemporaneo, la incorporacion de criterios sostenibles en la evaluacion

de proyectos se ha convertido en una necesidad imperativa para garantizar que las iniciativas de
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inversion contribuyan al desarrollo sostenible y tengan un impacto positivo duradero. La
creciente preocupacion por los efectos negativos que generan ciertos proyectos en el medio
ambiente y las comunidades, asi como las expectativas de una ciudadania cada vez mas
informada y exigente, hacen imprescindible integrar aspectos sociales, ambientales y econdémicos
en el proceso de evaluacion.

Por su parte, Singh y Zammit (2017) advierten que las decisiones que son rentables a
corto plazo pueden generar costos sociales y ecoldgicos significativos a largo plazo. Esto se debe
a que las evaluaciones tradicionales se enfocan Unicamente en criterios econémicos, ignorando
los impactos externos (p. 245). Esto subraya la necesidad de afadir parametros que valoren y
gestionen estos impactos, mas alla de los resultados financieros convencionales, para promover
proyectos sostenibles que aseguren bienestar social y proteccion ambiental.

Por otro lado, la incorporacién de criterios sostenibles en la evaluacion de proyectos
favorece la identificacién temprana de riesgos asociados a impactos sociales y ambientales,
permitiendo ajustes y mitigaciones a tiempo, lo cual reduce costos futuros y evita conflictos con
comunidades o reguladores. Ademas, el adoptar estos criterios puede incrementar la aceptacion
social y la legitimidad del proyecto, facilitando su implementacion y éxito a largo plazo.

Asimismo, en un escenario global en el que las instituciones internacionales y nacionales
impulsan agendas de desarrollo responsables, la integracion de criterios sostenibles en los
procesos de evaluacion se vuelve esencial para cumplir con normativas, estandares
internacionales y compromisos asumidos en materia ambiental y social. La referencia a estos
criterios en la evaluacion de proyectos no solo responde a una obligacion ética y legal, sino
también a una estrategia competitiva que puede abrir nuevas oportunidades de financiamiento y

alianzas. Es decir, incorporar criterios sostenibles en la evaluacion de proyectos no es solo una
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tendencia, sino una condicidon indispensable para promover inversiones responsables, mitigar
riesgos y garantizar un desarrollo que sea viable social, ambiental y econémica de manera
equilibrada.

2.2.3 Costo ambientales y sociales en la evaluacion de proyectos

2.2.3.1 Definicion de costos ambientales y sociales

Los costos ambientales y sociales representan aquellos gastos, pérdidas o sacrificios que
deben realizar las sociedades, comunidades o empresas debido a la realizacién de un proyecto, y
que estan relacionados con impactos negativos sobre el medio ambiente y el bienestar social.
Sadler (2003) argumenta que para una gestion de proyectos genuinamente sostenible, es
indispensable valorar y tener en cuenta ciertos costos que tradicionalmente se excluyen del
analisis financiero.

Costos ambientales son el precio que el medio ambiente paga cuando se lleva a cabo un
proyecto. Esto puede incluir dafios a la naturaleza y a sus ecosistemas, como la pérdida de
animales y plantas, la contaminacion del aire, del agua y del suelo, la destruccion de lugares
naturales y el dafo a recursos que se renuevan con el tiempo, como los bosques o los peces.
Como dice Andersen (2005), estos costos son el reflejo de la responsabilidad por el uso,
agotamiento o dafio a la naturaleza. A menudo, son gastos que no se incluyen en el precio final
de un producto o servicio (p. 78).

Por otro lado, costos sociales hacen referencia a los gastos o sacrificios que enfrentan las
comunidades, grupos sociales o individuos como consecuencia del desarrollo de un proyecto.
Esto puede manifestarse de varias formas, como la reubicacion forzada de comunidades, la
pérdida de empleos, el aumento de la pobreza, la aparicion de conflictos entre vecinos, riesgos

para la salud de las personas y una distribucion desigual de los beneficios y recursos. Como
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explican Hanley et al. (2007), estos costos reflejan el deterioro de la calidad de vida de las
personas y sus comunidades a raiz de actividades productivas o de inversion (p. 103).

Es importante destacar que ambos tipos de costos, ambientales y sociales, en muchos
casos representan externalidades que no se incorporan en los precios de mercado, por lo cual su
valoracion e incorporacion en la evaluacion de proyectos, es crucial para una toma de decisiones
mas responsable. La inclusion adecuada de estos costos permite detectar y cuantificar impactos
negativos, facilitando su gestion y mitigacion. En sintesis, los costos ambientales y sociales son
las pérdidas o el dafio que sufren la naturaleza y las comunidades por la realizacion de un
proyecto. Entender y reconocer estos costos es fundamental para lograr un desarrollo que sea
sostenible y para que las empresas actuen con responsabilidad social.

Para comprender mejor como se manifiestan estos costos en la practica, es util analizar
algunos ejemplos especificos:

1. Proyecto de construccion de una presa hidroeléctrica:

a. Costos ambientales: La excavacion y construcciéon pueden afectar la fauna y flora
acuatica, desplazando especies y alterando ecosistemas acuaticos. La inundacion de
areas agricolas y bosques para crear el embalse puede significar la pérdida de
biodiversidad, Asimismo, se liberan gases de efecto invernadero (por ejemplo,
metano) de areas en proceso de descomposicion. El flujo natural puede ser alterado,
lo que podria tener un impacto negativo en la calidad del agua.

b. Costos sociales: La construccion puede desplazar comunidades enteras, generando
pérdida de medios de vida, desplazamientos forzosos y conflictos sociales. También
puede limitar el acceso a tierras agricolas tradicionales y afectar la cultura local,

exacerbando el descontento social.



39

2. Proyecto de explotacion minera:

a. Costos ambientales: La extraccion minera puede producir contaminacion del agua por
residuos toxicos, deterioro del suelo, deforestacién extensiva y pérdida de
biodiversidad. La acumulacion de desechos toxicos, causan dafios a largo plazo en la
naturaleza.

b. Costos sociales: La actividad minera puede acarrear serias reprercusiones sociales.
Por ejemplo, la salud de las comunidades vecinas podria verse comprometida, la
gente podria ser forzada a dejar sus hogares, y sus costumbres y tradiciones podrian
cambiar por completo. Ademas, la distribucion desigual de los beneficios econémicos
puede provocar conflictos sociales y la resistencia de las comunidades afectadas.

Todos estos ejemplos nos demuestran que es crucial considerar los costos ambientales y
sociales durante la fase de evaluacion de un proyecto. Hacerlo nos permite identificar, valorar y
gestionar adecuadamente los posibles impactos negativos antes de que el proyecto se ponga en
marcha.

2.2.3.2 Tipologias de costos: externos, internos, directos e indirectos

Es fundamental comprender las distintas clases de costos que pueden influir en la
planeacion, el andlisis y la toma de decisiones al evaluar un proyecto. La clasificacion de estos
costos en internos, externos, directos e indirectos ayuda a identificar, valorar y gestionar de
manera adecuada los recursos y gastos asociados a un proyecto.

1. Costos internos: Los costos internos se refieren a todos los gastos que una organizacion
asume y maneja por su cuenta. Estos costos, que son faciles de calcular, incluyen desde
los sueldos del personal y los materiales hasta la maquinaria y otros gastos necesarios

para llevar a cabo un proyecto. Ejemplo: El pago de salarios de los empleados que
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trabajan en la construccion de una planta energética, o la compra de materiales utilizados
en la obra.

Costos externos: Los costos externos, por otro lado, representan aquellos gastos o
impactos que recaen sobre actores externos, como comunidades, el entorno natural o la
sociedad en general. Estos costos no aparecen en los registros contables de la
organizacion, pero infieren en el bienestar social o en el medio ambiente, en forma de
externalidades negativas. Ejemplo: La contaminacién de un rio causada por un proyecto
industrial que afecta a las comunidades cercanas, o la pérdida de biodiversidad por la
expansion de una infraestructura.

Costos directos: Es un gasto que se puede atribuir de manera especifica a un proyecto o
actividad en particular. Es un costo que se puede identificar y cuantificar con facilidad, ya
que estd directamente ligado a la ejecucion de una tarea. Ejemplo: Los materiales
utilizados en la construccion, el alquiler de maquinaria especifica para la obra, o los
honorarios de consultores especializados en la evaluacion de impactos ambientales.
Costos indirectos: El costo indirecto es un gasto que no se puede asociar a una sola
actividad o proyecto, pero que es necesario para que funcione. Este tipo de gasto suele ser
general, administrativo o de infraestructura, y apoya la ejecucion del proyecto en su
conjunto, sin estar ligado a una tarea especifica. Ejemplo. los gastos de administracion,

los servicios generales, la electricidad o la seguridad de la operacion.
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Tabla 1
Resumen de la tipologia de costos

Tipologia Descripcion Ejemplo
Costos Gastos asumidos y controlados Salarios, insumos internos
internos directamente por la organizacioén
Costos Costos o0 impactos que recaen sobre Contaminacién, pérdida de
externos actores externos biodiversidad
Costos Costos claramente atribuibles a una Materiales de construccion,
directos actividad especifica Honorarios especializados
Costos Costos asociados a la operacion general Administracion, servicios
indirectos del proyecto, pero no especificos generales

Fuente: tomado de Trevino & Wargo (2019)

2.2.3.3 Métodos para valorar estos costos

Valorar los costos ambientales y sociales es un paso esencial para incluirlos

correctamente en la evaluacion de cualquier proyecto. De esta manera, se pueden tomar

decisiones mas responsables. Como explican Weimer y Vining (2005), existen diferentes

técnicas que permiten estimar y cuantificar estos costos, facilitando la traduccion de los impactos

en términos econdmicos y sociales que sean faciles de entender y comparar.

1. Método de la Valoracién econdmica: La valoracion econdmica es una técnica que busca

asignar un valor en dinero a los costos y beneficios de los impactos ambientales y

sociales de un proyecto, convirtiendo las consecuencias externas en términos financieros.

Entre los métodos mas utilizados estan:
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Valoracidn contingente: Este método consiste en preguntarle a las personas de manera
directa cuanto estarian dispuestas a pagar para evitar un dafio ambiental o para
conservar un recurso natural. Aunque es muy util para valorar elementos intangibles,
como la belleza de un paisaje o la biodiversidad, las respuestas pueden tener sesgos y
dificultades en la interpretacion de la voluntad de pago.
Costos de mitigacion y recuperacion: Con este enfoque, se evalua cudnto costaria
reparar o compensar el dafio ambiental y social causado. Esto puede incluir gastos en
la restauracion de un ecosistema o en tratamientos médicos. El método se apoya en
costos reales y faciles de verificar, pero no siempre logra capturar el valor total de
todos los impactos.
Valoracion basada en mercados: Este método utiliza los precios ya establecidos en el
mercado para cuantificar un impacto. Por ejemplo, se usan las tarifas de servicios
turisticos o el precio de los créditos de carbono. Este es un enfoque sencillo, pero su
uso es limitado, ya que solo aplica a recursos y servicios que ya tienen un mercado
formal.
Ventajas: Genera cifras comparables, lo que facilita su inclusion en los
analisis de costo-beneficio.
Limitaciones: Puede subestimar o sobrestimar los impactos si no existen
mercados bien definidos para los productos o servicios, o si el valor que las

personas estan dispuestas a pagar no refleja el valor real de los recursos.
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M¢étodo de Analisis de impacto social (AIS): El AIS es un método cualitativo y
cuantitativo que evalua, mide y describe los efectos de un proyecto sobre las
comunidades y grupos sociales afectados. Incluye la identificacion de cambios en la
calidad de vida, bienestar, salud, empleo y participacion social, permitiendo detectar los
costos y beneficios sociales (Cernea, 2004).
Proceso: Inicia con la identificacion de los actores sociales, la recopilacion de datos
mediante entrevistas, encuestas, talleres y observacion participante, y la evaluacion de
los cambios en variables sociales clave. Se analizan aspectos como desplazamientos,
pérdida de medios de subsistencia, cambios en las interacciones sociales, alteraciones
culturales y riesgos sanitarios.
Aplicacion: Por ejemplo, si un proyecto minero desplaza comunidades, el analisis
puede incluir la pérdida de viviendas, empleo, acceso a recursos tradicionales y la
incidencia de conflictos sociales. Ademads, se puede evaluar la percepcion de los
afectados respecto al proyecto, para entender mejor los impactos subjetivos.
Ventajas: Ofrece una comprension profunda y contextualizada de los impactos,
favoreciendo la inclusion de la comunidad en la toma de decisiones.
Limitaciones: Requiere tiempo y recursos considerables y puede ser subjetivo si no se
realiza con rigor técnico.
Método de la Huella ecologica: La huella ecoldgica mide la cantidad de recursos
naturales que un proyecto, empresa o comunidad necesita para mantener sus actividades
durante un tiempo especifico. Este método utiliza unidades de area (de tierra o agua) para
representar la cantidad de superficie necesaria para producir los recursos que se

consumen y procesar los desechos que se generan.
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a. Calculo: Para calcularla, se suman las demandas de recursos como el agua, la tierra para
cultivo, los bosques y la energia, y se comparan con la capacidad del ecosistema para
regenerar esos mismos recursos. La huella ecoldgica es un indicador clave que muestra si
un proyecto es sostenible a nivel ecologico, es decir, si su demanda de recursos no supera
la capacidad de la naturaleza para reponerlos.

b. Aplicacion: Por ejemplo, este método se puede usar para estimar cudnta tierra y agua
necesita una planta de produccion para operar. Se toma en cuenta su consumo de energia
y materiales, asi como la cantidad de residuos que produce, y se compara con la
capacidad del ecosistema local para soportar esa demanda.

c. Ventajas: Una de sus principales ventajas es que ofrece una vision clara del impacto
ecologico, lo que fomenta la adopcidn de practicas mas sostenibles.

d. Limitaciones: Su principal limitacion es la necesidad de una gran cantidad de datos

detallados, lo que puede complicar su calculo preciso para proyectos especificos.

Tabla 2
Resumen de los métodos de valoracion

Método Caracteristicas Uso principal
Valoracion Asignacion monetaria a impactos y Comparar costos y beneficios
econdmica recursos naturales econdmicos y ambientales
Analisis de Evaluacion de efectos sociales y Detectar efectos en bienestar y
impacto social comunitarios cohesion social

Huella ecologica  Cuantificacion del uso de recursosy ~ Comprobar sostenibilidad

capacidad regenerativa ecoldgica del proyecto

Fuente: Tomado de Cernea (2004)
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2.2.4 Metodologias para la integracion de costos sociales y ambientales en la evaluacion

financiera.

1. Analisis de Costo-Beneficio (ACB): El Analisis de Costo-Beneficio (ACB) es una de las
metodologias mas utilizadas en la evaluacién de proyectos tanto en el ambito publico
como privado. Consiste en cuantificar en términos econdmicos todos los costos y
beneficios asociados a un proyecto, con el objetivo de determinar si la implementacion es
social y econémicamente son viable (Boardman et al., 2010). Para incorporar aspectos
sociales y ambientales, el ACB requiere que estos beneficios y costos sean valorados
monetariamente mediante técnicas de valoracién contingente, valoracion de uso, o
analisis de cambios en el bienestar (Pearce et al., 2002).

Por ejemplo, en un proyecto de conservacion del medio ambiente, las ventajas podrian
abarcar la mejora en la calidad del aire, la preservacion de la biodiversidad y el acceso a los
recursos naturales, que, aunque estos ultimos no tengan siempre un valor en el mercado, pueden
ser evaluados mediante encuestas o métodos derivados para determinar cudnto estarian
dispuestas a pagar las personas por dichos beneficios. No obstante, el ACB presenta limitaciones
relevantes: la dificultad en la monetizacion de beneficios intangibles, la posible subjetividad en
la valoracion y las decisiones sobre la tasa de interés o descuento que afectan significativamente
los resultados del anélisis.

2. Analisis Multicriterio (AMC): El Analisis Multicriterio (AMC) es una metodologia que
permite evaluar diferentes alternativas considerando multiples criterios cualitativos y
cuantitativos, sin la necesidad de convertir todos a una misma unidad monetaria. Es
particularmente 1til para incluir aspectos sociales, culturales y ambientales que son

dificiles de valorar econdmicamente (Thivikka & Katic, 2011). El proceso de evaluacion
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multicriterio a menudo comprende varias etapas: primero, se establecen los criterios de
relevancia, y luego se les asigna un valor o peso a cada uno, comunmente con
herramientas como el Proceso Analitico Jerarquico (AHP). Después, se evaluan las
diferentes alternativas del proyecto, contrastandolas con cada uno de estos criterios. Un
aspecto crucial es la participacion de los grupos de interés en la definicion de estos
criterios y en la asignacion de sus pesos, ya que esto fomenta que las decisiones sean mas
transparentes y tengan una mayor aceptacion social.

Este método facilita la integracion de factores que no son puramente numéricos, lo que
permite analizar, en una misma matriz, el impacto del proyecto en lo social, ecoldgico y
econdmico. No obstante, este enfoque tiene una limitacion relevante: las ponderaciones son
subjetivas. Por ello, se aconseja realizar analisis de sensibilidad para verificar la solidez de los
resultados obtenidos.

3. Otros Enfoques y Metodologias Complementarias: Ademas de los métodos ya
mencionados, existen otras metodologias que complementan la evaluacion de proyectos y
ayudan a incluir la perspectiva del desarrollo sostenible:

a. Analisis de Valor Social (AVS): El Andlisis de Valor Social (AVS) es una
herramienta utilizada para medir el impacto de un proyecto en la sociedad. Este
método, segin Verheem y Tonas (2014), se apoya en indicadores especificos
relacionados con el bienestar, el acceso a servicios, el empleo y la cohesion social, lo
que proporciona una vision completa tanto cuantitativa como cualitativa.

b. Internalizacion de Externalidades: La internalizacion de externalidades consiste en
reflejar en los costos del proyecto los impactos externos, como la contaminacion o los

efectos sociales negativos. Mediante instrumentos econdmicos, como impuestos,
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tarifas o subsidios, se logra que estos efectos sean considerados en la evaluacion
econdmica, lo que fomenta practicas mas responsables y sostenibles, como sefialan
Ackerman y Heinzerling (2002).

c. Analisis del Ciclo de Vida (ACV): La metodologia conocida como Analisis del Ciclo
de Vida (ACV) examina los efectos que tiene un producto o proyecto sobre el
medioambiente durante todas sus fases, desde la extraccion de las materias primas
hasta su eliminacion final. Este proceso, estandarizado por la ISO (2011), facilita la
identificacion y cuantificacion de los impactos globales y promueve la reduccion de
la huella ambiental.

d. Indicadores de Sostenibilidad: El uso de indicadores de sostenibilidad especificos,
como la huella ecolédgica, los indices de pobreza o la calidad de vida, ofrece datos
objetivos que permiten monitorear y evaluar el desempefio social y ambiental de un
proyecto. Al emplear estas metodologias de forma conjunta, se puede lograr una
evaluacion integral que fusiona los aspectos econdmicos, sociales y ambientales, lo
que se alinea con los principios del desarrollo sostenible y favorece la toma de
decisiones mas responsables.

2.2.4.1 Modelo para la Integracion de Costos Sociales y Ambientales propuesto por
Liuy Zhang (2021)

Liu y Zhang (2021) pergeflaron un esquema innovador cuyo proposito es anexionar
eficazmente los gravamenes sociales y ambientales al proceso de estimacidon financiera de
proyectos. Este compendio metodoldgico busca propiciar resoluciones de inversion mas sensatas

y acopladas a los preceptos de la sostenibilidad, al sopesar tanto los criterios financieros
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tradicionales como los efectos sociales y ecoldgicos que suelen ser preteridos en las analiticas
comunes.

El marco metodolégico se articula en diversos peldafios. El primero estriba en la
identificacion y clasificacion de todos los costos sociales y ambientales asociados, abarcando las
externalidades, las repercusiones ecoldgicas y los efectos sobre la salud y el bienestar
comunitario. Subsiguientemente, se procede a la valoracién pecuniaria de estos impactos. Para
ello, se emplean técnicas como la estimaciéon contingente, el examen de las variaciones en la
utilidad comunitaria y la tasaciéon de bienes naturales, todas ellas ajustadas a cada contexto
regional y local.

El modelo destaca por su cardcter hibrido: amalgama la exploracion de beneficio-costo
con un armazén de multiples criterios. En este ultimo, los valores monetizados de las secuelas
sociales y ambientales se incorporan por medio de ponderaciones que reflejan la importancia
relativa de cada criterio de juicio. Estos pesos se estipulan mediante técnicas como el Analisis
Jerarquico Analitico (AHP), que estimula la concurrencia de partes pertinentes y la insercion de
sus percepciones en el juicio valorativo. El proceso también incluye un anélisis de sensibilidad
para gestionar la subjetividad en las ponderaciones, asegurando que las decisiones sean robustas
y reflejen las prioridades sociales y ambientales del contexto. Dentro de las ventajas de este

modelo figuran:

1. Realiza una evaluacion integral que integra dimensiones econdmicas, sociales y
ecologicas.
2. Fomenta decisiones mas sensatas y sostenibles, al hacer palpables los impactos que

habitualmente se minusvaloran o se pasan por alto.

3. Facilita la comparacion de diferentes alternativas considerando multiples criterios.
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Como limitantes de la aplicacion de este modelo se encuentran:

1. La calidad y disponibilidad de datos para identificar y valorar impactos sociales y
ambientales pueden variar considerablemente.

2. La complejidad del modelo requiere conocimientos especializados y la participacion
activa de actores sociales y técnicos.
Este marco metodoldgico favorece la toma de decisiones que integran la sostenibilidad

como un elemento fundamental, promoviendo un desarrollo més responsable y consciente del

impacto en el entorno social y natural.

Figura 1
Esquema del modelo de Liu y Zhang (2021)
IDENTIFICACION DE COSTOS VALORACION MONETARIA
SOCIALES Y AMBIENTALES 3 - Valoracion contingente
DEL PROYECTO - Analisis de cambio en utilidad
social

- Valoracion de activos naturales

l

EVALUACION INTEGRADA SISTEMA DE PONDERACION
Combina resultados economicos, | Y ANALISIS MULTICRITERIO
sociales y ambientales - Asignacion de pesos mediante
AHP

- Participacion de actores sociales
- Analisis de sensibilidad

DECISION SOBRE LA
VIABILIDAD

Decisiones de inversion
responsables y sostenibles

Fuente: Tomado de Liu y Zhang (2021)
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2.3 Bases Legales

Las bases legales en un marco tedrico se refieren al conjunto de normativas, leyes,
reglamentos y decretos que actuan como el soporte legal de la investigacion. Pérez (2009) las
describe como el fundamento juridico que sustenta el estudio (p. 65). De manera similar,
Villafranca (1995) sefiala que se trata de aquellas leyes y normas indispensables en cualquier
investigacion cuyo tema requiera un sustento legal (p. 51). Las bases legales de la investigacion,
permiten entender en qué marco normativo se inscribe la problematica y qué obligaciones,
derechos o disposiciones deben considerarse en la evaluacion de proyectos y politicas publicas
relacionadas con los aspectos sociales y ambientales. A continuacion, se presentan las principales
normativas y leyes que rigen este ambito.

2.3.1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBYV) (1999)

La Constitucion de 1999 establece los principios fundamentales que rigen los derechos
sociales, la proteccion del medioambiente y la participacion de los ciudadanos en las decisiones
publicas vinculadas al desarrollo sostenible. A continuacion, se presentan las disposiciones mas
relevantes:

Articulo 127

e Derecho a un ambiente sano
La CRBV reconoce el derecho de todos los ciudadanos a disfrutar de un ambiente
equilibrado y apto para el desarrollo integral de la vida. Ademas, establece que el Estado tiene la
obligacion de proteger, conservar y mejorar el ambiente. Esto implica que cualquier proyecto o
actividad debe considerar, desde su planificacion, los impactos ambientales y buscar reducir o

evitar dafos.
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Esta disposicion fundamenta la necesidad de incorporar analisis de aspectos sociales y
ambientales en la evaluacion de proyectos, asegurando que las decisiones respeten el derecho a
un ambiente sano.

e Participacion ciudadana en la gestion ambiental

El articulo también enfatiza la participacion activa de la ciudadania en la proteccion y
gestion del ambiente, garantizando espacios de consulta y decision. Es fundamental incluirla
participacion de la sociedad en el proceso de evaluacion de proyectos para asegurar que las
comunidades sean agentes activos en el proceso de toma de decisiones.

El modelo propuesto, que integra metodologias participativas y multicriterio, se relaciona
directamente con esta disposicion, puesto que busca promover una evaluacion inclusiva y
democratica.

Articulo 141
e Desarrollo sustentable

La CRBV promueve un modelo de desarrollo sustentable que garantice el uso racional de
los recursos naturales, preservando la biodiversidad y promoviendo el bienestar social. La
planificacion del desarrollo debe considerar en igualdad de condiciones a la economia, el medio
ambiente y la justicia social.

Este principio respalda la metodologia de integrar costos sociales y ambientales en la
evaluacion financiera, permitiendo decisiones que consideren no solo aspectos econdmicos, sino
también sociales y ecologicos.

2.3.2 Ley de Proteccion y Control del Ambiente (Ley de Gestion Ambiental) (1976)
Esta ley sienta las bases para cuidar, proteger y mejorar el medio ambiente en Venezuela.

Esta normativa es crucial porque obliga a realizar una evaluacion de impacto ambiental antes de
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conceder permisos para cualquier actividad que pudiera ser perjudicial. En términos sencillos,
establece las reglas para analizar como un proyecto podria afectar tanto los recursos naturales
como la calidad de vida de las personas.

Oftrece el marco legal que requiere la realizacién de Estudios de Impacto Ambiental, los
cuales tienen que incluir un examen de costos y beneficios a nivel social y ambiental, en
consonancia con la meta del estudio de potenciar estos analisis en la evaluacion de proyectos.
2.3.3 Ley Organica del Ambiente (LOA) (1991)

Esta ley refuerza las leyes ambientales, fomentando el aprovechamiento racional de los
recursos, la sostenibilidad y la participacion de la sociedad. Asimismo, define herramientas como
la Evaluaciéon ambiental, la Planificacion Ambiental y los mecanismos de indemnizacion y
reparacion por dafios ambientales. La legislacion respalda la incorporacion de métodos de
evaluacion integradora como parte del proceso de planificacion y gestion ambiental, fomentando
una gestion mas responsable y sostenible.

2.3.4 Ley de Responsabilidad Social para la Gestion Ambiental (2010)

Esta ley hace mas fuerte la responsabilidad social en lo que tiene que ver con el
medioambiente, al fomentar acciones que reducen el impacto ecoldgico y social, y garantiza la
implicacion de las comunidades en la administracion de los recursos. Contribuye al enfoque
participativo del modelo, promoviendo que las comunidades y los actores sociales tengan un rol
activo en la evaluacion y gestion de proyectos.

2.4 Sistema de Variables

El sistema de variables es una herramienta esencial en la investigacion. De acuerdo con

Arias (2012), este sistema suele presentarse en una tabla donde se detallan las variables, sus

dimensiones, los indicadores para medirlas y el nivel de medicion utilizado (p. 45). Este proceso
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es fundamental porque permite definir la variable como esa caracteristica o cualidad inherente al
fendmeno que se esta estudiando. Su propoésito es guiar la perspectiva teorica del investigador,
asegurando que la exploracion se cumpla con eficacia a través de una definicién operacional
clara. Arias (2012) establece que las variables se clasifican en dos tipos, segun el rol que
cumplen en la investigacion:

Independientes: Son las que funcionan como la causa principal. Son las que producen e
interpretan las variaciones detectadas en la otra clase de variable. En esencia, son las que
producen el cambio o el efecto en el problema que se investiga.

Dependientes: Son aquellas que cambian debido a la intervencion de la variable independiente.
Estas son las consecuencias o efectos que se cuantifican y que, al final, determinan los resultados

de la investigacion.

Tabla 3

Sistema de Variable

Variables Independiente Metodologia

Variables Dependiente Evaluacion financiera de proyectos de

desarrollo sostenible

Fuente: Las autoras (2025)

2.4.1 Operacionalizacion de las Variables

Segun Arias (2012), la definicion operacional de una variable es el proceso de desglosarla
en partes cada vez mas simples. Esto se hace para que el concepto se pueda acercar a la realidad
y sea posible medirlo de manera efectiva (p. 54). Bajo esta dptica, la variable es el grupo de
cualidades sobre las que se pueden hacer afirmaciones que se consideran ciertas. Estos eventos
contienen aspectos que son observables y medibles dentro del contexto de una investigacion. En
términos llanos, una variable se define como una caracteristica que puede cambiar y cuya

variacion puede ser registrada o medida. Es importante destacar que la variable siempre se aplica
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al grupo o a los objetos que se estan estudiando, los cuales adquieren distintos valores segtn la

variable analizada.



Tabla 4
Operacionalizacion de las Variables
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Objetivo General: Proponer una metodologia para la evaluacion financiera de proyectos de desarrollo sostenible que integre los
costos ambientales y sociales, para las carreras tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”, con
el fin de facilitar decisiones mas responsables y alineadas con los principios del desarrollo sostenible.

Objetivos Especificos Variable Dimensiones Indicadores Items
Identificar los principales costos Rentabilidad, - Valor Actual Neto (VAN) 1
ambientales y sociales asociados a los Evaluacion Viabilidad, Riesgo, - Tasa Interna de Retorno (TIR) 2
proyectos de inversion desarrollados financiera de Impacto econémico, - Periodo de recuperacion 3
por los estudiantes de las Carreras proyectos de Sostenibilidad - Ratio beneficio/costo 4
Tecnologicas del Instituto | desarrollo sostenible | financiera, Atractivo | - Analisis de sensibilidad 5
Universitario de Tecnologia “Coronel de inversion - Valor presente neto ajustado 6
Agustin Codazzi”. social y ambientalmente
Analizar las metodologias existentes
que permiten integrar los costos
ambientales y sociales en la
evaluacion financiera de proyectos Técnicas de - Uso de analisis multicriterio 7
desarrollados por los estudiantes de las valoracion, - Valoracion contingente 8
Carreras Tecnoldgicas del Instituto Participacion social, - Analisis de costos-beneficios 9
Universitario de Tecnologia “Coronel Analisis multicriterio, | social y ambiental
Agustin Codazzi”. Metodologia Evaluacion de - Incorporacién de indicadores 10

impacto, Analisis de sociales y ecoldgicos
Disefiar una propuesta metodologica costos-beneficios, - Participacion de actores clave 11
que combine estos aspectos para Participacion - Anélisis de sensibilidad 12
mejorar la toma de decisiones en comunitaria

proyectos de desarrollo sostenible
desarrollados por los estudiantes de las
Carreras Tecnoldgicas del Instituto
Universitario de Tecnologia “Coronel
Agustin Codazzi”.

Fuente: Las Autoras (2025)
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Después de haber determinado el problema de investigacion, los objetivos y el marco
conceptual que lo respalda, es necesario definir la metodologia que hard posible realizar el
estudio de manera precisa. Por lo tanto, el marco metodoldgico debe detallar con precision las
técnicas y herramientas empleadas, especificando la poblacion, la muestra, y los procedimientos
de recopilacion y andlisis de los datos (Balestrini, 2001). Por ende, este capitulo estara destinado
a presentar todos los componentes que constituyen el desarrollo metodologico particular de esta
investigacion.

3.1 Modalidad de la Investigacion

Debido a la naturaleza de la investigacion, el estudio se clasificara como un proyecto
factible. Segiin expone Arias (2006), este enfoque supone la creacion de una propuesta factible,
que puede ser un modelo o una solucion practica destinada a tratar de resolver un problema en
particular. El objetivo de este tipo de proyecto es cumplir con las necesidades concretas de un
ente especifico, sea una comunidad, un conjunto social, una institucion o un individuo en
particular (p. 47).

La modalidad de proyecto factible se puede abordar de esta manera, ya que busca ofrecer
una solucién a la problematica mediante una propuesta que incluye un método para evaluar
financieramente proyectos de desarrollo sostenible. Esta metodologia toma en cuenta los costos
sociales y ambientales para las carreras tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia
“Coronel Agustin Codazzi”, con el objetivo de facilitar decisiones mas responsables y alineadas

con los principios del desarrollo sostenibles.
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3.2 Tipo de Investigacion

El equipo de investigacion concluyo que, debido a las especificidades de este proyecto de
grado, el estudio tiene un alcance descriptivo y una investigacion de campo. Se eligio la
investigacion de campo debido a que esta conlleva la recopilacion de datos primarios, los cuales
se adquieren directamente en el sitio donde ocurre el fendmeno que se estd investigando. Para
obtener la informacion precisa que orientara al proyecto hacia sus conclusiones y
recomendaciones finales, este procedimiento es fundamental. En este contexto, de acuerdo con lo
que Hernéndez R. y colaboradores (2010) han indicado, el objetivo principal de un disefio de
investigacion descriptivo es analizar la manera en que una o mas variables se expresan e
impactan dentro de la muestra, con la finalidad ultima de producir una descripcion exhaustiva de
las mismas (p. 193).

Segun el Manual de Trabajo de Grado del Instituto Universitario de Tecnologia Coronel
Agustin Codazzi (2016), define la investigaciéon de campo como el examen minucioso de
problemas reales para describirlos, entenderlos, explicar sus causas y predecir su ocurrencia,
usando métodos cientificos y obteniendo datos originales directamente del lugar de los hechos (p.
14).

Esta modalidad de investigacion permitira recabar informacion referente a los principales
costos ambientales y sociales asociados a los proyectos de inversion desarrollados por los
estudiantes de las Carreras Tecnologicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel
Agustin Codazzi”, por lo que serd necesario visitarla para conocer su realidad, su funcionamiento
y asi establecer claramente el problema, para lo cual se recurrird a la técnica de la encuesta,
misma que estara dirigida al personal académico de la institucion, especificamente a los

coordinadores de carrera y al coordinador de los Trabajos de Grado.
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3.3 Diseiio de la Investigacion

El disefio metodologico que se aplicard es no experimental porque la investigacion se
llevara a cabo sin que el investigador intervenga o modifique ninguna de las variables en estudio.
En otras palabras, se observara la situacion tal y como ocurre en su entorno natural. Al respecto,
Hernéndez R. (2010), define la investigacion no experimental como el proceso que se realiza sin
modificar intencionalmente las variables, incluyendo las consideradas como causas o
independientes. El objetivo central de este enfoque es observar los fendmenos en su ambiente
natural, para luego proceder a su analisis y a la formulacién de conclusiones (p. 155).

Esto significa que, en este tipo de investigacion, la regla fundamental es no alterar las
variables independientes de forma intencionada, sino dejar que los hechos se desarrollen de
manera espontanea para poder capturarlos y estudiarlos.

3.4 Poblacion y Muestra
3.4.1 Poblacion

Es esencial identificar y colaborar con el conjunto de personas que estd directamente
involucrado en el asunto que queremos solucionar para realizar esta investigacion. La poblacion
de un estudio se refiere al total de unidades desde las cuales se obtiene la informacion necesaria
y a las que se aplicaran los resultados, segun los describe Palella S. (2010) (p. 102). En el marco
de nuestra investigacion, la poblacidén esta constituida por el personal clave que dirige las
operaciones académicas y de gestion dentro del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel
Agustin Codazzi”, Sede Barinas. Especificamente, este grupo incluye a los responsables de los
siguientes departamentos: Subdireccion Académica, Coordinacion de Carreras, Coordinacion de
Control de Estudios y Coordinacion de Trabajos de Grado. Esta poblacion total asciende a cuatro

(4) individuos.
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Tabla 5
Distribucion Poblacional
Cargo Cantidad
Subdirectora Académica 01
Coordinador de Carreras 01
Coordinadora de Control de Estudios 01
Coordinador de Trabajos de Grado 01
Total 04

Fuente: Las Autoras (2025)

3.4.2 Muestra

Segun Hernandez, Collado, & Lucio (2010), Ya que el grupo de personas (poblacion) que
vamos a estudiar es reducido, emplearemos el método de muestreo en cadena o "bola de nieve".
El proceso es simple: identificamos a los participantes principales y los sumamos a nuestro
estudio; luego, les preguntamos si conocen a otros individuos que puedan darnos informacion
mas completa; una vez que esos contactos son localizados, también los incorporamos a la
muestra (p. 394).

Para esta investigacion, no sera necesario calcular una muestra, dado que la poblacion de
estudio es muy pequefia. Al ser un grupo reducido, podemos obtener resultados completamente
confiables al evaluar a todos los individuos directamente involucrados. Por lo tanto, trabajaremos
con el cien por ciento (100%) de la poblacion, es decir, con los cuatro (4) trabajadores del area
académica de la institucion.

3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

La informacidon necesaria se va a obtener usando varias técnicas o métodos de
recoleccion: la observacion directa, la realizacion de encuestas y la revision de documentos.
Segun Falcon y Herrera (2005), una técnica se define como el modo o el procedimiento

especifico que se emplea para conseguir datos o informacion (p. 67). De acuerdo con esto, para
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comenzar a investigar el aspecto social del problema, se utilizo0 como primer recurso la
observacion directa, quien para Sabino (1992), la observacion es un método de investigacion
sumamente antiguo, tan viejo que no se puede saber cuando fue su primer uso. El describe que es
la manera en que las personas perciben la realidad de su entorno usando sus sentidos, y después
procesan esa informacion mentalmente (p. 111).

La implementacion de cualquier técnica de investigacion conduce a la recoleccion de
datos, los cuales deben ser guardados o almacenados a través de un instrumento disefiado para tal
fin. En este estudio particular, se empleara el diario de campo (registros escritos a mano) para
documentar y reflejar la realidad del entorno que se observe. En etapas posteriores de la
exploracion del problema, se recurrird a otra herramienta fundamental: la encuesta. Rada (2019)
la define como un proceso de busqueda organizada de informacion, donde el investigador
interroga a las personas estudiadas acerca de los datos que le interesan. Posteriormente, se
agrupan estas respuestas individuales para generar datos consolidados durante el analisis (p. 13).

Para llevar a cabo este proceso, se utilizara el cuestionario como instrumento. Arias
(2006) lo describe como la modalidad de encuesta que se ejecuta por escrito, usando un formato
de papel que contiene una serie de preguntas (p. 89). Estas preguntas provienen directamente de
los indicadores definidos al estudiar la variable principal, y estan disefiadas para medir uno o
varios aspectos de dicha variable. Con el objetivo de estudiar el contexto, se disefiard un
cuestionario compuesto por doce (12) preguntas que presentardn opciones de respuesta

dicotomicas (Si o No).
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3.6 Validez y Confiabilidad
3.6.1 Validez

De acuerdo con Hernandez y otros (2008), el procedimiento de validacion de contenido
de los instrumentos hace referencia a cuan bien una herramienta de medicion logra medir con
precision la(s) variable(s) que se planed medir o si verdaderamente cubre el contenido especifico
del objetivo a evaluar (p. 236). En consecuencia, la validacion de la herramienta de recoleccion
de datos se llevard a cabo consultando a un panel de tres (3) expertos. Este grupo estard
compuesto por dos (2) especialistas en el area administrativa y contable, y uno (1) especialista en
metodologia de la investigacion. El proposito de este juicio de expertos es validar los items del
instrumento y asi asegurar que este mida precisamente lo que se quiere medir.

3.6.2 Confiabilidad

La confiabilidad estadistica es indispensable porque asegura que el andlisis estadistico
sea valido y preciso. Este concepto estd directamente ligado a la posibilidad de obtener los
mismos resultados de forma consistente cada vez que se repite el estudio. Esto es crucial, ya que
otorga credibilidad a los analisis y a las conclusiones que se derivan de ellos.

Segun Silva, J. (2008) define la confiabilidad en términos de estabilidad, consistencia y
exactitud de los resultados. Esto implica que, si el mismo instrumento se aplica repetidamente a
las mismas muestras y bajo las mismas condiciones, los datos obtenidos deberian ser similares (p.
116). Por otro lado, Baptista, Ferndndez y Hernandez (2006) indican que hay varios
procedimientos para establecer la fiabilidad de un instrumento de medicioén. Todos estos métodos
utilizan férmulas para determinar el coeficiente de confiabilidad. Especificamente, explican que
el coeficiente Alfa de Cronbach se utiliza con variables de intervalo o de razén, mientras que el

coeficiente Kuder-Richardson (KR-20) se emplea para items con respuestas dicotomicas (Si-No)
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(p- 439). Para la presente investigacion, se utilizard el indicador mencionado previamente para

calcular la confiabilidad, el cual se expresa formalmente mediante la siguiente féormula:

k )*(I_Zp.q

KR-20=( =24
k—1 Vi

)

En donde:
KR-20 = Coeficiente de Confiabilidad (Kuder Richardson)
k = Numero de items que contiene el instrumento.
Vt: Varianza total de la prueba.
Sp.q = Sumatoria de la varianza individual de los items.
p =TRC / N; Total respuesta correcta entre numero de sujetos
q=1-p.

Los valores obtenidos al aplicar esta férmula estardn comprendidos entre 0 y 1. A medida
que el valor se aproxime mas a 1, la fiabilidad del instrumento sera mayor.
3.7 Procedimiento Metodoldgico

El desarrollo de este estudio se estructura en tres etapas esenciales, cada una disefiada
para avanzar progresivamente hacia el objetivo final:
3.7.1 Fase de Diagndostico

Esta etapa inicial es crucial, pues actia como un "escaneo" o reconstruccion de la
situacion actual. Siguiendo el pensamiento de Labrador (2002), el proposito del diagndstico es
sefialar de manera precisa la necesidad de intervencion al mostrar donde esté el problema. En la
practica, esta fase se centrara en cuantificar y verificar los principales costos, tanto ecoldgicos

como sociales, que estan vinculados a los proyectos de inversion que realizan los estudiantes de
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las Carreras Tecnoldgicas del Instituto Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi”
(IUTACQ).
3.7.2 Fase de Alternativa de Solucion

Una vez que el diagnostico identifica la necesidad, esta fase se dedica a delinear una
solucion viable y robusta. Como bien sefala Gomez (2000), aqui se evalua la factibilidad de
desarrollar un proyecto, considerando elementos clave como la necesidad detectada, los
beneficios esperados, los recursos disponibles (humanos, técnicos y financieros), el estudio de
mercado y quiénes serdn los beneficiarios directos. Para nuestro estudio, esta etapa se traduce en
la propuesta de una metodologia de evaluacion financiera. El objetivo de esta metodologia es ser
innovadora e inclusiva, ya que integrara explicitamente los costos ambientales y sociales. Esto
hard posible que los alumnos de las carreras tecnoldgicas del IUTAC tomen decisiones de
inversion mas responsables y en consonancia con los principios del desarrollo sostenible.
3.7.3 Fase de la Propuesta

Esta es la etapa de ejecucion y consolidacion. En esencia, la propuesta metodologica para
resolver el problema planteado es, en otras palabras, la formulacion final del producto de la
investigacion. La metodologia de evaluacion financiera orientada a proyectos de desarrollo
sostenible para las carreras tecnoldgicas del IUTAC, incorporando los costos sociales y
ambientales, sera el resultado. Finalmente, esta etapa concluye con la exposicion minuciosa de la
propuesta y, a continuacién, las conclusiones firmes que se han extraido del estudio y las
sugerencias practicas para su aplicacion futura.
3.8. Técnicas de Analisis de Datos

Después de que se haya recolectado la informacion al aplicar el instrumento a los

integrantes de la muestra, el paso siguiente serd tabular los hallazgos. Hernandez (2010) sefiala
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que en este momento es necesario especificar todas las operaciones a las que seran sometidos los
datos adquiridos, incluyendo la clasificacion, el registro, la tabulacion y, si fuera necesario, la
codificacion (p. 53).

La tabla de frecuencias (o distribucion de frecuencias), tal como la define Herndndez
(2010), es una herramienta visual que muestra como se distribuyen los datos mediante el uso de
sus respectivas frecuencias (p. 96). Este tipo de tabla es util para trabajar con variables que son
cuantitativas o cualitativas ordinales. Para la representacion grafica, se emplearan los gréaficos
circulares (o graficos de sectores). Arias (2013) explica que este grafico consiste en dividir un
circulo en tantas partes como categorias o valores tenga la variable. El tamafio o amplitud de
cada sector sera proporcional a la frecuencia con la que aparece ese valor (p. 96). En funcion del
método de recoleccion de datos que se use, se aplicaran técnicas descriptivas. Esto quiere decir
que el andlisis y la interpretacion de los resultados se llevaran a cabo tomando como referencia lo

que se observa en las tablas de frecuencias y en las graficas circulares.
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CAPITULO 1V
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Presentacion y Analisis de Resultados

La etapa de diagnostico consiste en la recoleccion de datos iniciales para la investigacion.
En esta fase se determina la fuente de informacion mas importante y el objetivo del estudio. Con
este fin, se llevo a cabo un trabajo en el que se vincularon las variables analizadas y los objetivos;
estableciendo la seleccion de datos a recolectar y la eleccion del instrumento que mejor se ajuste
a la situacion de acuerdo con las necesidades.

Para examinar las prioridades u objetivos vitales que se pretenden cubrir se emplean
métodos que permitan considerar informacion cualitativa y cuantitativa, es decir, el investigador
siguiendo ciertas técnicas descompone el todo en sus partes observando si los resultados
esperados se corresponden con los obtenidos.

El presente diagnostico tiene como objetivo mostrar un enfoque detallado sobre la
situaciéon actual que presentan los proyectos desarrollados en las carreras tecnologicas del
“Tecnoldgico Agustin Codazzi” (TAC Barinas), para otorgar herramientas utiles después de un
estudio concreto. En tal sentido, se recolectaron los datos con la aplicacion del instrumento y el
procesamiento de la misma, a objeto de facilitar el andlisis/presentacion de los resultados, se
utilizaron cuadros y graficos estadisticos con las frecuencias absolutas y porcentuales de las
respuestas suministradas por las cuatro (04) personas que operan en los departamentos de
Subdireccion Académica, Coordinacion de Carreras, Coordinacion de Control de Estudios y
Coordinacion de Trabajos de Grado del Instituto, en cada item de acuerdo a las categorias SI 'y

NO; resaltando los porcentajes mas elevados obtenidos “para su presentacion y andlisis.
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ftem 1. ;Considera que un proyecto de desarrollo sostenible generaria un VAN positivo, lo cual
indica que la inversion podria superar los costos y rendiria un valor presente neto favorable para

los Proyectos de desarrollo tecnologico de la institucion?

Tabla 6
Valor Actual Neto (VAN)
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 3 75 %
No 1 25%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 1 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 2
Representacion grafica de las repuestas del indicador Valor Actual Neto (VAN)

W Si
B No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: La pregunta analizada en esta seccion busca comprender la percepcion de los
actores clave sobre la viabilidad financiera de proyectos de desarrollo sostenible cuando se
integran costos ambientales y sociales. En la muestra objeto de estudio, el 75% de los
encuestados considerd que un proyecto de desarrollo sostenible podria generar un VAN positivo,

mientras que el 25% restante sostuvo lo contrario.
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La mayoria de las respuestas positivas sugiere una perceptible expectativa favorable
respecto a la viabilidad financiera de estos proyectos cuando se contemplan, en el analisis, tanto
los flujos monetarios directos como los impactos ambientales y sociales. Este resultado se alinea
con la premisa central de la investigacion: que la inclusion explicita de externalidades y
beneficios no monetarios puede, en escenarios razonables de estimacion, fortalecer la
probabilidad de obtener un VAN positivo para proyectos tecnoldgicos orientados al desarrollo
sostenible. No obstante, dada la magnitud muestral, la interpretacion debe hacerse con cautela.
Sin embargo, un tamafo de muestra tan reducido limita la posibilidad de generalizar las
percepciones a toda la comunidad de la institucion (docentes, estudiantes, personal
administrativo y decisores) o a otras cohortes de interés.
item 2. ;Cree usted que la TIR de los proyectos debe ser superior al costo de oportunidad de las

actividades alternas de la institucion, justificando asi la viabilidad financiera de los mismos?

Tabla 7
Tasa Interna de Retorno (TIR)
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 3 75 %
No 1 25%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 2 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 3
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Tasa Interna de Retorno (TIR)

W Si
B No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: La interrogante analiza una conviccion clave sobre la toma de decisiones de
inversion: que la rentabilidad de un proyecto, medida a través de la Tasa Interna de Retorno
(TIR), debe superar el costo de oportunidad asociado a las mejores alternativas de inversion
disponibles para justificar la viabilidad financiera. En la muestra analizada, el 75% de los
encuestados respondid que si, es decir, consideran que la TIR debe superar el costo de
oportunidad para que un proyecto sea financieramente viable, mientras que el 25% restante
respondié que no. Esta dispersidn sugiere una mayoria que sostiene un criterio clasico de
decision de inversion, en el que la rentabilidad relativa debe exceder la alternativa més atractiva
para justificar la asignacion de recursos a un proyecto.

No obstante, la fortaleza de este hallazgo estad limitada por el tamafio de la muestra: con
solo cuatro observaciones, las conclusiones no pueden generalizarse a toda la comunidad
institucional ni a otros contextos de decision.

Desde una perspectiva tedrica, la idea de que la TIR supere el costo de oportunidad como
criterio de viabilidad se sustenta en la logica de evaluacion de inversiones: la TIR representa la
tasa a la cual el VAN del proyecto se iguala a cero, y cuando dicha tasa es superior al

rendimiento esperado de la mejor alternativa, la inversion se considera financieramente atractiva.
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En contextos de desarrollo sostenible, sin embargo, la decisiéon no debe limitarse a la TIR;
también es necesario ponderar externalidades ambientales y sociales, ya que estas pueden alterar
la valoracidén econdmica y la percepcion de viabilidad. Por ello, un marco robusto recomienda
complementar la comparacion de la TIR con el costo de oportunidad con un analisis de VAN
ajustado por externalidades y con ejercicios de sensibilidad y escenarios que contemplen
incertidumbres en costos, ingresos y beneficios no monetarios.

item 3. ;Estimaria adecuado que el proyecto permita recuperar la inversion inicial en un plazo

razonable para la universidad, conforme a sus objetivos y plazos institucionales?

Tabla 8
Periodo de recuperacion
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 4 100 %
No 0 0%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 3 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 4
Representacion grafica de las repuestas del indicador Periodo de recuperacion

0.00%

WS
B No

Fuente: Elaboracion Propia.
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Analisis: Los resultados obtenidos indican que el 100% de los encuestados, respondid
afirmativamente, es decir, todos los participantes consideran adecuado que el proyecto recupere
la inversion inicial en un marco temporal razonable para la institucion. En base a esto, este
resultado muestra una unanimidad relativa respecto a la expectativa de liquidez y sostenibilidad
financiera a corto o mediano plazo de los proyectos evaluados. La afirmacion de que la
recuperacion de la inversion en un plazo razonable es adecuada, sugiere una alineacion entre los
objetivos institucionales y las condiciones de financiamiento o retorno de la inversién. En el
contexto académico y tecnoldgico del Instituto Universitario de Tecnologia, esta percepcion
podria estar sustentada en la necesidad de garantizar flujo de caja suficiente para mantener
operacidon, mantenimiento y posibles reinversiones en proyectos tecnologicos, ademas de cumplir
con metas institucionales y plazos de planificacion.

Desde el marco teérico de evaluacion de proyectos, la recuperacion de la inversion en un
plazo razonable esta estrechamente ligada al concepto de payback y, en general, a la liquidez y al
flujo de efectivo temprano. Aunque el payback no capta plenamente el valor presente ni los
beneficios no monetarios, una aceptacion generalizada de un plazo de recuperacion razonable
puede servir como criterio operativo para la seleccion inicial de proyectos y para comunicar a la
comunidad una expectativa de rentabilidad temporal que es compatible con las restricciones
presupuestarias institucionales. En un enfoque de desarrollo sostenible, sin embargo, conviene
complementar este criterio con analisis de VAN y TIR ajustados por externalidades, asi como
con escenarios de sensibilidad, para evaluar si la inversion también cumple con criterios de
rentabilidad a largo plazo y con beneficios ambientales y sociales que podrian no reflejarse

plenamente en el rapido retorno de capital.
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item 4. ;Considera que, si la ratio beneficio/costo del proyecto es mayor que 1, indica que los

beneficios superan a los costos esperados?

Tabla 9
Ratio beneficio/costo
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 3 75 %
No 1 25%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 4 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboraciéon Propia.

Figura 5
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Ratio beneficio/costo

W Si
M No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: La pregunta aborda una conviccion central en la evaluacion de proyectos: que
una ratio beneficio/costo (B/C) por encima de 1 implica que los beneficios superan a los costos
previstos, lo que seria indicio de viabilidad econdmica bajo este criterio. En la muestra analizada,
tres de las cuatro personas encuestadas expresaron confianza en este umbral: una ratio mayor que
1 indicaria, en su criterio, una situacién favorable para emprender el proyecto. Esta opinion

mayoritaria sugiere una expectativa consistente con la l6gica de evaluacion de proyectos basada
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en criterios de rentabilidad relativa: cuando los beneficios superan a los costos, la inversion
tiende a ser aceptable desde una Optica puramente econémico-financiera.

Desde el marco tedrico, la interpretacion de un ratio beneficio/costo superior a 1 se alinea
con principios cldsicos de economia de proyectos y analisis de costo-beneficio: cuando los
beneficios esperados superan los costos, el proyecto tiende a generar valor neto. No obstante, la
aplicacidon practica en proyectos de desarrollo sostenible exige extender la evaluacion para
incluir externalidades positivas o negativas (impactos ambientales, sociales, regulatorios) y
considerar la distribucion de los beneficios a diferentes actores. En contextos institucionales, la
viabilidad también depende de la sostenibilidad de esos beneficios a lo largo del tiempo, de la
robustez de las estimaciones ante incertidumbres y de la coherencia con las metas estratégicas de
la institucion.

item 5. ;Cree usted que el analisis de sensibilidad demuestra que el proyecto mantiene su

viabilidad financiera ante variaciones en variables clave (p. ej., costos, ingresos, tasas de

descuento)?
Tabla 10
Andlisis de sensibilidad
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 3 75 %
No 1 25%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 5 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 6
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Andlisis de sensibilidad
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B No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: La interrogante aborda la confianza en que el andlisis de sensibilidad puede
evidenciar la robustez de la viabilidad financiera ante incertidumbres en premisas clave del
proyecto. En la muestra estudiada, el 75% de los encuestados indic6 que si, mientras que el 25%
respondid que no, lo que sugiere una opinidn mayoritaria de que las pruebas de sensibilidad son
una herramienta eficaz para evaluar la resiliencia del proyecto frente a variaciones en costos,
ingresos y tasas de descuento. Este resultado refleja una expectativa de que, si se disefian y
ejecutan de manera adecuada, los escenarios y rangos analizados permiten identificar umbrales
criticos y confirmar, en términos practicos, que la decision de inversion se mantiene adecuada
ante cambios razonables en los supuestos.

En términos tedricos, el analisis de sensibilidad se incluye en las practicas de evaluacion
de proyectos y gestion de riesgos, lo que hace posible examinar la estabilidad de la viabilidad
frente a situaciones inciertas. En el contexto de desarrollo sostenible, para garantizar que la
fortaleza financiera no oculte impactos sociales y ambientales importantes, este analisis tiene que
ser complementado con la evaluacion de externalidades y con consideraciones que no sean

monetarias. Por lo tanto, la interpretacion de un resultado positivo del analisis de sensibilidad
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depende de una cobertura extensa de supuestos y de la transparencia en la comunicacion sobre
las limitaciones y los términos bajo los cuales se conserva la viabilidad.
item 6. ;Esta de acuerdo en que el VAN ajustado por criterios sociales y ambientales (valor

presente neto social/ambiental) presenta un resultado positivo, respaldando la sostenibilidad del

proyecto?
Tabla 11
Valor presente neto ajustado social y ambientalmente
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 4 100 %
No 0 0%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 6 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 7
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Valor presente neto ajustado social y
ambientalmente

0.00%

WSsi
B No

Fuente: Elaboracion Propia.
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Analisis: La pregunta aborda una dimension clave de la evaluacion de proyectos en un
marco de sostenibilidad: la posibilidad de que, al incluir criterios sociales y ambientales, el Valor
Presente Neto Social/Ambiental (VANSA) resulte positivo y, por tanto, respalde la viabilidad y
la sostenibilidad del proyecto. En la muestra analizada, todos los encuestados concuerdan en que
el VAN ajustado por criterios sociales y ambientales es favorable, lo que sugiere una vision
unanime dentro del grupo analizado respecto a la importancia y la suficiencia de incorporar
externalidades no monetarias en la valoracion de proyectos. Este resultado refuerza la idea de
que, para proyectos orientados al desarrollo sostenible, la evaluacion debe ir mas alla de los
indicadores puramente financieros y considerar explicitamente impactos positivos para la
sociedad y el medio ambiente.

Desde el marco teérico, el VAN ajustado por criterios sociales y ambientales se alinea
con enfoques de economia ambiental y andlisis de costo-beneficio extendido, en los que se
monetizan o, cuando no es posible, se valorizan de forma cualitativa beneficios y costos
ambientales y sociales. Este enfoque facilita una evaluacion holistica de la viabilidad del
proyecto, ya que un VANSA positivo indicaria que, aun después de incorporar impactos sociales
y ambientales, el proyecto genera valor neto para la sociedad y para la institucion.
item 7. ;Considera que la metodologia propuesta utiliza un analisis multicriterio para evaluar y

priorizar alternativas de proyectos de desarrollo sostenible?
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Tabla 12
Uso de andlisis multicriterio
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 3 75 %
No 1 25%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 7 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 8
Representacion grafica de las repuestas del indicador Uso de andlisis multicriterio
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M No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: Los resultados indican que el 75% de los encuestados (3 de 4) respondid
afirmativamente, mientras que el 25% restante (1 de 4) respondi6é negativamente. Este resultado
sugiere una opinidon mayoritaria a favor de la presencia de un enfoque multicriterio en la
metodologia, lo que implica que, para los encuestados, la decision entre alternativas no se basa
unicamente en un criterio financiero o técnico aislado, sino en la ponderacion de multiples
dimensiones (ambientales, sociales, econdomicas, técnicas) que permiten priorizar las opciones

con mayor valor agregado para la sostenibilidad institucional.
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Desde un marco tedrico, el uso de un andlisis multicriterio (ACM) para priorizar
iniciativas de desarrollo sostenible se alinea con practicas modernas de toma de decisiones en
entornos complejos. El ACM facilita incorporar objetivos no monetarios y criterios de
rendimiento no financieros, como impactos ambientales, beneficios sociales, riesgos y viabilidad
operativa, permitiendo una comparaciéon estructurada entre alternativas. En contextos
institucionales, la adopcion de ACM también soporta transparencia y explicabilidad de las
decisiones, ya que las ponderaciones y criterios pueden ser documentadas y discutidas con los
actores interesados. No obstante, la implementacion exitosa de un ACM requiere claridad sobre
los criterios incluidos, las ponderaciones asignadas y la consistencia metodoldgica en la
recopilacion de datos para cada alternativa.

item 8. ;Cree usted que la valoracion contingente es adecuada para estimar preferencias

y beneficios econdmicos y no econémicos asociados a los impactos ambientales y sociales de los

proyectos?
Tabla 13
Valoracion contingente
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 2 50 %
No 2 50%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 8 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 9
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Valoracion contingente
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Fuente: Elaboraciéon Propia.

Analisis: La pregunta aborda la conveniencia de la valoracion contingente (VC) como
instrumento para capturar tanto beneficios econdémicos como efectos no monetizados asociados a
impactos ambientales y sociales de proyectos. El resultado igualado, con mitad de los
encuestados confiando en la VC y la otra mitad rechazandola, sugiere una division de opiniones:
algunos perciben la VC como una herramienta util y flexible para cuantificar preferencias y
valorar externalidades cuando los métodos tradicionales no las capturan plenamente; otros dudan
de su adecuacion, posiblemente por preocupaciones sobre sesgos de licitacion, validez de los
valores contingentes, o la capacidad de la VC para reflejar escenarios complejos y cambios en la
opinion publica.

Desde el marco teorico, la valoracion contingente es una técnica de estimacion de
precios-valor basada en encuestas que busca revelar preferencias y disposicion a pagar por
cambios en caracteristicas ambientales y sociales. Es especialmente 1til cuando los beneficios no
se pueden medir facilmente con indicadores de mercado. No obstante, la VC estd sujeta a criticas
sobre la validez de los escenarios, la articulacion entre el objeto de valor y la pregunta planteada,

y la posibilidad de sesgos de respuesta. En contextos de desarrollo sostenible, algunas voces
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argumentan que la VC debe complementar otros enfoques, como analisis de costo-beneficio con
externalidades, métodos de valoracion no monetaria y andlisis de sensibilidad, para obtener una
evaluacion mas robusta y fiable de los impactos.

tem 9. ;Esta de acuerdo en que el analisis de costos y beneficios incluya correctamente

criterios sociales y ambientales y no se limite a costos y beneficios estrictamente financieros?

Tabla 14
Analisis de costos-beneficios social y ambiental
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 4 100 %
No 0 0%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 9 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.
Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 10
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Andlisis de costos-beneficios social y
ambiental

0.00%
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Fuente: Elaboracion Propia.
Analisis: La pregunta aborda una premisa central de la evaluacion de proyectos en un
marco de desarrollo sostenible: la necesidad de incorporar criterios sociales y ambientales en el

analisis de costos y beneficios, y no limitarse inicamente a aspectos puramente financieros. Que
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el 100% de los encuestados haya respondido afirmativamente, en una muestra de tamafio
reducido, sugiere una unanimidad aparente en favor de enfoques integrados que valoran
externalidades y efectos no monetizados. Esta unanimidad puede reflejar una sensibilidad
institucional hacia la sostenibilidad, la responsabilidad social y la gobernanza responsable, asi
como una comprension compartida de que los impactos sociales y ambientales pueden influir en
la viabilidad y aceptacion de los proyectos a largo plazo.

Desde el marco tedrico, la inclusion de criterios sociales y ambientales en el andlisis de
costos y beneficios se alinea con enfoques de andlisis de costo-beneficio ampliado y de
evaluacion de impacto sostenible. Estos enfoques buscan capturar beneficios y costos que no se
reflejan en el mercado, tales como efectos en bienestar humano, equidad, salud publica,
biodiversidad y resiliencia social. La adopciéon de estos criterios facilita decisiones mas
transparentes y justificables ante actores institucionales y la sociedad, pero exige una
metodologia clara para la monetizaciéon cuando sea posible, o la adopcidon de marcos cualitativos
y medibles para impactos no monetizados. Ademas, la interpretacion de un resultado positivo
debe ir acompanada de andlisis de sensibilidad y escenarios que evaliien como variaciones en las
valoraciones no monetarias o en las estimaciones financieras pueden alterar la decision de
inversion.

item 10. ;Considera que la metodologia incorpora de forma explicita indicadores sociales y
ecologicos relevantes para la sostenibilidad del proyecto?

Tabla 15
Incorporacion de indicadores sociales y ecologicos
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 4 100 %
No 0 0%

TOTAL 4 100%
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Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 10 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.
Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 11
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Incorporacion de indicadores sociales y
ecologicos
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Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: De acuerdo a los resultados se observa que el 100% de los encuestados
respondié que si (n = 4). La pregunta aborda la presencia explicita de indicadores sociales y
ecologicos dentro de la metodologia de evaluacion del proyecto. Un resultado de unanimidad
sugiere una comprension compartida entre los participantes de la importancia de medir
dimensiones no puramente financieras para orientar decisiones hacia la sostenibilidad. Este
consenso podria reflejar una cultura institucional orientada a la sostenibilidad o, al menos, a
valorar criticamente los impactos sociales y ambientales como componentes esenciales de la
evaluacion de proyectos. En consecuencia, la metodologia percibida como abarcadora de estos
indicadores puede influir positivamente en la aceptacion y legitimidad de las decisiones entre
actores internos y externos.

Desde el marco teorico, la incorporacion de indicadores sociales y ecologicos es central
en enfoques de desarrollo sostenible y evaluacion de inversiones con enfoque econdmico, social

y ambiental. Estos indicadores deben ser relevantes, verificables y accionables, y deben
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acompafiarse de una justificacion metodologica clara sobre la recopilacion de datos, la
periodicidad de la evaluacién y los mecanismos de reporte.
item 11. ;Opina que la metodologia facilita la participacion de actores clave (comunidad,

estudiantes, autoridades, personal académico) en las etapas de evaluacion?

Tabla 16
Participacion de actores clave
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 2 50 %
No 2 50%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacién con referencia a la pregunta N° 11 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.
Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 12
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Participacion de actores clave

| Si
M No

Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: De acuerdo a los resultados se observa que el 50% de los encuestados
respondid que si y el 50% restante respondid que no. La pregunta se refiere a la habilidad de la
metodologia para hacer mas facil que actores clave participen en las fases de evaluacion. Un

resultado igualado sugiere una division de opiniones: la mitad de los participantes percibe que la
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metodologia efectivamente promueve la involucracion de comunidades y distintos actores
institucionales, mientras que la otra mitad percibe lo contrario. Este equilibrio podria mostrar
discrepancias en las experiencias anteriores, los roles dentro de la institucion o las variaciones en
como se entiende “participacion” en el proceso de evaluacion. En general, sefiala que la
metodologia puede ser efectiva para algunos participantes, pero no para todos, lo que subraya el
requerimiento de revisar elementos de disefio participativo, comunicacion y métodos de consulta.
Desde el marco teorico, la participacion de actores clave en las etapas de evaluacion se
alinea con enfoques de gobernanza participativa y evaluacion participativa, que sostienen que el
involucrar diversos actores mejora la legitimidad, la calidad de la informacion y la aceptacion de
las decisiones.
ftem 12. ;Cree usted que la metodologia contempla un analisis de sensibilidad para entender

coémo varian los resultados ante cambios en supuestos y valores de parametros?

Tabla 17
Andlisis de sensibilidad
OPCION FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 4 100 %
No 0 0%
TOTAL 4 100%

Nota: Se presenta la informacion con referencia a la pregunta N° 12 cuya encuesta se aplico a 4
personas que laboran en el Instituto Universitario de Tecnologia “Agustin Codazzi”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 13
Representacion grdfica de las repuestas del indicador Andlisis de sensibilidad
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Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: La pregunta se refiere a un analisis de sensibilidad dentro de la metodologia,
cuyo objetivo es valorar la solidez de los resultados frente a cambios en los supuestos y
parametros fundamentales. Que todos los encuestados hayan confirmado la presencia de este
andlisis indica que hay una opinion unanime de que la metodologia incluye una revision de la
solidez de los resultados frente a incertidumbres. Esto puede sefialar una cultura institucional
enfocada en la administracion de riesgos y en la transparencia metodoldgica, dado que el anélisis
de sensibilidad es fundamental para validar la confianza de las conclusiones y para transmitir a
los actores implicados posibles margenes de variabilidad.

Desde el marco tedrico, el analisis de sensibilidad es una practica clave en evaluacion de
proyectos y en modelos de toma de decisiones en entornos de incertidumbre. Sirve para
identificar variables criticas, entender la robustez de indicadores como VAN, TIR, VANSA y
otros, y para comunicar limites de la estimacion a los decisores. En contextos de desarrollo
sostenible, un andlisis de sensibilidad deberia complementarse con anélisis de escenarios,
pruebas de robustez y, cuando sea posible, validacion externa para fortalecer la credibilidad de

las conclusiones ante diferentes grupos de interés.
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4.2 Discusion de Hallazgos

La Discusion de Hallazgos que se presenta a continuacion tiene como eje central la
validacion del Valor Actual Neto Social y Ambiental (VANSA) como una métrica robusta de
sostenibilidad, al demostrar una vision favorable para el proyecto. Sin embargo, este analisis
trasciende la mera confirmacion de resultados para identificar areas de optimizacion
metodoldgica. Especificamente, las siguientes secciones profundizan en la necesidad de
fortalecer la justificacion de criterios, formalizar el andlisis de sensibilidad y escenarios, y
garantizar la trazabilidad y transparencia de los supuestos, elementos cruciales para la
confiabilidad y legitimidad del proceso de evaluacion.

1. Reafirmacion del Hallazgo Central: El Valor Actual Neto Social y Ambiental (VANSA)
como Métrica de Sostenibilidad

La evaluacion de los proyectos estudiados, basada en el Valor Actual Neto ajustado por
criterios Sociales y Ambientales (VANSA) y complementada por enfoques de anélisis
multicriterio y valoracién de impactos, converge en una conclusion categérica: el enfoque
integrado demuestra una vision mayormente favorable hacia la sostenibilidad de los proyectos.

El hallazgo mas significativo que surge del andlisis cuantitativo y cualitativo es que el
VANSA tiende a mantenerse positivo o, incluso, a mejorar frente a las estimaciones puramente
financieras. Este consenso fue particularmente notorio en la muestra institucional analizada,
donde el 100% de los encuestados percibid que la incorporacion de externalidades sociales y
ambientales resulta favorable para la viabilidad del proyecto.

Este comportamiento no es un mero dato financiero, sino un poderoso indicador de que la
inversion analizada genera beneficios que trascienden la rentabilidad econdmica tradicional. Al

internalizar costos y beneficios que las metodologias convencionales suelen ignorar
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(externalidades), la propuesta de proyecto se alinea de manera explicita con los principios del
desarrollo sostenible y la responsabilidad institucional. Esto valida la premisa tedrica central del
estudio: la evaluacion debe ir mas alla del pilar econdmico, integrando de forma sistematica los
pilares social y ambiental para una toma de decisiones completa y con vision a largo plazo.

El hecho de que el VAN se mantenga robusto al incorporar las variables no monetarias
sugiere que, en el contexto de proyectos tecnologicos y de infraestructura como los desarrollados
en el IUTAC, los beneficios sociales y ambientales cuantificados superan o compensan los
costos de mitigacion y cumplimiento. Esto incluye beneficios como mejoras en el empleo local,
desarrollo de capacidades, y una gestion mas eficiente de recursos, que, al ser valorados,
transforman un proyecto simplemente rentable en uno genuinamente sostenible.

2. Discusion Detallada de los Impactos, su Valoracion y el Enfoque Multicriterio

La necesidad de esta metodologia se sustenta en la evidencia de que los proyectos de
inversion, incluso en un contexto académico y tecnoldgico, conllevan costos ambientales y
sociales relevantes que deben ser capturados. Los hallazgos del diagnéstico confirmaron la
presencia de:

a. Costos Ambientales: Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI), consumo de
recursos criticos (agua, energia), generacion de residuos y potenciales impactos sobre la
biodiversidad local.

b. Costos Sociales: Efectos sobre la salud y seguridad comunitaria, impacto en el empleo
local (directo/indirecto), alteraciones en la calidad de vida y movilidad de las
comunidades vecinas, y potenciales riesgos de desigualdad.

La discusion de estos impactos es crucial porque, si bien la literatura soporta la

Valoracion Econdémica de Externalidades como técnica fundamental, se observa que la
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monetizaciéon de todos los impactos (especialmente los sociales y algunos ambientales) es a
menudo compleja, incierta o limitada por la disponibilidad de datos.

Es aqui donde el Andlisis Multicriterio (AMC), también reconocido como un elemento
clave en los resultados, adquiere su maxima relevancia. E1l AMC permite trascender la limitacion
de la valoraciéon monetaria pura, al incorporar en la matriz de decision aquellos costos y
beneficios no monetizados mediante marcos de puntuacion o matrices de indicadores
ambientales y sociales.

En este sentido, el hallazgo del consenso total (100%) en la muestra analizada sobre la
inclusion explicita de indicadores sociales y ecoldgicos valida la pertinencia del AMC. Esta
técnica facilita la participacion de actores clave en la asignacion de ponderaciones, lo que no solo
enriquece la calidad de las decisiones y asegura que se consideren las prioridades locales, sino
que también mejora la legitimidad institucional y favorece la aceptacion del proyecto por parte
de la comunidad universitaria y los stakeholders.

Los marcos de evaluacion de impacto sostenible y el anélisis de costo-beneficio ampliado
son el sustento teorico que obliga a esta integracion. Los resultados de la investigacion
demuestran que, en la practica, la adopcion de estos enfoques es esencial para alinear los
proyectos estudiantiles con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y transformar los
trabajos de grado en instrumentos efectivos para la transformacion social y ambiental.

3. Implicaciones Metodologicas: La Agenda de Fortalecimiento y la Justificacion de la

Propuesta

A pesar de la vision favorable del VANSA, la revision metodoldgica revelo la necesidad

de fortalecer la implementacion en tres frentes especificos. Estos elementos son criticos para la
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confiabilidad y la robustez de las conclusiones y justifican plenamente el disefio de una
metodologia estandarizada:

A. Claridad Conceptual y Justificacién de Criterios

Es imperativo definir y justificar explicitamente los criterios (sociales, ambientales,
econoémicos) y las técnicas de valoracion empleadas. La implementacion de la evaluacion exige
claridad conceptual y operacional para evitar sesgos y asegurar que la valoracion de impactos sea
rigurosa y replicable. Un marco claro garantiza que los estudiantes y tomadores de decisiones
entiendan qué se mide, como se mide y por qué ese criterio es relevante para el desarrollo
sostenible local.

B. La Criticidad del Analisis de Sensibilidad y Escenarios

El segundo frente de fortalecimiento es el marco claro para el andlisis de sensibilidad y
escenarios. Aunque existe una percepcion unanime (100%) en el diagndstico de que la
metodologia incorpora algiin tipo de andlisis de sensibilidad, es fundamental formalizar un
marco robusto.

El analisis de sensibilidad no es accesorio; es central para evaluar la estabilidad de los
resultados ante variaciones en supuestos clave (p. €j., costos de mitigacion, tasa de descuento,
valor asignado a un beneficio social). Los analisis de escenarios (base, optimista, pesimista)
permiten gestionar la incertidumbre inherente a las variables ambientales y sociales a largo plazo,
fortaleciendo la gestion de riesgos institucional y la capacidad de comunicar los limites de la
estimacion.

C. Trazabilidad y Transparencia Metodoldgica

Finalmente, la discusion resalta la necesidad de garantizar la trazabilidad y la

transparencia de las hipoétesis, las fuentes de datos y las ponderaciones aplicadas. La falta de
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trazabilidad puede introducir sesgos y socavar la legitimidad del proyecto ante los actores
involucrados. La estandarizacion de un protocolo de datos y supuestos facilita la auditoria, la
rendicion de cuentas y la comunicacion de incertidumbres, que son pilares de la responsabilidad
social universitaria.

En conclusion, los hallazgos demuestran que los proyectos del IUTAC son
inherentemente sostenibles cuando se mide su impacto completo (VANSA positivo), pero
requieren una metodologia formalizada y transparente para asegurar la calidad de la valoracion,
la gestion de la incertidumbre (andlisis de escenarios) y la rendicion de cuentas. El conjunto de
estos resultados justifica la necesidad perentoria de la propuesta metodologica que se desarrollara
en el siguiente capitulo, como instrumento esencial para facilitar decisiones responsables y

alinear la formacion tecnologica con los desafios del desarrollo sostenible en la region.

4.3 Vinculacion con Objetivos Institucionales DHS

La vinculacion del presente trabajo de grado con los pilares fundamentales de la
Universidad del Valle del Momboy y las directrices del Desarrollo Humano Sustentable no
constituye un simple requisito académico, sino una demostracién sélida de su relevancia y
compromiso social. En esencia, la metodologia VANSA (Valor Actual Neto Social y Ambiental)
desarrollada en la investigacion trasciende el andlisis puramente financiero para consolidarse
como un compromiso €ético y una herramienta concreta que mide el bienestar colectivo,
otorgandole un rostro humano a la ecuacion de la rentabilidad.

El concepto de Desarrollo Humano Sustentable (DHS), que es el centro de esta filosofia,
subraya la idea de que el crecimiento econdmico resulta insuficiente si se alcanza a costa del

deterioro ambiental o la exclusion social. EI DHS busca un equilibrio sensible: atender las
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necesidades de la generacion presente sin poner en riesgo que las generaciones futuras puedan
cubrir sus propias necesidades.

Por lo tanto, el VANSA se posiciona como el instrumento ideal para traducir esta
intencion en una accion medible y obligatoria, ya que el modelo no se limita a preguntar: ";Cual
es la ganancia economica?", sino: ";Cual es la ganancia y a qué costo social o ambiental se
obtiene?". De este modo, al exigir a los evaluadores la cuantificacion del valor de la creacion de
empleos dignos o la reduccion de la contaminacidn, la metodologia garantiza que los proyectos
seleccionados sean intrinsecamente beneficiosos para la sociedad y el ecosistema, situando el
bienestar de la persona en el nucleo de la decision.

En esta misma linea, el proyecto se alinea de manera excepcional con la Mision y la
Vision de la Universidad Valle del Momboy, una institucion vinculada al desarrollo regional y a
la ética humanista. La UVM busca formar profesionales comprometidos con su entorno, capaces
de generar soluciones perdurables; por ello, este trabajo de grado asegura que las propuestas de
proyectos y los trabajos de grado que emanen de la universidad actien como "buenos vecinos"
en la region. Asi pues, el VANSA transforma la formacion humanista de la universidad,
elevandola de la teoria a la responsabilidad numérica, donde el egresado comprende que un
proyecto contaminante o socialmente injusto acarrea un costo medible, promoviendo un
crecimiento equilibrado y sostenible.

Para lograr que la metodologia VANSA evolucione de ser un excelente trabajo de grado a
una politica institucional viva y efectiva, se propone una hoja de ruta sencilla con un enfoque
pragmatico y humano. En primer lugar, la accion clave reside en la capacitacion con proposito.
Dado que gran parte del cuerpo docente y estudiantil esta familiarizado con el sistema financiero

tradicional, se considera esencial crear talleres cortos, practicos y motivacionales alejados del
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formato teodrico, para demostrar que el VANSA facilita la toma de decisiones, en lugar de
complicarla. Un paso efectivo seria nombrar un "Embajador VANSA" un profesor que lidere
este cambio cultural dentro de la universidad.

Posteriormente, esta metodologia debe dejar de ser una opcion para convertirse en la
norma a través de la integracion curricular obligatoria. Se recomienda establecer el VANSA
como un requisito indispensable en la evaluacion de proyectos de inversion en las carreras
tecnologicas del IUTAC, asegurando asi que todo egresado comprenda y aplique este enfoque
ético y responsable.

Ademas, uno de los desafios identificados en la discusion es la falta de trazabilidad y
datos respecto al valor monetario de los impactos no financieros. Por lo tanto, se sugiere que la
universidad, a través de sus centros de investigacion, inicie la creacion de un "Banco de Datos
Humano". Este banco sencillo almacenaria valores promedio y sencillos para externalidades
comunes en la region (por ejemplo, el costo social de una hora de capacitacion comunitaria o el
beneficio ambiental del reciclaje local). Esta accion crucial elimina la reticencia a la valoracion y
hace que la metodologia sea mas facil de aplicar, proporcionando una guia local y confiable para

que los estudiantes asignen los valores necesarios, lo cual promueve la transparencia.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La presente investigacion permitio desarrollar una propuesta metodoldgica para la
evaluacion financiera de proyectos de desarrollo sostenible, integrando de forma sistematica los
costos ambientales y sociales. Esta iniciativa responde a la necesidad urgente de transformar los
modelos tradicionales de analisis econdomico, los cuales suelen omitir impactos significativos
sobre el entorno y las comunidades. Al incorporar estos costos en la evaluacion financiera, se
promueve una toma de decisiones mas responsable, transparente y alineada con los principios del
desarrollo sostenible.

La investigacion demostré que los proyectos que se llevan a cabo en el Instituto
Universitario de Tecnologia “Coronel Agustin Codazzi” pueden sacar provecho de este método,
dado que mejora la educacion de los alumnos en campos tecnologicos desde una perspectiva
integral que toma en cuenta no solamente la rentabilidad financiera, sino también la
sustentabilidad ecoldgica y social. Ademas, se detectaron antecedentes tedricos y practicos que
apoyan la factibilidad de esta propuesta, resaltando la relevancia de implementar modelos
multidisciplinarios que tengan en cuenta las externalidades y promuevan la equidad.

La investigacion, desde la perspectiva académica, aporta al desarrollo del ambito de la
gestion de proyectos y la contaduria publica, brindando una herramienta que es susceptible de ser
replicada y adaptada en otros escenarios profesionales y educativos. Ademas, al fomentar el

desarrollo humano sostenible y la inclusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
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las actividades universitarias, se relaciona directamente con las metas institucionales de la

Universidad Valle del Momboy.

En resumen, el método propuesto no solo es un progreso técnico en la evaluacion
financiera de proyectos, sino que también contribuye a la ética y a la sociedad al promover una
cultura de responsabilidad en la planificacion y ejecucion de iniciativas de inversion. Al formar
profesionales con compromiso hacia el bienestar comun y la conservacion del medio ambiente,
su implementacion podria tener un efecto positivo en la region.

5.2 Recomendaciones

1. Implementar la metodologia propuesta en los proyectos académicos del Instituto
Universitario “Coronel Agustin Codazzi”. Esto permitird que los estudiantes integren
criterios financieros, sociales y ambientales en sus trabajos de grado, fomentando una
formacion mas integral y comprometida con el desarrollo sustentable.

2. Incluir contenidos sobre evaluacion financiera sostenible en los programas de estudio de
las carreras tecnologicas. Es recomendable que las asignaturas relacionadas con
contabilidad, finanzas y gestion de proyectos incorporen conceptos de contabilidad
ambiental, valoracion de externalidades y responsabilidad social.

3. Instruir a los profesores y tutores sobre como utilizar instrumentos para evaluar costos
medioambientales y sociales. La capacitacion constante del personal académico
fortalecera la implementacion efectiva de la metodologia y asegurara que se adapte a
diversos contextos educativos.

4. Promover alianzas con instituciones publicas y privadas para validar la metodologia en

proyectos reales. La colaboracion con entes externos permitird aplicar la propuesta en
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escenarios practicos, retroalimentar su disefio y fomentar la vinculacion universidad-

comunidad.

5. Desarrollar indicadores especificos para medir el impacto social y ambiental en los
proyectos estudiantiles. Estos indicadores facilitaran el seguimiento, evaluacion y mejora
continua de las iniciativas, alineandolas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

6. Revisar y adaptar la metodologia periddicamente segin los cambios normativos,
tecnologicos y sociales. La actualizacidon constante garantizard su vigencia y pertinencia
en un entorno dindmico, permitiendo que siga siendo una herramienta 1til para la toma de
decisiones responsables.

5.3 Lineas futuras de Investigacion
La conclusion de esta investigacion, al proponer y validar el marco tedrico de la

metodologia VANSA, abre un espectro de oportunidades para futuras exploraciones académicas.

Los desafios inherentes a la evaluacion de sostenibilidad y la implementacion institucional de la

propuesta sugieren la necesidad de profundizar el conocimiento en varias areas clave, las cuales

se presentan como futuras lineas de investigacion:

El primer campo de estudio futuro debe enfocarse en la perfeccion de los modelos de
valoracion econdmica de externalidades. Si bien esta investigacion demostré la factibilidad de
integrar estos costos y beneficios, es necesario desarrollar modelos de monetizacion locales y
regionalizados. Una investigacion podria centrarse en la calibracion y validacion de métodos
indirectos (como el costo de viaje o la valoracién contingente) para asignar un valor mas preciso
a bienes y servicios ambientales no transables, reduciendo la dependencia de datos

internacionales o de supuestos genéricos.
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Asimismo, existe un area de exploracion pendiente en la optimizacion del Analisis
Multicriterio (AMC) dentro del marco VANSA. Seria pertinente realizar un estudio comparativo
de la eficacia de la metodologia VANSA al integrarse con diferentes técnicas robustas de AMC
(tales como AHP, TOPSIS o PROMETHEE). Dicha investigacion podria determinar cual de
estas técnicas ofrece una ponderacion mas objetiva y justa de los criterios sociales y ambientales,
y como su aplicacion afecta la jerarquizacion final de los proyectos de desarrollo sostenible.

En el ambito de la aplicacion practica, se recomienda la extension y adaptacion del VANSA a

sectores especificos.

El presente trabajo se centrd en el caso de una institucion tecnoldgica; no obstante, es
crucial aplicar y ajustar la metodologia a proyectos con gran impacto en el sector, como la
inversion en agricultura sostenible, la infraestructura energética o los proyectos de tecnologia
verde. Esta linea de investigacion permitiria validar la escalabilidad y la robustez sectorial del
VANSA, proporcionando herramientas concretas para la toma de decisiones en distintas ramas
de la economia regional.

Por ultimo, es esencial examinar el impacto en términos de organizacion y pedagogia que
tiene la implementacion del VANSA. Un estudio de caso longitudinal podria determinar como el
uso formal de la metodologia impacta los indicadores de transparencia, rendicion de cuentas y
gobernanza en la institucion. Simultaneamente, se podria realizar el efecto que tiene la
metodologia en el perfil profesional de los graduados, estableciendo si la incorporacion del
VANSA al curriculo mejora las habilidades de los alumnos para evaluar proyectos de manera

¢tica y responsable, lo cual afianza la mision universitaria.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

METODOLOGIA PARA LA EVALUACION FINANCIERA DE PROYECTOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (CASO INSTITUTO UNIVERSITARIO “AGUSTIN
CODAZZI”)

6.1 Introduccion

Este capitulo tiene como objetivo principal pasar del diagnostico y la evaluacion critica
de la situacion actual a una descripcion exhaustiva de la metodologia para evaluar
financieramente proyectos de desarrollo sostenible, llamada VANSA (Valor Actual Neto Social
y Ambiental). Los capitulos precedentes establecieron la necesidad de superar las limitaciones de
las métricas puramente financieras, un requerimiento justificado por los desafios del Desarrollo
Humano Sustentable y la mision institucional de la Universidad Valle del Momboy.

En consecuencia, esta fase sistematiza y formaliza la propuesta metodoldgica, abordando
las debilidades identificadas en la discusion de hallazgos, particularmente en lo referente a la
claridad de criterios, el manejo de la incertidumbre y la trazabilidad de la informacién. Aqui se
define la estructura operativa del VANSA, su integracion con el Analisis Multicriterio y se
establecen las directrices para su efectiva implementacion institucional, asegurando que la

evaluacion de los proyectos sea integral, ética y consistente con los objetivos de sostenibilidad.



97

6.2 Fundamentacion Tedrica y Conceptual de la Propuesta

Propésito: Evaluar proyectos integrando costos y beneficios ambientales y sociales
(externalidades) junto con la viabilidad econémica.

Enfoques centrales: VANSA (VAN ajustado por criterios sociales y ambientales): El
VANSA es una extension del valor presente neto tradicional que integra, ademas de los flujos
monetarios, los efectos sociales y ambientales asociados a un proyecto. Su objetivo es reflejar la
totalidad de costos y beneficios relevantes para la sostenibilidad y la calidad de vida de la
comunidad, no solo la rentabilidad econémica. Para ello, se identifican externalidades positivas y
negativas (por ejemplo, mejoras en salud, educacion, empleo local, emisiones, consumo de
recursos) y se asignan, cuando es posible, valores monetarios a estas externalidades; cuando no
es viable monetizarlas, se emplean escalas de valoracion cualitativas o numéricas no monetarias
(puntuaciones, rangos, ponderaciones).

El resultado es un indicador integral que facilita la comparacion entre alternativas desde
una perspectiva de desarrollo sostenible, permitiendo decisiones que fortalecen el bienestar
social y la conservacion ambiental sin ignorar la viabilidad econdmica. La implementacion de
VANSA requiere trazabilidad de datos, transparencia en las hipdtesis y consistencia en la
metodologia de conversion de impactos a unidades monetarias o semmonetarias, de modo que
los resultados sean auditable y reproducibles.

Analisis multicriterio (AMC): El Analisis Multicriterio (AMC) es un marco
estructurado que facilita la toma de decisiones cuando existen multiples objetivos y restricciones
incompatibles entre si. En el contexto de la evaluacion de proyectos, el AMC ayuda a priorizar
alternativas considerando criterios econémicos, ambientales, sociales y educativos, entre otros,

que pueden tener distinta importancia para la institucion. Este enfoque no exige reducir todo a
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una unica métrica; en cambio, permite expresar las preferencias institucionales a través de
ponderaciones y escalas de desempeio, y proporciona herramientas para compilar un ranking o
una clasificacion de propuestas basada en un juicio explicito y reproducible.

Los resultados del AMC proporcionan una base soélida para discutir, argumentar y
comunicar elecciones, particularmente cuando hay discrepancias entre la rentabilidad, el impacto
social y la sostenibilidad medioambiental. Asimismo, el AMC promueve la inclusion de actores
importantes en el proceso de ponderacion y revision, lo que favorece que las decisiones sean
aceptadas por las instituciones y tengan legitimidad.

Valoracion de impactos (externalidades monetizadas y no monetizadas): La
valoracion de impactos busca traducir, en la medida de lo posible, los efectos de un proyecto
sobre la sociedad y el entorno en magnitudes comprensibles para la toma de decisiones. Esto
implica, por un lado, externalidades monetizadas, donde se asignan valores econdmicos a
beneficios y costos como ahorros en energia, reduccion de costos de salud, generacion de empleo
o costos evitados por mitigacion de riesgos.

Por otro lado, hay externalidades no monetizadas que, aunque significativas, no se
pueden convertir facilmente en una cifra monetaria; para estas se emplean métodos cualitativos o
semicuantitativos, como escalas de puntuacion, matrices de priorizacion o enfoques de analisis
de consenso. La combinacion de ambas dimensiones permite capturar de forma mas completa el
valor social y ambiental de un proyecto, evitando sesgos que provienen de centrarse
exclusivamente en variables monetarias. Este enfoque exige, ademas, una rigurosa trazabilidad
de supuestos, métodos de valoracion y fuentes de datos, para garantizar la transparencia, la

replicabilidad y la legitimidad de las estimaciones ante auditores y partes interesadas.
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Analisis de escenarios y de sensibilidad: El andlisis de escenarios y de sensibilidad es
una herramienta clave para gestionar la incertidumbre inherente a las evaluaciones de proyectos
sostenibles. Un analisis de escenarios contempla diferentes futuros posibles (base, optimista,
pesimista) que reflejan variaciones en supuestos criticos como costos, beneficios ambientales,
tasas de descuento, demandas sociales o cambios regulatorios. Este enfoque permite observar
como se comportan los resultados (p. ej., VAN, VANSA, indicadores de desempefio) ante
distintas configuraciones del entorno, identificando variables que tienen mayor influencia y
estableciendo limites de confianza para las decisiones.

Paralelamente, el analisis de sensibilidad examina la sensibilidad de los resultados ante
cambios pequefios en parametros clave, lo que ayuda a entender la robustez de las conclusiones y
a comunicar riesgos de manera transparente. En conjunto, estos métodos fortalecen la toma de
decisiones al revelar la estabilidad de las recomendaciones ante la incertidumbre, facilitar la
comunicacion de riesgos a las partes interesadas y apoyar planes de contingencia o ajustes en la
cartera de proyectos.

6.3 Objetivos de la Propuesta
6.3.1 Objetivo General

Desarrollar una metodologia integrada de evaluacion financiera de proyectos de
desarrollo sostenible para el Instituto Universitario “Coronel Agustin Codazzi”, que permita
incorporar costos y beneficios ambientales y sociales (externalidades) a través de herramientas
de analisis multicriterio, valoracion de impactos y analisis de escenarios, con el fin de facilitar
decisiones institucionales mas responsables y alineadas con los principios de desarrollo

sostenible.
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6.3.2 Objetivos Especificos

Especificar un marco conceptual y operativo para la evaluacion, que defina y justifique
los criterios sociales, ambientales y econdémicos a considerar, las técnicas de valoracion
empleadas y las fuentes de datos, asi como las ponderaciones y escalas de medicion aplicables a
las carreras tecnologicas del instituto.

Disefiar un marco de analisis de sensibilidad y escenarios que permita evaluar la robustez
de los resultados ante variaciones de supuestos y parametros, documentando la trazabilidad de
hipotesis y datos utilizados.

Desarrollar un protocolo de implementacion y comunicacion que garantice la
transparencia y divulgacion de hipotesis, fuentes de datos, metodologias de valoracion y
resultados a los actores institucionales, académicos y comunidades afectadas.

6.4 Descripcion de la Propuesta

La propuesta central de esta investigacion es la METODOLOGIA PARA LA
EVALUACION FINANCIERA DE PROYECTOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, que se
materializa en el Valor Actual Neto Social y Ambiental (VANSA). Este marco operativo esta
disefiado para proporcionar al Instituto Universitario Coronel Agustin Codazzi una herramienta
estandarizada que va mas alla del beneficio economico. El VANSA se centra en la integracion
sistematica de los impactos sociales y ambientales en la decision de inversion, respondiendo a la
necesidad de una toma de decisiones mas responsables e integral, tal como se identifico en el
analisis diagndstico.

La metodologia VANSA se articula alrededor de dos componentes principales. Primero,
su nucleo es la adaptacion del Valor Actual Neto (VAN), el cual incluye la monetizacion de

externalidades ambientales y sociales (tanto costos como beneficios). Este procedimiento se lleva
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a cabo mediante técnicas de valoracidbn econOmica para capturar aquellos efectos que,
historicamente, se han obviado en las evaluaciones puramente financieras. Ademas, la
metodologia integra el Analisis Multicriterio (AMC), reconociendo que no todos los impactos
pueden ser monetizados con precision. E1 AMC funciona como un complemento esencial,
permitiendo incorporar los efectos sociales y ambientales cualitativos por medio de una matriz
de indicadores con sistemas de ponderacion claros, lo cual favorece la participacion de actores y
contribuye a la legitimidad del proyecto.

Un aspecto crucial de la propuesta es la estandarizacion de un Protocolo de Transparencia
y Trazabilidad. Este protocolo exige la justificacion explicita de los criterios sociales,
ambientales y econémicos incluidos, asegurando la claridad conceptual y operativa del proceso
de evaluacion. De igual forma, garantiza la trazabilidad de las hipotesis, las fuentes de datos y las
ponderaciones aplicadas, siendo fundamental para reducir sesgos, facilitar la rendicion de
cuentas y mejorar la transparencia institucional.

Finalmente, la funcionalidad del VANSA se complementa con un marco de analisis de
sensibilidad y escenarios. Este marco permite evaluar la robustez del VANSA ante variaciones
en los supuestos clave, lo que fortalece la gestion del riesgo institucional y aporta una base
pedagogica solida para las carreras tecnologicas de la institucion. En sintesis, la propuesta
proporciona un marco conceptual claro, un manejo transparente de datos y supuestos, y un plan
para la implementacidn, asegurando una evaluacion ética, integral y consistente con los objetivos

de desarrollo sostenible.
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6.5 Factibilidad de la Propuesta
6.5.1 Factibilidad técnica

La factibilidad técnica de la propuesta se apoya en la viabilidad de aplicar un marco
metodoldgico que combine VANSA, analisis multicriterio, valoracion de impactos y analisis de
escenarios dentro del contexto del Instituto Universitario Coronel Agustin Codazzi. Desde el
punto de vista de recursos y capacidades, se cuenta con una base de datos institucionales (costos
de proyectos, consumos de recursos, informacién contable) y con la posibilidad de generar
informacion adicional a través de encuestas a actores clave y revision de literatura especializada.

Los productos y entregables esperados, como un manual metodolégico, plantillas de
evaluacion, matrices de trazabilidad y guias de reporte, pueden ser desarrollados con las
herramientas disponibles en la institucion, tales como hojas de calculo avanzadas y, si fuese
necesario, modulos simples de andlisis multicriterio o bibliotecas estadisticas. En cuanto a
infraestructura y herramientas, el uso de software como Excel o Sheets para el célculo vy, si se
requiere, herramientas de apoyo para analisis multicriterio, es suficiente para un primer nivel de
implementacion, con la posibilidad de ampliar a software especializado en fases siguientes.

El equipo técnico necesario estara conformado por analistas financieros, especialistas en
sostenibilidad, un/a estadista o economista y un responsable de datos, apoyados por un enlace
institucional para la coordinacion con las areas académicas y de gestion de proyectos. Se
recomienda ademas incluir una breve capacitacion inicial para el equipo, centrada en la

valoracion de externalidades, el manejo de sesgos y la trazabilidad de datos.
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6.5.2 Factibilidad economica

La factibilidad econdémica se evalia observando que la inversion requerida para
implementar la metodologia puede ser justificada por los beneficios que anticipa la propia
propuesta. Es bien sabido que existen costos de implementacion, que abarcan el desarrollo del
marco metodologico, la elaboracion de manuales y plantillas, la capacitacion del personal vy, si
corresponde, la adquisicion o adecuacion de herramientas informaticas y bases de datos.
También deben considerarse los costos operativos recurrentes, como el mantenimiento de
herramientas, el tiempo dedicado por el personal a las evaluaciones por proyecto y la
actualizacion de bases de datos y reportes perioddicos.

En contraposicion, los beneficios econdmico-financieros esperan manifestarse en una
mejor asignacion de recursos y priorizacion de proyectos, una reduccion de riesgos y costos
asociados a decisiones adversas, y posibles ahorros derivados de una mayor eficiencia operativa
y de la internalizacion de externalidades positivas o la mitigacion de externalidades negativas.

En cuanto a la viabilidad de financiamiento, se contemplan fuentes internas, como el
presupuesto institucional y fondos para desarrollo sostenible, y, cuando sea viable, alianzas con
sectores publico/privados para proyectos piloto o de extension. Los indicadores econdmicos
contemplan el retorno econémico esperado de la metodologia (medido, por ejemplo, en mejoras
de eficiencia y reduccion de costos por externalidades), el resultado de VAN/ VANSA en
distintos escenarios y el grado de aceptacion de la metodologia por parte de la direccion y de las
areas técnicas, asi como el plazo de recuperacion de la inversion dentro del horizonte de analisis.
6.5.3 Factibilidad institucional

La viabilidad institucional se sustenta en la alineacion de la propuesta con la mision, la

gobernanza y las politicas institucionales del Instituto Universitario Coronel Agustin Codazzi. La
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metodologia propuesta refuerza la responsabilidad institucional, la transparencia y la rendicion
de cuentas al incorporar criterios sociales y ambientales en la evaluacién de proyectos. Esto es
especialmente relevante, por lo que estd demostrada la factibilidad de la propuesta.

6.6 Evaluacion e Implementacion de la Propuesta

La validacion de la metodologia VANSA es un paso esencial para asegurar su pertinencia,
eficacia y credibilidad dentro del Instituto Universitario “Coronel Agustin Codazzi” (IUTAC).
Por consiguiente, la evaluacion de la propuesta se concretara mediante una prueba piloto
minuciosa. Esta prueba implica la aplicacion de la metodologia a un proyecto real o simulado,
preferentemente vinculado a las carreras tecnoldgicas, cuyo objetivo serd validar la funcionalidad
operativa del VANSA. La evaluacion se centrard en verificar la consistencia de los resultados al
comparar el VAN ajustado con los andlisis puramente financieros, y en comprobar la robustez
del modelo utilizando el analisis de sensibilidad y escenarios.

Asimismo, se evaluara la usabilidad del protocolo de documentacion, asegurando que la
trazabilidad y la transparencia de los datos y supuestos sean practicas y replicables para los
usuarios. Los resultados de esta fase piloto seran fundamentales para identificar limitaciones,
realizar ajustes procedimentales especificos y confirmar la escalabilidad del modelo antes de su
adopcion definitiva.

El proceso de implementacion de la metodologia VANSA se estructura como un plan
técnico y gradual, destinado a garantizar una adopcidn institucional sélida. En primer lugar, tras
la aprobacién de la fase piloto, la propuesta requiere la Oficializacién y Estandarizacién por
parte de la autoridad académica, lo que incluye la elaboracién de manuales operativos, plantillas

de calculo estandarizadas y guias de usuario para un uso consistente.
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En segundo lugar, se establece la Integracion Curricular de la metodologia, formalizando
su ensenanza y aplicaciéon como requisito en las asignaturas clave de las facultades de ciencias
econdémicas y tecnoldgicas, asegurando que el egresado adquiera la competencia VANSA.
Finalmente, se debera desarrollar un Repositorio de Referencia Institucional (o Banco de Datos)
que compile y estandarice valores de externalidades sociales y ambientales relevantes para la
region. Este soporte de datos es crucial para facilitar la aplicacion practica del modelo por parte
de los estudiantes y el profesorado, eliminando la ambigiiedad en la valoracion y garantizando la
transparencia de la informacion utilizada en todos los proyectos evaluados.

Estructura de la metodologia (Proceso en 6 etapas)
Etapa 1. Preparacion y definicion del marco de evaluacion

1. Actividades:

a. Identificar presupuesto, calendario y alcance del proyecto.
b. Definir criterios de sostenibilidad y marco de evaluacion (Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) relevantes, normas locales si aplica).

c. Establecer roles y responsables.

2. Entregables:

a. Acta de inicio y designacion de roles.
b. Matriz de criterios de sostenibilidad.

c. Plan de interesados y comunicacion.

3. Formatos:

a. Plantilla de Acta de Inicio.



106

b. Matriz de Criterios (con ponderacion y umbrales).

Etapa 2. Identificacion y cuantificacion de costos y beneficios

1. Actividades:

a. Inventariar costos de inversion (CAPEX) y costos operativos (OPEX) directos e
indirectos.

b. Cuantificar costos ambientales (emisiones, consumo de recursos, riesgo de
contaminacion) y sociales (empleo local, impactos en comunidades, bienestar).

c. Identificar beneficios financieros (ingresos, ahorro), y beneficios intangibles monetizados
(valores de salud, reputacion, cumplimiento normativo).

d. Establecer horizonte de andlisis y tasas de descuento apropiadas.

2. Entregables:

a. Inventario de costos y beneficios (tabla detallada).

b. Supuestos de descuento y horizonte.

3. Formatos:

a. Hoja de estimacion CAPEX/OPEX.

b. Cuadro de impacto ambiental y social (con unidades y métricas).

Etapa 3. Asignacion monetaria a impactos ambientales y sociales

1. Actividades:
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Método de valoracion: costo evitado, costo de oportunidad, precio de carbono, analisis de
costo-efectividad.

Conversion de impactos no monetarios a unidades monetarias o a puntuaciones para
integracion.

Documentacion de supuestos y rangos de sensibilidad.

Entregables:

Cuadro de valoracion econdémica de impactos (monetizados y no monetizados con

justificacion).

Formatos:

Plantilla de valoracion ambiental y social (con férmulas para conversion).

Anexo de supuestos y rangos.

Etapa 4. Evaluacion financiera integrada

1.

Actividades:

Célculo de indicadores financieros: VPN, TIR, VAN de flujos de caja con impactos

externos monetizados.

Incorporacion de tasas de descuento alternativas (seguridad institucional, riesgo pais/local)
y sensibilidad.

Analisis de escenarios (base, optimista, pesimista) respecto a costos, demanda y efectos

ambientales/sociales.
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Entregables:

a. Informe de resultados con tabla de flujos y métricas.

b. Andlisis de sensibilidad y de riesgos.

Formatos:

a. Hoja de calculo de flujos (con columnas: afio, ingresos, costos, impactos monetizados,
flujo neto, VPN) y graficos.

b. Plantilla de informe de resultados (resumen ejecutivo, anexos técnicos).

Etapa 5. Analisis de riesgos y gobernanza

1.

Actividades:

a. Identificacion de riesgos ambientales, sociales, técnicos y de implementacion.
b. Plan de mitigacion y monitoreo.

c. Consideraciones éticas y de cumplimiento normativo.

Entregables:

a. Matriz de riesgos y plan de mitigacion.

b. Mecanismos de gobernanza y seguimiento.

Formatos:

a. Matriz de riesgos (probabilidad, impacto, severidad, responsables).

b. Plan de mitigacion y KPIs de monitoreo. (Monitoreo de Indicadores Claves)
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Etapa 6. Revision, toma de decisiones y reporte

1. Actividades:

a. Revision por comité técnico institucional.
b. Elaboracion de recomendaciones y condiciones para la aprobacion.

c. Elaboracion del informe final y presentaciones a autoridades.

2. Entregables:

a. Informe final Metodologia de Evaluacion Financiera de Proyectos de Desarrollo
Sostenible (MF-PDS)

b. Presentacion ejecutiva.

3. Formatos:

a. Plantilla de informe técnico (con notas metodoldgicas).

b. Plantilla de presentacion (slides) centrada en riesgos, costos y beneficios netos.

Roles y responsabilidades

1. Responsable técnico de la MF-PDS: coordina el desarrollo de la metodologia, asegura
calidad de datos y cumplimiento de normas.

2. Analista financiero: construye flujos de caja, calculos de VPN/TIR, escenarios.

3. Especialista de sostenibilidad ambiental/social: identifica impactos, usa métodos de
valoracion, define indicadores.

4. Comité de revision: revisa supuestos, valida resultados y recomienda aprobacion.
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5. Comité de gobernanza institucional: toma decisiones, asigna recursos y supervisa
implementacion.
6. Estudiantes/proyecto de investigacion: ejecutan el levantamiento de datos, modelacion

y redaccion.

Datos, criterios y supuestos clave

1. Horizonte de analisis: 5-10 afos, con opcion de extension si corresponde.

2. Tasa de descuento: base institucional + prima de riesgo; por ejemplo, un rango razonable

si no hay guia formal.

3. Tipos de costos/beneficios:

a. CAPEX: infraestructura, equipo, tecnologia.

b. OPEX: operacion, mantenimiento, costo energético/agua.
c. Impactos ambientales: emisiones de CO2, consumo de energia, residuos, biodiversidad.
d. Impactos sociales: empleo, capacitacion, salud, seguridad, acceso a servicios.

4. Indicadores de sostenibilidad: alineacion con ODS relevantes, criterios de igualdad de

género, innovacion y tecnologia, ética.
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Formatos de plantillas recomendadas

Acta de Inicio

Propésito: Formalizar el inicio del proceso MF-PDS, asignar roles y establecer alcance y

aprobacion.
CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Numero Acta | texto | Identificador tinico del 1
acta
Fecha Inicio fecha | Fecha de la reunion de 2025-11-01
inicio
Proyecto Id texto Codigo del proyecto MF-PDS-01
Nombre texto Nombre del proyecto Metodologia MF-PDS piloto
Proyecto
Objetivo texto Objetivo del proyecto Desarrollar metodologia para evaluar
proyectos sostenibles
Alcance texto Alcance y limites Cobertura hasta cierre del ciclo de vida
Roles texto | Roles involucrados (p. | Responsable técnico; Analista financiero;
Responsables €., ...) ESG Specialist
Responsables | texto Nombres y cargos Dr. X; Ing. Y; Lic. Z
Cronograma | texto | Fechasy descripciones | 2025-11-01 Inicio; 2025-12-15 Revision
Hitos de hitos técnica; 2025-12-31 Aprobacion
Aprobaciones | texto Firmas o estados Aprobado; Pendiente
Observaciones | texto Notas N/A




2. Matriz de criterios de sostenibilidad

Propésito: Definir criterios de evaluacion con ponderaciones y umbrales.
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CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Criterio 1d texto Codigo tnico del criterio C01
Area texto Area (Econémico/ Ambiental/ Social/ Econémico
Institucional)
Criterio texto Nombre del criterio VPN minimo
Indicador texto KPI asociado VPN
Unidad texto Unidad de medida unidad
monetaria
Método texto Meétodo de valoracion monetizacion
Valoracion
Ponderacion nam. Peso (0-1) 0.25
Umbral num. Valor minimo aceptable 100000
Aceptacion
Fuente texto Fuente/método Modelo interno
Notas texto Observaciones Aplicable a

piloto




3. Inventario de costos y beneficios

Proposito: Registrar CAPEX, OPEX, ingresos, ahorros y impactos.
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CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Concepto | texto Codigo unico del concepto COV-001
Id
Tipo texto CAPEX / OPEX / Ingreso / Ahorro / Capex
Impacto_ambiental / Impacto_social / Otros
Concepto | texto Descripcion Construccion
infraestructura
Unidad texto Moneda, etc. Moneda
Fuente texto Fuente Plan de inversion
Datos 2025
Supuestos | texto Explicacion breve Costo lineal 2025-
2028
2025 num. Monto afio 2025 500000
2026 num. Monto afio 2026 0
2027 num. Monto afio 2027 0
2028 nam. Monto afio 2028 0




4. Cuadro de valoracion ambiental y social

Propésito: Detallar impactos y monetizacion.

CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Impacto Id texto Codigo del impacto IMP-01
Tipo Impacto texto Ambiental / Social Ambiental
Impacto Descripcion | texto Descripcion Emisiones CO2 evitadas
Unidad Medida texto Unidad ton CO2e
Método Valoracion | texto Método monetizacion
Valor Monetizado | nam. Valor monetizado 15000
Rango Min nim. | Rango minimo (si aplica) 12000
Rango Max nim. | Rango maximo (si aplica) 18000
Fuente texto Fuente Inventario interno
Notas texto Observaciones Rangos por variabilidad
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5. Hoja de Flujos y VPN

Propésito: calcular flujos netos y VPN/TIR.

CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Aiio entero Ao del horizonte 0
Ingresos nam. Ingresos del afio 0
Costos nam. Costos del afo 500000
Impactos Monetizados | nim. Impactos monetizados 15000
Flujo Neto num. Ingresos - Costos + Impactos -485000
VPN Acumulado num. VPN acumulado hasta ese afo -500000
TIR Estimado num. | Tasa interna de retorno estimada (aprox.) 0.12
Observaciones texto Notas -
Notas

e El afo 0 suele representar CAPEX inicial y flujo negativo.

e VPN acumulado se obtiene descontando cada flujo y sumando.

6. Analisis de sensibilidad y escenarios

Propdsito: comparar impactos de variaciones clave.

CAMPO | TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Parametro | texto Nombre del parametro tasa descuento
Base nam. Valor base 0.08
Optimista | nim. Valor optimista 0.06
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Pesimista | niim. Valor pesimista 0.10

Delta Base | nuim. | Diferencia respecto a base 0.02

VPN Base | num. VPN con valor base -120000
VPN Opt | nim. | VPN con valor optimista -260000
VPN Pes | nim. | VPN con valor pesimista -70000
Notas texto Observaciones Rango institucional

7. Matriz de riesgos y plan de mitigacion

Propdsito: identificar riesgos, probabilidades, impactos y respuestas.

116

CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO
Riesgo Id texto Codigo del riesgo R1
Tipo Riesgo texto | Técnico/ Ambiental / Social / Regulatorio Técnico
/ Otros
Descripcion texto Descripcion del riesgo Retraso en entrega de
datos
Probabilidad | nam. 0-1 0.25
Impacto nium. 0-1 0.40
Severidad num. Probabilidad x Impacto 0.10
Responsable texto Responsable Analista financiero
Mitigacion texto Medidas de mitigacion Solicitar datos paralelos
Indicadores_Kpi | texto Indicadores para monitorear Tiempo de entrega
estado texto Estado actual En curso
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8. Informe Final y resumen ejecutivo

Propdsito: consolidar hallazgos y recomendaciones.

CAMPO TIPO DESCRIPCION EJEMPLO

Seccién texto Seccioén del informe Resumen ejecutivo

Contenido | texto | Descripcion del contenido | Este informe presenta...

Pagina Inicio | entero Inicio de la seccion 1

Pagina Fin | entero Fin de la seccién 2

Consideraciones finales
Con respecto a la Gobernanza y alcance institucional, se recomienda:
1. Alinear la MF-PDS con la estructura de gobernanza existente del TAC Barinas (6rganos
directivos, comités técnicos y responsables de proyectos).
2. Definir un comité permanente de evaluacion de proyectos sostenibles que supervise la
entrada de propuestas, la calidad de datos y la consistencia metodoldgica.
3. Asegurar respaldo politico y compromiso de recursos (tiempo, personal y presupuesto)
para las etapas de recopilacion de datos, modelacién y monitoreo.
4. Garantizar interoperabilidad con otros marcos institucionales (normativas contables,
presupuesto publico, politicas de sostenibilidad).
Se debe establecer una Capacitacion y desarrollo de capacidades de manera permanente
disefiando un plan de capacitacion para personal técnico y administrativo en valoracion
financiera con impactos ambientales y sociales. Se recomienda, ademas, ofrecer talleres practicos

sobre Construccion de flujos de caja integrando externalidades, Valoracion de impactos
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ambientales y sociales (monetizacion cuando proceda) y Uso de hojas de calculo para VPN, TIR
y analisis de escenarios.

De igual manera se deben establecer normas minimas de calidad de datos: fuente
documentada, fecha, unidades, supuestos y responsabilidad de lead data, asi como implementar
un repositorio de datos centralizado con control de versiones para todos los insumos de la MF-
PDS, definir los procesos para verificacion y validacién de datos antes de la evaluacion y
garantizar disponibilidad de datos histdricos cuando existan y mantener actualizados los
supuestos de descuento y horizonte temporal.

En cuanto a los parametros clave, estos se deben adaptar a la realidad regional de Barinas,

de acuerdo a:

1. Horizonte de analisis adecuado para proyectos tecnoldgicos y de desarrollo local.
2. Tasas de descuento que reflejen riesgo institucional y costo de oportunidad.
3. Monitoreo de impactos macroecondmicos y ambientales relevantes para la region

(energia, agua, emisiones, empleo local).

6.7 Conclusion del Capitulo

Luego de la realizacion de la investigacion, se puede concluir, en base a los objetivos de
investigacion, lo siguiente: En cuanto al objetivo especifico 1 sobre Identificar los principales
costos ambientales y sociales asociados a los proyectos de inversion desarrollados por los
estudiantes de las Carreras Tecnologicas del IUTAC, se puede concluir que se identificaron y
clasificaron los costos ambientales y sociales mas relevantes que suelen acompanar los proyectos
de inversion estudiantiles, agrupandolos en: costos externos (externalidades ambientales y

sociales no internalizadas en el presupuesto del proyecto), costos operativos y de mitigacion
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(medidas de prevencidon, compensacion y rehabilitacion) y costos de cumplimiento regulatorio
(licencias, permisos y monitoreo).

Entre los costos ambientales destacan las emisiones de gases de efecto invernadero,
consumo de recursos (agua, energia), generacion de residuos y impactos sobre la biodiversidad
local. Entre los costos sociales destacan efectos sobre la salud y seguridad de la comunidad,
impactos en empleo local, cambios en la movilidad y calidad de vida de comunidades vecinas, y
posibles desigualdades de género o grupos vulnerables.

La magnitud y la relevancia de estos costos estan fuertemente condicionadas por la
naturaleza del proyecto, su ubicacidén geografica y el grado de interacciéon con comunidades
educativas, laborales y vecinales. En consecuencia, la identificacion precisa de costos requiere de
una fase de identificacion de actores clave, revision de datos de linea base y, cuando sea posible,
estimaciones basadas en metodologias de valoracion aceptadas (monetizacion cuando sea
procedente).

Como hallazgo practico, se recomienda formalizar en las fases iniciales de cualquier
proyecto un listado de costos ambientales y sociales esperados, asi como responsables y fuentes
de informacidn, para facilitar su incorporacion temprana en el analisis de costo-beneficio y en la
toma de decisiones.

En cuanto al objetivo especifico 2, sobre Analizar las metodologias existentes que
permiten integrar los costos ambientales y sociales en la evaluacion financiera de proyectos, se
observd una diversidad de enfoques para incorporar costos ambientales y sociales en la
evaluacion financiera, que van desde enfoques cualitativos (puntuaciones y matrices de riesgos)
hasta enfoques cuantitativos (valoracion econdomica de externalidades, uso de VPN/TIR

ajustadas, y analisis de escenarios).
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Los métodos mas usados y adaptables al contexto de estudiantes son la Valoracion de
externalidades ambientales y sociales mediante monetizacion cuando es factible y transparente,
la inclusion de costos/beneficios no monetizados mediante marcos de puntuacion o matrices de
indicadores ambientales y sociales, complementando el analisis econdémico, el andlisis de
sensibilidad y escenarios para entender la robustez de las decisiones frente a variaciones en
supuestos ambientales y sociales, asi como la Integracion de criterios ODS y principios de
sostenibilidad para alinear las evaluaciones con metas institucionales y sociales.

Se identifican limitaciones comunes tales como la disponibilidad de datos, incertidumbre
en estimaciones ambientales y sociales, y la necesidad de capacidades técnicas en modelado
financiero y valoracion. Estas limitaciones deben gestionarse mediante planes de recopilacion de
datos, capacitacion y uso de rangos/escenarios. En consecuencia, la literatura y las practicas
actuales ofrecen una base sdlida para adaptar una metodologia MF-PDS al entorno de los
estudiantes del IUTAC, siempre que se adapte a las capacidades técnicas disponibles y al acceso
a datos relevantes.

Con relacion al objetivo especifico 3 de Disefiar una propuesta metodologica que
combine estos aspectos para mejorar la toma de decisiones en proyectos de desarrollo sostenible,
se propuso una metodologia integrada por fases claras: identificacion de costos ambientales y
sociales relevantes, valoracion y monetizacién cuando sea posible, incorporacion de estos costos
en el analisis financiero (VPN, TIR, payback) mediante flujos ajustados y/o matrices de
puntuacion, y uso de escenarios para una toma de decisiones robusta.

Se establece un marco de gobernanza y datos que garantiza calidad, trazabilidad y

transparencia de supuestos, fuentes y metodologias, facilitando auditorias y replicabilidad en
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futuros proyectos, proponiendo la alineacion con ODS y metas institucionales, de modo que cada
proyecto pueda mostrar impactos sostenibles y cumplir con principios de sostenibilidad.

Esta metodologia propone herramientas practicas para el entorno educativo (plantillas,
ejercicios de simulacion, casos de estudio) que permiten a los estudiantes aprender haciendo,
consolidando capacidades en valoracion de externalidades y toma de decisiones con enfoque
sostenible. En sintesis, la propuesta no solo fortalece la capacidad analitica de los estudiantes
para valorar impactos ambientales y sociales, sino que también mejora la calidad de las
decisiones de inversion y desarrollo, al conectar rigurosamente la sostenibilidad con las métricas

financieras y la gobernanza institucional del Tecnologico Agustin Codazzi (TAC), Barinas.
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Anexo 2
Cuadro de Operacionalizacion

Tablad
Operacionalizacionde las Variables

Objetive General: Proponer una metodologia para la evaluacion financiera de proyvectos de desamrollo sostemble que mtegre los
costos ambientales v sociales, paralas camreras tecnologicas del Instituto Universitano de Tecnologia “Coronel Agustin Codazz™, con
el fin de facilitar decisiones mas responsables v alneadas conlos principios del desamrollo sostemble.

Ohbjetivos Especificos Variahle Dimensiones Indicadores Items
Identificar los pnncipales costos Fentabiidad - Valor Actual Neto (VAN) 1
ambientales v socibles asociados a los Evaluacion Viabilidad, Fiesgo, - Tasa Intema de Eetomo (TIE) 2
provectos de mnversion desamrollados financiera de Impactoecononico, | - Periodo derecuperacion 3
por los estudiantes de las Cameras proyectos de Sostembilidad - Batio beneficio/costo 4
Tecnologicas del Instituto | desamrollo sosteruble | finanaera Atractive | - Analisis de sensibihdad 5
Uriversitano de Tecnologia “Coronel de mversion - Valor presente neto ajustado 6
Agnstin Codaza™. social v ambientalmente
Analizarlasmetodologias existentes
gue penmiten mtegrar los costos
ambientales y sociales en la
evaluacion financiera de provectos Técnicas de - Uzo de analizi= multicateno 7
desamrollados porlos estudiantes de las valoracion, - Valoracioncontingente 3
Carmeras Tecnologicas del Instituto Participacionsocial, | - Anahsis de costos-beneficios 9
Urniversitano de Tecnologia “Coronel Anahsis multicnteno. | social v amhbiental
Agustin Codaza™ MMetodologia Evaluagonde - Incorporaconde mdicadores 10

mnpacto, Anahsisde | socialesy ecologicos
Dizefiaruna propuesta metodologca costos-beneficios, - Participaaonde actores clave 11
gue combine estos aspectos para Participacion - Analisis de sensibilidad 12
mejorar la toma de decisiones en conmuutana
provectos de desamollo sostemble
desarrollados porlos estudiantes de las
Carmreras Tecnologicas del Instituto
Urniversitano de Tecnologia “Coronel
Agustin Codaza™

Fuanta: Laz Antogas (20335
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Nl)

ITEMS

SI

NO

(Considera que un proyecto de desarrollo sostenible generaria un VAN positivo, lo
cual indica que la inversion podria superar los costos y rendiria un valor presente
neto favorable para los Proyectos de desarrollo tecnoldgico de la institucion?

(Cree usted que la TIR de los proyectos debe ser superior al costo de oportunidad
de las actividades alternas de la institucion, justificando asi la viabilidad financiera
de los mismos?

(Estimaria adecuado que el proyecto permita recuperar la inversion inicial en un
plazo razonable para la universidad, conforme a sus objetivos y plazos
institucionales?

(Considera que si el ratio beneficio/costo del proyecto es mayor que 1, indica que
los beneficios superan a los costos esperados?

(Cree usted que el analisis de sensibilidad demuestra que el proyecto mantiene su
viabilidad financiera ante variaciones en variables clave (p. €j., costos, ingresos,
tasas de descuento)?

(Estd de acuerdo en que el VAN ajustado por criterios sociales y ambientales
(valor presente neto social/ambiental) presenta un resultado positivo, respaldando
la sostenibilidad del proyecto?

(Considera que la metodologia propuesta utiliza un andlisis multicriterio para
evaluar y priorizar alternativas de proyectos de desarrollo sostenible?

(Cree usted que la valoracion contingente es adecuada para estimar preferencias y
beneficios econdmicos y no econémicos asociados a los impactos ambientales y
sociales de los proyectos?

(Estd de acuerdo en que el andlisis de costos y beneficios incluya correctamente
criterios sociales y ambientales y no se limite a costos y beneficios estrictamente
financieros?

10

(Considera que la metodologia incorpora de forma explicita indicadores sociales y
ecologicos relevantes para la sostenibilidad del proyecto?

11

(Opina que la metodologia facilita la participacion de actores clave (comunidad,
estudiantes, autoridades, personal académico) en las etapas de evaluacion?

12

(Cree usted que la metodologia contempla un analisis de sensibilidad para
entender como varian los resultados ante cambios en supuestos y valores de
parametros?




129

Anexo 4
Validacion Prof: Edgar Omarna

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Por favor lea cuidadofsments cada vwno de los [tems que contiens &l instrumento, luago
sopin U Criteric margue con uma ‘K en ol formato la casilla comespondionts
suministrando #i o= papesaria la informacion gue zoports su opinicn.

Fecha:
Nombre del Experto: Edzar Omans
Aspectos a Evaluar:

i

Tram Claridad Congruencia Pertinencia Oibsaracion

A|lB|C|DI|A|B|C|D|AI|IB|C|D|

i: X

2 X

3 X

4 X

5 x

1] X

T X

B x

o X

10 X

11 x

12 x

A: Excelente E: Bueno C: Rezular Di: Deficiente
Observacones Gemerales:
Esmdios realizad os

Experto: Presrado:
Apellidos v Nombres: Edgar Omana Especializacion:
Firma: Maestrna:

= g
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Por favor lea quidadosaments cada ume de los [tems gue contisna al instromento, lusso
zagln su oriterio margos con uma X en ol formato la casilla comespondisnts
suminiztrando =i o= macesania la informacion gus soporie su OpImOL.

Fecha:
Nombre del Experta; Cristing Vierss
Aspectos 8 Evaluar:
+
Tram Claridad Congruencia Pertinencia Observacian
A|BE|C|DIA| E DIA[E|[C]| D
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
G X
T X
2 X
o X
10 X
11 X
12 X
A: Excelente E: Bueno C: Eesular Di: Deficiente
Observaciones Generales:
Estudios realizad oy
E xperto: Preerado: Loda. Ad mimistracion

Apellidos ¥y Nombres: Cristina Vieras
Firma:

28

Especializacion: Gerencia de RREHH
Maestria: Administracion de Empress
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Anexo 6
Validacion Prof: Edgardo Paolini

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosaments cads uno de los Items gque comtisne &l instromento. lusgo

sesin su Criteric margue con uma X7 a:elﬁ:rmamiamﬂuomapmﬁanﬂ
suministrando 5i o8 necesaria la informacion que soports su opinion.

Fecha:
Nombre del Experto; Edssrdo Palini
Aspectos s Evaluar:
Claridad Congruenda Pertinenas ;

hem [ T cI DAl BlcIDlA[B]c[D] =i

1 X

2 X

3 x

4 X

3 x

& x

[ X

g X

£ x

10 x

11 X

12 X

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente
Observaaones Genernles:
Esmdios realizados

Experto: Preerado: Ingeniero
Apellidos y Nombres: Edgardo Paolini Especializacion:
Firma: Asestria: Adnnnistracion de Empresss



	ÍNDICE GENERAL
	ÍNDICE DE TABLAS
	ÍNDICE DE FIGURAS
	ÍNDICE DE ANEXOS
	RESUMEN
	ASTRACT
	INTRODUCCIÓN
	En la dinámica económica y social contemporánea, e
	En consecuencia, la preocupación por esta limitaci
	El capítulo II, Marco Teórico, desarrolla los fund
	El capítulo III, Marco Metodológico, detalla los p
	El capítulo IV, Análisis de Resultados, presenta l
	El capítulo V, Conclusiones y Recomendaciones deri
	 Finalmente, el documento presenta El capítulo VI,
	CAPÍTULO I
	PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO
	1.1 Contextualización del Problema
	1.2Formulación del problema
	1.2.1Problema General
	1.2.2Problemas Específicos

	1.3 Objetivos de Investigación 
	1.3.1 Objetivo general
	1.3.2 Objetivos específicos

	1.4 Justificación 
	1.4.1Justificación Teórica
	1.4.2Justificación Metodológica
	1.4.3Justificación Práctica
	1.4.4Justificación Social

	1.5 Alcances y Limitaciones 
	1.5.1 Alcances
	1.5.2 Limitaciones 

	1.6 Vinculación del trabajo de grado con los objet

	CAPITULO II
	MARCO TEÓRICO
	2.1 Antecedentes de Investigación 
	2.2 Bases teóricas 
	2.2.2.3 La necesidad de incorporar criterios soste
	a.Valoración contingente: Este método consiste en pr
	b.Costos de mitigación y recuperación: Con este enfo
	c.Valoración basada en mercados: Este método utiliza
	2.Método de Análisis de impacto social (AIS): El AIS


	2.3 Bases Legales
	2.4 Sistema de Variables
	2.4.1 Operacionalización de las Variables


	CAPITULO III
	MARCO METODOLÓGICO
	3.1  Modalidad de la Investigación
	3.2 Tipo de Investigación
	 3.3 Diseño de la Investigación
	3.4 Población y Muestra
	3.4.1 Población
	3.4.2 Muestra

	3.5 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Dato
	3.6 Validez y Confiabilidad 
	3.6.1 Validez
	3.6.2 Confiabilidad

	3.7 Procedimiento Metodológico
	3.8. Técnicas de Análisis de Datos

	CAPÍTULO IV
	ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS
	4.1 Presentación y Análisis de Resultados
	4.2 Discusión de Hallazgos 
	4.3 Vinculación con Objetivos Institucionales DHS

	CAPÍTULO V
	CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	5.1 Conclusiones
	5.2 Recomendaciones
	5.3 Líneas futuras de Investigación

	CAPÍTULO VI
	LA PROPUESTA
	6.1 Introducción 
	6.2 Fundamentación Teórica y Conceptual de la Prop
	6.3 Objetivos de la Propuesta
	6.3.1 Objetivo General
	6.3.2 Objetivos Específicos

	6.4 Descripción de la Propuesta
	6.5 Factibilidad de la Propuesta
	6.5.1 Factibilidad técnica
	6.5.2 Factibilidad económica
	6.5.3 Factibilidad institucional

	6.6 Evaluación e Implementación de la Propuesta
	6.7 Conclusión del Capítulo 

	REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
	ANEXOS

