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Gutiérrez Gonzalez, Ailin Chiquinquird. SOFTWARE EDUCATIVO como apoyo a los
docentes de educacion inicial del Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar. Universidad
Valle de Momboy. Facultad de Post Grados. Trabajo Especial de Grado. Trujillo 2017.

Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general, Determinar el uso del software educativo en el
Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar. Municipio Monte Carmelo, Estado Trujillo y
proponer una alternativa de solucion como apoyo a los docentes de educacion inicial. Las bases
tedricas de esta investigacion se fundamentan en los planteamientos de Marquez (1996, Galvis
(1996), Blanco (1991). Dicha investigacion es descriptiva, con el disefio de investigacion de
campo. El presente estudio se enmarco dentro de la tematica del software educativo. Se trabajé
con una poblacion finita debido a que estuvo conformada por Docentes del C.E.I. “Mesa del
Palmar”, localizado en el sector Mesa del Palmar, Parroquia Monte Carmelo, Municipio Monte
Carmelo, Estado- Trujillo; en el periodo escolar 2016- 2017 de los cuales se tom6 como muestra
a cinco (05) docentes, que conformaban la totalidad de la poblacion por ser un nimero reducido.
La técnica de recoleccion de datos fue la observacion mediante encuesta con un cuestionario de
Catorce (14) items estructurado con preguntas de respuestas cerradas dicotomicas con dos
respuestas alternativas si o no. Para la confiabilidad se utilizo el calculo del Coeficiente de Kuder
Richarson arrojando un indice de (0.769). Se presentd como propuesta un software educativo
denominado “Conociendo el mundo de las letras” adaptado para las edades de los nifios Como
conclusion se destacod que el conocimiento y aplicacion del software educativo por los docentes
es de gran importancia no solo como apoyo sino también como deber para asi dar conocimiento a
los alumnos sobre las nuevas tecnologias e innovaciones que les serviran de mucho beneficio a
nivel didactico.

Palabras claves: Software Educativo
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Introduccion

Los problemas que se plantean actualmente en la educacion se han venido manifestando a lo
largo del proceso educativo, siendo estudiados desde multiples perspectivas, generando marco
conceptual y explicativo. De este modo, el esfuerzo en el desarrollo de sistemas basados en el
computador para el proceso de ensefianza, ha trasladado diversos modelos educativos a los
escenarios siguiendo el paradigma de considerar el computador como herramienta indispensable
para el desarrollo de los nifios y nifias de educacion inicial. En este sentido el software educativo
se plantea para afrontar el problema de ofrecer a los docentes la posibilidad de mejorar su
ensefanza utilizandolo como apoyo para sus actividades.

Ante tal problematica se busca implementar un software educativo como apoyo a los docentes
de educacion inicial, con la finalidad de proponer soluciones que permitan avanzar en la
ensenanza. Los aspectos citados en la presente investigacion estan basados en tres capitulos,
siendo estos detallados como:

El Capitulo I, se denomina el problema, el cual contiene informacidn referente a la situacion
problematica existente en la institucion; evidentemente en la formulacion, los objetivos de la
investigacion, la justificacion y la delimitacion.

El Capitulo II, se denomina marco tedrico, retne una breve descripcion de los antecedentes
de la investigacion, ademas de presentar las definiciones basicas, descripcion de los procesos y
toda una gama de informacion inherente al desarrollo de los objetivos de estudios, ademas
contiene la metodologia utilizada de Marquez (1996).

El Capitulo III, el marco metodologico, presenta la modalidad empleada en el trabajo,

donde especifica el tipo de investigacion, disefio, poblaciéon y muestra, las técnicas de
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recoleccion de datos, las cuales seran aplicadas al desarrollo del sistema y la Operacionalizacion
de la variable.
El Capitulo IV, resultados de la investigacion incluye el analisis de los resultados y la

discusion de los resultados.

El Capitulo V, Se propone la aplicaciéon de un software educativo en el CEI “Mesa del

Palmar.

Finalmente, se plantearon las conclusiones y las recomendaciones necesarias, que haran de la

presente investigacion un aporte a la comunidad estudiantil como docente.
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Capitulo I

El Problema

Planteamiento del Problema

En la actualidad la tecnologa ha involucrado aspectos educativos que ayudan a mejorar el
proceso de ensefianza, el sistema educativo venezolano, especialmente en educacion inicial se ha
demostrado que es importante que el docente lleve a la practica y conozca las estrategias idoneas
para apoyar y guiar, el implemento de las TIC en los nifios y nifias con edades comprendidas de
3 a 6 afios, es por ello que la ensefianza de las TIC debe permitir relacionarlo con la vida
cotidiana por esta razon el docente de educacion inicial debe estar muy preparado en el ciclo
evolutivo de la construccion de pensamientos de los nifios y nifas, sus diferente etapas y
caracteristicas.

Por consiguiente, uno de los aspectos positivos del software educativo ayuda al docente a
utilizar nuevas herramientas como metodologia de ensefianza, buscando con esto que los nifios y
nifias se motiven e involucren mas en el proceso de aprendizaje con el fin de conseguir la
interactividad docente- alumno y a su vez conocer de forma mas préctica la individualizacion del
proceso del proceso ensefianza- aprendizaje.

Asimismo, el surgimiento del software educativo como herramienta ha facilitado la evolucion
del proceso de ensenanza- aprendizaje, debido a los distintos recursos que obtienen para atraer la
atencion e interés del estudiante en un drea determinada, creando un incentivo para la
adquisicion de nuevos conocimientos de manera interactiva. Entre las diferentes ventajas que

ofrece el software educativo se encuentra la tecnologia multimedia, la cual aporta un conjunto de
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elementos tales como: imagen, texto, sonido y animacién convirtiéndolo asi en el instrumento
del docente a la hora de fortalecer su estrategia educativa.

Segin Marquez (1996, Pag. 90), “son los programas de computadoras creados con la finalidad
especifica de ser utilizados como medios didacticos, es decir, para facilitar los procesos de
ensefanza y aprendizaje”. Esta definicién de software educativo engloba los programas que han
sido elaborados con fines didacticos, desde los tradicionales programas basados en el modelo
conductistas de la ensefianza ayudando a los docentes en el proceso cognitivos de los alumnos
(as).

Es este mismo orden de ideas en el Municipio Monte Carmelo el Centro de Educacion Inicial
Mesa del Palmar la cual es una institucion de cardcter publico que presta su servicio a la
comunidad desde hace afios. Tiene excelente equipo de trabajo impartiendo ensefianza desde los
3 afios hasta los 6 afos de educacidn inicial, la misma presenta una necesidad principal como lo
es la falta de conocimiento de las TIC por parte de los docentes, cabe considerar que los éxitos
de los nifios y nifias en su estudios académicos y en su vida misma, estd condicionado a la
actualizacion, desenvolvimiento y conocimientos.

Los docentes ya que son ellos los mediadores y guias para que esos niflos y nifias obtengan
una buena ensefianza fomentada en valores, principios y ética para que puedan poner en practica
sus pensamientos mdas importantes tomando como punto de partida los cambios que ocurren
frecuentemente en nuestra sociedad como son la ciencia y la tecnologia, al juicio de los
investigadores son tan necesarios en nuestro sistema educativo y siendo urgente su cumplimiento
en las instituciones educativas venezolanas, es por ello que pretende destacarse entre las demas y
estar en la vanguardia en los avances histéricos y sociales utilizadas como herramientas

tecnologias.
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Debido a esta metodologia presenta una caracteristica como es el uso actual del pizarron para
su desarrollo, de hecho no cumple con la perspectiva del alumno para valorar su interés personal
hacia el conocimiento de las nuevas tecnologias surgen consideraciones que permiten afirmar la
creacion de Software Educativo atendiendo a los diferentes tipos de interaccion que deberia de
aplicar los docentes de educacion inicial para mejorar el proceso de ensefianza.

Cabe considerar que como Software Educativo existen diversos programas orientados al
aprendizajes y sistemas operativos destinados a la educacion, disefiados para apoyar procesos de
nuevas ideas basadas en la multimedia, con un lenguaje acorde a la edad de los nifios y nifias. Por
lo anterior expuesto se determinara la necesidad de conocer sobre el Software Educativo como
apoyo a los docentes de educacion inicial con el objeto de brindar a los nifios y nifias una ayuda
por medio del computador, permitiendo un amplio desarrollo en las diferentes areas,

actualizando los contenidos y asi obtener una ensefianza dindmica y completa.

Formulacion del Problema

Para dar respuesta a esta investigacion, se formulan las siguientes interrogantes:
(Es utilizado algun tipo de Software Educativo por los docentes de educacion inicial en el Centro
de Educacion Inicial Mesa del Palmar?

(Cuales funciones del Software Educativo son apoyo al proceso de ensefianza por los
docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar?

(Cuéles son los lineamientos para la implementacion del Software Educativo como apoyo a
los docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar. Municipio

Monte Carmelo. Estado Trujillo?
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar el uso del Software Educativo en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar,
Municipio Monte Carmelo, Estado Trujillo. Y proponer una alternativa de soluciéon como apoyo

a los docentes de educacion inicial.

Objetivos Especificos

Determinar la utilizacion de algun tipo de Software Educativo por los docentes de educacion
inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palma.

Analizar las funciones del Software Educativo como apoyo al proceso de ensefianza por los
docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar.

Formular lineamientos para la implementacion del software educativo como apoyo a los
docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar, Municipio

Monte Carmelo, Estado Trujillo.

Justificacion de la Investigacion

El propdsito basico de la investigacion, radica en la inquietud de las investigadoras acerca del

Software Educativo, debido a que se hace indispensable y prioritaria la necesidad de ofrecer una

educacion de alta calidad que garantice a los nifios y nifias el respeto de su desarrollo evolutivo
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en lo personal y cognitivo. En relacion a las anteriores consideraciones, la presente investigacion
esta demarcada dentro de una relevancia de valor social que debe considerar como base ética la
sensibilidad social que los nifios y nifias del sector educativo deben sentir, como humanistas que
pretenden constatar la realidad a la cual los nifios se enfrenta dentro del sistema actual.

De esta manera, esta investigacion aportara a la sociedad en general un aumento en el nivel de
expectativas educativas en relacion a la implementacion de un Software Educativo por ende
formar nifios y niflas proactivos y productivos dentro de la sociedad. El valor practico de esta
investigacion contribuye en establecer relaciones entre los objetos a partir de la experiencia
directa, con estos favorecer la utilidad de esta herramienta, asi lograr que el docente le propicie a
través experiencias, actividades, juegos y proyectos, que permitan a los nifios y nifias desarrollar
sus habilidades a través de la observacion, exploracion y manipulacion estimulando el uso de
estrategias cognitivas para la solucion de problemas.

El valor tedrico de la presente investigacion, reside en que la misma dard a conocer a los
docentes de la institucion los fundamentos tedricos del Software Educativo teniendo como base
las habilidades previas que permiten consolidar las nuevas destrezas y aportar nuevas ideas
relacionadas con las estrategias que actualmente se estan utilizando para el proceso evolutivo de
los nifios y nifias.

En cuanto al valor metodologico, de los resultados y andlisis de las conclusiones de esta
investigacion se daran a conocer los tipos de Software Educativo, las funciones como apoyo, que
hasta el momento se desarrollan a los docentes de educacion inicial de la institucion educativa

C.E.L “esa del Palmar”.
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Delimitacion de la Investigacion

La investigacion se llevard a cabo en el C.E.I. “Mesa del Palmar”, localizado en el sector
Mesa del Palmar, Parroquia Monte Carmelo, Municipio Monte Carmelo, Estado- Trujillo; en el
periodo escolar 2016- 2017. Por otra parte, el presente estudio se enmarco dentro de la teméatica
del Software Educativo. La investigacion se basard en los siguientes autores Marquez (1996),

Blanco (1991) y Galvis (1996).
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Capitulo I1

Marco Teorico

El Marco Tedrico tiene como propdsito dar a la investigaciéon un sistema coordinado y
coherente de conceptos, proposiciones que permitan abordar el problema. Tratara de integrar los
antecedentes y las teorias relacionadas con la presente investigacion. El fin que tiene el Marco
Teorico es el de situar el problema dentro de un conjunto de conocimientos, que permita orientar

la busqueda y ofrezca una conceptualizacion adecuada de los términos que se utilizaran.

Antecedentes de la Investigacion

En este particular, se tiene que la Universidad Carabobo elaboro una Maestria en
investigacion educativa titulada “Efecto de la aplicacion de un Software Educativo para la
asignatura Contabilidad en el rendimiento académico de los estudiantes del segundo ano de
educacion basica de la E.T.R. “Simén Bolivar”, Naguanagua Estado Carabobo” la cual tiene
como objetivo determinar el efecto del Software Educativo para la asignatura de contabilidad en
el rendimiento académico de los estudiantes. Asi mismo su enfoque es cuantitativo en el nivel
explicativo, con disefio cuasi experimental de pre prueba y post prueba con grupos intactos. La
muestra fue de dos secciones de 30 alumnos del segundo afio de educacion secundaria cursantes
de la asignatura Contabilidad afio escolar 2011 — 2012, con una confiabilidad de Kuder
Richardson (Kr20) de 0,71 ; al grupo experimental se le aplico el Software Educativo y al grupo
control no, luego se aplico a ambos una prueba objetiva para identificar el rendimiento

académico, para la inferencia estadistica se aplico la prueba de hipdtesis para la diferencia de
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medias en muestras independientes usando el modelo matematico de la prueba “T” student,
obteniendo como resultado que no se rechaza la hipotesis alternativa o de investigacion que
establece que la medida del rendimiento académico del grupo experimental es diferente de la
medida del rendimiento académico de los estudiantes del grupo control, demostrando asi que el
Software Educativo tiene una incidencia o efecto en el rendimiento académico de los estudiantes
en los que se aplica.

Los aportes generados por la mencionada investigacion son de gran relevancia, puesto que la
misma se inclina en los resultados de los programas de Software Educativo Matematico, evaliia

la efectividad en los alumnos de educacion inicial.

Suarez, Yasmil (2012), en su estudio titulado “Software Educativo en apoyo al proceso de
aprendizaje de la Técnica de Normalizacion de la asignatura Base de Datos”, de la Universidad
Nacional Experimental Politécnica de las Fuerzas Armadas. El objetivo general es Diagnosticar
el nivel de conocimiento de los estudiantes del quinto semestre de ingenieria de sistema en
cuanto al manejo de la técnica de Normalizacion de Base de Datos. La Educacion en Venezuela
promueve el caracter social de las tecnologias de comunicacion, por lo que, se establece que su
papel en la practica pedagdgica, se concibe como un eje integrador de los aprendizajes, lo que
implica que el uso de estos recursos deben estar presentes en todos los subsistemas y en todas las
areas de aprendizaje, como elemento de organizacidn e integracion de saberes y orientacion de
las experiencias de aprendizajes, las cuales deben estar considerados en todos los procesos
educativos para fomentar los valores, actitudes y virtudes (Fundabit, 2008). En vista de que las
necesidades actuales del sistema educativo venezolano plantea nuevos retos relacionados con el

cambio de los tradicionales sistemas y modalidades pedagdgicas, por programas educativos



23

asistidos por las Tecnologias de la Informacion y comunicacion TIC, lo que generara mejora en
el acceso permanente del conocimiento, superando las barreras instruccionales referida a espacio
y tiempo.

Para tal proposito, se efectud un proyecto especial, apoyado en una investigacion de campo de
naturaleza descriptiva, el cual se elabor6 con la finalidad de obtener informaciéon para el
desarrollo del Software. El disefio de esta investigacion se realizo en cuatro fases: Fase Inicial: a
partir del cual se logré determinar la necesidad que poseian los participantes involucrados de
contar con un Software Educativo, para ello, se elabor6 como instrumento un cuestionario
dirigido a veintitrés (23) participantes de la asignatura, el cual estuvo conformado por quince
(15) items, con una escala de estimacion basado en la escala de Likert. El cuestionario fue
validado a través de un juicio de expertos y evaluada su confiabilidad a través del coeficiente
Alpha de Cronbach obteniendo como resultado 0=0,6. Seguidamente en la fase de andlisis se
realizo la revision bibliografica de los antecedentes y bases tedricas relacionadas con el tema en
estudio, en la fase de disefio se especifica la estructura del Software Educativo a través del
disefio instruccional, de interfaz y computacional. En la tercera fase se desarroll6 el Software
Educativo para lo cual se utilizaron las herramientas: Constructor, Macromedia Flah Player 8 y
Flash Menu. Finalmente para la fase de implantacion y prueba del prototipo desarrollado se
recomendo su continuidad, ya que hasta la fase de desarrollo se abarca el objetivo general de este
estudio.

El mismo constituye un gran aporte, debido a que se pretende actualizar la formacion del
docente en cuanto al disefio de un software educativo que promueve el desarrollo de habilidades
cognitivas propiciadas durante el proceso de aprendizaje, experiencias significativas que sirven

para mejorar su sistema de ensefianza.
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Bases Teoricas

Para (Hernandez, 2006) las bases tedricas abarcan definiciones referentes a la variable
estudiada, que proporcionaran herramientas para el desarrollo de esta investigacion. Segun Pérez
(1998) las bases teoricas constituyen el corazon del trabajo de investigacion, pues es sobre este
que se construye todo el trabajo. Una buena base teorica formara la plataforma sobre la cual se
construye el analisis de los resultados obtenidos en el trabajo, sin ella no se puede analizar los

resultados.

Planificacion Educacional

Ander-Egg (1995:37) la define como: “Proceso de eleccion y seleccion entre cursos
alternativos de accion con vistas a la a la asignacion de recursos, con el fin de obtener objetivos
especificos sobre la base de un diagnostico preliminar que cubre todos los factores que pueden
ser identificados”. Es decir se debe considerar un plan en cualquier campo de desempefo
humano, en este caso en el nivel educativo para lograr una meta propuesta. Es decir, que la
Planificacion Educacional permite la orientaciéon racional y sistematico de actividades y
proyectos a desarrollar asignando adecuadamente los recursos existentes para lograr los
educativos educacionales”.

De acuerdo al andlisis de la definicion anterior segin el autor se entiende por Planificacion

Educacional al conjunto de instrumentos y a su vez de métodos utilizados para gestionar un
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determinado método cuya finalidad es alcanzar el objetivo planteado a nivel educativo. Y de

manera organizada lograr el éxito del proceso.

Software Educativo

Segun Marquez (1996, Pag. 90), “Son los programas de computadoras creados con la
finalidad especifica de ser utilizados como medios didacticos, es decir, para facilitar los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Esta definiciéon de Software Educativo engloba los programas que
han sido elaborados con fines didacticos, desde los tradicionales programas basados en el modelo
conductistas de la ensefianza ayudando a los docentes en el proceso cognitivos de los alumnos™.

Por otro lado parte Ceja, MENA (2000), lo define como “Son aquellos programas creados con
la finalidad especifica de ser utilizados como medio didéctico; es decir, para facilitar los
procesos de ensenanza y de aprendizaje, tanto en su modalidad tradicional presencial, como en la
flexible a distancia.”

Las definiciones brindadas por los autores desarrollan el concepto como el conjunto de
presentaciones que abarcan todos los programas que se han elaborado con la finalidad de aportar
al mundo educativo ensefianzas, es decir; que fueron creados con fines didacticos para los
usuarios. Fueron elaborados con intenciones pedagdgicas para asi a través de su utilizacion
impartir y ampliar conocimientos en determinada area de acuerdo al programa que se esté
utilizando. Por lo que se analiza que el Software Educativo han aportado a nivel educacional

grandes logros y grandes avances.
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Tipos de Software Educativo

Galvis (1996, Pag. 96), que tiene en cuenta el grado de control del programa sobre la

actividad de los alumnos/as y la estructura de su algoritmo, y que se presenta a continuacion.

Tutoriales

La finalidad de los tutoriales consiste en dirigir los trabajos elaborados por los alumnos para
orientar su desarrollo. Pretenden que a partir de unas informaciones y mediante la realizacion de
ciertas actividades previstas de antemano, los estudiantes pongan en juego determinadas
capacidades y aprendan o refuercen unos conocimientos y/o habilidades. Cuando se limitan a
proponer ejercicios de refuerzos sin proporcionar explicaciones conceptiales previas se
denominan programas tutoriales de ejercitacion, como es el caso de los programas de preguntas y
de los programas de adiestramiento psicomotor, que desarrollan la coordinacion neuromotriz en

actividades relacionadas con el dibujo, la escritura y otras actividades psicomotrices.

Simuladores

Presentan un modelo o entorno dindmico (generalmente a través de graficos o animaciones
interactivas) y facilitan su exploracion y modificacion de los alumnos/as, que pueden realizar
aprendizajes inductivos o deductivos mediante la observacion y manipulacion de la estructura
subyacente; de esta manera pueden descubrir los elementos del modelo, sus interrelaciones, y

pueden tomar decisiones y adquirir experiencia directa delante de unas situaciones que
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frecuentemente resultarian dificilmente accesible a la realidad. También se puede considerar
simulaciones ciertos videojuegos que, al margen de otras consideraciones sobre los valores que
incorporan (generalmente no positivos) facilitan el desarrollo de los reflejos, la percepcion visual
y la coordinacion psicomotriz en general, a demas de estimular la capacidad de interpretacion y
de reaccion ante un medio concreto. En cualquier caso, posibilitan un aprendizaje significativo
por descubrimiento y la investigacion de los estudiantes /experimentadores puede realizarse en

tiempo real o en tiempo acelerado.

Herramientas

Son programas que proporcionan un entorno instrumental con el cual se facilita la realizacion
de ciertos trabajos generales de tratamientos de la informacion: escribe, organizar, calcular,
dibujar, transmitir, captar datos, etc. A parte de los lenguajes de autor (también se podria incluir
en el grupo de los programas constructores), los mas utilizados son los programas de uso general
que provienen del mundo laboral y por tanto, quedan fuera de la definicion que se ha dado de
software educativo. No obstante, se han elaborado algunas versiones de estos programas “para
nifios” que limitan sus posibilidades a cambio de una, no siempre clara, mayor facilidad de uso.
De hecho, muchas de estas versiones resultan innecesarias, ya que el uso de estos programas
cada vez resulta mas sencillo y cuando los estudiantes necesitan utilizarlos o su uso le resulta

funcional aprenden a manejarlos sin dificultad.
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Funciones del Software Educativo

Desde la perspectiva de Marquez, (1996, Pag. 105), Los Software Educativos, cuando se
aplican a la realidad educativa, realizan las funciones bésicas propias de los medios didacticos en

general y ademas, en algunos casos, segun la forma de su uso que determina el profesor/a,

pueden proporcionar funcionalidades especificas.

Informativa

La mayoria de los programas a través de sus actividades presentan unos contenidos que
proporcionan una informacion estructuradora, de la realidad a los estudiantes. Como todos los

medios didécticos, estos materiales representan la educacion y tecnologia.

Motivadora

Generalmente los estudiantes se sienten atraidos e interesados por todo el software educativo,
ya que los programas suelen incluir elementos para captar la atencion de los alumnos o alumnas,
mantener su interés y usando sea necesario focalizarlo hacia los aspectos mas importantes de las
actividades, por lo tanto, la funciéon motivadora es una de las més caracteristicas de ese tipo de

materiales didacticos, y resulta extremadamente util para los profesores y profesoras.
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Innovadora

Los programas no directivos, especialmente las bases de datos, simuladores y programas
constructores ofrecen a los estudiantes interesantes entornes donde investigar: buscar
determinadas informaciones, cambiar los valores de las variables de un sistema, etc. Ademas,
tantos estos programas como los programas herramientas, pueden proporcionar al profesorado y
estudiantados instrumentos de gran utilidad para el desarrollo de trabajos de investigacion que se

realicen basicamente al margen de los ordenadores.

Ludicas

Trabajar con las computadoras realizando actividades educativas es una labor que a menudo
tiene unas connotaciones ludicas y festivas para los estudiantes. Ademas, algunos programas
refuerzan su atractivo mediante la inclusion de determinados elementos ludicos, con lo que

potencian a un mas esta funcion.

Mesa del Palmar

La Mesa del Palmar es una localidad, asentamiento, caserio o sitio poblado del municipio

Monte Carmelo en el estado Trujillo, Venezuela. La Mesa del Palmar esta situado a una altura de

2335. Posee una poblacion estimada de 4479 personas.
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Reseria Historica

Monte Carmelo florece unos trescientos afios aproximadamente; ya que desde el afio 1656 se
conoce como asiento de encomenderos de la corona espafiola. Vale destacar que sus tierras
pertenecieron al Alférez espafiol Antonio Diaz Saldafia, de acuerdo a un titulo emitido por el
Gobernador Juan Pacheco Maldonado en virtud de que el padre del Alférez -de nombre Luis

Diaz- sirviera a este ultimo en probados servicios al Rey de Espana.

Iniciando el afio 1675, el Capitdn Vazquez de Coronado remonta las margenes del rio Pocé
con el propdsito de fundar una comunidad como centro agricola en las tierras asignadas a los
padres jesuitas. La llam6 San Jeronimo de Chapués. No obstante, este asentamiento sufre su
primer traspiés puesto que el pirata francés Francisco Gramont de la Monte saliendo
desde Europa, especificamente de Gibraltar con rumbo a Trujillo (1678) penetra el valle de Pico
y saquea la reciente fundacién de donde sustrae grandes cargamentos de cacao silvestre alli

almacenados.

Para el afio 1678, luego de la celada del francés; estas tierras pasaron a manos de los
padres jesuitas y el incipiente pueblo fue llamado la Cartuja de Buena Vista. Asi se mantuvo uno
doscientos afios hasta que el Padre Francisco Antonio Rosario en una de sus peregrinaciones
anuales trae consigo un retablo con la imagen de la Virgen del Carmen y lo deposita en la capilla
levantada para oficiar las misas. Empezaron a llamarla la Virgen Carmelitana y poco después la
Virgen del Monte Carmelo. Por referencia y veneracion a su patrona el lugar es bautizado como
Monte Carmelo en honor al sitio donde esta enclavado el pueblo y con motivo de su elevacion a

parroquia civil en 1873, en conjunto con las aldeas San Antonio y la Mesa del Palmar.
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Geografia

El Municipio Monte Carmelo es uno de los veinte municipios que forman parte del Estado
Trujillo en Los Andes de Venezuela. Su capital es la poblacion de Monte Carmelo. Tiene una
extension de 386 km?, segin estimaciones del INE su poblacion para 2010 sera de 13.350

habitantes.

Esta ubicado al Oeste del estado e integrado por las parroquias Monte Carmelo, capital Monte
Carmelo, Buena Vista capital Buena Vista y Santa Maria del Horcon capital Casa de Tablas su
capital es Monte Carmelo. En su cordillera sur-oriental formada por los Paramos Tomon, Los
Rivas, La Puerta, Siete Lagunas y Chereglie tiene sus inicios las aguas de los rios Buena Vista,

Caus, Mimbos, Poco y El Charal.

Limita al norte con las parroquias Santa Apolonia, La Ceiba y El Progreso del municipio La
Ceiba. Por el Sur con las Parroquias Cheregue del municipio Bolivar; La Union y Escuque del
municipio Escuque y Mendoza y La Puerta del municipio Valera; por el este: idem Sur; y por el

oeste con los estados Mérida y Zulia

La Mesa del Palmar se encuentra ubicado a aproximadamente 5,20 Kms de Monte Carmelo
(municipio Monte Carmelo) y 18,57 Kms de La Puerta (Valera), a 645 metros sobre el nivel del

mar.

Latitud: 9°13'15,9" (9,2211°) norte

Longitud: 70° 50'47,8" (70,8466°) oeste

Altitud: 643 metros (2.110 pies)
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Tradicion Religiosa

Jesus de Nazareno de las raices de Monte Carmelo:

Es maravilloso cuando un pueblo poco a poco se va convirtiendo en sujeto de su propio
desarrollo por la esencia de su historia, con viviendas que al transitar del tiempo, fueron dejando
un contenido de huellas en cada ser y en el florecer de este noble terrufio, de gente que se
caracteriza por el realce de sus virtudes y con las manifestaciones de fe hacia el Creador. Esta
historia comienza por alla en los afos 1940, cuando el medio de transporte de los carmelitanos
eran los arreos de mulas, propiedad del Sr. Delfin Gonzalez, Sr. Enrique Correa, Don Cecilio
Quintero, Don Victor Moreno, entre otros, se encargaban de trasladar a los pobladores hasta
Mendoza Fria por la via que conduce al Alto de Tomén. Desde hace mas de 50 afios, la devocion
a Jestis de Nazareno se une estrechamente a la imagen aparecida, cuando uno de los arrieros
consigue tres veces consecutivas la misma piedrecita incrustada en el casco de una mula, con
gran asombro la guarda en su bolsillo, al llegar a casa la atesora como reliquia. Con el tiempo la
piedrita llega a manos de la sefiora Micaela Vieras que con su esposo Antonio Espinoza vivia en
una humilde casita en el alto de Las Raices, el cual se convierte en su custodia hasta el dia de su
partida a la gloria. Not6é de manera sorprendente como la piedra crecia, se hacia mas pesada y se
detallaba claramente al Nazareno cargando la cruz, haciéndose mas nitida y bella a través de los

anos. Sélo la bendicion del sacerdote hizo que la imagen dejase de crecer.

Para el afio 1953 se funda la primera Sociedad organizada de Jesus de Nazareno de las
Raices, presidida por el Sr. Valdemar Jerez, Sr. Jesus Rivas (don Chuy), Sr. Manuel Gonzélez,
Sr. Metodio Albarran y el Sr. Eustaquio Parra, bajo la supervision del Padre Ferraro. Dos afios

mas tarde levantaron la primera capilla que aun existe.
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A finales del ano 1989, la creencia de los monte carmelitanos, como fe, esperanza y
cooperacion comienzan a construir la hermosa capilla que hoy acoge al Sagrado Nicho de Jesus

de Nazareno.

Asi en lo alto del cerro de Las Raices, para 1991, se levanta el majestuoso santuario, donde el
ultimo sabado de agosto de cada afio, cientos de personas suben en peregrinacion hasta la
acogedora montafia que con la calidez de su clima y exuberante belleza da la bienvenida a los
devotos que con alegria y entusiasmo reconfortan el espiritu, agradeciéndole a Dios
Todopoderoso por los favores concedidos, celebrando la eucaristia y elevando una plegaria al

cielo.

Reseria Historica de la Institucion

La Unidad Educativa Estadal “Mesa del Palmar” esta ubicada en el Sector Mesa del Palmar
de la Parroquia Monte Carmelo, Municipio Monte Carmelo, Estado Trujillo. Ya para principios
del siglo XX existia la escuela en esta aldea. Su fecha de fundacion no esta precisada, pero para
1927, ya existia en la comunidad una Escuela Unitaria. Como lo recalcaba la Sra. Carmen Arias
(1) quien fue habitante de esta comunidad y que tenia una matricula de 60 estudiantes, la primera
maestra fue Dofia Maria Godoy de Castro mujer de temple, pero excelente educadora, la escuela
funcionaba en su propia casa debajo de una campifia.

En esta escuela les ensefiaban a los nifios y a las nifias las cuatro reglas que la llamaban:
sumar, restar multiplicar y dividir, aprendian a leer y a escribir muy bien, se preocupaba por
ensefiar a las nifias a elaborar manualidades. Ademads, preparaban grandes veladas con obras

teatrales, que hacian mas acogidas las horas de los antiguos habitantes.
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De aquella época se menciona también el nombre de otra educadora como fue Elenita
Pefialoza, posteriormente Enrique Avendafio y Asuncion Pérez, quienes también impartian clases
en su casa. Los nifios y las nifias tefiian que llevar sus propias sillas de cuero, por supuesto
elaboradas por los carpinteros y artesanos de la comunidad.

Para ese momento, solo se impartia la educacion hasta el tercer grado. También contaba con
los castigos que imponian sino cumplian con las tareas o por mala disciplina, eran severos y
utilizaban unas palmetas con huecos o un rejo con cuero de ganado y asi sucesivamente la
escuela funcionaba de casa en casa, ya que unos maestros fueron sustituyendo a otros, entre los
que se pueden mencionar: el maestro Picon, Juan Delgado, Hilda de Paredes, Aura Colmenter,
Aura Paredes, entre otros.

En cuanto al terreno donde se encuentra edificada la institucion (expresé Dona Carmen),
costo (0,002 Bs.f) en una fiesta en honor a San Rafael Arcangel, Patrono de la comunidad. El Br.
Monasterios quien era habitante de esta comunidad y duefio del terreno decidio sortearlo y asi
recolectar fondos para el Santo, la sorpresa fue que el mismo Santo era el premiado. Luego el Dr.
Vasallo Cortés, quien fue un dirigente comunitario, preocupado por el desarrollo de la
comunidad tramito la construccidon de la planta fisica de la escuela, quedando de acuerdo los
vecinos y la Sociedad del Santo en que se construyera en el terreno que se habia ganado el Santo.

La construccion de la planta fisica de la institucion se llevo a efecto para el afio 1965,
construyendo una R-2, mas tarde entre los afios 1988-1989 se realiz6 la ampliacion. En la
encuesta realizada el Prof. José del C. Herndndez senala que para 1974-1975 este plantel paso de
Unitaria a Concentrada, adscrito al Nucleo Escolar Rural N° 413 con sede principal.

Para ese entonces fue Director del N.E.R el Prof. Aulio Materan, quien duré 3 meses

ejerciendo este cargo, después lo sustituyd su hermano el Prof. Antonio Materdn hasta el afo
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1980. A partir de esta fecha y hasta el afio 1986 la dirigio6 el Prof. Bernardino Chacon y hubo dos
secretarias que fueron Gisela Matos y luego su hermana Violeta Matos. Pero en ese mismo afio
ocurre una division el N.E.R 413 y el N.E.R “Creacion El Prado”, quedando bajo la Direccion
del N.E.R 413 el Prof. José del C. Hernandez y en el N.E.R “Creacion El Prado” la Prof. Ana
Camacho (7).

Entre otros docentes que transitaron por esta institucion se destacan: Eva de Valera, Manuel
Espinoza, Sonia Matheus, Robinsén Rivas, Jesis Matos, Nelixa Rivero, Romulo Villegas, Aideé
Ocanto, Alicia Pefia, Gladis Silva, Libia Barreto, Saira Bricefio, Jesus E. Diaz, varios de estos ya
se encuentran jubilados. Para el afio 1990, habia solo cuatro docentes que impartian dos grados
por docente. Al pasar los afos se fue incrementando la matricula y se distribuyo un educador por
grado. En el afio 1997 se construyo una oficina para el personal administrativo, el cual estaba
conformado por una secretaria, cargo que desempefia la Sra. Violeta Matos hasta la actualidad.

Durante un tiempo circul6 el Periddico Escolar, proyecto por el cual fue fundado por el Prof.
José¢ Luis Graterol, con el nombre de “Renacer Educativo”, pero al poco tiempo dejo de
divulgarse por falta de recursos economicos. En un proyecto para la graduacion de la escuela,
elaborado por los docentes el Esp. Francisco Araujo y el Prof. José¢ Luis Graterol y gestionado
por la Gobernacion del Estado Trujillo, lograron este proposito y el dia 16 de mayo de 1999 fue
graduada la institucion segin Gaceta Oficial N° P-28 con el nombre de Unidad Educativa Estadal
“Mesa del Palmar”, donde el Director Encargado era el Prof. Jesus E. Diaz (ya jubilado).

Desde el afio 2003 hasta la actualidad se han elaborado diversos proyectos conjuntamente con
la comunidad y el personal de la institucion, logrando obtener recursos tanto humanos como

materiales, entre los cuales se cuentan con nueva aulas, patio civico, aula de computacion, aula
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de biblioteca, Programa de Alimentacion Escolar Bolivariano (PAE) y nuevos docentes en areas
complementarias.

Vale destacar, que en la actualidad el personal que labora en dicha institucion poseen un perfil
apto para impartir las actividades diarias que se ejecutan en la institucion, de tal forma que
fortalecen el proceso de ensefianza — aprendizaje dandole un giro positivo a la calidad educativa
a pesar de las situaciones dificiles que enfrenta la educacion por la degradacion de los valores,
drogas, gerencia, dotacion de insumos, infraestructura, entre otros.

Del mismo modo, la poblacion estudiantil abarca a veintisiete (27) nifios y nifias de Educacion
Inicial Bolivariana y Setenta y Cinco (75) de Educacion Primaria Bolivariana para un total de
Ciento Dos (102) educandos y educandas.

Mision:

Promover la participacion e incorporacion de la comunidad, entes gubernamentales padres y
representantes, personal de la institucion, para el desarrollo de las actividades propuestas.

Vision:

La Unidad Educativa Estadal “Mesa del Palmar”, mediante la planificacion y ejecucion del
P.E.IC., pretende impulsar la participacion e integracion de la comunidad, padres y
representantes, educandos y personal de la institucion, para la ejecucion de proyectos y dar

solucion a las problemadticas presentadas.
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Bases legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Publicada en Gaceta Oficial N° 36.860 de fecha, jueves 30 de diciembre de 1999. La
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela es la Norma Suprema, la Carta magma,
es el principal instrumento juridico del pais, por lo que la misma expresa en sus normas
mandatos destinados a la proteccion de la educacion la cual es una de los derechos

fundamentales de todos los venezolanos y venezolanas.

Siguiendo el mismo orden de ideas a continuacion se establecen algunos preceptos juridicos
relacionados con la investigacion, en el cual se expresa la obligacion por parte de los medios de
comunicacion para contribuir con la formacion de sus ciudadanos y el mandato de aplicar nuevas

tecnologias en el sistema educativo.

Articulo 102. “La educacién es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumird como funcién indeclinable y de maximo
interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,
humanistico y tecnologico al servicio de la sociedad. La educacion es un servicio publico y esta
fundamentado en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar
el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad
democratica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa, consciente y
solidaria en los procesos de transformacidon social consustanciados con los valores de la

identidad nacional, y con una vision latinoamericana y universal. El Estado, con la participacion
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de las familias y la sociedad, promovera el proceso de educacion ciudadana de acuerdo con los

principios contenidos de esta Constitucion y en la ley”.

Articulo 108. “Los medios de comunicacion social, publicos y privados, deben contribuir a la
formacion ciudadana. El Estado garantizard servicios publicos de radio, television y redes de
bibliotecas y de informadtica, con el fin de permitir el acceso universal a la informacion. Los
centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de las nuevas tecnologias, de

sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley”.

Articulo 110. “El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion necesarios por ser
instrumentos fundamentales para el desarrollo econdmico, social y politico del pais, asi como
para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas actividades, el
Estado destinara recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia y tecnologia de
acuerdo con la ley. El sector privado debera aportar recursos para los mismos. El Estado
garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben regir las actividades de
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley determinara los modos y medios para
dar cumplimiento a esta garantia.”

Estos articulos expresan la importancia de insertar nuevas tecnologias en los procesos

ensefanzas y aprendizaje, para lograr el desarrollo integral del individuo.

Ley Orgdnica de Educacion

Articulo 21. “La educacion basica tiene como finalidad contribuir a la formacién integral del

educando mediante el desarrollo de sus destrezas y de su capacidad cientifica, técnica,
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humanistica y artistica; cumplir funciones de exploracion y de orientacion educativa y
vocacional e iniciarlos en el aprendizaje de disciplinas y técnicas que le permitan el ejercicio de
una funcion socialmente util; estimular el deseo de saber y desarrollar la capacidad de ser de
cada individuo de acuerdo con sus aptitudes.” Segun el articulo citado la educacion tiene como
funcion principal formar un individuo participativo, creativo y critico desarrollando sus

capacidades de tal manera que sea util a la sociedad.

Articulo 77. “El personal docente estara integrado por quienes ejerzan funciones de
enseflanza, orientacion, panificacion, investigacion, experimentacion, evaluacion, direccion,
supervision y administracion en el campo educativo y por los demés que determinen las leyes
especiales y los reglamentos.” Se puede observar la importancia del desarrollo profesional del
personal docente quien debe tener un rol activo y un clima de investigador al igual que

mantenerse actualizado a la par de las innovaciones tecnoldgicas.

Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Articulo 3°. “Forman parte del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion, las
instituciones publicas o privadas que generen y desarrollen conocimientos cientificos y
tecnologicos y procesos de innovacion, y las personas que se dediquen a la planificacion,
administracion, ejecucion y aplicacion de actividades que posibiliten la vinculacion efectiva
entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad. A tal efecto, forman parte del Sistema:
2. Las instituciones de educacion superior y de formacion técnica, academias nacionales,
colegios profesionales, sociedades cientificas, laboratorios y centros de investigacion y

desarrollo, tanto publico como privado.
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Capitulo I1I

Marco Metodologico

Dentro de toda investigacion, se hace necesario establecer un orden que permita orientar las
metas, por lo que es necesario dirigir la investigacion mediante parametros de una metodologia,
que permite el logro de los objetivos y por ende la obtencion de nuevos conocimientos que

expresan con mayor certeza el disefio de esta investigacion.

Segun (Arias, 1999) El Marco Metodolégico. La metodologia del proyecto incluye el tipo o
tipos de investigacion, las técnicas y los procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la
indagacion. Es el "como" se realizara el estudio para responder al problema planteado.

En el presente capitulo se busca dar una vision mas detallada de la metodologia que sustenta
la investigacion, mediante la definicion del tipo y disefio de investigacion, las técnicas de
recoleccion de datos a utilizar y la elaboracion del procedimiento de investigacion, asi como la

validez y confiabilidad de la informacion.

Tipo de Investigacion

Segin Chavez (1994, p. 133) el tipo de investigacion se determina de acuerdo con el tipo de
problema que el lector desee solucionar, objetivos que pretenda lograr y disponibilidad de
recursos.

Ante lo expuesto la presente investigacion se califica por su finalidad como descriptivo, segun

el método es analitico, por la forma de obtener los datos es de campo.
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En cuanto al tipo descriptivo, Hurtado (2007, p. 101) se refiere a la investigacion descriptiva
como aquella que tiene por objeto la descripcion precisa del evento de estudio. Tiene como
proposito exponer el evento estudiado haciendo una enumeracion detallada de sus caracteristicas,
de modo tal que en los resultados se pueden obtener dos niveles, dependiendo del fenomeno y
del propésito del investigador: un nivel mas elemental, en el cual se logra una clasificacion de la
informacion de funcion de caracteristica comunes, y un nivel mas sofisticado en el cual se pone

en relacion los elementos observados, a fin de obtener una descripcion mas detallada.

Diseiio de la Investigacion

Segun Hernandez (2006), “el termino disefio de la investigacion se refiere al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea. El disefio senala al investigador la manera
practica y concreta de responder a las preguntas de investigacion, ademas lo que debe hacer para
alcanzar los objetivos fijados.

En cuanto al estudio de campo, Arias (1999, p. 128) senala que la investigacion de campo se
presenta mediante la manipulacion de una situacidon o acontecimiento particular. Utilizando el
método cientifico, que permite obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad social.
(Investigacion pura), o bien estudiar una situacioén para diagnosticar necesidades y problemas a
efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos (investigacion aplicada).

De acuerdo con Cazares (2000, p. 18), la investigacion de campo es aquella en que el mismo
objeto de estudio sirve como fuente de informacién para el investigador. Consiste en la

observacion, directa y en vivo, de cosas, comportamiento de personas, circunstancia en que
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ocurren ciertos hechos; por ese motivo la naturaleza de las fuentes determina la manera de

obtener los datos.

Poblacion.

Para Chavez (2001, p. 162) describe que la poblacién es ¢l universo de la investigacion, sobre
el cual se pretende generalizar los resultados. Esta constituida por caracteristicas o extractos que
le permiten distinguir los sujetos uno de otro.

Igualmente Tamayo y Tamayo (2001, p. 176) plantea que la poblacion es la totalidad de un
fenomeno de estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacién que
integran dicho fendmeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio integrando un
conjunto de entidades que participan de una determinada caracteristica y se le denomina
poblacion por constituir la totalidad del fendmeno adscrito a un estudio o investigacion.

La poblacion de la presente investigacion se clasifica como finita, de acuerdo a (Chavez,
2001) La poblaciéon finita estd constituida por menos de 100.000 unidades. Las unidades de
analisis objeto de observacion estd investigacion estara conformada por 05 docentes del C.E.L
Mesa del Palmar.

Asi mismo se resalta que la muestra de la poblacion tomada para la presente investigacion del
CEI “Mesa del Palmar se tomo la totalidad de la poblacion conformado por cinco (05) docentes,

debido a su reducido tamano.
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Cuadro N° 1

Poblacion

Sala Descripcion de Docentes Total Docentes
04 Licdas. En Educacion Preescolar.

5 afios 01 Licda. En Educacion Especial 05

Fuente: C.E.I Mesa del Palmar (2017)

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Hurtado (2007) se refiere a las técnicas como los procedimientos utilizados para la
recoleccion de los datos, es decir, el como. Estas pueden ser de revision documental,
observacion, encuestas y técnicas socio métricas, entre otras. La recoleccion de los datos
depende en gran parte del tipo de investigacion y del problema planteado para la misma, y puede
efectuarse desde la simple ficha bibliografica, observacion, entrevista, cuestionarios o encuestas

y aun mediante ejecucion de investigaciones para este fin.

Por otro lado Chavez (2007), las define como los medios que utiliza el investigador para
medir el comportamiento o atributos de las variables. Asi mismo Bavaresco (1992), expone
que la investigacion no tiene sentido sin las técnicas de recoleccion de datos. Estas técnicas
conducen a la verificacion del problema planteado. Cada tipo de investigacion determinard las
técnicas a utilizar y cada técnica establece sus herramientas, Instrumentos o medios que seran

empleados.

Bavaresco (2006, p. 98), expone que la investigacion no tiene sentido sin las técnicas de

recoleccion de datos. Estas técnicas conducen a la verificacion del problema planteado. Cada
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tipo de investigacion determinaré las técnicas a utilizar y cada técnica establece sus herramientas,
Instrumentos o medios que seran empleados.

En cuanto a la observacion, Van Dalen y Meyer (1981, p. 27) consideran que la observacion
juega un papel muy importante en toda investigaciéon porque le proporciona uno de sus
elementos fundamentales.

Para Cafiales (2001, p. 161) esta técnica hace referencia a la manera la cual se recaudard la
informacion. Esto implica necesariamente la manera como se establecera la relacion del

investigador con el consultado.

Instrumentos

De acuerdo a Chavez (2007), indica que los instrumentos de investigacion son los medios
que utiliza el investigador para medir el comportamiento y atributos de las variables. Entre estos
se pueden mencionar: los cuestionarios, entrevistas y escalas de estimacion entre otras. Con
relacién a los cuestionarios los define como instrumentos que contienen un conjunto de
reactivos, los cuales permiten obtener la informacién y datos especificos de las actividades que

se desarrollan.

Asi mismo, Canales (2001) afirma que los instrumentos son los mecanismo o soportes fisicos
donde el investigados registrar datos obtenidos de la aplicacion de los métodos y técnicas de
recoleccion de datos. Es preciso recalcar que el instrumento seleccionado debe funcionar en
correspondencia con el problema, los objetivos y el disefio de la investigacion, ademas de ser lo
suficientemente eficaz para obtener y almacenar la informacién y a la vez facilitar el acceso a la

misma.
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En la presente investigacion se utilizaria como instrumento el cuestionario el cual agrupa una
serie de preguntas basadas en los conocimientos e implementacion por parte de los docentes del
software educativo, sobre el cual el investigador desea obtener informacion y opiniones, en el
caso de la presente investigacion de un determinado grupo de docentes que conforman la
poblacién objeto de estudio aplicado en el cual consta catorce (14) items de seleccion
dicotémica, con respuestas positivas y negativas, con opciones codificadas de Si, No, el cual

esté dirigido a los cinco (05) docentes.

De acuerdo a Veracochea (2000, p. 112) el cuestionario es un instrumento utilizado para la
recogida de informacion, disefiado para poder cuantificar y universalizar la informacion y
estandarizar el procedimiento de la entrevista su finalidad es conseguir la comparabilidad de la
informacion para los criterios de evolucion del cuestionario.

Para Toro (2000, p. 62) son escalas que se emplean para medir el grado en que se da una
actitud o disposicion de animo permanente respecto a cuestiones especificas, en un sujeto de
manera que contribuira a obtener respuestas exactas y concisas ante un grupo de preguntas de

manera escrita que serd llenado por las investigadoras mediante la técnica de observacion.

Validez

Para la presente investigacion fue utilizada una validez de contenido. Segiin Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2006, p. 242), la validez se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir, mientras, la confiabilidad se refiere al grado en

que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce los mismos resultados.
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Chéavez, (2007) refiere que la validez es la eficacia con que un instrumento mide lo que
pretende. Es por ello que para lograr la validez del contenido de los cuestionarios para la
recoleccion de datos se sometera a la consideracion de experto en el area de Administracion de

Riesgos y Desastres.

Hernandez et al. (2006, p. 25), lo definen como el grado en que un instrumento mide la
variable objeto de medicion, es decir el grado en que el instrumento utilizado mide realmente la
variable indicando para el proceso de medicion de la variable cuan libre esta de los errores

sistematicos.

Confiabilidad

De acuerdo con Hurtado (2000, p. 438) la confiabilidad se refiere al grado en que la
aplicacion repetida del instrumento a las mismas unidades de estudio, en idénticas condiciones,
producen iguales resultados, dando por hecho que el evento medido no ha cambiado. La
confiabilidad se refiere a la exactitud de la medicion.

Segun Magnusson (1985), cuanto mayor es la diferencia entre medidas de la misma

caracteristicas, realizadas en diferentes ocasiones, menor es la confiabilidad del instrumento.

Por su parte Chavez (2007) es el grado de congruencia con que se realiza la medicion de una
variable. La confiabilidad del instrumento se utilizo con el objeto de proporcionar la informacion
y aplicar el instrumento a los cinco (05) docentes que conforman la poblacion de la
investigacion, para ello se realizaron tablas de doble entrada, donde verticalmente se ubicaron la

totalidad de los docentes y horizontalmente el nombre de la variable, indicadores de items.
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Crocker et al. (1986) mencionan que como no es posible estar atentos a todos elementos que
asechan a los estudios de confiabilidad, es mejor estar atentos a aquellos que mas dafio pueden
causar al uso que se planea dar a los resultados del cuestionario.

En este orden de ideas, Herndndez (2006) indican que existen varios métodos para calcular la
confiabilidad de un instrumento de medicioén, los cuales utilizan formulas que producen
coeficientes de confiabilidad que pueden oscilar entre cero y uno, donde el coeficiente cero
significa una confiabilidad nula y el valor uno la confiabilidad total. Uno de esos métodos, lo
constituye la confiabilidad de consistencia interna, que se calcula a partir de los coeficientes que
requiere para su calculo una sola administracion del instrumento de medicion.

Para medir la confiabilidad del instrumento se utilizo el calculo del Coeficiente de Kuder
Richarson (kr-20), instrumento que segin establece Chavez (2007) es el que se utiliza para
determinar la confiabilidad de los cuestionarios con items de dos (02) alternativas de respuesta, y

se representa a través de la siguiente formula:

- o2 .
r, = ) \pﬁq?)
K-1 St

Donde cada simbologia representa;

rtt: Coeficiente de Confiabilidad de Kuder Richarson.

K: la cantidad de {tems que contiene el Instrumento disefiado.
1: la constante.

St?: varianza de los puntajes totales.

Sustituyendo los valores de acuerdo a la investigacion:
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Rtt: 14 x _3.81-1.07 =1.07x0.719 = 0,769

13 3.81

Posteriormente de obtenido los resultados de dicha aplicacion en la poblacion antes senalada
se procedio a realizar la tabulacion correspondiente de los datos para verificar la confiabilidad
del mencionado instrumento; obteniéndose como resultado en la misma una confiabilidad de rtt:
0,769; lo cual representa a la prueba como un instrumento confiable, que busca medir las

variables con sus dimensiones y respectivos indicadores. Chavez (2007).

Sistema de Variable

Definicion Nominal

Software Educativo

Definicion conceptual

Marquez (1996, Pag. 90), “Son los programas de computadoras creados con la finalidad

especifica de ser utilizados como medios didécticos, es decir, para facilitar los procesos de

ensefanza y aprendizaje”. Esta definicion engloba los programas que han sido elaborados con

fines didacticos, desde los tradicionales programas basados en el modelo conductistas de la

ensefianza ayudando a los docentes en el proceso cognitivos de los alumnos (as).



Definicion Operacional

Queda conformada por las siguientes dimensiones:
Dimension = Tipos de Software Educativo
Indicadores = Tutoriales, Simuladores, Herramientas

Dimension = Funciones del Software Educativo

Indicadores = Informativa, Motivadora, Innovadora, Ludica.

49
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Cuadro N° 2

Operacionalizacion de Variables

General: Determinar el uso del software educativo en el Centro de Educacidon Inicial Mesa del

Palmar, Municipio Monte Carmelo, Estado Trujillo. Y proponer una alternativa de solucion

como apoyo a los docentes de educacion inicial.

Objetivo Especifico Variable | Dimension Indicador Items
Determinar la utilizacion de Tutoriales 1,2
algin  tipo de  software :
educativo por los docentes de : Tipos de | Simuladores 34
educacion inicial en el Centro - Software Herramientas | 5,6
de Educacion Inicial Mesa del g Educativo
Palmar. ;

=
Analizar las funciones del Informativa 7,8
software  educativo  como ’Z Motivadora 9,10
apoyo al proceso de ensefanza E Funciones del novadors .12
por los docentes de educacion ‘; Software
inicial en el Centro de v Educativo Ludicas 13,14
Educacion Inicial Mesa del
Palmar

Formular lineamientos para la implementacion del software educativo como apoyo a
los docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar.

Municipio Monte Carmelo. Estado Trujillo.

FUENTE: Elaboracion propia. (Gutiérrez, 2017).
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Capitulo IV

Analisis de los Resultados

En el presente capitulo se presenta el andlisis y discusiéon de los resultados alcanzados
mediante la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, constituyendo el punto de partida
para la elaboracion de este proyecto. Al respecto se explica de manera detallada el analisis de la
informacion obtenida tomando en consideracion la existente entre items e indicadores propuestos
por cada objetivo de la investigacion. Esta relacion puede observarse a través de la tabla de

frecuencia absoluta que permite visualizar el comportamiento de las alternativas seleccionadas.

Siguiendo con lo expuesto, se presenta posteriormente el analisis de los resultados, la
discusioén de los mismos, utilizando para ello el orden establecido en los objetivos especificos
desarrollados en esta investigacion. Para llevar a cabo la discusion de estos resultados se realizd
la confrontacion de los datos obtenidos con la revision tedrica que fundamenta este estudio la

evaluacion del control interno aplicado a los materiales € insumos.

Para esta investigacion se utilizd6 como instrumento de recoleccion de datos un cuestionario
dirigido al CEI “Mesa del Palmar” especificamente a la sala de 5 afios de los cuales se aplicara el

mismo a cinco (05) Docentes.

Para Chavez (2007), el Analisis de los Datos se deriva de las frecuentes comparaciones que
se producen entre los resultados de mayor y menor puntaje. Es decir que el andlisis de los
resultados se obtiene de la mayor o menor proporcion arrojada en los resultados de la

investigacion realizada.
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De acuerdo Méndez (2007) el Analisis de los Resultados implica el ordenamiento de la
informacion que al ser procesada y cuantificada por items y agrupada por variables permite la
presentacion en tablas, para la construccion de las tablas se empleara el programa Paquete
Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS v 17.0), que permite cuantificar, procesar y agrupar la
informacion obtenida. Es importante sefialar que previo a la tabulacion se codificard cada item y

sus opciones de respuesta.

La informacion fue analizada mediante la aplicacion de un cuestionario de catorce (14) items,
disenado en funcion de la variable Software Educativo, esta variable se estructuré en dos
dimensiones tipos y Funciones del Software Educativo. El caracter Descriptivo del presente
estudio, hizo que se mostraran los datos seglin los porcentajes respectivos al valor del puntaje
obtenido, asi como también la estadistica descriptiva por variable, dimension e indicador, lo cual

se muestra a continuacion.

Ahora bien los resultados se analizaron de acuerdo a los indicadores estudiados para lograr
cada uno de los objetivos. Para el primer objetivo que fue: Determinar la utilizacion de algin
tipo de Software Educativo por los docentes de educacion inicial en el Centro de Educacion

Inicial Mesa del Palmar.
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Variable: Software Educativo
Dimension: Tipos de Software Educativo

Indicador: Tutoriales

Cuadro N° 3

1.- {Conoce usted el manejo de las Computadoras?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 3 60
NO 2 40
TOTAL 5 100

Fuente: Gutierrez, (2017)

Al obtener los resultados del item N° 1 se observd que el 60% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa que si conocen el manejo de computadoras, mientras que el 40% de los
docentes desconocen el manejo de computadoras, en la actualidad en docente debe estar

adaptado a los nuevos cambios y eso implica el manejo de computadoras.

Grafico N° 1
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Cuadro N° 4

2.- ¢ Utiliza usted de manera continua las computadoras?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 3 60
NO 2 40
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 2 se observé que el 60% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa que si utilizan regularmente computadoras mientras que el 40% de los

docentes respondieron de manera negativa.

Grafico N° 2
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Variable: Software Educativo

Dimension: Tipos de Software Educativo

Indicador: Simuladores

Cuadro N° 5

3.- ({Cree usted que en educacion inicial se puede implementar el uso de computadoras?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 4 80
NO 1 20
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 3 se observd que el 80% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa que si se pueden utilizar computadoras en sala de 5 afios mientras que el

20% de los docentes respondieron de manera negativa que consideran que no es necesario.

Grafico N° 3
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Cuadro N° 6

4.- ;Los estudiantes de la sala de 5 afios tienen accesos a computadoras?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2016)

Al obtener los resultados del item N° 4 se observo que 100% de los docentes respondieron de
manera afirmativa que en la institucion los nifios de sala de 5 afios si tienen acceso a

computadoras en su jornada.

Grafico N° 4
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Variable: Software Educativo

Dimension: Tipos de Software Educativo

Indicador: Herramientas

Cuadro N° 7

5.- (Conoce usted algunas herramientas tecnoldgicas?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 60
NO 0 40
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2016)
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Al obtener los resultados del item N° 5 se observo que el 100% de los docentes manifestaron

de forma afirmativa que si conocen algunas herramientas tecnologicas.

Grafico N° 5
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Cuadro N° 8

6.- ;Considera indispensable el uso de herramientas tecnolodgicas en los procesos de ensefianza-

aprendizaje?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 4 80
NO 1 20
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 6 se observd que el 80% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa que si es necesario el uso de herramientas tecnologicas en los procesos

ensefianza-aprendizaje mientras que el 20% de los docentes respondieron de manera negativa.

Grafico N° 6
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Variable: Software Educativo
Dimension: Funciones del Software Educativo

Indicador: Informativas

Cuadro N° 9

7.- ¢ Le han impartido informacion a los nifos sobre las computadoras y sus beneficios?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 7 se observo que el 100% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa les han suministrado informacion a sus estudiantes sobre computadoras, sus

usos y beneficios.
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Cuadro N° 10

8.- ¢ Usted como docente conoce la importancia de la tecnologia?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 8 se observo que el 100% de los docentes manifestaron

de forma afirmativa que consideran que conocen la importancia de la tecnologia.
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Variable: Software Educativo
Dimension: Funciones del Software Educativo

Indicador: Motivadora

Cuadro N° 11

9.- (Considera positivo el uso de las computadoras para fines didacticos?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2016)

Al obtener los resultados del item N° 9 se observo que el 100% de los docentes manifestaron

de forma afirmativa que si es muy positivo para el uso de las computadoras para fines didacticos.

Grafico N° 9
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Cuadro N° 12

10.- ;Cree que usted como docente debe capacitarse para el uso de la tecnologia?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 10 se observo que el 100% de los docentes
manifestaron de forma afirmativa que si deben capacitarse para el uso de la tecnologia puesto

que los conocimientos que tienen acerca de computadoras son muy basicos y consideran

necesario ampliar sus conocimientos.

Grafico N° 10
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Variable: Software Educativo

Dimension: Funciones del Software Educativo
Indicador: Innovadora

Cuadro N° 13

11.- ;Cree usted que los recursos didacticos tradicionales puedan ser combinados con las nuevas

tecnologias?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 4 80
NO 1 20
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2016)

Al obtener los resultados del item N° 11 se observo que el 80% de los docentes manifestaron
de forma afirmativa que si es una excelente idea combinar los recursos didacticos tradicionales
con las nuevas tecnologias en vita de que estamos en un mundo en el cual dia a dia hay mas
sistemas que manejan infinidades de cosas, es mas que relevantes aplicar estas tecnologias en la
educacion sin dejar a un lados los recursos didécticos tradicionales mientras que el 20%

respondieron de manera negativa.
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Cuadro N° 14

12.- {Conoce usted alglin software educativo?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 0 0
NO 5 100
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)
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Al obtener los resultados del item N° 12 se observo que el 100% de los docentes

manifestaron de forma negativa no tienen conocimiento de cudles son los software educativos

ningun software educativo.

Grafico N° 12
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Variable: Software Educativo

Dimension: Funciones del Software Educativo

Indicador: Lucidas

Cuadro N° 15

13.- ;Le gustaria participar en un taller sobre la utilizacion de herramientas tecnoldgicas?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 13 se observo que el 100% de los docentes
manifestaron de forma afirmativa que si les gustaria participar en un taller sobre la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas consideran que no solo ayudarian a ampliar sus conocimientos sino

que también les darian ideas innovadoras sobre la aplicacion de las mismas en el aula de clases.
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Cuadro N° 16

14.- ; Utilizaria usted las herramientas tecnologias como motivacion e incentivo para los nifios?

ALTERNATIVAS MUESTRA %
SI 5 100
NO 0 0
TOTAL 05 100

Fuente: Gutierrez (2017)

Al obtener los resultados del item N° 14 se observd que el 100% de los docentes
manifestaron de forma afirmativa que les parece buena idea utilizar herramientas tecnologicas

como motivacidn para incentivar el aprendizaje de los nifios.
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Discusion de los Resultados

Segun (Chavez, 2007) expresa que estd se efectia tomando en cuenta los resultados del
tratamiento estadistico que se aplica, desde dos perspectivas: las aplicaciones de caracter teorico,
por lo que se indica los aspectos similares y contradictorias, respecto a algunos postulados
teorices y resultados de otras investigaciones resefiadas en la revision de la literatura; e

implicaciones para el sistema educativo.

Por otra parte, (Hurtado 2001) sefiala que una vez realizados los analisis pertinentes, la
discusion permite hacer una interpretacion mas global de lo mismo en funciéon del sintagma

gnoseoldgico y de la investigacion realizada en el area.

Para la variable Software Educativo que al analizar los resultados alcanzados, la poblacion
tomada, entre los cuales fueron escogidos a los docentes se evidencié que son muy pocos los
conocimientos acerca de la utilizacidon y aplicacion de las nuevas tecnologias en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Es por ello que el objetivo primordial de la investigacion es Determinar
el uso del software educativo en el Centro de Educacion Inicial Mesa del Palmar y proponer una

alternativa de solucion como apoyo a los docentes de educacion inicial.

En relacion con el primer Objetivo Especifico cuya dimension es determinar la utilizacion de
algiin tipo de Software Educativo por los docentes de educacion inicial en el Centro de
Educacion Inicial Mesa del Palmar, se llegd a analizar en primer lugar que en la institucion los
docentes no utilizan algun tipo de Software Educativo, entre los cuales en su tipologia se
encuentran las tutoriales, simuladores y herramientas entre las clases de software educativos y se
dedujo que la mayoria de los docentes conoce y regularmente utiliza computadoras pero fuera

del plantel, en vista de que las mini laptops comiinmente llamadas “Canaima” fueron entregadas
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una por docente para ser utilizadas para su uso personal fuera de la institucion para realizar
planificaciones, investigaciones, llevar control de evaluaciones, entre otras labores que deben
realizar los docentes con este medio, ademds las mismas poseen algunos Software Educativos
pero apropiados para el nivel de educacion basica, a partir de 2do Grado, no apropiadas para el
nivel educativo de educacion inicial. Asimismo los alumnos no tienen ningun tipo de acceso a las
mismas debido a que en la institucidon no existe un area computarizada, ni hay disponibilidad de
computadoras para su uso. Por lo que el objetivo fue analizado y arrojé como resultado que no
hay uso de las TIC en el area de educacion inicial y que a pesar de la no utilizacion de estas si
consideran conveniente e importante conocer y manejar las herramientas tecnoldgicas
educativas. Ademdas Consideran necesarias su utilizacion dentro de la institucion, por lo que
pensaron que es conveniente y hasta urgente realizar una solicitud formal al Organo encargado
para ambientar un area de computacion al que tengan acceso todos los alumnos y asi poder
aplicar la utilizacién de Software Educativo como apoyo y que los nifios se integren a los nuevos
avances tecnologicos y aprendan a manejar las computadoras. Finalmente se determina que en el

CEI Mesa del Palmar no se utiliza ningtn tipo de Software Educativo.

Por otro lado el segundo Objetivo Especifico cuya dimension son las funciones del Software
Educativo al ser analizado y discutido, arrojé como resultado que ciertamente el conocimiento de
estas es primordial como por ejemplo la informativa porque la idea es impartir y suministrar
diversas herramientas tecnoldgicas que puedan favorecer a la institucion como tal tanto a
docentes y alumnos. Los docentes consideraron que obtener mds informacion sobre las nuevas
tecnologias es de gran relevancia en la actualidad y utilizarlas como fuente motivadora para la
comunidad estudiantil es ventajoso desde el punto de vista educativo, asi motivandose a darlas a

conocer a sus alumnos e implementarlas de manera continua y creativa.
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Capitulo V

Propuesta

Presentacion

Debido al gran avance que ha tenido la tecnologia en la sociedad especificamente en la
educacion, tomando como punto de partida la educacién inicial que son nifios y nifas en edades
comprendidas entre 3 a 6 afos, nace la necesidad de crear esta propuesta con la finalidad de
incorporar las TIC, en particular el software educativo para facilitar los procesos de ensenanza-
aprendizaje, asi conseguir que el docente tenga diversas posibilidades para lograr en los nifios y
nifias mediante juegos refuerce sus conocimientos, a la vez que desarrolla sus destrezas y

obtenga un aprendizaje significativo.

En este capitulo se encontrara el objetivo de la propuesta, asi como también la justificacion,
fundamentacion, medio seleccionado para la entrega de la instruccion, resultados que se esperan

obtener, el disefio del software educativo para el aprendizaje del abecedario.

Objetivo

El Objetivo principal es proporcionar una herramienta que le permita al nifio y la nifia,
ejercitar su conocimiento al ritmo que ellos requieran, ademas de mostrar al computador como

un potenciador de estos procesos, favoreciendo el desarrollo cognitivo por medio de juegos en un
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ambiente entretenido y amigable que hace mas agradable, a su vez permitirles a los docentes

contar con un material de apoyo para facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Justificacion

La modernizacion educativa dispone que se haga un replanteamiento de los contenidos,
procedimientos y recursos didacticos dentro del sistema educativo a fin de proporcionar a los
niflos y niflas una formacion mas solida e integral y acorde con los avances tecnoldgicos. Esto
con el fin de lograr un desarrollo personal completo, dindmico y actualizado que les facilite
integrarse a su medio social en forma mas adecuada y exitosa, cumpliendo con los lineamientos
del Ministerio del Poder Popular para la Educacion, manejando el Curriculo de Educacion Inicial

2005 y actualizando al docente con los diferentes medios tecnoldgicos.

Como parte de esta propuesta se presenta un proyecto de investigacion que desarrolla un
software didéactico que apoya el desarrollo de nifios del Centro de Educaciéon Inicial Mesa del

Palmar.

Fundamentacion

Es importante contribuir con el desarrollo de Software Educativo que apoye el proceso de
ensenanza-aprendizaje en diferentes sectores de la sociedad. La creacion de este tipo de
materiales didécticos, a su vez, enriquece el quehacer de docentes, nifios y nifias de nuestros
planes de estudio. Por otra parte con respecto a este tema del Software Educativo existen muchos

puntos de discusion debido a los posibles inconvenientes que puedan presentar su incorporacion
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en la educacion inicial con respecto a las edades y el efecto que esto pueda causar en las
relaciones sociales y personales entre los nifios y nifias en su desarrollo en el aula de clases, con
respecto a este punto el autor Garassini y Padron (2004, p.2) exponen: elementos como el costo
de los equipos y su uso para la ensefianza de conceptos basicos, el tiempo que intervienen los
nifos en el uso del computador vs. Actividades que promueven mejor el desarrollo de destrezas
comunicativas y de integracién social, la magnitud de la produccion, publicidad y venta de
software para nifios pequefios vs. La poca investigacién sobre su uso para entretenimiento vs.
Actividades para el desarrollo de destrezas bésicas, entre otros mantiene en alerta a las personas

ligadas al mundo de la educacion preescolar o inicial en referencia a su uso.

De tal manera que es muy importante la formacion de los docentes con respecto a las
diferentes didacticas que existen en la actualidad, asi como la evaluacion continua a los Software
Educativos en sus practicas educativas, es por ellos que existe una gran demanda de docentes de
educacion inicial que requieren del conocimiento, formacion, evaluacion y usos de los mismos,
ya que deben incorporar la tecnologia en su planificacion ya que eso le permite al nifio y la nifia
transformar su aprendizaje, bajo un enfoque constructivista, tomando en cuenta los postulados de
Piaget, Vygotsky, Ausubel, Bruner. Es por ello que los docentes del Centro de Educacién Inicial

Mesa del Palmar, deben transformar su practica pedagogica.

Medio Seleccionado para la Entrega de la Instruccion

Para presentar la propuesta a los docentes se utilizara un software educativo en un CD.
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Los materiales didacticos informaticos son un recurso formativo que complementa la

formacion, sin embargo; deben utilizarse de una manera adecuada y en los momentos oportunos.

Descripcion del software

Este Software Educativo, es un programa de ejercitacion que refuerza las dos fases finales del
proceso de instruccion: aplicacion y retro-alimentacion. Se pretende que el nifio y la nifa
mediante juegos refuercen sus conocimientos, habilidades y destrezas. Esta investigaciéon nos
permitio identificar las areas importantes a considerar en el desarrollo de los nifios y las nifias en
educacion inicial mediante diversas actividades, se refuerzan las areas cognitivas, lecto-escritura,
percepciodn visual/ auditiva, logico matematica, es un material que puede ser utilizado en dos vias
tales como, la posibilidad de que el nifio y la nifia refuercen sus conocimientos jugando y como
un apoyo para los docentes en la ensefianza de temas especificos en la estimulacion de areas
débiles que pueden presentar los mismos. El Software Educativo Conociendo las Letras en el
cual se desarrollan actividades de muy diversos tipos tales como ;Cuantas letras tengo? ;Cuales
son las Vocales? ;De qué color soy? ;Puedes formar tu nombre?, ;Pertenezco a este grupo?,
(Soy mayuscula o mintscula? ;Qué letra soy?, asi como actividades tipicas: rompecabezas,
memorias visuales y auditivas, secuencias, rimas, juegos con letras, entre otros, que ejercitan la
motricidad fina, motricidad gruesa, coordinacién visual, vocabulario, percepcion auditiva,
memoria (visual, auditiva, inmediata, corto plazo, secuencial), area del pensamiento logico-
matematico (seriacion, clasificacion, concepto de numero y relacion termino a término). Algunas
de las actividades han sido disefiadas con dos niveles de dificultad, niveles a los que el nifio(a)

puede acceder en cualquier momento, la idea es que una vez culminada la tarea anterior, o
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cuando considere que puede enfrentar nuevos retos, el nifio podréd pasar a un segundo nivel que
presenta una dificultad mayor. Es importante conocer las caracteristicas que obtienes el software

educativo Conociendo el mundo de las Letras.

Guia de Actividades: es un documento, cuyo proposito es ayudar al docente a entender mejor
cudl es el objetivo detrds de cada actividad, cuales areas de aprendizaje son estimuladas y que

actividades las contemplan.

Registro del Recorrido Individual: cada vez que el nifio(a) realiza un ejercicio dentro de
cualquier actividad se guarda un registro del estado en que se ejecutdé o se llevo a cabo el
ejercicio, permitiendo que los docentes puedan dar seguimiento a la sesion completa del juego de

los nifios.

Conociendo el Mundo de las Letras

Inicia en un castillo de juegos
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Descripcion del Software Educativo

Aqui el docente puede realizar diferentes opciones:

1. Introducir los nombres de los nifios (as) haciendo clic en el escudo ubicado en el centro

superior de la puerta

2. Ver la lista de nombres de nifios que se han introducido haciendo clic en el candelabro

izquierdo.

3. Ver los resultados obtenidos por los nifios haciendo clic en el candelabro derecho.

4. Ingresar al juego haciendo clic en la puerta del castillo.

Donde el nifio (a) debe poder visualizar las letras representadas por personajes, para ello debe
escribir su nombre organizandolas mediante los botones del mouse, y seleccionarlo presionando
la letra A. Al hacerlo se le sitlia en una torre del castillo, donde puede encontrar muchas cosas
divertidas, que cambian de tamafio y producen un sonido corto cuando pasa el mouse sobre ellas,
y nos llevardn a las distintas areas de ejercitacion y juego, el nifio(a) puede escoger que quiere
jugar, presionando algunos de éstos objetos del castillo, por ejemplo, si escoge el mapa tendra

acceso al area de lecto- escritura, si escoge las flores ird al 4rea del pensamiento logico-
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matematico y por ultimo los animales lo llevara al area de percepcion visual y auditiva, el

nifio(a) construye su propia sesion de juego de acuerdo a sus intereses.

Algunas actividades, por las destrezas cognitivas que involucran, pueden considerarse como
propias del inicio de la etapa inicial, debido a esto se marcan con un sello particular para que el
tutor pueda identificarlas facilmente. Todas las actividades, y por ende los ejercicios que se
encuentran en cada una de ellas, tienen como objetivo desarrollar destrezas y conocimientos
particulares, por lo que han sido distribuidas en cuatro grupos considerando el area cognitiva que
refuerzan mayormente: Area 16gico matemética: En ésta area el objetivo es que el nifio ejercite
algunos conceptos matematicos como son: forma y color, secuencias, espacialidad, conjunto

numérico, categorias, para ello se desarrollaron las siguientes actividades: ;Cuantas letras hay?.

Area lecto-escritura: En ésta drea el objetivo es que el nifio ejercite la lecto-escritura con
conceptos como son: las letras, comprension de lectura, reconocimiento de objetos y su nombre,
memoria con letras que se prestan a confusion de parte de nifios (as) en esta etapa por ejemplo
b,d,g. Para ello se desarrollaron las siguientes actividades: ;Puedes formar tu nombre?, ;Qué

soy?, (De qué tamafio soy?, ;Cuales suenan igual?
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Area percepcion visual/auditiva: Esta sala simula un aula de audiovisuales, y en ella el
objetivo es que el nifio ejercite la percepcion visual y la percepcion auditiva, a través de las
siguientes actividades: ;Cuales suenan igual?, ;Cual objeto falta?, ;Dime a cudl oyes?, ;Dime

qué ves?, ;Qué sonido hace la los animales?

Todas las actividades tienen una estructura similar, cada actividad esta identificada con una
letra, y consta de un area de trabajo y un area de herramientas. En el 4rea de herramientas se
encuentran los elementos que el nifio(a) debe arrastrar hasta el drea de trabajo para realizar la
actividad. Los botones de la parte inferior derecha permiten acceder a los diferentes ejercicios

dentro de la actividad y desplazarse a las otras actividades.

El Software puede ser utilizado una vez a la semana durante 3 meses, con los nifios y nifias de

5 anos.

» Las actividades presentadas se consideran aptas para las edades de los nifios y nifias de
educacion inicial, tanto en su concepciéon como en los objetivos que propone, sin embargo si

fuera deseable el uso del software en nifios(as).

» Una fortaleza del programa se deriva de la aleatoriedad de las actividades, lo cual hace que

aunque se juegue muchas veces siempre resulte novedoso.
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* Las docentes pueden considerarlo como una herramienta que les puede servir de apoyo en areas
o tareas especificas que resulten complicadas para los nifos(as), y que hace el apresto mas
entretenido. Ademas la utilizacion del software educativo Conociendo el Mundo de las Letras
permitira que las maestras, por primera vez, se acerquen a explorar el computador a través del
programa y den un primer paso en el uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Este punto es de importancia porque habla de un proceso de aprendizaje integral del

alumno-docente.
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Conclusiones

A lo largo de la investigacion se pudo ahondar en todos los puntos que conforman la tematica
de estudio. Arrojando como resultado que la investigacion es viable y es de gran importancia, sin
embargo se debe reconocer que a través del diagndstico se comprobd que existen debilidades en
cuanto al uso de la tecnologia en el area de educacion inicial, son muy pocos los conocimientos
acerca de la utilizacion y aplicacion de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje, por lo que se dedujo que la mayoria conoce y regularmente utiliza computadoras
pero fuera del plantel. Sin embargo se manifestd un gran entusiasmo por parte de los docentes a

la idea de incorporar un Software Educativo en las practicas pedagogicas.

Asi mismo, la poblacion objeto de estudio los docentes expresaron su interés por obtener mas
informacion sobre las nuevas tecnologias y consideraron que son de gran relevancia en la
actualidad y utilizarlas como herramienta motivadora es beneficioso desde el punto de vista
educativo, asi incentivdndose para darlas a conocer a sus alumnos y aplicarlas con fines

didacticos.

Por otro lado se resalta la importancia de la aplicacion de la totalidad de las fases sefaladas en
la metodologia para el desarrollo de software educativo, tomando en cuenta el disefio
educacional y las diversas tecnologias con las que cuentan, obteniendo un producto desarrollado

y aplicable a la poblacién estudiantil.

Cabe destacar que el Software Educativo “Conociendo el mundo de las letras” es

perfectamente acorde para las edades de los nifios, por lo que se llega a concluir que el mismo
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cumple con el objetivo preestablecido, es vista de que se lograron satisfacer las necesidades
educativas de incorporar herramientas tecnoldgicas, didacticas y pedagogicas, permitiendo
emplear el Software como fuente de conocimientos y de ensefianzas para los nifios, al igual que
como evaluacién constante para los mismos al percatarse el docente del conocimiento de cada

uno de los nifios no solo de la tecnologia sino de su contenido.

Con esta nueva alternativa en el area de educacion, se da inicio a una nueva fuente de
educacion para acoger el uso de nuevos recursos, de nuevas herramientas y asi estar actualizados

con las innovaciones tecnoldgicas y por ende a los cambios que experimenta nuestra sociedad.

Asi mismo existen experiencias anteriores que demuestran la aceptacion de las herramientas
tecnoldgicas en las areas educativas con grandes resultados, logrando asi un cambio en el

paradigma educativo.
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Recomendaciones

De la investigacion realizada se derivan las siguientes recomendaciones:

1.

Analizar e implementar la propuesta que se presentdé en formato multimedia e
incorporarlos como herramienta de estudio, dar a conocer los resultados y de esta manera

seguir avanzando en la aplicacion de las TIC en educacion inicial.

Colaborar en la formacion de los nifios, mediante la aplicacion de este disefio para su

desenvolvimiento en la sociedad.

Aportar a los docentes de educacion inicial y en general informacion sobre los beneficios

y ventajas del uso de las nuevas tecnologias, a través de cursos y talleres.

Incorporar en el programa de estudio el uso de una herramienta tecnologica para que se

convierta en parte la planificacion académica del afio escolar.

Se propone difundir entre la comunidad estudiantil secundaria y universitaria sobre la
importancia del uso de las TIC como medio de ensefianza para hacer mas dinamicas las

actividades.
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