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RESUMEN

El objetivo general fue proponer un modelo de valoracion financiera para proyectos de
impacto social en el ambito de la produccion musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.
Metodologicamente, se siguid el enfoque enfoque cualitativo, sustentado en una Investigacion
basica, disefio no experimental y nivel descriptivo. La técnica aplicada para recabar la informacion
fue la entrevista y como instrumento una Guia de Entrevista semiestructurada. La poblacion y
muestra censal se integro por 02 (dos) profesionales en produccion musical que actian como
gerente y productor de sonido y un productor general. Los resultados concluyen el predominio de
la vision cualitativa para la valoracion de los proyectos de impacto social. Esto se conocio en la
medida que se determiné que Lyrics and Mic F.P., no utiliza un modelo de valoracion financiera
convencional. En lugar de eso, la empresa opta por un enfoque que coloca su mirada en la
consideracion de activos intangibles, alusivos al capital social, el desarrollo de la comunidad y la
mejora de la imagen de marca. En efecto, se propone un modelo de valoracion financiera orientado a:
Foco Financiero. Sostenibilidad y retorno monetario; Indicadores Clave de Viabilidad Financiera; Foco
Social: Impacto y Valor Comunitario y Ponderacion Estratégica, que responde a las necesidades
encontradas.

Palabras Claves: Modelos, Valoracion, Financiera, Proyectos, Impacto Social,
Produccion Musical, Empresa Lyrics And Mic



ABSTRACT

The overall objective was to propose a financial valuation model for social impact projects
in the field of music production, applicable to the company Lyrics and Mic F.P. Methodologically,
a qualitative approach was followed, based on basic research, a non-experimental design, and a
descriptive level. The technique used to collect information was the interview, and a semi-
structured Interview Guide was used as an instrument. The population and census sample consisted
of two music production professionals who acted as managers and sound producers, and a general
producer. The results conclude the predominance of a qualitative approach to valuing social impact
projects. This was confirmed by the fact that Lyrics and Mic F.P. does not use a conventional
financial valuation model. Instead, the company opts for an approach that focuses on the
consideration of intangible assets, related to social capital, community development, and brand
image enhancement. Indeed, a financial valuation model is proposed, focusing on a financial focus.
Sustainability and monetary return; Key Financial Viability Indicators; Social Focus: Community
Impact and Value; and Strategic Consideration, which responds to identified needs.

Keywords: Models, Valuation, Financial, Projects, Social Impact, Music Production, Lyrics And
Mic Company
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INTRODUCCION

Esta investigacion se centra en el andlisis de modelos de valoracién financiera aplicados a
proyectos con impacto social en el dmbito de la produccion musical. En un mundo donde la
inversion socialmente responsable estd ganando cada vez mds importancia, es crucial establecer
metodologias sélidas que permitan evaluar tanto la viabilidad como el retorno, ya sea econémico
o social, de iniciativas que van mas alla del simple beneficio monetario. La contaduria publica,
que tradicionalmente se ha enfocado en la rendicién de cuentas financieras, ahora enfrenta el reto
de integrar nuevos indicadores que reflejen el valor multidimensional que generan estos proyectos.

El estudio se enfoca en el caso de la empresa Lyrics and Mic, una organizacion que opera
en la industria musical con un claro compromiso hacia la generacion de impacto social. A través
de un enfoque cualitativo, se busca explorar y entender a fondo cémo los modelos de valoracién
financiera pueden ser adaptados o disefiados para capturar adecuadamente la complejidad de sus
operaciones y los beneficios intangibles que aporta a la comunidad. Esta eleccién metodoldgica
responde a la necesidad de recoger las perspectivas de los actores clave, analizar los procesos
internos y externos de la empresa, y descubrir las particularidades que hacen de los proyectos de
impacto social en la produccién musical un campo de estudio unico y desafiante desde la
perspectiva financiera.

Al mismo tiempo admiten derivar un aporte propositivo, razén por la cual su objetivo
general se conduce a proponer un modelo de valoracién financiera para proyectos de impacto
social en el ambito de la produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P. Sumado

a esto se desarrollé mediante la estructura que a continuacion se especifica:
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Capitulo I. Planteamiento del problema, Contextualizacién del Problema, Formulacion del
Problema, Problema Principal, Problemas Secundarios, Objetivos de la Investigacion,
Justificacién e Importancia del Estudio, Alcances y Limitaciones y la vinculacién con el Proyecto
Institucional de Desarrollo Humano Sustentable

Capitulo II. Marco Tedrico, Antecedentes, Bases Teoricas, Bases Legales y Definicion de
términos basicos.

Capitulo III. Marco Metodolégico, Tipo y Disefio de Investigacion, Escenario de Estudio,
Participantes, Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, Procedimiento metodoldgico,
Rigor cientifico, Método de andlisis de datos y Aspectos éticos.

Capitulo TV. Anidlisis y Presentacion de los Hallazgos, Discusion de Hallazgos,
Vinculacion con Objetivos Institucionales.

Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones y Lineas futuras de investigacion.

Capitulo VI. La Propuesta la cual incluye la Introduccién, Fundamentacién Tedrica y
Conceptual de la Propuesta, Objetivos, Descripcion, Factibilidad, Evaluacion e Implementacion,

y las Conclusién del Capitulo. Finalmente se presentan las referencias y los anexos.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Contextualizacion del Problema

En el contexto global, la industria de la produccion musical ha experimentado un
crecimiento significativo impulsado por la innovacién tecnoldgica y la proliferacion de
plataformas digitales. A partir de esta idea, se logra entender que las empresas dedicadas a la
cultura también son parte de las organizaciones que pueden valerse de los modelos de valoracion
financiera para proyectar iniciativas de impacto social, capaces de transformar la sociedad.

En este tipo de empresas se vive en la actualidad el interés por lograr implementar formulas
validas para coadyuvar al alcance de la sustentabilidad como elemento decisorio en la
consolidacion de una mejor calidad de vida, lo cual involucra no solo lo econémico, sino que pasa
por lo ambiental, social, educativo, desde el caracter de integralidad que las nuevas visiones del
desarrollo significan.

Sin embargo, igualmente es cierto que las empresas a nivel mundial y la industria de la
musica no escapan a la realidad vigente dentro de la cual enfrenta desafios como los sefialados por
Péaez (2023) “la pandemia por COVID-19 tuvo un impacto negativo en la produccion musical
debido al cierre de estudios de grabacion y la interrupcion de los procesos de crecimiento™ (p.32).
A pesar de estas circunstancias, el auge contintia, impulsado por tendencias relacionadas con la
inteligencia artificial y las experiencias de audio innovadoras.

Enfocandose en el contexto nacional, en Venezuela, la produccién musical enfrenta retos
adicionales debido a la situacién econdémica y politica del pais. Ademads, la industria musical
venezolana ha visto una disminucién en la inversion y el apoyo a los artistas locales, lo que ha

afectado la calidad y cantidad de producciones musicales. A pesar de estas circunstancias,
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Venezuela cuenta con talentosos productores musicales que han logrado reconocimiento a nivel
nacional e internacional. Riera (2022).

De alli, que resulta imprescindible disponer de informacidn, cuantitativa y cualitativa, del
comportamiento financiero de las empresas ante los efectos econdmicos que durante las etapas de
pandemia y post pandemia se generaron. Asi, segln lo descrito por Garcia (2020), las grandes
como medianas empresas y sobre todo las pertenecientes a sectores mas afectados como el
comercio y servicios, busquen gestionar debidamente los procesos financieros, a fin de conocer las
necesidades y tratar eficientemente, los recursos para ayudar a impulsar su mejor desarrollo e
impactar al mismo tiempo en la esfera social.

Robbins y Coulter (2024) acotan que las empresas emplean mecanismos y procesos que
ayuden al correcto desenvolvimiento de las realidades en cuanto a gestién econémica y financiera.
Pero ademads deben volver la mirada a las realidades que viven las comunidades en las cuales estan
inmersas, con el fin de apuntalar el desarrollo mediante proyectos de impacto social. Esto guarda
relacidn con el caso en estudio, ubicado en el ambito de la produccién musical, con miras a encarar
las necesidades sentidas de la poblacidn, que requiere de iniciativas contestes con el logro de la
sustentabilidad, en tiempos profundamente convulsos.

De esta manera, es necesario considerar los modelos de valoracién financiera vistos por
Garcia (2020), como elementos que a lo interno y externo influyen en la organizacién desde lo
macroecondémico; y el uso de métodos cuantitativos para analizar la realidad desde el dato
estadistico, econémico y financiero. Adelanta los resultados futuros de una empresa en funcién de
la creacion de valorar que ha alcanzado en la bisqueda de una mayor rentabilidad, a fin de
conseguir un diferencial positivo que le ayude a competir mediante logros que no solo beneficien

ala organizacién, sino que tenga verdadera proyeccion social.
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Especificamente, la Empresa Lyrics and Mic, es una firma personal que surge precisamente
en el marco de la pandemia durante el afio 2020, a fin de aprovechar la realidad del confinamiento
que, en ese momento, despertd la posibilidad de llegar a la poblacién a través de la virtualidad y
asi se comenzoé a establecer conexion con un grupo cada vez mads numeroso de musicos que
buscaban en la producciéon musical, dar rienda suelta a la creatividad y brindar entretenimiento a
la poblacién en general.

Se trata de un estudio de produccién musical dedicado a dar vida a las ideas y proyectos de
artistas locales y regionales. Segun informacién ofrecida por su duefio y gerente, tiene como norte
los servicios de produccién musical, que incluyen: (a) Grabacién: Captura de audio de alta calidad
para voces e instrumentos; (b) Mezcla: Procesamiento y equilibrio de pistas para lograr un sonido
profesional; (c) Masterizacién: Optimizacién del audio para su distribucién en diferentes
plataformas; (d) Producciéon musical: Creacion de pistas instrumentales, arreglos y composicion
musical y (e) Asesoria musical: Orientacidn a artistas en aspectos técnicos y creativos.

El estudio busca ser un punto de encuentro para musicos de diversos géneros, brindando
un ambiente creativo y profesional donde puedan desarrollar su talento y llevar sus proyectos
musicales al siguiente nivel. Fue asi, como se convirtié en la primera opcidén para realizar
grabaciones, comercializar y distribuir contenido musical. De tal modo, los investigadores como
musicos mantienen relacion directa con la referida empresa y han logrado evidenciar una serie de
causas y consecuencias que podrian estar revelando la problematica relacionada con el desarrollo
que ha alcanzado esta pujante empresa.

A su vez muestra debilidad en cuanto a la valoracion financiera de proyectos de impacto
social en esta organizacion dedicada a la produccién musical: Esto se percibe en la escasa aplicacion

de modelos de valoracién financiera especificos para esta empresa, se invierte muy poco en
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proyectos sociales, se descuida los aportes hacia iniciativas proclives al alcance del desarrollo y
sostenibilidad. Asociado a esto, enfrenta dificultades financieras comunes en la producciéon
musical en Venezuela debido a la inestabilidad econémica que dificulta la planificacién y el
calculo de costos afectando la fijacion de precios y larentabilidad, proliferacion de estudios caseros
con equipos basicos y precios bajos que representa una competencia desleal para los estudios
profesionales.

Asimismo, impacta la dificultad en la adquisicion de equipos de calidad profesional debido
a la hiperinflacién, y a la poca cantidad de proveedores, el internet en Venezuela es muy inestable,
lo que provoca retrasos y contrariedades a la hora de descargar o subir archivos de gran tamaiio.
Tal situacion deriva en consecuencias entre las que cuentan las siguientes: se disminuye la
competitividad, merma la presencia en la industria musical local, se deja de aprovechar el alcance
esperado.

Entonces, el problema de la valoracion financiera de proyectos de impacto social en la
produccién musical en la empresa Lyrics and Mic, resulta multifacético y requiere un enfoque
integral que considere tanto los aspectos globales como los contextos especificos de Venezuela y
de la propia empresa. De alli, que la ejecucion de modelos de valoracién financiera es esencial
para mejorar los servicios prestados actualmente también para maximizar el impacto social de los
proyectos, que desde la musica pueden desplegarse. En correspondencia, se plantearon una serie

de interrogantes que representaran el eje de la investigacion, las cuales se presentan a continuacion:
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1.2 Formulacion del Problema
1.2.1. Problema Principal

. Qué modelo de valoracién financiera para proyectos de impacto social en el &mbito_de la
produccién musical, resulta aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.?
1.2.2. Problemas Secundarios

¢ Cudles son los aspectos conceptuales y normativos que definen los modelos de valoracién
financiera?

¢ Cudles son los modelos de valoracién financiera que se aplican en la actualidad para la
evaluacién de proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic F.P.?

. Qué elementos se deben considerar en el disefio de un modelo de valoracion financiera
para proyectos de impacto social en el ambito de la produccién musical, aplicable en la empresa

Lyrics and Mic F.P.?

1.3.  Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Proponer un modelo de valoracion financiera para proyectos de impacto social en el ambito
de la produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.
1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar los aspectos tedricos y normativos que definen los modelos de valoracion
financiera.

Describir los modelos de valoracion financiera que se aplican en la actualidad para la
evaluacién de proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Disefiar un modelo de valoracién financiera para proyectos de impacto social en el &mbito
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de la produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.
1.4. Justificacion e Importancia del Estudio

El estudio en cuestién se fundamenta en proponer un modelo de valoracidn financiera para
proyectos de impacto social en el ambito de la produccion musical, aplicable en la empresa Lyrics
and Mic F.P. En las ultimas décadas, se ha convertido la industria de la musica en un referente de
la cultura y del valor caracteristico del recurso humano en la nacién venezolana. De alli, que toda
investigacion orientada a profundizar sobre la dindmica de la organizacion musical, posee gran
relevancia por cuanto aborda un tema del cual se pueden obtener hallazgos que permitan
comprender su trascendencia, como organizaciéon capaz de impactar en la realidad social de
Venezuela y el mundo.
1.4.1. Justificacion Teorica

Posee relevancia desde el nivel tedrico, ya que abordara diversas teorias sobre los modelos
de valoracién financiera mediante autores como Bourdieu (1986), Coleman (1990) y los proyectos
de impacto social que consideran los objetivos de la Agenda 2030, Garcia (2024), entre otros, que
enriqueceran el repertorio cognitivo de los investigadores y demads personas interesadas en esta
tematica.
1.4.2. Justificacion Metodologica

Metodolégicamente, los aspectos operativos del estudio podran ser utilizados como ejes
centrales sean cualquiera de las variables del estudio. En tal sentido, se aplicardn técnicas e
instrumentos que son oportunos para la recolecciéon de informacién, los cuales pueden ser
empleados en otros contextos similares.
1.4.3. Justificacion Practica

A nivel préctico, busca establecer una propuesta de solucién que le permita a la empresa
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Lyrics and Mic F.P., mejorar la valoracion financiera para proyectos de impacto social que vengan
a favorecer la vision colectiva de la organizacion, al tiempo que redunda en beneficios para la
comunidad.

1.4.5. Justificacion Social

Desde el enfoque social, buscard la construcciéon epistemoldgica de saberes para el
beneficio comun, el sentido del compromiso, la responsabilidad social y conciencia civica, lo cual
involucra los procesos relacionales con la sustentabilidad, en estos tiempos diniamicos y
cambiantes
1.5. Alcances y Limitaciones
1.5.1. Alcances

La indagacién se llevara a cabo en la empresa Lyrics and Mic F.P., ubicada en la carrera
12, edificio El Sol, frente a la emblematica plaza Sucre de La Grita, Tachira, Venezuela. El trabajo
se enfoca en proponer un modelo de valoracion financiera para proyectos de impacto social en el
ambito de la produccién musical, aplicable en la referida empresa. Se desarrollara durante un ciclo
de seis meses, desde febrero hasta julio de 2025.

Por otra parte, representa una valiosa oportunidad para hacer evaluacién no solo de
elementos financieros sino también cédmo se evalian los proyectos de impacto social en el area de
la produccién musical, que ofrece un horizonte por explotar en la comunidad del municipio
Jauregui. De esta manera, se abren oportunidades que generan beneficios econdémicos, mejoras en
la calidad de vida de las comunidades involucradas.

Al visionar los alcances de este estudio, despunta lo relativo a la sostenibilidad financiera,
debido a que ayudard a identificar y asegurar fuentes de financiacién adecuadas, como fondos

gubernamentales, subvenciones y financiamiento privado, lo cual hard los proyectos que ofrezcan
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el mayor impacto social y retorno financiero. Como resulta evidente, también representa la via
para provocar la creacion nivel de este tipo de empresas, facilita nuevos proyectos, que apuntan a
mejoras organizacionales necesarias dentro de una sociedad que se mueve de la mano de la
tecnologia y la innovacidn.

1.5.2 Limitaciones

Se centra en las fallas recurrentes de electricidad e internet, lo cual limita la tarea
investigativa en términos de tiempo.

1.5.3 Vinculacion con el Proyecto Institucional de Desarrollo Humano Sustentable

El estudio en desarrollo tiene amplia relacién con la sustentabilidad comunitaria, al
centrarse en proyectos de impacto social en la producciéon musical. A tal fin, se permite a sus
miembros desarrollar habilidades, confianza y oportunidades econdmicas, que redundan en
beneficios individuales y colectivos.

Como resulta evidente, se enmarca en la actividad institucional promovida por la UVM,
que potencia la integracién académica tan necesaria para concretar las iniciativas empresariales
que surgen en lo local como resulta el caso en estudio. Asimismo, se potencia la vinculacion
regional, mediante el establecimiento de conexiones significativas entre la academia y las
necesidades particulares (econdémicas, sociales, ambientales), del municipio Jauregui, estado
Téachira, afirmando la eficacia y efectividad de las mediaciones universitarias.

Los proyectos con criterios sociales y econdmicos, permiten priorizar iniciativas que
promuevan la equidad que los beneficios del desarrollo lleguen desde la musica y las artes, en la
salud mental y emocional. Es asi como proyectos que integran la produccién musical con objetivos

sociales pueden mejorar el bienestar general.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

En este apartado se integran y analizan los principales estudios anteriores, enfoques, teorias
y conceptos relevantes para el estudio, estableciendo un vinculo entre el problema investigado y el
cuerpo de conocimiento existente. Constituye la base firme que asegura la coherencia
epistemologica y la validez académica del estudio. Se muestra integrado por: antecedentes, bases

tedricas, bases legales, definicién de térmicos y operacionalizacion de variables.

2.1. Antecedentes

Fueron seleccionados por su relevancia en cuanto al tema en investigacion, se consideran
las aportaciones tedricas que aparezcan para facilitar el entendimiento, se parte del afio de
ejecucion de cada estudio, otorgando prioridad a los mas recientes que se alineen con las tendencias
actuales en la generacioén de saberes sobre el modelo de valoracién financiera para proyectos de
impacto social, con énfasis en produccion musical.
Internacionales

Buenaventura C. (2024) realiz6 para el Colegio Universitario de Estudios Financieros en
Madrid, el estudio: “Analisis Economico y Estructural desde el Impacto Socia de la Industria
Musical del Streaming”. El objetivo general fue comparar los elementos propios del andlisis
financiero que muestran el impacto del streaming, en tres empresas de Madrid, Espafia. Mostré un
enfoque cuantitativo, tipo analitico-descriptivo, bajo un disefio correlacional. Para recabar datos
se usé la encuesta, con una muestra de 75 personas a quienes se les aplicO un cuestionario.
Consecutivamente, los datos se procesaron, analizaron y fueron presentados en forma grafica.
Se determiné un didlogo més exhaustivo acerca de las tacticas financieras que incentivan o ponen

en riesgo la habilidad de miles de individuos para continuar generando y proporcionando obras de
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valor artistico, monetario y cultural econémicamente sustentable.

Este antecedente tiene especial valor por su coincidencia al considerar las empresas de
musica, y dejar ver aspectos tedricos centrados en la valoracién financiera y la visién de la
sustentabilidad que sugiere una ruta metodolégica que da luces sobre la investigacidn en curso.

Rodriguez T. (2023), realiz6 para la Universidad Siglo XXI, en Argentina la indagacién
sobre: “Plan de Evaluacion Financiera de un Estudio de Grabacion y Sala de Ensayos en Zona
Noroeste de la Ciudad de Cordoba”. Corresponde a la carrera de licenciatura en administracion y
tiene como objetivo desarrollar un plan de evaluacién financiera de un estudio de grabacién y sala
de ensayos en zona noroeste de la ciudad de Cérdoba. Metodolégicamente, se abordé bajo el
enfoque cuantitativo, disefio de campo, modalidad proyectiva. Consideré6 como muestra a 60
clientes usuales. Se aplicé (01) cuestionario que midié la relacién inversion beneficio, retorno de
inversion. Los resultados muestran analogias positivas altas segin factores como: rentabilidad,
endeudamiento y liquidez. De alli, se derivo la propuesta del plan que aspira fortalecer la economia
de la compaiiia.

La investigacion anteriormente descrita representa un significativo aporte tedrico por los
referentes utilizados en la tematica. Estos se replican para el abordaje de teorias y puntos
coincidentes entre ambas investigaciones, razén por la cual resulta relevante y pertinente.
Nacionales

Velasquez (2024), investigo para la Universidad Valle del Momboy sobre: “Vinculo entre
el Capital Social y la Responsabilidad Social Empresarial en SOGAMPI, S.A.”. Es descriptivo,
disefio de campo, el muestreo no probabilistico, se tomo a (10) miembros que son gerentes. Aplico
un cuestionario, estructurado en (12) items con opciones de respuesta Likert. Se derivaron criterios

de validez y confiabilidad mediante el juicio de expertos y prueba piloto. Se recurrié a la estadistica
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descriptiva. El diagnostico confirmd el vinculo e importancia de la confianza, alianzas clave y
crecimiento sostenido. Se recomendo establecer nuevas iniciativas de gestion empresarial.

Se relaciona al coincidir en el establecimiento de indicadores similares de manera
estratégica que merecen ser considerados en ambos estudios en funcion de la valia que la confianza
representa en las organizaciones y asumir una vision holistica favorable a ver la problematica como
en evento multidimensional.

Acasio A. (2022), en el estudio titulado: “Evaluacién Financiera para la Puesta en Marcha
de un Proyecto de Inversion Social.”. Evalué un proyecto de inversion social en el Complejo
Petroquimico Morén del Estado Carabobo. Sustentado en la Teoria Econémica de Bienestar que
priva la estabilidad financiera. La ruta metodoldgica es descriptiva y de campo. Empleé la
entrevista compuesta por veinte preguntas (20), en escala de Likert. Determina impacto social del
proyecto en la piramide empleadora occidente, mejora social y efectividad Costo-Beneficio.

El anterior antecedente comporta un valioso sustento desde el ambito tedrico al desglosar
la argumentacién tedrica y al presentar amplias enunciaciones sobre capital social, sus
dimensiones, elementos, indicadores a ser replicados en la presente indagacion. En consecuencia,
se considera como sustento del marco referencial requerido.

2.2. Bases Tedricas
Aspectos Teodricos y Normativos que Definen los Modelos de Valoracion Financiera.

En este particular a nivel filoséfico soporta los elementos que desde lo tedrico y normativo
explican lo concerniente a los modelos de valoracién financiera, al sefialar la concepcién que
determina su naturaleza y alcances. Es asi, como se incluye lo referido a la Teoria de la Economia
del Bienestar, que refiere optimizar los modelos de equilibrio general entre los cuales tienen cabida

los proyectos sociales. Asi pues, para Garcia (2012), la economia de bienestar es una economia de
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dos productos, donde la curva de contrato de produccion representa el punto geométrico del dptimo
de Pareto de los factores productivos.

De forma parecida, una distribucién de productos se ajusta al dptimo segtn la teoria de
Pareto (1896-1906) que argumenta la distribucién para aumentar el beneficio sin disminuir el bien
de otro. Este enfoque del pensamiento econdmico tiene como fundamento informativo el
utilitarismo, que se fundamenta en la reparticiéon de las ventajas econdémicas entre todos. La
metodologia financiera como sostiene Di Pasquale (2008), “Es un recurso utilizado en el mundo
de la economia que permite llevar a cabo predicciones del comportamiento financiero de un
negocio” (p.11).

De tal modo, resulta una herramienta que permite adelantar previsiones acerca de las
posibles inversiones a ser desarrolladas, asi como de cualquier area econémica, con el propésito de
mejorar el funcionamiento empresarial. Es importante sefialar que existen varios aspectos relativos
al modelo financiero. Este estudio parte de lo sefialado por Riera (2022), en cuanto a: Es una
herramienta utilizada en economia y administracién de empresas diversas. Retne diferentes
variables financieras desde las matemdticas que pueden ser objeto de andlisis. Consiente a los
expertos cometer pronosticos acerca del resultado a ser alcanzado financieramente.

Los aspectos sefialados, deduce que las metodologias financieras son ttiles al momento de
visionar la perspectiva empresarial Admite la consideracion de distintas variables que son
necesarias de analizar en la medida que se basan en datos tomados sobre eventos pasados, que se
constituyen en fundamento para tomar decisiones por hacer. Visto de esta forma, suministra la
toma de decisiones, asi como la planificacion de ciertas estrategias que facilitan la puesta en
marcha de soluciones.

Los modelos financieros ejercen como recursos aplicables en toda compafiia para alcanzar



27

los propésitos que han sido fijados con antelacidon. Son como la brijula que encamina las acciones
que proceden segun las necesidades particulares y estimaciones que emergen en cada momento
organizacional diferenciado.

Elaboracion de un modelo financiero.

Hablar de este modelo en particular conduce a pensar en herramientas como hoja de
calculo, plantillas, sistemas utiles para acopiar flujo de gastos, ingresos, inversiones, presupuestos
que ayudan a reflejar los resultados. Coria & Ortega (2018). Representa una oportunidad para
contrastar datos presentes y anteriores, a modo de histérico que muestra el desempeiio del negocio,
comunica e interpreta resultados, permitiendo que se compilen numerosos datos que son ttiles en
el proceso de diagndéstico y seleccion del modelo financiero que particularmente se usa.

Todo lo descrito es aplicable en el area de finanzas y administracion sin distincion de la
dimension en esa empresa. Es un elemento clave para proyectos de impacto social en como el
propio de la empresa Lyrics and Mic F.P. Asi, demuestra el potencial que caracteriza a un negocio
en particular. Mads atin en tiempos de crisis en la nacién venezolana, con su impacto conocido.

Tipos de modelos financiero

Existen varias clasificaciones en este particular. Seguidamente estos proceden de la vision
de Castillo & Vega (2020):

Modelo de valoracion: empleado para la determinacion del valor asignado al negocio o
inversion. Tiene cabida en la bisqueda de precisar hacia donde direccionar los recursos que se
pretende invertir.

Modelo de proyeccion de estados financieros: posee sus propias caracteristicas que le
identifican, le hace manejable, pertinente para distintas entidades y apto en control contable.

Anticipa la salud financiera y puntualiza concreciones a futuro. Estima entradas, costas y computa
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la rentabilidad.

Modelo de simulacién: se considera por el gran valor dado en evaluacién econémica. Se
apoya en simulaciones que coinciden con la situacién caracteristica en un proceso coyuntural.
Valora el comportamiento empresarial, en términos de acciones explicitas aptas para potenciar el
desarrollo empresarial, asume el tipo de inversion aconsejable.

Modelo para analizar la sensibilidad: se refiere a una evaluacién que tiene como propdsito
adelantar el comportamiento financiero de una empresa desde su potencialidad de inversion
respecto a futuros escenarios que ocurran en la organizacion. Considera escenarios probables de
utilidad reconocible para la valoracién del panorama financiero- empresarial.

Modelo de asignacion de activos: modelo empleado con el fin de saber sobre los activos
asignables a un proyecto de inversién, con la finalidad de ampliar el retorno y bajar riesgos. Se
percibe por la utilidad para empresas encaminadas a progresar en el mercado diverso.

Una vez definidos los elementos esenciales del modelo financiero, hay factores cruciales
para su elaboracion y la diferenciacién en el mercado, se hace importante subrayar la necesidad de
emplear los expertos en el dambito econdémico. Los profesionales encargados de estas férmulas
deben poseer idoneidad técnica, programas de formacién, competencias probadas y relevantes.

En efecto, debe considerarse la criticidad, capacidad de realizar anélisis complejos que
demandan habilidad analitica, y excelentes destrezas comunicativas que a menudo se necesitan
exposiciones en publico y tomar decisiones pertinentes. Aunado a lo sefialado, se exige
competencias de liderazgo, comunicacion interpersonal, entre otras, acordes a la actualidad.

Metodologias de valoracion

Estan estrechamente relacionados con la ejecucion de modelos financieros clasificados por

Santander (2013), como se muestra:
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Meétodos simples estaticos: Estiman el valor patrimonial empresarial, proviene de la suma
de recapitulaciones patrimoniales anticipadamente estimadas individualmente. Algunos son: Valor
en libros, Valor en libros ajustado y Valor de liquidacién.

Meétodos simples dindmicos. Evaltdan los negocios desde posibilidades futuras, piensan la
empresa como un plan de inversién cuyo valor resultante es a futuro. Estos métodos son:
Descuento de Flujos de Caja, Beneficios Descontados y Valor Presente Ajustad.

Métodos Compuestos: Caracterizados por armonizar y discurrir el presente y el futuro
organizacional. Manejan la valoracién estatica de los activos e igual aumentan cierta dinamica a
la tasacién, puesto que tratan de ponderar el valor que formara la empresa a futuro.

Es evidente, la metodologia resefiada permite hacer seguimiento a los alcances del modelo
financiero, desde herramientas propias del drea contable, mediante estimacion de oportunidad de
valoracion de las finanzas.

Naturaleza de los Proyectos de Impacto Social

Hace referencia a la planeacion de actividades sistemadticas y coordinadas que tienen como
funcion favorecer a la colectividad. Segun Parodi (2001), “La razén de un proyecto es alcanzar
objetivos especificos que imponen un presupuesto, calidades establecidas previamente y un lapso
de tiempo definido™ (p.45).

La administracioén de proyectos implica el uso de conocimientos, destrezas, materiales y
técnicas pertinentes para potenciar el logro. Por lo tanto, implica la recoleccion de diversas ideas
para su implementacién, y es una iniciativa que se lleva a cabo durante un periodo de tiempo
restringido, con el objetivo de obtener un resultado singular.

Como resulta evidente, los proyectos germinan como respuesta a las necesidades que se

identifican, de una comunidad y deben tener pertinencia con la visién que orienta a la organizacion
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que patrocina el proyecto, asi como a los intereses sociales. Es por ello, que Parodi (2001), acota
la culminacién de un proyecto se consuma al conseguir los efectos deseados. Es un esfuerzo que
parte de lo planificado, resulta temporal y tiene caracter particular porque se origina de realidades
particulares que buscan alcanzar un cambio favorable.

Segin el autor referido, existen diversos tipos de proyectos entre los que destaca el que
tiene relaciéon con la presente investigacion orientada a proponer un modelo de valoracion
financiera para proyectos de impacto social en la produccion musical, aplicable en la empresa
Lyrics and Mic F.P. Seguidamente se define segtin Acevedo (2019), “un proyectos de impacto
social sigue el tnico fin de generar bienestar colectivo, no se mide el retorno econémico, mide la
sostenibilidad futura del proyecto” (p.11), redunda en la capacidad de los beneficiarios para
obtener favores, aun cuando termine el ciclo de realizacién del proyecto.

Estos proyectos comprenden diversas lineas, entre las que caben la intervencion ciudadana,
progreso de la gestion publica, atencidn ciudadana, otros. En esta tipologia poco se considera la
inversion, al contrario, los proyectos de impacto social prefieren centrarse en el logro de
capacidades o respuesta de necesidades que yacen en la comunidad o en los beneficiarios.

De esta manera, estos proyectos suelen enfocarse en adquirir habilidades de administracion
si los participantes son ptblicos, o en potenciar el papel social en la direccién de la comunidad. A
menudo, estos proyectos implican la preparacion de métodos de desarrollo local, territorial o
ambiental. Su valoracion se basa en la evaluacién presente y futura de la consecucién de

habilidades y los esfuerzos de la comunidad para un desarrollo local sustentable.
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2.3. Bases Legales

Los proyectos de impacto social resultan una contribucién activa y discrecional de las
compaiiias para el progreso social, monetario y ambiental. Es una via para el manejo ético y legal
de la actividad empresarial. Sus fundamentos legales tienen segura relacion con la vision humana
del negocio, como ente moral y con la distincion de operar en favor del bien social. Asi, proponer
un modelo de valoracién financiera para proyectos de impacto social en el ambito de la produccion
musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.; estd sustentado en leyes y mandatos a
continuacion referidos. En primer lugar, la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999):

Articulo 2: Venezuela se reconoce como Estado democratico y social de Derecho y de
Justicia, razén por la cual se apega a valores claramente establecidos en el ordenamiento juridico:
vida, libertad, justicia, responsabilidad social, en fin, consustanciados con los derechos humanos,
la ética y la diversidad politica.

Articulo 86: Se acoge el derecho a la seguridad social como servicio publico sin fines de
lucro, esto apunta a contribuir en el manejo de aspectos como la salud, necesidades especiales,
vejez, prevision social, que motiven a las empresas a hacer sus contribuciones a favor de la
sociedad.

Articulo 87: El trabajo es un derecho y un deber. El Estado respondera por el despliegue
de iniciativas firmes para que todos los ciudadanos desplieguen su potencial laboral y productiva,
hacia el alcance de una vida digna que les ayude a desarrollarse plenamente.

Articulo 103: Las contribuciones de los particulares a iniciativas de contribucion social se
reconocen como materia de desgravamenes sobre el impuesto. Alude a que los proyectos sociales

se reconocen por su valor en el beneficio colectivo y deben ser apoyados, garantizados, respaldados
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para que en conjunto se construya una sociedad capaz de superar el valor financiero de las
empresas y ponderar el valor que poseen dentro del efecto social que son capaces de alcanzar,
como resulta oportuno en este estudio.

Articulo 132: Es un deber el cumplimiento de responsabilidades sociales y la participacion
solidaria en las dimensiones politicas, civiles y sociales de la nacién, suscitando y protegiendo los
derechos humanos fundamentales para convivir en democracia hacia el alcance de la armonia
social.

Articulo 135: En esta Constitucion se establecen responsabilidades del Estado, cuyo
cumplimiento se enrumban a los fines del bienestar social de todos, no son excluyentes de las
conductas solidarias y demanda que, aunado a la responsabilidad social, apoyo humanitario
ejercido por la colectividad, cada quien actuard segun sus capacidades particulares. La ley
suministrard lo conveniente para asignar la observancia de los deberes en los asuntos en que sea
ineludible. Los profesionales para ejercer en el campo laboral, estdn obligados a la prestacion de
servicios comunitarios en el periodo, zona y circunstancias que establezca la ley.

Conjuntamente, la Ley de impuesto sobre la renta, observa en su articulo 14, casos de
prerrogativas en el desembolso del tributo, en funcion de causas benefactoras que se asuman como
objeto de asistencia social siempre que sus ganancias se tengan logradas para propésitos sociales.
A la par, la Ley de impuesto sobre Sucesiones, donaciones y demds ramos conexos, en el articulo
9, parrafo dos sitia, que el Ejecutivo Nacional eximird del impuesto a: empresas privadas que no
tengan propésito de ganancia, dedicadas a la realizacién de aportes caritativos, de asistencia,
amparo social o patronato de compaiiias similares, incluye las de culto mistico que sean accesibles
al publico.

El sustento legal distinguido, admite el rol del Estado, como garante y promotor de los
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derechos humanos en sus leyes, siempre en la bisqueda de que las personas se involucren en la
construccion de beneficios sociales al colectivo, lo cual compromete especificamente a las
empresas ubicadas dentro del territorio nacional, teniendo como objeto la obtencién de alta calidad
de vida para todos. Resulta en un modelo social, que el Estado suscita la defensa de derechos de
los miembros de la sociedad asignando reglas predestinadas a la observancia de deberes y
comportamientos orientados a arrogarse compromisos, por parte de organizaciones entre las que

cuentan las de cardcter empresarial.
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Tabla.1

Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Proponer un modelo de valoracidén financiera para proyectos de impacto social

en el ambito de la produccion musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Objetivos especificos Variable = Dimensiones Indicadores Items

Revision Teodrica

Identificar los - Modelo de valoracion 1-2-3-4-5
aspectos tedricos y Modelo de  Tipos de - Modelo de proyeccion de  6-7-8
normativos que valoracién  modelos estados financieros

definen los modelos  financiera  financiero - Modelo de simulacién 9-10

de valoracion - Modelo para analizar la 11-12-13-14
financiera. sensibilidad

-Modelo de asignacién de  15-18

activos
Describir los modelos - Métodos simples estaticos 19
de valoracion Proyectos  Metodologias - Métodos simples 20
financiera que se de impacto  de valoracion dindmicos
aplican en la social - Métodos Compuestos 21
actualidad para la
evaluacién de Naturaleza del ~ -Beneficios 17-18
proyectos de impacto proyecto - Sostenibilidad futura del ~ 19-20
social en la empresa proyecto

Lyrics and Mic F.P.

Disefiar un modelo de valoracion financiera para proyectos de impacto social en el ambito de la

produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Nota: Cuadro elaborado con los objetivos y variables de la investigacion.

Fuente: Elaboracion Propia (2025).
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2.3. Definicion de términos basicos

Evaluacion: Proceso sistematico de analisis y juicio de valor sobre un objeto, con el
objetivo de mejorar y tomar decisiones. Bueaventura (2025).

Liquidez: Capacidad que muestra el cumplimiento de obligaciones contingentemente a su
vencimiento. Gitman (2000)

Rentabilidad: Elemento aplicable como accién orientada a movilizar recursos materiales,
humanos y finanzas a propésito de alcanzar resultados previamente trazados. (Sanchez (2002)

Sostenibilidad: Proceso competente para compensar las urgencias de los grupos sociales
presentes sin complicar las aspiraciones de generaciones futuras. (UNESCO. Agenda Mundial
2030)

Streaming: Transmisioén de contenido multimedia (audio, video, etc.) mediante internet,
permitiendo su reproduccién en tiempo real sin necesidad de descargar el archivo completo.

Bueaventura C. (2025).
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO

Incorpora la informacién sobre la realidad examinada, fundamentada en datos obtenidos a
través de procedimientos metodoldgicos vinculados con la naturaleza de la investigacion, contexto
e informantes, técnicas e instrumentos, estindares de precision cientifica, procedimientos y
técnicas para el andlisis de los resultados. Por lo tanto, se definen los elementos a tener en cuenta
para la realizacion del trabajo de campo, lo que simplifica la demostracion de como opera en la

realidad el fenémeno que se esta investigando.

3.1. Tipo y Diseio de Investigacion

Hace referencia a la metodologia seleccionada para llevar a cabo la investigacion, que en
esta situacidn se sitia en el enfoque cualitativo, que, para Herndandez, Fernandez y Baptista (2014),
implica un tono interpretativo ubicado en la comprension del significado otorgado a las acciones
que las personas y las organizaciones desarrollan; en la realidad posee un efecto e implicacion
social, ya que proviene de las vivencias personales, tal como se resguarda en el presente estudio.
Como resultado, se entiende e interpreta la realidad dindmica, variada y compleja que se basa en
el sentido de las acciones humanas en la practica social, particularmente entre aquellos que tienen
una relacion directa en lo gerencial con la compaiiia Lyrics and Mic F.P.

Ademas, conforme a los objetivos establecidos, el tipo de investigacion corresponde a una
Investigacién Basica, tal como indica Cruz (2020), se orienta a enriquecer el conocimiento
existente acerca de un determinado tépico, esto ajeno a considerar algtn tupo de aplicacion en el
plano real. Asi pues, admite el entendimiento de fendmenos naturales o sociales con el objetivo de
identificar principios generales y determinar cémo se manifiestan en la realidad.

Simultineamente, se lleva a cabo a través de un disefio no experimental, que, para
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Hernandez (2014), se lleva a cabo sin ningtn tipo de manipulacion de la variable, solo se dedica a
la observacién de fenémenos como ocurren en el contexto natural, sin que intervenga quien
investiga. Por lo tanto, la meta es ilustrar el tema en discusion tal y como se presenta en la realidad,
sin que los investigadores realicen ninguna modificacion.

Posee un nivel descriptivo, que, para Arias, (2012), lleva a la caracterizacién de un
fenémeno desde como ocurre a nivel personal o grupal con la intencionalidad de referir cémo se
comporta en la cotidianidad. Por lo tanto, extraerda la informacién en su estado original,
presentando la situacién a través de su andlisis e interpretacién, basandose en las caracteristicas
que la caracterizan para exponer las caracteristicas y detalles del fendmeno que se estd
investigando.

3.2. Escenario de Estudio

Schiitz (1962), dice que: “El escenario donde se desarrolla la accion social es el mundo de
la vida, es decir, el mundo cotidiano que damos por real” (p.86); con esto, se define como el espacio
en el que reside el fendmeno que se estd estudiando. De tal manera, esta representado por la
compaiiia Lyrics and Mic F.P., que opera en una oficina propia equipada con todos los
componentes necesarios para su operacion conforme a las tareas que se llevan a cabo en este lugar.
Este escenario tiene como funcién principal la produccién musical que conlleva la grabacion,
mezclas, masterizacion, entre otros. Por lo tanto, se topa con dificultades habituales en relacion a
su equipamiento, financiacién, uso limitado de modelos de evaluacién financiera y escasa
inversion en proyectos sociales. Ademas, requiere considerar el efecto ambiental y social, que

engloba problemas de contaminacién junto con la demanda de politicas mas sustentables.
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3.3. Participantes

Este componente se define como el grupo escogido de personas con atributos parecidos
que se ven como de relevancia para la investigacién. Se reconocen como aquellos individuos que
estan relacionados, en este caso desde el trabajo gerencial, administrativo y operativo en la
organizacion elegida, por lo que incluye a ciertas personas involucradas directamente en esta labor
y que comparten la responsabilidad de liderar la tarea previamente citada.

Segin Balcazar et al. (2013): "Estos apadrinan al investigador en el escenario y son sus
fuentes principales de informacién" (p. 41). Por lo tanto, los informantes clave en esta
investigacion se transforman en voces de experiencia acerca del suceso analizado y actiian como
fuentes significativas de informacién ya que estan involucrados en los hechos y la experiencia
obtenida a partir de estos, lo que les permite aportar informacién pertinente a este estudio gracias
a su comprobada experiencia.

De tal modo, se trata de 02 (dos) profesionales en produccion musical que actian como
gerente y productor de sonido y un productor general, pertenecientes a la empresa Lyrics and Mic
F.P., estos participan como responsables del negocio y tienen bajo su compromiso todo lo
concerniente a decisiones de valoracion financiera para proyectos de impacto social en el ambito
de la produccion musical. A tal fin, se consideran ciertos criterios de inclusion para los informantes
clave, siendo estos los que destacan y son expuestos a continuacion:

a) Que sean los profesionales directamente relacionados con las tareas que se realizan en la
Empresa Lyrics and Mic F.P., en materia de valoracién financiera para proyectos de
impacto social.

b) Asegurar la factibilidad de establecer contacto directo con los informantes en funcién de

su ubicacion geografica y disposicion.
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¢) Que voluntariamente accedan a ofrecer la informacion requerida para el estudio.
De tal modo, se determinan en dos (02 informantes clave que poseen la informacién
requerida en la presente investigacion y de alli, su interés como unidades de andlisis, dentro de lo

permitido en los estudios de enfoque cualitativo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En este plano se define la técnica, segtin Jiménez vista como el compendio de recursos que
se manejan para desplegar la tarea investigativa. Por otro lado, se utilizé la técnica de la entrevista
para alcanzar los objetivos. Esta concuerda con el método cualitativo utilizado. Asi, se asume la
obligacién de interpretar lo que se percibe, escucha o lee mediante ella, ya que, como sostiene
Alonso (1994), comprende un cuerpo de interrogantes a ser aplicadas en una dindmica
conversacional, dentro de la cual interactian los participantes para dar a conocer sus subjetividades
sobre el tema desarrollado.

Para ello, se utilizé el instrumento conocido como Guia de Entrevista semiestructurada lo
que para Leon (2006), significa una via que admite la realizacion de un trabajo reflexivo que ayuda
en la organizacién de los topicos a ser abordados en la entrevista. Impide que se parta de un
protocolo estructurado de preguntas, sino que deja abierta la opcién de alterar su contenido, de

acuerdo con las intenciones de quien investiga.

3.5. Procedimiento metodolégico
Atendiendo la metodologia elegida se desplegaron las etapas sugeridas por Hurtado (2012),
en cuanto a que la investigacion descriptiva apunta a describir los elementos que conciertan la

totalidad de la temadtica, pero también las interconexiones existentes entre sus categorias para ser
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integradas en un discurso reflexivo. Por esta intencion, se llevaron a cabo las siguientes etapas:

Definicién tedrica del fendmeno: Este momento crucial incluye el desarrollo de los
elementos conceptuales que facilitan la comprension de como funciona en la realidad el fenémeno
en andlisis, basandose en la revision conceptual de este.

Construccion de la Matriz de Andlisis: Representa el momento en que, al tener los
elementos tedricos establecidos, se edifica lo relacionado con dimensiones e indicadores, con el
objetivo de identificar los aspectos especificos a identificar a través del instrumento para analizar
el fendmeno y, sobre esta base, implementar para su definicién en la realidad.

Establecer el criterio de andlisis: Esta fase facilita el adelanto de los argumentos sobre los
que se llevara a cabo el andlisis subsiguiente, con el objetivo de determinar qué es lo que se busca
examinar y cémo hacerlo.

Interpretacion de los hallazgos: Se refiere a la forma que se elige para exponer los analisis
especificos, basandose en evidenciar las relaciones causales y poder establecer un panorama exacto
del ejercicio analitico-descriptivo producido a partir de los resultados logrados.

Anilisis y Conclusiones: Esta se enfoca en presentar las conclusiones del diagndstico como
un componente que simplifica la definicion de los resultados alcanzados. Estas surgen en intima

conexion con los objetivos establecidos al comienzo del estudio.

3.6. Rigor cientifico

Para establecer la calidad y el contenido cientifico adecuado para la investigacion
cualitativa, serd imprescindible documentar, recolectar y cotejar la informacion en sus distintas
etapas y perspectivas, con el objetivo de llevar a cabo una serie de procedimientos que se detallan

a continuacion:
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Dependencia o confiabilidad: Tiene relacion con la uniformidad y solidez de los
descubrimientos. Se conseguird a medida que se haga un analisis exhaustivo del procedimiento de
recoleccion, andlisis e interpretacion de los datos, ademds de incluir la reflexiéon de los
investigadores.

Triangulacion de las Fuentes: Comprende una técnica propia de los estudios cualitativos,
como resulta en este caso, razén por la cual se procedié a contrastar la informacién obtenida a
partir de los informantes seleccionados. Esto permite evidenciar la consistencia de los mismos.
Ademas, se hizo uso de la validacion través del juicio de expertos, para esto se solicitd a tres
profesionales hacer revision del guion de entrevista disefiado y asi se logré la versién definitiva
del instrumento.

Transferibilidad: Se fundamenta en el concepto de que los hallazgos obtenidos de la
investigacion cualitativa no son generalizables, sino que se pueden trasladar a otras situaciones
parecidas. Para lograrlo, se utilizard una descripcién minuciosa del contexto, la confrontacién con
el marco tedrico y la recopilacién rigurosa de datos.

Confirmabilidad: Apunta a la ejecucién de registro de auditorias y triangulacion de la
informacion para vigilar la objetividad de los hallazgos. Elliot (1980), considera, que la
triangulacién es acopiar informacién procedente de lo observado en una situacioén particular para
ser contrastada; asi, para triangular es esencial efectuar distintos cotejos sobre una misma

evaluacién y armonizar los aspectos metodoldgicos durante la tarea analitica.

3.7. Método de analisis de datos
Segin Rangel (2010), el antecedente para desarrollar la labor de interpretacion parte del

analisis de los hallazgos obtenidos en el estudio. Para su cimentacién, se empleara la labor
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interpretativa caracteristica de la investigacion cualitativa, llevada a cabo mediante una
metodologia inductiva, pues simplifica la elaboracién de los descubrimientos a medida que
progresa la investigacion. Esto brinda grandes oportunidades para la adaptabilidad, alteracién y
redisefio del estudio, lo que simplificara las modificaciones efectuadas en base a la ruta cualitativa
a seguir.

Las etapas de interpretacidn y categorizacion de la informacion se sustentardn en las ideas
de los autores Strauss y Corbin (2002), quienes se centran en la conceptualizacién y division de
datos, el establecimiento de categorias basandose en sus atributos y dimensiones, y la conexién
entre estas mediante una serie de frases sugerencias. Todo esto se condensa en un proceso de

clasificacion que permite que la informacion sea entendida y estructurada de forma correcta.

3.8 Aspectos éticos

Se preservari la integridad en la investigacion que debe predominar por su caricter €tico.
Esta implicard no solo la referencia y el reconocimiento del soporte tedrico establecido
anteriormente en el dmbito cientifico en relacion al tema de investigacion, sino también el
resguardo y confidencialidad de los descubrimientos derivados, asi como otorgar respeto a
aquellos que aportan como informantes fundamentales, promoviendo su construccion simbdlica

tanto individual como grupal para que lo investigado pueda surgir al realizar las entrevistas.
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CAPITULO IV. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS HALLAZGOS

En el presente capitulo se exponen los resultados del estudio, desarrollados con base en la
operacionalizacion establecida en funcién de sus dimensiones e indicadores. Lo anterior, en
correspondencia con los criterios de rigor cientifico que fueron sefialados en el tercer capitulo.
Respecto a este componente dentro del trabajo de investigacion es una etapa de gran importancia,
porque implica dar a conocer lo que fue el proceso de bisqueda de la informacién expresado en
hallazgos concretos. Constituye uno de los pasos mads trascendentales de la investigacién que exige
trabajar la informacion, recopilarla, organizarla en unidades manejables, sintetizarla y presentar
resultados en funcion de los aportes surgidos.

En este caso los investigadores, buscaron describir y darle sentido exacto al contexto donde
se desarrollé el estudio, vale decir, el escenario donde se sucede la interaccion con los informantes
clave, lo que permitié dar cumplimiento a los objetivos propuestos. De esa manera, existe la
seguridad que los hallazgos se estudiaron y organizaron con la instrumentacién de un proceso que
abarca la transcripcion, categorizacion y triangulacion orientada hacia el analisis de cada uno de

sus componentes, tal como se describe a continuacion.
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Objetivo especifico 1: Identificar los aspectos tedricos y normativos que definen los
modelos de valoracidn financiera.

De acuerdo con los aspectos documentales analizados la metodologia financiera es una
herramienta clave en el mundo de la economia y la administracion de empresas, y va mas alla de
llevar un registro contable. Funciona como una brdjula que guia a las empresas, ayudando a
anticipar previsiones y a optimizar el funcionamiento de cualquier area econémica. Los aspectos
tedricos mas importantes se enfocan en la habilidad de recopilar y analizar diversas variables
financieras desde un enfoque matematico. Esto es crucial para que los expertos puedan prever
resultados financieros futuros, basandose en datos de eventos pasados.

Entonces, la metodologia financiera actiia como una herramienta predictiva y de toma de
decisiones. Al tener en cuenta diferentes variables, facilita la planificacion estratégica y la
implementacién de soluciones que se adaptan a las necesidades y proyecciones que surgen en cada
etapa organizacional. Estos modelos son recursos valiosos para cualquier empresa que busque
alcanzar sus objetivos establecidos.

Figura 1. Indicador. Metodologia Financiera

Es una herramienta clave en el campo
administrativo, se proyecta mas alla de los
registros contables.

Se concibe como herramienta

predictiva que favorece la toma de .
decisiones. Metodologia
financiera

Es guia para las empresas, anticipa
previsiones y optimiza el
funcionamiento general.

Y

Nota: Conceptos emergentes de la revision tedrica sobre metodologia financiera.

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Objetivo especifico 2. Describir los modelos de valoracion financiera que se aplican en la
actualidad para la evaluacién de proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Indicador: Modelo de valoracién

En este particular se formul6 la interrogante ;Coémo aplica el modelo de valoracion a los
proyectos musicales que la empresa Lyrics and Mic F.P., emprende desde el enfoque social?; el IF1
sefial6: “Formalmente, no aplicamos un modelo de valoracion financiera estandar para nuestros
proyectos de enfoque social. La dindmica de la empresa se ha inclinado mas hacia una valoracién
cualitativa del impacto, reconozco que el valor en estos proyectos se expresa en desarrollo comunitario
y mejora de la imagen de marca, como activos intangibles que tienen un peso considerable.”. Por su parte
el IF2 refiri6: “La verdad, no tenemos un modelo formal. Cuando emprendemos un proyecto con
enfoque social, lo valoramos mas por el impacto que va a tener en la gente. Por ejemplo, si hacemos un
taller de composicion, el valor estd en ver a esos muchachos entusiasmados, aprendiendo, alejandose de
malos pasos. O si organizamos un concierto o alguna produccidn, el valor es el dinero que se consigue y
la alegria de la gente. No lo medimos en numeros complicados, sino en sonrisas y en soluciones.”.

Se puede ver que los hallazgos sobre el indicador mencionado muestran una clara tendencia en
Lyrics and Mic FP hacia un enfoque cualitativo para evaluar el valor de sus proyectos musicales, con un
fuerte componente social. Ambos informantes clave coinciden en que la empresa no sigue un modelo de
valoracion financiera estandar o formal. De esta manera, se enfocan en el valor de estos proyectos, que
se materializan en activos intangibles como el capital social, el desarrollo comunitario y la mejora de la
imagen de marca. Aunque reconocen que es complicado cuantificar estos elementos, les dan un peso
considerable, lo que sugiere que entienden el valor més alld de las mediciones monetarias tradicionales.
Ademas, subrayan que, en la industria de la musica, el impacto se siente principalmente en las personas,

y se mide en términos de entusiasmo, aprendizaje, prevencion de riesgos sociales, y la alegria o
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soluciones que generan las producciones y eventos. En otras palabras, las mediciones monetarias quedan
en segundo plano frente al beneficio social percibido.

Luego se indagd, ;En qué se diferencia su aplicacién respecto a los proyectos de contenido
comercial? Al respecto el IF1 explicé: “Calculamos los costos de produccion, horas de estudio, personal
técnico, y establecemos un precio que busque rentabilidad. Para los proyectos sociales, el beneficio
esperado no es primordialmente financiero, sino el alcance del impacto social.”. El IF2 relaté: “Cuando
pensamos en algo mas comercial, como grabar un tema para un artista local, ahi si miramos mas los
costos directos: horas de estudio, musicos, equipos. Y el precio se pone pensando en cubrir eso y que nos
quede algo de ganancia.”.

Los hallazgos muestran una diferencia clave en como se valoran los proyectos con un enfoque
social en comparacién con los comerciales en Lyrics and Mic FP. Ambos informantes destacan una clara
divisién que se basa en el objetivo principal de cada tipo de proyecto. Segtin lo que comparten, en los
proyectos comerciales, la valoracion se enfoca en la rentabilidad financiera, lo que implica un andlisis
minucioso de los costos de produccién, como las horas de estudio y el personal técnico, para fijar un
precio que garantice una ganancia. Por otro lado, en los proyectos sociales, el beneficio esperado no es
tanto financiero, sino que se centra en el impacto social que se puede lograr. Esto resalta que la vision de
éxito se desplaza de lo econdmico a lo cualitativo y comunitario.

Ademais, se observa que, en los proyectos comerciales, como grabar una cancién para un artista
local, se da prioridad al analisis de costos directos, como las horas de estudio, los musicos y el equipo, y
se establece un precio que cubra esos gastos y genere ganancias. Esta visién comercial contrasta con la
valoracion de los proyectos sociales, donde, como se mencioné anteriormente, el valor se mide en

términos de su impacto humano y social. En pocas palabras, Lyrics and Mic FP utiliza un enfoque dual

para valorar sus proyectos: por un lado, tiene una perspectiva cuantitativa centrada en la rentabilidad,
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donde el retorno de la inversion es fundamental; y por otro, una perspectiva cualitativa enfocada en el
impacto social, donde el valor se evaliia a través de beneficios intangibles y el cambio positivo que genera
en las personas. Esta distincién se corresponde perfectamente con la esencia de la empresa y su
compromiso con la responsabilidad social.

Figura 2. Indicador. Modelo de valoracion

Utilizan un enfoque dual para valorar
sus proyectos: por un lado, tiene una
perspectiva cuantitativa centrada en la

rentabilidad, donde el retorno de la Diferencian claramente que en los
inversion es fundamental; y por otro, proyectos sociales el beneficio
una perspectiva cualitativa enfocada en supera lo financiero

el impacto social 4

Modelo de valoracién)

Cuando el proyecto se enfatiza€n
lo comercial se estiman costos
operativos de la  produccién
musical para generar rentabilidad.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo de valoracion.

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Indicador: Modelo de proyeccion de estados financieros.

También interesd averiguar, ;Qué herramientas utiliza para evaluar el impacto social de los
proyectos musicales (encuestas a la comunidad, andlisis de medios, otros) ?; De alli, el IF1 acotd:
“Actualmente, la evaluacion es bastante informal: feedback directo de la comunidad, testimonios, y a
veces alguna repercusion en redes sociales locales. Si bien conozco herramientas como las encuestas
estructuradas, su aplicacion ha sido esporadica y no sistematizada.”. El TF2 agreg6: “Nuestras

herramientas son mds bien el contacto directo con la gente. Conversamos con los participantes,
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escuchamos los comentarios en la calle. A veces, en redes sociales de nuestro pueblo y eso nos alegra
mucho. No hacemos encuestas formales ni andlisis de medios como tal, es mas el "boca a boca" y lo que
Vemos con nuestros propios 0jos.”.

Ante estos resultados, se puede interpretar que las herramientas empleadas para evaluar el
impacto social de los proyectos musicales en Lyrics and Mic FP son, en su mayoria informales y de
tendencia cualitativa. Ambos informantes clave describieron un proceso que se basa en gran medida en
la interaccion directa y la retroalimentacion espontinea de la comunidad. Uno de ellos reconoce que la
evaluacion tiende a ser informal, enfocandose en los comentarios que reciben de la comunidad a través
de sus testimonios y la repercusion en redes sociales locales. Aunque también son conscientes de la
existencia de herramientas mds estructuradas, como las encuestas, admiten que su uso ha sido poco
considerado. Esto sugiere que, aunque hay una conciencia sobre la necesidad de métodos mas formales,
la implementacion ha sido inconsistente.

Se destaca el interés por el contacto directo con la gente, mencionando las conversaciones con
los participantes y la escucha de los comentarios que reciben en la calle. Ademads, tienen claro que es a
través del boca a boca que logran llegar mayormente a su mercado objetivo. Por esta razén, Lyrics and
Mic FP, se apoya fuertemente en métodos no estructurados para medir el impacto social de sus proyectos.
Aunque este enfoque permite una conexién genuina con la comunidad y una comprension directa de sus
reacciones, también limita la capacidad de la empresa para cuantificar, sistematizar y comparar el
impacto a lo largo del tiempo o entre diferentes proyectos. Hay una oportunidad clara para complementar
estos valiosos métodos informales con herramientas mas estructuradas que permitan una evaluacion mas
concreta y medible del impacto social, que estdn alcanzado para el momento.

Seguidamente se preguntd, ; Como influye la valoracion el impacto social de sus proyectos en la

reputacion, imagen de la marca, o la lealtad de sus clientes?; al respecto, el IF1 dijo: “Aunque no lo
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midamos con precision financiera, es evidente que el impacto social positivo influye enormemente en
nuestra reputacion. Esto se traduce en un punto a favor que, si bien no esta en nuestros balances de forma
explicita, facilita la captacion de proyectos comerciales y la colaboracion de artistas.”. El IF2 explicé:
“iMuchisimo! La gente nos conoce por eso. Saben que Lyrics and Mic no solo es musica, sino que nos
preocupamos por las personas y por el artista. Eso nos ha dado una buena reputacién. Los clientes, que
muchas veces son nuestros mismos amigos, nos apoyan porque ven que hacemos las cosas con carifio y
con un propodsito mas grande. Creemos que esa lealtad viene de ahi, de sentir que somos parte de la
comunidad y que aportamos algo bueno.”.

En este contexto, se subraya la influencia significativa y positiva en la reputacion, la imagen de
marca y la lealtad de los clientes, ya que se reconoce que el impacto social positivo es un activo intangible
de gran valor. Aunque no se refleja de manera explicita en los estados financieros, este impacto facilita
directamente la obtencién de proyectos comerciales y la colaboracién con artistas. Esto sugiere que la
reputacion construida a través de iniciativas sociales actiia como un diferenciador competitivo y un factor
que estimula las nuevas oportunidades de negocio, incluso si su valor exacto no se puede medir en
términos monetarios.

Por otro lado, se observa un enfoque mas experiencial que resalta la conexion directa con la
comunidad. Asi, se revela que la gente reconoce a Lyrics and Mic FP no solo por su musica, sino también
por su compromiso con las personas y los artistas. Esta percepcion ha forjado una buena reputacion y
fomenta la lealtad de los clientes, que a menudo se sienten cercanos a la empresa. En este caso, la lealtad
surge del sentido de pertenencia a la comunidad y de la percepcion de que la empresa aporta algo positivo,
lo que demuestra un vinculo emocional y un valor intrinseco que va mas alld de lo meramente comercial.

De esta manera, Lyrics and Mic FP entiende que su inversion en impacto social genera un retorno

significativo en capital intangible. Este aspecto se refleja en una reputacion fortalecida, una imagen de
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marca positiva y una lealtad de clientes basada en la confianza y un propdsito compartido. Aunque no se
utilizan modelos de valoracién financiera para medir este impacto, su influencia en el crecimiento y la
sostenibilidad de la empresa es claramente reconocida y valorada por sus miembros.

Figura 3. Indicador. Modelo de Proyeccion de estados Financieros

Existen oportunidades claras para

. . . Existe en la empresa
impactar a nivel social

conexidn genuina con la

comunidad
Prevalecen los métodos Modelo de
informales de proyeccion proyeccién de Se limitan los andlisis
financiera estados financieros cuantificables que
permita apreciar el
impacto a largo plazo
|

Se comprenden las
necesidades del
mercado.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo de proyeccién de estados financieros.

Fuente: Elaboracién propia (2025).

Indicador: Modelo de Proyeccion de estados financieros.

A continuacion, se formulé otra pregunta, ; Qué estados financieros proyectan en su empresa para
garantizar el control contable y mantener la salud financiera?, en consecuencia, el IF1 indico: “Llevamos
un control de ingresos y egresos, y generamos estados de resultados basicos. Sin embargo, la proyeccion
formal de estados financieros no es una practica estandarizada. Reconozco la importancia de estas
proyecciones para la planificacion y el control, pero la escala y el enfoque de la empresa no nos han
empujado a aplicarlas por el momento.”. El IF2 declard: “Nosotros llevamos las cuentas al dia, claro.

Anotamos los ingresos, los gastos, lo que debemos y lo que nos deben. Pero no es de nuestra
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practica realizar estados financieros. Nos manejamos mas con el dia a dia y con presupuestos
sencillos para cada proyecto. El control es mas bien empirico, pero tratamos de ser ordenados para
que la empresa siga funcionando.”.

Luego, se indago, ;Cudles son los factores propios de la industria musical que considera para
proyectar la inversion en proyectos de impacto social?, en tal sentido, el IF1 indico: “Factores como la
volatilidad de los ingresos especialmente en produccién musical a pequefia escala, la dependencia de la
contratacion de eventos o proyectos puntuales, y los costos de actualizacion tecnoldgica son cruciales.
La estacionalidad de ciertos eventos culturales que se realizan en nuestro pueblo también seria un factor
a ser considerado.”. El IF2 expuso: “En la musica, y mas en un pueblo, todo es muy variable. Para
proyectos sociales, consideramos si hay algin evento local importante donde podamos sumar, si
contamos con el apoyo de artistas que quieran colaborar desinteresadamente, o si alguna
institucién nos puede echar una mano con el espacio o los equipos. No es tanto una proyeccion de
inversion formal, sino ver qué oportunidades hay y qué recursos podemos juntar.”.

Inmediatamente, se averigud, ;Como utiliza las proyecciones financieras para la toma de
decisiones relacionadas con la inversion en proyectos de impacto social?, en efecto, el IF1 revelo: “Dado
que nuestras proyecciones son limitadas, las decisiones de inversion en impacto social se basan mas en
la disponibilidad de fondos sobrantes o en la captacién de recursos especificos para estos proyectos, que
en un analisis proyectado del retomo financiero.”. El IF2 mostro: “Como le digo, no hacemos
proyecciones muy elaboradas. Si vemos que un proyecto social va a necesitar ciertos recursos,
miramos si podemos generar ingresos extras con alguna otra actividad para cubrirlo. La decision
de invertir en un proyecto social se basa mas en la necesidad que vemos y en las ganas de hacerlo,
y luego vemos como resolverlo, pero siempre la complicacion es el dinero”.

Segtin lo que se ha mencionado, Lyrics and Mic FP rara vez utiliza proyecciones financieras
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formales o detalladas para guiar sus decisiones de inversion en proyectos de impacto social. En lugar de
eso, su enfoque se centra en la disponibilidad de fondos actuales, la capacidad de generar ingresos
adicionales para proyectos especificos y, sobre todo, en identificar necesidades sociales y el deseo de
abordarlas. Aunque esta flexibilidad y propdsito son realmente valiosos, la falta de proyecciones
estructuradas podria limitar la capacidad de la empresa para escalar sus iniciativas sociales, garantizar su
sostenibilidad financiera a largo plazo y optimizar la asignacién de recursos.

Figura 4. Indicador Modelo de proyeccion de estados financieros.

Modelo de Proyeccion de estados
financieros

| l l

Escaso uso de la La empresa presenta La inexactitud de proyecciones
proyeccion un enfoque centrado constituidas limita la capacidad de
financiera formal. en fondos disponibles consolidar iniciativas sociales que
y generacion de garanticen la sostenibilidad
ingresos adicionales. financiera

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo de proyeccién de estados financieros.

Fuente: Elaboracién propia (2025).

Indicador: Modelo de Simulacion.

En este aspecto la pregunta fue, ;Como aplica el modelo de simulacién para evaluar la viabilidad
financiera de nuevos proyectos de produccién musical con impacto social?, a tal fin, el IF1 expreso: “No
utilizamos modelos de simulacion de forma estructurada. La simulacion que hacemos es mas bien un
analisis de escenarios basicos y cualitativos. Conozco el potencial de la simulacion para evaluar rangos

de resultados probables y riesgos, pero no lo hemos implementado.”. El IF2 opiné: “Cuando pensamos
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en un nuevo proyecto social, lo que hacemos es una especie de simulacion mental: ;cudnta gente
se podria beneficiar?, ;qué necesitamos?, ;podemos conseguirlo? La viabilidad financiera la
evaluamos de forma muy practica: ;tenemos con qué cubrir los gastos basicos? Si la respuesta es
si, 0 si creemos que podemos conseguir apoyo, le damos para adelante.”.

Los hallazgos revelan una ausencia de herramientas propias del modelo de simulacién, esto
debido a que la empresa se inclina por un enfoque mds intuitivo y practico. Asi, se reconoce que la
simulacién que se realiza basicamente se basa en el andlisis de escenarios basicos y de forma cualitativa.
Aunque hay certeza sobre el potencial de la simulacién para evaluar rangos de resultados probables y
riesgos, se admite que la empresa no ha implementado tales modelos. Esto indica que hay una
desconexion entre el conocimiento técnico y la practica actual. Aunque esta estrategia es agil y se enfoca
en resultados inmediatos, podria restringir la capacidad de la empresa para prever riesgos complejos y
mejorar la asignacién de recursos a largo plazo en un entorno que esta en constante cambio.

Otro punto de interés fue indagar, ;Qué tipo de riesgos se puede prever mediante la aplicacion
del modelo de simulacién para proyectos musicales de impacto social?, al respecto, el IF1 enuncio: “Un
modelo de simulacién nos permitiria prever riesgos como la variabilidad en la captacion de fondos,
fluctuaciones en los costos de produccion, baja participacion, y como estos afectarian la sostenibilidad
del proyecto.”. El IF2 considerd: “Aunque no lo llamemos simulacidén, al pensar en un proyecto si
prevemos riesgos. El principal es no conseguir los fondos necesarios o que la participacion de la
gente no sea la esperada. Otro riesgo es que algin equipo falle o que no consigamos los permisos
a tiempo si es un evento grande. Tratamos de tener un plan B, pero siempre hay imprevistos.”.

En este contexto, se puede entender que la empresa Lyrics and Mic FP, aunque no emplea
modelos de simulacion formales, tiene una clara conciencia de los riesgos que conllevan los proyectos

musicales de impacto social. Las respuestas obtenidas muestran que comprenden los desafios que
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podrian influir en la viabilidad y el éxito de sus iniciativas. Asi, Lyrics and Mic FP cuenta con un
conocimiento experencial y practico sobre los riesgos que enfrentan sus proyectos de impacto social, que
abarcan desde la financiacién y la participacion hasta aspectos operativos. Aunque no utilizan modelos
de simulacion estructurados, reconocen la importancia de anticipar y mitigar estos riesgos para asegurar
la sostenibilidad de sus iniciativas. Esta comprensién podria ser la base para implementar en el futuro
herramientas mas avanzadas que les ayuden a gestionar estos riesgos de manera mas dinamica.

Figura 5. Indicador. Modelo de Simulacién

( Modelo de simulacion )

Nula aplicacién de A pesar de no emplear Se reconoce la importancia de anticipa
herramientas de modelos de simulacion y mitigar los riesgos para garantizar la
simulacion. formales, conocen los sostenibilidad de sus proyectos e ideas

riesgos que conllevan los
proyectos musicales de
impacto social.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo de simulacién.
Fuente: Elaboracién propia (2025).
Indicador: Modelo para analizar la sensibilidad.

En este particular se preguntd, ;Qué herramientas aplica para la evaluacién del
comportamiento financiero desde variables propias del modelo de sensibilidad como costos de
produccion, costos de marketing, analisis de escenarios, otros?, al respecto, el IF1 manifesto: “El
analisis de sensibilidad lo realizamos de manera empirica. Por ejemplo, al planificar un evento,

consideramos como un aumento en el costo del alquiler de equipos o una disminucién en la venta
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de entradas afectaria el resultado. No usamos herramientas sofisticadas para esto, pero si
discutimos sobre los aspectos mas criticos que se viven en la actualidad”. EIl IF2 considero:
“Nuestras herramientas son la experiencia y el sentido comin. Sabemos més 0 menos cuanto nos
cuesta producir algo, cudnto necesitamos para usar el poder que tiene hoy dia las redes sociales™.

El andlisis muestra que se realiza un andlisis de sensibilidad que se manifiesta como
informal y esto es debido a que la empresa no recurre a herramientas estructuradas para simular
escenarios financieros; en cambio, se basa en la experiencia prictica, el sentido comun y la
discusidn sobre riesgos criticos para prever como las variaciones en costos e ingresos podrian
afectar sus proyectos. Aunque este enfoque puede ser oportuno para tomar decisiones rapidas, la
ausencia de herramientas constituidas podria limitar su capacidad para cuantificar riesgos, explorar
una gama mas amplia de escenarios y optimizar las decisiones financieras en un entorno
cambiante.

Figura 6. Indicador. Modelo para analizar la sensibilidad

El analisis de sensibilidad se muestra como
informal y poco estructurado.

Prevalece el uso de la experiencia
practica, el sentido comtin y la

valoracion de riesgos actiales.

Modelo para analizar la
sensibilidad

Se esta imitando la capacidad de
cuantificar riesgos futuros.

Y

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo para analizar la sensibilidad.

Fuente: Elaboracién propia (2025).
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Indicador: Modelo de Asignacion de Activos.

También resulté de interés saber, ;Qué tipo de activos considera en su modelo de
asignacion (efectivo, inversiones a corto plazo, derechos de autor, catdlogos musicales) ?; en este
sentido, el IF1 declard: “Consideramos principalmente nuestros activos tangibles: equipos de
sonido y grabacidn, instrumentos, el estudio. Los derechos de autor y nuestro catdlogo musical son
activos intangibles importantes. El efectivo se asigna segun las necesidades operativas del
momento.”. El IF2 considerd: “Nuestros activos principales son los equipos de grabacion que
hemos ido comprando con esfuerzo, algunos instrumentos musicales, y el conocimiento y la
experiencia que tenemos. Los derechos de autor de las canciones que creamos son importantes,
claro, pero no los tenemos valorados en un papel como un nimero especifico para asignar.”.

Los resultados indican que la empresa tiene una vision completa de sus activos, abarcando
tanto el equipo fisico como los intangibles que son esenciales para la industria musical, como los
derechos de autor, el catidlogo y el conocimiento. Sin embargo, la forma en que se asigna el efectivo
depende de las necesidades operativas del momento, y aunque se reconoce la importancia de los
activos intangibles, no hay una cuantificacion formal de ellos. Esto indica que, aunque la empresa
tiene claro lo que posee, la gestion y la asignacion estratégica de sus activos, especialmente los
intangibles y el capital circulante, podrian beneficiarse de un enfoque mas organizado.

Se busco saber, ;Qué valor le otorga a la inversion en tecnologia y equipos de produccion?;
en este sentido, el IF1 declaro: “Un valor muy alto. La calidad de nuestro sonido no solo mejora
el producto final de los proyectos comerciales, sino que también eleva la calidad y el atractivo de
nuestros proyectos sociales.”. El IF2 considerd: “Le damos mucho valor. Sabemos que para que
la musica suene bien y para poder hacer mas cosas, necesitamos buenos equipos. Siempre estamos

viendo cdmo mejorar, aunque sea de a poquito. Una buena consola, un buen micréfono, pueden
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hacer la diferencia en la calidad de lo que ofrecemos, tanto en lo comercial como en lo social.”.
Destaca en este andlisis que Lyrics and Mic FP ve la inversion en tecnologia y equipos de
produccién como algo esencial y estratégico. No la consideran un gasto, sino mas bien un elemento
clave que potencia la calidad de sus producciones musicales, lo que a su vez beneficia tanto sus
iniciativas comerciales como sus proyectos de desarrollo social. La empresa tiene claro que la
calidad del sonido y la produccion es un factor crucial para destacar y tener éxito en su industria.

Figura 7. Indicador. Modelo de asignacion de activos.

Esta presente una vision completa de los activos
tanto el equipo fisico como los intangibles que son
basicos para la industria musical

Lyrics and Mic FP concibe la
inversién en tecnologia y equipos de
produccién como elemento principal

y estratégico. Modelo de Asignacién de
Activos

La asignacion del efectivo se hace en
p funcién de las necesidades operativas.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador modelo de asignacién de activos.

Fuente: Elaboracién propia (2025).

Indicador: Métodos simples.

Se indagd, ;Describa el valor patrimonial que en la actualidad caracteriza a su empresa?;

en este sentido, el IF1 declar6: “Desde un método simple, el valor patrimonial se basaria
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principalmente en el valor contable o de liquidacion de nuestros activos fisicos (equipos, estudio).
Si intentdaramos un método basado en miiltiplos de beneficio, seria complicado por la irregularidad
de los ingresos y la reinversién en proyectos sociales. El valor de marca, aunque significativo, no
esta formalmente valorado”. El IF2 considero: “Si hablamos de valor patrimonial en dinero, pues
seria el valor de nuestros equipos, nuestro estudio de grabacion y produccion.”.

Se tiene que, Lyrics and Mic FP establecen su valor patrimonial actual principalmente a
través de sus activos tangibles. Aunque son conscientes de que hay otros elementos valiosos, como
el valor de marca y los beneficios intangibles que provienen de sus proyectos sociales, la empresa
no cuenta con un sistema formal ni con metodologias avanzadas para medir estos activos
intangibles para integrarlos en una valoracién patrimonial mas compleja. Esto indica que el
verdadero valor estratégico de la empresa, podria ser mayor de lo que se muestra en una valoracion
contable.

Figura 8. Indicador Métodos Simples

El valor patrimonial procede de sus activos

tangibles.
El valor estratégico de la empresa se \
sustenta en el impacto social y la
reputacion, superando los activos Métodos simples )
ficicne

l

Estdn conscientes de valores intangibles
» como la marca y el impacto de la empresa en
la ejecucion de proyectos sociales

Nota: Conceptos emergentes para el indicador métodos simples.

Fuente: Elaboracion propia (2025).
Indicador: Métodos Dinamicos

A su vez se interrogd, ;Cémo evalda la empresa desde las inversiones a realizar a futuro
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en materia de proyectos de impacto social?; en este sentido, el IF1 declard: “La evaluacion es mas
cualitativa que basada en métodos de retorno financiero. Consideramos el potencial de impacto, la
sostenibilidad a largo plazo y la vision social de la empresa.”. El IF2 considerd: “Evaluamos
nuevas inversiones pensando en qué necesidades podriamos cubrir que podamos atender con la
musica. Si vemos que hay muchos jévenes queriendo enfocarse en un mismo tipo de musica pues
nos tomamos el tiempo de ayudarlos en sus composiciones y en sus canciones. Es una evaluacion
basada en oportunidades de servir”.

Se interpreta que Lyrics and Mic FP estd evaluando sus futuras inversiones en proyectos
de impacto social desde una perspectiva muy particular y estratégica. Se enfoca en el impacto, la
consideracion de la mision de la empresa y la capacidad de satisfacer las necesidades de la
comunidad. La empresa no recurre a métodos dindmicos de valoracién financiera, lo cual guarda
relacién con su modelo de negocio centrado en el valor social. Aunque este enfoque garantiza que
los proyectos sean relevantes y significativos, incluir un anélisis mas estructurado sobre el retorno
de inversion social, podria enriquecer el proceso de toma de decisiones en el futuro.

Figura 9. Indicador Métodos Dinamicos

( Métodos dinamicos )

I
v v v

Lyrics and Mic FP El modelo de negocio Se reconoce el valor de la inversién

evalla sus esta centrado en el social, para enriquecer el proceso de
inversiones en valor social. toma de decisiones en el futuro.
proyectos sociales
de manera

Nota: Conceptos emergentes para el indicador métodos dinamicos.
Fuente: Elaboracion propia (2025).
Indicador: Métodos Compuestos.

Se quiso saber, ;Qué aspectos considera al momento de evaluar el presente y el futuro
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organizacional de su empresa?; en este sentido, el [F1 declaro: “Consideramos la salud financiera
actual, la relevancia de nuestros servicios en el mercado local, el impacto de nuestras iniciativas
sociales, la capacidad de adaptacion a nuevas tendencias musicales y tecnologicas.”. El 1F2
considerd: “En el presente, consideramos si estamos logrando nuestros objetivos, tanto los
econdmicos basicos para subsistir como los sociales. Para el futuro, pensamos en cémo podemos
seguir siendo relevantes para nuestra comunidad, cémo podemos mejorar la calidad de lo que
hacemos y, quizas, cémo podemos hacer nuestros proyectos sociales mas sostenibles sin depender
tanto de la suerte o de colaboraciones puntuales”.

Segun los hallazgos, Lyrics and Mic FP evalia su trayectoria organizacional teniendo en
cuenta una mezcla de factores tanto tangibles como intangibles. Se enfocan en la viabilidad
econdmica bésica del presente, pero también le dan mucha importancia a la relevancia social y
comunitaria, la capacidad de adaptarse a las tendencias de la industria y la bisqueda de una
sostenibilidad mas sélida para sus proyectos de impacto social. Esta vision integral muestra que la
empresa entiende que su éxito futuro depende tanto de su capacidad empresarial como de su
compromiso con la comunidad y su habilidad para evolucionar.

Figura 10. Indicador Métodos Compuestos

Tienen conciencia sobre la necesidad de tener

. X . i Se evalla de manera eficaz la
habilidad adaptativa ante circunstancias
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depende del corn_zrodmiso con la )—L, Se limitan los andlisis a los
munidad.
comunida activos tangibles

Consideran la viabilidad
econdmica en funcion de las
condiciones presentes.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador métodos compuestos.

Fuente: Elaboracién propia (2025).
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Objetivo especifico: Disefiar un modelo de valoracion financiera para proyectos de impacto
social en el ambito de la produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Indicador: Beneficios.

Se preguntd, ;Qué modelo de valoracion financiera le gustaria tomar en cuenta en su
empresa, para el desarrollo de proyectos que beneficien a la empresa desde su impacto social?; en
este sentido, el IF1 declaro: “Me inclinaria por un modelo mixto. Por un lado, un analisis costo-
beneficio que sea riguroso en la identificacion de todos los costos asociados al proyecto social. Por
otro, la incorporacién de resultados financieros que puedan reflejarse para entender el valor
integral.”. El IF2 considero: “Necesitariamos un modelo que sea sencillo de entender y de aplicar
para nosotros. Algo que nos ayude a ver claramente como esos proyectos sociales, ademas de hacer
el bien, también nos fortalecen como empresa”.

En Lyrics y Mic FP se busca un modelo de valoracion financiera que sea tanto comprensivo
como préctico para sus proyectos sociales. Hay un claro deseo de ir mas alla de la simple intuicion,
incorporando un analisis riguroso de costos y tratando de reflejar el valor integral, tanto financiero
como no financiero, que estos proyectos aportan a la empresa. La simplicidad y la claridad en su
aplicacion son factores clave para que este modelo sea adoptado en el entorno empresarial.

Figura 11. Indicador Beneficios

( Beneficios )
! ! |

rexpresa el deseo de El modelo de negocio Se amerita un modelo de valoracién
superar el enfoque simple les ha facilitado financiera que sea tanto comprensivo como
litivo y empirico para  realizar adaptaciones en el practico para sus proyectos sociales.
erse de metodologias contexto empresarial.

estructuradas.

Nota: Conceptos emergentes para el indicador beneficios.
Fuente: Elaboracién propia (2025).
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Indicador: Sostenibilidad.

Otro aspecto indagado fue: ;Qué elementos le agradaria incluir en el disefio de un modelo
de valoracion financiera para proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic F.P., de
cara a la sostenibilidad?; en este sentido, el IF1 declaro: “Definitivamente puntualizar aspectos
que consideren lo financiero, precisar factores del impacto social, valerse de la valoracién de
elementos intangibles que consideren la mejora de la reputacién de la marca, la fidelizacion,
mayores proyecciones. Ademads, el IF2, sostuvo que le interesaria planificar los costos de estos
proyectos de una manera realista, ideas para generar ingresos que ayuden a sostener estos
proyectos a largo plazo, y algo muy importante que sean flexibles.

La interpretacion coincide en la necesidad de un modelo de valoracion que supere la
contabilidad tradicional. Buscan un enfoque que mezcle la rigurosidad financiera, como la
planificacién de costos y la generacion de ingresos, con la medicion del impacto social y la
valoracién de intangibles, como la reputacion y la fidelizacion. La flexibilidad se presenta como
un elemento crucial para adaptar el modelo a la realidad de cada empresa y a la naturaleza de sus
proyectos, con el objetivo de lograr una sostenibilidad mas auténoma para sus iniciativas con
proposito social.

Figura 12. Indicador Sostenibilidad

( Sostenibilidad )
| ! |

Necesidad de un Busca un enfoque que mezcle la Medicién del impacto
modelo de valoracién rigurosidad financiera. la social
que supere la planificacién de costos y la Valoracién de intangibles
contabilidad generacién de ingresos. (reputacion y fidelizacién)

tradicional

Nota: Conceptos emergentes para el indicador sostenibilidad.
Fuente: Elaboracion propia (2025).
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4.1. Discusion de Hallazgos

Después de obtener los hallazgos del estudio, se presenta la discusion que evalia
criticamente estos resultados, subrayando su conexién con los antecedentes investigados y el
marco tedrico que respalda la investigacion. Asi, se ponen de manifiesto una serie de percepciones
que van desde la determinacion de coherencias, asi como de contradicciones que abre un panorama
enriquecedor desde la perspectiva de la contaduria publica y los proyectos de impacto social, de
tanta relevancia en el contexto actual.

Un hallazgo destacable procede de la revisiéon documental obteniéndose una renovada
vision de la metodologia financiera, vista no solo como un proceso centrado en llevar un registro
contable, sino que se convierte en una herramienta integral que actia para direccionar de manera
estratégica a las empresas, en este caso Lyrics and Mic F.P. Como qued6 en evidencia, esta
metodologia es esencial para anticipar, prever y optimizar las operaciones econémicas en cualquier
organizacion, incluidas aquellas en el ambito de la produccién musical con un impacto social
significativo.

La informaciéon recopilada resalta que los aspectos tedricos fundamentales de la
metodologia financiera se centran en su habilidad para recoger y analizar variables financieras
desde un enfoque que considera los principios de las finanzas cuantitativas y la teoria de la
valoracion, que sugieren el uso de modelos matematicos y estadisticos para prever resultados
financieros futuros basados en datos histéricos. Esto tiene correspondencia con Acasio (2022), en
cuyo trabajo, mostrado como antecedente, subrayan que la valoracidn financiera se fundamenta en
la aplicacion de principios econdmicos y herramientas para estimar el valor de activos, proyectos
0 empresas, lo que coincide con la capacidad predictiva que se destaca en los presentes hallazgos.

De alli, la forma en que la metodologia financiera actia como una herramienta para
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predecir y tomar decisiones estd intimamente relacionada con la teoria de la decision financiera.
Esta teoria sugiere que las empresas hacen elecciones estratégicas para maximizar la riqueza de
sus accionistas o, en el caso de proyectos con impacto social, para optimizar el valor social y
financiero que generan. La capacidad de los modelos para tener en cuenta diferentes variables y
ayudar en la planificacidn estratégica se ajusta perfectamente con la necesidad de contar con
informacion solida para tomar decisiones bien fundamentadas. Esto es especialmente importante
en el disefio de proyectos de impacto social, donde evaluar el retorno social de la inversion es tan
crucial como el retorno financiero. Se observa coincidencia con los resultados de Buenaventura C.
(2024), en su estudio sobre “Analisis Econémico y Estructural desde el Impacto Social de la
Industria Musical del Streaming”, confirmandose el vinculo e importancia de la confianza, alianzas
clave y crecimiento sostenido, para la gestién empresarial.

Aunque los hallazgos presentados no profundizan en aspectos normativos especificos, la
caracteristica necesidad de recopilar y analizar datos financieros implica la sujecion a un marco
normativo amplio. En Venezuela, estd centrado en la Carta Magna, donde se reconoce como
Estado democratico y social de Derecho y de Justicia, como fines consustanciados con los derechos
humanos, la ética que establecen las bases para la preparacion y presentaciéon de estados
financieros. De alli, la transparencia y la confiabilidad de los datos utilizados en los modelos de
valoracidn financiera dependen directamente del cumplimiento de estas normativas.

Por otra parte, al momento de describir los modelos de valoracion financiera que se aplican
en la actualidad para la evaluacién de proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic
F.P.; se confirm¢é la prevalencia de un enfoque cualitativo utilizado para evaluar el valor de los
proyectos musicales, con un sélido componente social. De esta manera, coincide con lo expresado

por Castillo & Vega (2020), al referir la presencia de modelo de valoracién financiera empleados
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para la determinacion del valor asignado al negocio o inversién, que van mds alld de lo
estrictamente financiero, para darle cabida a activos intangibles como el capital social, el
desarrollo comunitario y la mejora de la imagen de marca.

En efecto, se contraponen estos resultados a lo sostenido por Di Pasquale (2008), al
concebir que la metodologia financiera “Es un recurso utilizado en el mundo de la economia que
permite llevar a cabo predicciones del comportamiento financiero de un negocio” (p.11). Mas bien,
en la empresa objeto de estudio los prondsticos resaltan que la vision de éxito se desplaza de lo
econdmico a lo cualitativo y comunitario, sin centrarse exclusivamente en lo econémico. En
efecto, se corrobora el uso de enfoque dual para valorar sus proyectos: por un lado, posee una
perspectiva cuantitativa centrada en la rentabilidad, donde el retorno de la inversion es
fundamental; y por otro, una perspectiva cualitativa enfocada en el impacto social, donde el valor

se evalda a través de beneficios intangibles y el cambio positivo que genera en las personas.

4.2. Vinculacion con Objetivos Institucionales

Otro aspecto de importancia en esta investigacion se centra en mostrar la correspondencia que
presenta con los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS), asi como con los proyectos institucionales
que la Universidad Valle del Momboy despliega, en la medida que se consideran procesos enmarcados en
la sostenibilidad social, econémica y ambiental, lo cual supera lo estrictamente administrativo para
asumirse desde una renovada visién integral, cdnsonas con las nuevas ideas que a nivel mundial resuenan
sobre este tema.

De tal manera, quedd en evidencia la necesidad de asumir el desarrollo sustentable como una
prictica necesaria y perentoria. A partir de ahi, la universidad busca responder a las necesidades de la
sociedad a través de la investigacion como tarea conducente a develar las necesidades de la sociedad,

enfocdndose en iniciativas que puntualicen los proyectos de impacto social, como resulta en esta
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investigacion tocante al drea de la produccién musical, que entrafia nuevas realidades empresariales,
estrechamente relacionadas con la cultura de los pueblos.

Esto conduce a considerar que los modelos de valoracion financiera para proyectos de impacto
social en la produccién musical son fundamentales para fomentar el desarrollo sostenible. Estas
herramientas permiten medir el valor de iniciativas que promueven la Educacién de Calidad (ODS 4)
mediante la formacién musical para comunidades vulnerables, ademds de impulsar la Igualdad de Género
(ODS 5) empoderando a mujeres y nifias en la industria. También ayudardan a crear Trabajo Decente y
Crecimiento Econdémico (ODS 8) al generar oportunidades laborales y de capacitacion en 4reas
desfavorecidas.

Estos modelos son cruciales para la Reduccion de las Desigualdades (ODS 10), ya que evalian
cémo el acceso a la musica beneficia a grupos marginados, y para construir Ciudades y Comunidades
Sostenibles (ODS 11), al revitalizar espacios y fortalecer la cohesion social. Aunque son mas dificiles de
cuantificar, también pueden reflejar la contribucién a la Paz, Justicia e Instituciones Sélidas (ODS 16),
utilizando la musica como un medio para el didlogo y la resolucién de conflictos.

En este contexto, la UVM se presenta como una organizacion clave que tiene el potencial de
fortalecer estas dindmicas a través de una misién institucional que refleja su compromiso con la equidad,
la inclusion, la sostenibilidad y la innovacion. Aqui se establece una conexién clara con la sostenibilidad
en sus dimensiones ambiental, social y economica. Al identificar dreas de mejora de manera integral, no
solo se abordan problemas, sino que también se generan oportunidades para la investigacion aplicada y la
propuesta de soluciones que promuevan practicas mdas sostenibles en la region. Esto abarca la bisqueda de
soluciones innovadoras en la gestion de residuos, como el desarrollo de nuevos modelos de financiamiento,
la implementacién de tecnologias de reciclaje avanzadas y la creacion de plataformas digitales que faciliten

la participacion ciudadana en la gestién de proyectos con impacto social.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Luego de conocidos los hallazgos procedentes de la investigacion cualitativa realizada se
presenta el cuerpo de conclusiones que da cuenta de los aspectos determinados y enunciados en
estrecha correspondencia con los objetivos del estudio:

Para el primer objetivo conducente a identificar los aspectos tedricos y normativos que
definen los modelos de valoracion financiera; se concluye que la revision de la literatura consultada
permitié considerar que la metodologia financiera va mas alla de ser un registro contable
estructurado, para determinarse como una herramienta estratégica fundamental en el mundo
econdmico y empresarial. Su verdadera esencia radica en la capacidad que posee para actuar
orientando a las organizaciones a través de las circunstancias coyunturales que van surgiendo en
el contexto circundante.

El valor principal de esta metodologia radica en su habilidad para recopilar y analizar
variables financieras con un enfoque riguroso y preciso. En efecto, se pondera como un medio
vital para planear resultados futuros, sobre la base de datos histéricos, concernientes a la empresa.
Asi, la metodologia financiera interesa a los expertos para anticipar escenarios, identificar
tendencias y entender la dindmica existente detrds de los acontecimientos econdémicos. Tales
consideraciones permiten comprender que para la empresa Lyrics and Mic F.P., asumir el concepto
de metodologia financiera, les permitiria mejorar la toma de decisiones informadas y la
planificacién estratégica. Igualmente, es util para visionar soluciones y adaptaciones validas a las
necesidades que como organizacion presentan.

Al momento de dar respuesta al segundo objetivo propicio para describir los modelos de

valoracidn financiera que se aplican en la actualidad para la evaluacién de proyectos de impacto
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social en la empresa Lyrics and Mic F.P.; se concluye el predominio de la visién cualitativa para
la valoracién de los proyectos de impacto social. Esto se conocié en la medida que se determiné
que Lyrics and Mic F.P., no utiliza un modelo de valoracién financiera convencional. En lugar de
eso, la empresa opta por un enfoque que coloca su mirada en la consideracion de activos
intangibles, alusivos al capital social, el desarrollo de la comunidad y la mejora de la imagen de
marca. Aunque, se estima la necesidad de cuantificar también lo tangible, los empresarios le estan
otorgando un peso significativo, a una comprension del valor que va mads alld de las mediciones
financieras tradicionales.

Es un hecho que la medicién del impacto social se centra en beneficios intangibles y en la
percepcion humana. Esto incluye indicadores clave como el entusiasmo que se genera, el
aprendizaje que se facilita, la prevencion de riesgos sociales, y la alegria o soluciones que emergen
de las producciones y eventos musicales. En este sentido, las mediciones monetarias quedan en un
segundo plano frente al valor social cualitativo y al cambio positivo que se produce en la
comunidad.

Igualmente, hay una diferencia clara en como se valoran los proyectos sociales en
comparacion con los comerciales. Mientras que los proyectos comerciales se enfocan en la
rentabilidad financiera, analizando costos de produccién y estableciendo precios para garantizar
ganancias, los proyectos sociales cambian su perspectiva del éxito econdmico hacia el impacto
cualitativo y el beneficio comunitario. Esta distincién es fundamental y demuestra cémo la
estrategia de valoracion se ajusta al objetivo principal de cada tipo de iniciativa.

Por otra parte, se devela que Lyrics and Mic F.P., se aleja de las metodologias formales y
cuantitativas tradicionales, para sustentarse en un modelo que les resulta pragmatico, experiencial

y en el que se reconoce la vision social, que identifica a la empresa al estar situada en el mundo de



69

la musica. Esto manifiesta que la empresa pone énfasis en lo humano, pero descuida las mediciones
financieras esquematizadas, producto de su enfoque distintivo en la industria musical. Sin
embargo, la falta de modelos formales dificulta la evaluacién de rangos de resultados o riesgos
complejos. Aunque esta estrategia permite tomar decisiones rapidamente, también limita la
capacidad de la empresa para cuantificar riesgos, explorar la posibilidad mas amplia de escenarios
y optimizar la asignacion de recursos a largo plazo en un entorno en constante cambio.

Es de hacer notar que, a pesar de no contar con modelos estructurados, Lyrics and Mic F.P.,
demuestra un conocimiento practico y una experiencia sélida sobre los riesgos que conllevan los
proyectos musicales de impacto social. La empresa tiene claro los desafios que enfrentan en
términos de financiacion, participacién y aspectos operativos, lo que pone de manifiesto su
comprension sobre la necesidad de anticipar y reducir estos riesgos para asegurar la sostenibilidad
de sus iniciativas.

En relacién con el ultimo objetivo centrado en disefiar un modelo de valoracion financiera
para proyectos de impacto social en el ambito de la produccién musical, aplicable en la empresa
Lyrics and Mic F.P.; se concluy6 que, al partir de las opiniones de los gerentes, esta claro que el
modelo de evaluacion financiera mas adecuado para sus proyectos sociales debe ser un enfoque
mixto e integrador. Por esto, debe pensarse en un modelo que no solo supere la contabilidad
tradicional, sino que también combine la rigurosidad financiera con la medicién del impacto social
y la valoracién de intangibles.

Esto compromete a que sea integral y practico capaz de reflejar el valor total de los
proyectos, incluyendo sus beneficios no financieros. La simplicidad y claridad en su
implementacion son clave para asegurar que se adapte y utilice de manera efectiva dentro de la

empresa. Es tiempo de considerar un modelo que vaya mas alld de lo experencial, para integrar
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una planificacion de costos detallada y proyecciones de ingresos realistas para sus iniciativas. Por
las caracteristicas de la organizacion, se amerita que sea flexible y adaptable a diferentes contextos
y objetivos. También, el modelo a ser disefiado debe contribuir a la sostenibilidad de los proyectos
con proposito social, a fin de garantizar su viabilidad a largo plazo.

5.2. Recomendaciones

Es necesario que la empresa Lyrics y Mic FP., adopte formalmente la metodologia
financiera como una herramienta estratégica fundamental, trascendiendo su percepcion actual
hacia un enfoque mas proactivo en la gestién de sus proyectos.

Se sugiere que la empresa desarrolle un modelo de valoracién financiera mixto e integrador
que combine la vision cualitativa predominante, con un andlisis cuantitativo mas estructurado.

Se recomienda incorporar andlisis de costos de produccion y proyecciones de ingresos para
una visién financiera mas completa.

Urge medir el impacto social de forma estructurada desarrollando indicadores y mediciones
que permitan una evaluacién mads sistemdtica del impacto social, al tiempo que incorpore
indicadores financieros.

Es recomendable cuidar que el disefio del nuevo modelo de evaluacién financiera priorice
la simplicidad y claridad en su aplicacion para asegurar una adopcién aplicacion efectiva por parte
de los gerentes.

Es necesario que se enfoquen en la vision de la sustentabilidad para garantizar la
permanencia de la empresa mediante la consideracién de la planificacién de costos detallada y la
inclusion de proyecciones de ingresos realistas que aseguren la viabilidad a largo plazo de sus
iniciativas.

Para empresas dedicadas a la industria de la musica, la estimacion de los proyectos de
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impacto social debe ser adaptables a las necesidades del publico. Se recomienda mantener canales
de comunicacién y retroalimentacién constantes son los diferentes segmentos del mercado.

5.3. Lineas futuras de investigacion

A partir de este estudio se prevén grandes oportunidades para llevar a cabo investigaciones
que contribuyan al anélisis de tematicas relacionadas con el tema que se aborda en esta indagacion
y que brinda un piso so6lido para proseguir nuevas lineas, entre estas:

1. Desarrollo y adaptacion de modelos de valoracion que comprendan mediciones financieras
e indicadores de impacto social (retorno social de la inversién, bienestar comunitario,
desarrollo cultural.

2. Estudios sobre la valoracion de activos intangibles en la industria musical, como el talento
artistico y los equipos de produccién, asi como el capital intelectual que incluye los
derechos de autor de canciones con mensajes sociales, y el capital relacional que se refiere
a las redes de colaboracién con comunidades.

3. Impacto de los incentivos fiscales y las politicas publicas presentes en la viabilidad
financiera y el atractivo para quienes invierten en proyectos musicales con repercusion

social.
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CAPITULO VI. LA PROPUESTA

Modelo de Valoracion Financiera para Proyectos de Impacto Social en el Ambito de la

Producciéon Musical, Aplicable en la Empresa Lyrics and Mic F.P.

6.1 Introduccion

La propuesta surgida considera las necesidades conocidas durante el diagndstico que
admitio el acercamiento a la empresa seleccionada y precisar la realidad que caracteriza el
fenémeno estudiado. Fue asi, como los hallazgos muestran el predominio de la visién cualitativa
en la valoracion de proyectos de impacto social en Lyrics and Mic F.P. Se conocid que se sigue
un modelo de valoracién financiera convencional, acentuado en la valoracion de activos
intangibles, como el capital social, el desarrollo comunitario y la mejora de la imagen de marca.

De tal modo, la propuesta de investigacion se concentra en el disefio de un modelo de
valoracién financiera para proyectos de impacto social en el ambito de la produccién musical,
valido para la empresa objeto de estudio. Esto con la finalidad de permitir a Lyrics and Mic F.P.,
evaluar de forma mas objetiva la viabilidad financiera de sus proyectos musicales con un enfoque
social, donde se involucre la rentabilidad econdmica, pero también la capacidad para generar un
impacto positivo. Asi, se priorizardn los proyectos, se tomaran mejores decisiones sobre la gestion

de recursos de manera mas eficiente, maximizando tanto el retorno financiero como el social.

6.2 Fundamentaciéon Teérica y Conceptual de la Propuesta
La sustentacién tedrica y conceptual de la propuesta "Modelo de Valoracion Financiera
para Proyectos de Impacto Social en el Ambito de la Produccién Musical, Aplicable en la Empresa

Lyrics and Mic F.P.", tiene fundamento en diversos referentes disciplinares que facilitan la
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comprension sobre un fenémeno que es multidimensional y permite concebirlo desde sus
probables posibles soluciones. A continuacion, se muestran las principales aportaciones teéricas
que sirven de base:

La Teoria del Valor Compartido: presentada por Michael E. Porter y Mark R. Kramer,
propone que las empresas deben enfocarse en generar valor econémico de una manera que también
beneficie a la sociedad, abordando sus necesidades y desafios. No se trata simplemente del
abordaje de la responsabilidad social empresarial (RSE), asumida de manera tradicional, sino de
una nueva forma de ver la solucién de problemas sociales, mediante un accionar que contribuya a
impactar en la transformacién social.

La Teoria del Capital Social, defendida por pensadores como Robert Putnam, Pierre
Bourdieu y James Coleman: se centra en los recursos que las personas y grupos obtienen a través
de sus redes de relaciones sociales. Esto abarca aspectos como la confianza, las normas de
reciprocidad, las interacciones en red y los lazos que conectan a individuos y comunidades. Se
reconoce que tanto estas conexiones como la calidad de las relaciones poseen un valor, tanto
tangible como intangible.

Interesa dejar claro que los aspectos que conforman el modelo propuesto, enlazan teorias
que han sido revisadas en el cuerpo tedrico de la investigacion al confirmar que las normas de
apoyo mutuo ayudan a reducir costos de marketing y a aumentar la cohesién comunitaria, lo cual
se traduce en audiencias mas comprometidas y leales. La valoracion financiera no solo toma en
cuenta los ingresos directos, sino también el ahorro en costos y la generacién de ingresos indirectos
que provienen de la fuerza de la comunidad.

La investigacion no se centra en crear conocimiento per se, sino que tiene como objetivo resolver
un problema préctico en una empresa especifica y en un contexto particular (la produccién musical con un

impacto social en La Grita, Téchira). Este tipo de conocimiento estd disefiado para impulsar la accién y
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facilitar la toma de decisiones, lo cual cobra mayor valor cuando se desarrolla dentro del contexto laboral

en el cual se desenvuelven los investigadores.

6.3 Objetivos de la Propuesta
Objetivo General
Desarrollar un Modelo de Valoraciéon Financiera para Proyectos de Impacto Social en el
Ambito de la Produccién Musical, dirigido a la Empresa Lyrics and Mic F.P.
Objetivos Especificos
* Precisar metodologias que integren la valoracién del foco financiero desde la
sostenibilidad, la viabilidad y el retorno monetario en la empresa seleccionada.
» Establecer criterios y herramientas para el procesamiento de informacion sobre la
valoracidn del foco social desde el impacto y el valor comunitario.
* Identificar elementos propios de la Ponderacion Estratégica maximizando tanto la

viabilidad econémica como el beneficio social en la empresa Lyrics and Mic F.P.

6.4 Descripcion de la Propuesta

La propuesta orientada al disefio de un Modelo de Valoracion Financiera para Proyectos
de Impacto Social en el Ambito de la Produccién Musical, dirigido a la Empresa Lyrics and Mic
F.P.; posee una estructura que comprende la introduccion, fundamentacion tedrica y conceptual de
la propuesta, objetivos, plan de estrategias, factibilidad, evaluacién e implementacion de la misma.

Asimismo, se articula a través de un grafico que muestran los elementos a ser desarrollados
a través del modelo y que considera aspectos propios de la valoracion financiera, asi como del foco
social, tal y como se amerita segtin las necesidades determinadas a través del diagnéstico realizado.

Como resulta evidente no se trata solo de describir o explicar un fenémeno estudiado, sino de crear
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un aporte que aborde el problema especifico con la finalidad que tenga un efecto positivo en la
realidad. El modelo que a continuacion se muestra se dirige a quienes ejercen funciones gerenciales
y operativas en la empresa Lyrics and Mic.

Figura 13. Modelo de Valoraciéon Propuesto para Proyectos de Impacto Musical
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Nota: Figura. 13. Modelo de Valoracion Propuesto para Proyectos de Impacto Musical

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Elementos del Modelo de Valoracion Financiera
I. Foco Financiero: Sostenibilidad y Retorno Monetario.
Este componente evalia la capacidad del proyecto para generar ingresos y ser

econdmicamente viable. Comprende elementos claves entre los que cuentan los siguientes:
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(a) Proyeccion de Flujos de Efectivo: se trata de considerar aspectos relacionados con los
movimientos financieros que la empresa Lyrics and Mic F.P., desarrolla como parte de su
actividad comercial. A continuacion, se especifica:

(b) Ingresos: Estimar detalladamente todas las fuentes de ingresos (regalias de streaming,
ventas, conciertos, sincronizacion, patrocinios, fondos gubernamentales/ONGs).

(c) Egresos: Identificar y cuantificar todos los costos asociados (produccién, promocion,
distribucién, personal, operacion, y especificamente los relacionados con las actividades
de impacto social).

II. Indicadores Clave de Viabilidad Financiera.

Se trata de tomar previsiones para hacer que herramientas como el Valor Actual Neto
(VAN), revele respecto a la valoracidén positiva que sugiere que el proyecto genera valor
econdmico. Otro indicador de importancia esta dado por el tiempo estimado para recuperar la
inversion inicial, lo cual es estrictamente necesario para determinar la liquidez.

Se suma el andlisis de sensibilidad, que permite evaluar como los resultados financieros
cambian si las variables clave (costo de estudio, inversion...) varian. Tal indicador permite
identificar los riesgos a los que se expone la empresa al emprender proyectos de impacto social.

III. Foco Social: Impacto y Valor Comunitario

Este mecanismo calcula el beneficio que el proyecto tributa a la sociedad, por encima de
lo econémico. En este particular se expresa a través de elementos entre los cuales cuentan:

(a) Definicion del Impacto Social Objetivo: busca tener claridad sobre el propésito social del
proyecto, puntualmente en lo relacionado con el fomento de talentos locales,
fortalecimiento de la identidad cultural de La Grita, promocién de mensajes sociales,

estimular la cohesion comunitaria).
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(b) Medicién del Impacto Social (Indicadores): este particular comprende la consideracion de
factores como el nimero de beneficiarios directos (jévenes en talleres, artistas formados),
alcance de audiencias (participantes en eventos, reproducciones con mensaje social,
eventos comunitarios).

(d) Testimonios y Encuestas: Recopilar percepciones del publico sobre las actividades de la
empresa.

IV. Ponderacion Estratégica.

Se pretende que Lyrics and Mic F.P., resalte la importancia de elaborar informes claros que
muestren tanto los resultados financieros como el impacto social, evidenciando asi la creacion de
valor sostenido que considere el valor financiero, pero también el social. Esto es fundamental para
mantener una buena comunicacién con las partes interesadas, como inversores, la comunidad y los
artistas. Esta evaluacién es flexible y puede cambiar segin el tipo de proyecto o la fuente de
financiacion.

El modelo que se propone ofrece una guia clara para que Lyrics and Mic F.P. evalie sus
proyectos de produccién musical. Esto asegura que cada iniciativa no solo sea econémicamente

viable, sino que también potencie su impacto positivo en La Grita y en la comunidad circundante.

6.5 Factibilidad de la Propuesta

Viabilidad Técnica: En este sentido, la empresa cuenta con los recursos técnicos
requeridos para hacer operativa la propuesta.

Viabilidad Econémica: Inicialmente se pretende emplear el financiamiento propio para
echar a andar la propuesta del modelo de valoracién financiera propuesto.

Viabilidad Operativa: La organizacién tiene la capacidad de llevar a cabo y mantener con
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éxito el modelo propuesto dentro de su estructura operativa actual. En otras palabras, se puede
implementar la idea de manera factible.

Viabilidad Legal: Se cuenta con un marco legal que, desde la Constitucién Nacional, Ley
de Impuesto sobre la Renta, y Ley Organica de Telecomunicaciones, sustentan el desarrollo del

modelo financiero propuesto como aporte de la presente investigacion.

6.6 Evaluacion e Implementacién de la Propuesta

Tabla.2 Cronograma

Actividades Agosto Septiembre Octubre
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Socializacion de los resultados a nivel de la

empresa

Aplicacién del Foco Financiero: Sostenibilidad y

Retorno Monetario.

Establecer proyeccion de flujos de efectivo

Aplicar la estimacién de ingresos

Identificar y cuantificar los costos asociados

Implementar indicadores claves de viabilidad

financiera

Aplicacién del foco social. Impacto y valor
comunitario

Aplicar indicadores para la medicion del impacto
social

Incluir informacién procedente de testimonios y

encuestas al publico y clientes.

Adelantar la ponderacion estrategia mediante la
elaboracion de informes de resultados.

Hacer seguimiento y control de las actividades

realizadas a partir del modelo disefiado

Tiempo cumplido

Nota: Tabla para el desarrollo del modelo de valoracién financiero

Fuente: Elaboracion Propia (2025)
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6.7 Conclusion del Capitulo

Este capitulo ha presentado un Modelo de Valoracién Financiera para Proyectos de
Impacto Social en el Ambito de la Produccién Musical, creado especialmente para Lyrics and Mic
F.P. La propuesta nace de la necesidad de enriquecer la valoracién cualitativa que ya existe,
incorporando herramientas cuantitativas solidas que permitan a la empresa medir de manera mas
precisa el retorno econdmico y social de sus iniciativas. Al fusionar conceptos clave de la Teoria
del Valor Compartido y la Teoria del Capital Social, el modelo va mas alld de la visién
convencional de la responsabilidad social empresarial, centrindose en la creacién de valor
compartido que beneficia tanto a la empresa como a la comunidad de La Grita.

La estructura del modelo, que abarca tanto el enfoque financiero como el social, junto con
una ponderacion estratégica, proporciona un marco integral para evaluar la sostenibilidad,
viabilidad e impacto positivo en la comunidad. La claridad en la proyeccion de flujos de efectivo,
el uso de indicadores financieros y la medicién del impacto social a través de indicadores y
testimonios son elementos fundamentales que asegurardn decisiones mas informadas. Ademas, la
viabilidad técnica, econémica, operativa y legal de la propuesta refuerza su potencial para ser
implementada con €xito en Lyrics and Mic F.P. En tltima instancia, este modelo no solo mejorara
la gestion de recursos y la rentabilidad, sino que también fortalecera el compromiso de la empresa

con el desarrollo social, aprovechando el poder transformador de 1a masica.
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ANEXOS
Anexo A. Instrumento Aplicado

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y GERENCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

GUION PARA LA ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA DIRIGIDO A
PERSONAL DE LA EMPRESA LYRICS AND MIC F.P.
Fases previas para el desarrollo de la entrevista — Planteamientos e interrogantes. (Dialogo

mnformantes-investigadores)
Tdentificacion
Presentacion del entrevistador al entrevistado - agradecimiento por el apoyo prestado como
mformante - conversacion para generar un clima favorable al dialogo.
Resumen al informante sobre la onentacion general de la mvestigacion, propositos y
caracteristicas de la entrevista.
Objetive especifico: Identificar los aspectos fedricos y normatives gue definen los
maodelos de valoracion financiera.
Revision tedrica (Manejo exclusivo de los investigadores)

Objetivo especifico. Describir los modelos de valoracion financiera que se aplican en la
actualidad para la evaluacién de proyectos de impacto social en la empresa Lyrics and Mic F.P.

Indicador: Modelo de Valoracion

1. (Como aplica el modelo de valoracion a los proyectos musicales que la empresa Lyrics
and Mic F.P.. emprende desde el enfoque social?

2. (En qué se diferencia su aplicacion respecto a los provectos de contenido comercial?

3. (Qué herramientas utiliza para evaluar el impacto social de los provectos musicales

(encuestas a la comunidad, analisis de medios, otros)?
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4. ;Como influye la valoracion el impacto social de sus proyectos en la reputacion, imagen
de la marca, o la lealtad de sus clientes?

5. (Qué desafios ha encontrado al momento de integrar el impacto social de sus proyectos
en su modelo de negocio?

Indicador: Modelo de Proyeccidn de estados financieros

6. (Que estados financieros proyecian en su empresa para garantizar el control contable y
mantener la salud financiera?

7. (Cuales son los factores propios de la industna musical que considera para proyectar la
mversion en provectos de impacto social?

8. ;Coémo wtiliza las proyecciones financieras para la toma de decisiones relacionadas con
la inversion en proyectos de unpacto social?

Indicador: Modelo de Simulacidn
9. (Como aplica ¢l modelo de simulacion para evaluar la viabilidad financiera de nuevos
proyectos de produccion musical con impacto social?
10. ;Qué tipo de riesgos se puede prever mediante la aplicacion del modelo de simulacién
para provectos musicales de impacto social?

Indicador: Modelo para analizar la sensibilidad

11. ;Qué herramientas aplica pama la evaluacion del comportamiento financiero desde
variables propias del modelo de sensibilidad como costos de produccion, costos de
marketing, analisis de escenarios, otros?

12. ;Como wtilizan los resultados de analisis de sensibulidad para identificar impulsores de
valor de los proyectos de impacto social que emprenden?

13. ;Describa la utilidad que posee el modelo de sensibilidad para la gestion de riesgos en
comparacion con otras herramientas de valoracion financiera?

14. ;Qué escenanios probables de utilidad reconocible para la valoracion del panorama
financiero- empresanal, reconoce a través del del modelo de sensibilidad?
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Indicador: Modelo de Asignacidn de Activos

15, ;Qué tipo de activos considera en su modelo de asignacion (ejm: efectivo, inversiones
a corto plazo, derechos de autor, jcatalogos musicales...)?

16. ;Qué factores principales influyen en sus decisiones de asignacion de activos destinados
aun proyecto social en especifico?

17. (Describa que peso asigna a los activos intangibles en su empresa, al momento de
visionar la aplicacion de proyectos de impacto social?

18. ;Qué valor le otorga a la inversion en tecnologia y equipos de produccion?

Indicador: Métodos simples
19. (Describa el valor patnmonial que en la actualidad caracteniza a su empresa?

Indicador: Métodos Dindmicos
20. ;Como evalia la empresa desde las inversiones a realizar a futuro en matena de
proyectos de impacto social?

Indicador: Métodos Compuestos
21. ;Qué aspectos considera al momento de evaluar el presente y el futuro organizacional de
su empresa?

Objetive especifico: Diseftar un modelo de valoracion financiera para proyectos de impacto
social en el dmbito de la produccién musical, aplicable en la empresa Lyrics and Mic EP.
22. ;Qué modelo de valoracion financiera le gustaria tomar en cuenta en su empresa, para el
desarrollo de proyectos que beneficien a la empresa desde su impacto social?

23, ;Qué elementos le agradaria incluir en el disefio de un modelo de valoracion financiem
para proyectos de mimpacto social en la empresa Lyrics and Mic FP, de carm a la
sosteubilidad?
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Anexo B. Constancias de Validacion de Instrumento por parte de grupo de expertos.

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego segin su
criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si es necesaria,
la informacién que soporte su opinién.

Fecha: 15/05/2025
Nombre del Experto: Edgar Omaiia
Aspectos a Evaluar:

ftem Claridad Congruencia Pertinencia Observacion
A B C D A B C D A B C D

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

12 X X X

13 X X X

14 X X X

15 X X X

16 X X X

17 X X X

18 X X X

19 X X X

20 X X X

21 X X X

22 X X X

23 X X X

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente
Observaciones Generales:
Estudios realizados

Experto: Pregrado:
Apellidos y Nombres: Omana Edgar Especializacion:
Firma: Maestria:

‘%;"(7?fn(@

Doctorado:
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego segin su
criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si €s necesaria,
la informacién que soporte su opinion.

Fecha: 15/05/2025
Nombre del Experto: Lisbett Cabrera
Aspectos a Evaluar:

Claridad Congruencia Pertinencia
B C D B C D B c D

ftem Observacién
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X X [ X |X | X | X [X [X |X |X |X[X [X |[X | X |X |X|[X[X [X|X|X |X|P>

X % % I I3 3 X X X X XX XXX |X|xX|xX|xX|xX|xX|x|>

XK= [X X | XXX [ X |X|X |X[X[X|[X|X|X|X|[X|[X|[X|X]|X|xX|>»

23

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente

Observaciones Generales:

Estudios realizados

Experto: Pregrado:
Apellidos y Nombres: Lisbett Cabrera Especializacion:
Firma: ' Maestria: Administracion de Empresas

Doctorado:



TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego segin su
criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si es necesaria,
la informacién que soporte su opinion.

Fecha: 15/05/2025
Nombre del Experto: Cristina Vieras Salcedo
Aspectos a Evaluar:

Claridad Congruencia Pertinencia
B C D B C D B C D

ftem Observacion
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23

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente
Observaciones Generales:

Estudios realizados
Experto: Pregrado:
Apellidos y Nombres: Vieras Salcedo Especializacion: Gerencia de RRHH

o
' : Maestria: Administracion de Empresas
Doctorado:

Firma:
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