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RESUMEN

La tesis analiza la problemadtica asociada a la gestion de alianzas estratégicas para fomentar
el desarrollo sostenible en la Universidad Valle del Momboy (UVM), ubicada en Venezuela, en
un contexto de crisis multidimensional. A través de un enfoque tedrico y metodolégico, se
identifican obstaculos como recursos limitados, barreras normativas y percepciones fluctuantes de
actores externos, que dificultan la formacién de alianzas efectivas. La investigaciéon propone un
modelo de gestion que favorezca la colaboracion entre universidades, el sector publico, privado y
ONG, mediante la identificacién y priorizacidon de actores clave, asi como, la implementacién de
politicas institucionales que fortalezcan la confianza y la coordinacion. El plan contempla fases de
diagnostico, mapeo de actores, establecimiento de criterios de seleccidn y seguimiento de alianzas,
con un horizonte de dos afios. Los resultados destacan la relevancia de una gestion sistémica y
participativa para maximizar el impacto social y ambiental de las iniciativas universitarias en un

contexto de crisis.

Palabras claves: Gestion de alianzas estratégicas, Desarrollo sostenible, Participacion sistémica,

Modelo de gestion, Colaboracion interinstitucional
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ABSTRACT

The thesis analyzes the issues related to strategic alliance management to promote
sustainable development at Valle del Momboy University (UVM), located in Venezuela, within a
context of multidimensional crisis. Through a theoretical and methodological approach, obstacles
such as limited resources, regulatory barriers, and fluctuating perceptions of external actors are
identified, which hinder the formation of effective alliances. The research proposes a management
model that encourages collaboration among universities, the public sector, private sector, and
NGOs, through the identification and prioritization of key actors, as well as the implementation of
institutional policies that strengthen trust and coordination. The plan includes phases of diagnosis,
stakeholder mapping, establishment of selection criteria, and monitoring of alliances, with a two-
year horizon. The results highlight the importance of systemic and participatory management to

maximize the social and environmental impact of university initiatives in a crisis context.

Keywords: Strategic alliance management, Sustainable development, Systemic

participation, Management model, Inter-institutional collaboration
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INTRODUCCION

En el panorama mundial actual, la sostenibilidad se ha convertido en un aspecto crucial
para el desarrollo de las instituciones educativas, las cuales deben asumir un rol proactivo en la
resolucion de problemas sociales, econdmicos y ambientales. La colaboracion entre instituciones
y la formacién de alianzas estratégicas emergen como mecanismos fundamentales para optimizar
los recursos y capacidades de las organizaciones, lo cual facilita una gestion eficaz del desarrollo
sostenible. Segtin Figueroa et al. (2022), las alianzas estratégicas en el dmbito universitario,
permiten maximizar el impacto social y ambiental mediante la cooperacién con diversos actores,

fomentando la innovacién y la transferencia de conocimientos en beneficio de las comunidades.

Los autores contemporaneos subrayan que las alianzas no solo conllevan la formalizacion
de acuerdos, sino también la edificacion de relaciones fundamentadas en la confianza, valores
compartidos y objetivos comunes (Martinez & Goémez, 2021). La gestion de estas alianzas
demanda un enfoque proactivo, que abarque la identificacién de actores relevantes, la definicion
precisa de metas y la creacion de canales de comunicacion efectivos. En este contexto, Cruz et al.
(2023) indican que la sostenibilidad en las universidades puede ser reforzada a través del

fortalecimiento de redes colaborativas, que fomenten la participacion activa y la innovacion social.

En el contexto de la Universidad Valle del Momboy, la necesidad de reforzar su funcién
en el desarrollo sostenible se vuelve cada vez mas evidente, especialmente en un contexto de crisis
socioecondmica en Venezuela. Para la formacion de alianzas estratégicas con actores de los

sectores publico, privado y social, incrementard la capacidad para enfrentar los problemas
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complejos vinculados a la sostenibilidad, ofreciendo soluciones innovadoras y responsables. . Sin
embargo, existen obstidculos asociados a recursos limitados, barreras institucionales vy
percepciones fluctuantes del interés de los actores externos, aspectos que demandan una gestion

estratégica y adaptada a su realidad.

Este estudio sugiere la creaciéon de un modelo para la gestidon de alianzas estratégicas que
facilite a la UVM aumentar su impacto tanto social como ambiental, en consonancia con los
objetivos de sostenibilidad y apoyando su funcién como agente de cambio en su comunidad y
entorno. Para ello, la investigacién se estructura en varios capitulos que abordan diferentes
aspectos del estudio: el capitulo 1 presentara el planteamiento del problema, la justificacion y los
objetivos de la investigacion; el capitulo 2 desarrolla el marco tedrico y los antecedentes
relevantes; el capitulo 3 describira el marco metodolégico, incluyendo el disefio de la
investigacion, las técnicas de recoleccion de datos y los enfoques analiticos utilizados. La
metodologia que se empleara sea de cardcter mixto o enfoques cualitativos y cuantitativos,
mediante encuestas y entrevistas, con el fin de obtener una visiéon integral del fendmeno.
Asimismo, se aplicara un estudio piloto para asegurar la confiabilidad de los instrumentos y se

emplearan técnicas de triangulacién de datos para fortalecer los desenlaces del estudio.

Este enfoque no solo permitira contextualizar la situacién actual de la UVM, sino también
identificar oportunidades y desafios para fortalecer la gestion de alianzas, promoviendo asi un

desarrollo mas sustentable en su comunidad.
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CAPITULO1

EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Universidad Valle del Momboy , ubicada en el estado Trujillo, Venezuela, se encuentra
ante la urgente necesidad de implementar un enfoque global o integral en relacion con la
sostenibilidad. A pesar de sus esfuerzos por incorporar la sostenibilidad en su plan de estudios y
en proyectos de investigacién, la carencia de un sistema eficiente para gestionar alianzas
estratégicas limita su capacidad para maximizar el impacto social y medioambiental de sus
proyectos. Por consiguiente, es crucial investigar coémo la UVM puede crear redes de colaboracion

que promuevan el el crecimiento sostenible en su comunidad.

Venezuela atraviesa un periodo critico de crisis econdmica, social y ambiental, lo que exige
un enfoque renovado hacia el desarrollo sustentable en todos los sectores. En este contexto, la
gestion de alianzas estratégicas se presenta como una solucion valida. Segin la teoria de
sostenibilidad adoptado en la Cumbre de la Tierra de 1987 en Rio de Janeiro, el desarrollo
sostenible es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades (Comision Mundial sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo, 1987). Por lo tanto, las universidades, en su papel de nicleos del

conocimiento, desempefian un rol crucial en la promocién de esta perspectiva.

Pero, no obstante, la UVM ha estado limitada en su capacidad Para establecer alianzas con

entidades fundamentales, como el sector publico, privado y organizaciones no gubernamentales,
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lo que restringe su potencial para abordar de manera holistica los problemas asociados al desarrollo
sostenible. Tal como indican Pineda y Landa (2018), “las alianzas estratégicas son clave para que
las instituciones educativas puedan generar impacto social y ambiental, ofreciendo acceso a

recursos y conocimientos que potencien sus iniciativas".

La falta de alianzas estratégicas se hace evidente en varios frentes. En primer lugar, un
estudio realizado por Alvarado (2022) revela que s6lo el 30% de los proyectos relacionados con
el desarrollo sustentable en la UVM involucran la colaboraciéon con otras organizaciones o
instituciones, lo que refleja un claramente subutilizado potencial de recursos y conocimientos.
Ademads, los encuestados manifestaron una percepcion negativa respecto a la habilidad de la
universidad para influir en la comunidad mediante proyectos de sostenibilidad, indicando que mas
del 60% de los participantes consideran que “la universidad no esta suficientemente integrada en

la solucion de problematicas sociales y ambientales™.

La falta de gestion efectiva de alianzas estratégicas tiene multiples consecuencias para la
UVM vy su entorno. En primer lugar, la ausencia de redes de colaboracion limita el acceso a fondos
financieros, recursos y tendencias innovadoras en materias de sostenibilidad. Como apunta el
economista Jeffrey Sachs, la colaboraciéon multisectorial es esencial para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, ya que aborda problemas complejos que requieren el aporte de diversas
perspectivas y especialidades (Sachs, 2015). De esta forma, la falta de alianzas puede perpetuar el

estado de inercia en el que se encuentra la universidad respecto a la formacién y el impacto social.

Ademas, la desconexion de la UVM con su entorno social y econdmico podria resultar en
un aumento de la frustraciébn comunitaria y en una percepcion de la universidad como una
institucion irrelevante, lo que a largo plazo podria perjudicar su reputacion y su habilidad de atraer

estudiantes y recursos. La falta de un enfoque cohesivo hacia la sostenibilidad no solo restringira
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el avance académico, sino que también subestimara el potencial de la universidad para aportar al

bienestar del entorno en el que se inserta.

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. OBJETIVO GENERAL
Sugerir un modelo de administracién de alianzas estratégicas para el desarrollo sustentable
en la Universidad Valle del Momboy, ue mejore su capacidad de generar un impacto social y

ambiental en la comunidad local.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Identificar las principales barreras y oportunidades existentes para la creacion de

alianzas estratégicas en provyectos de desarrollo sustentable en la UVM.

Metodologia: Llevar a cabo encuestas y entrevistas a al menos el 70% de los docentes y
personal administrativo que participan en iniciativas sostenibles, con el fin de recolectar

informacién sobre las percepciones y experiencias en la creacion de alianzas..

v Mapear los actores potenciales (gubernamentales, privados vy ONG) con los cuales

la UVM podria formar alianzas estratégicas para el desarrollo sustentable.

Metodologia: Crear un directorio que incluya al menos 20 actores significativos en el
campo del desarrollo sustentable, reconociendo su potencial de colaboracion y sus dreas de interés,

lo cual se lograra mediante un andlisis documental y encuentros de exploracién con estos actores.
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v Elaborar un plan de acciéon para la ejecucién de alianzas estratégicas en la

Universidad Valle del Momboy, que incluya las mejores practicas v las lecciones aprendidas de

otras universidades en Venezuela y América Latina.

Metodologia: Crear un documento que incluya un plan de accién con un minimo de cinco
iniciativas especificas en diversas areas (educacion, investigacion, proyeccion social, etc.) que
puedan llevarse a cabo en un periodo de dos afios, analizando la viabilidad y los recursos

requeridos para su ejecucion.

Estos objetivos han sido elaborados para asegurar una investigacién consistente y
significativa, ofreciendo informacién valiosa y acciones especificas que potenciaran la capacidad

de la Universidad Valle del Momboy en el 4mbito del desarrollo sostenible.

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. JUSTIFICACION TEORICA

La gestion de alianzas estratégicas es un concepto clave en la teoria del desarrollo
sustentable, cuyo propodsito es integrar a diferentes actores y recursos para abordar de manera
efectiva las complejidades socioambientales. La literatura actual destaca que la colaboracién entre
instituciones educativas, el sector privado y organizaciones no gubernamentales puede aumentar
el impacto de los proyectos sostenibles (Pineda y Landa, 2018). Esta investigacion se fundamenta
en teorias que subrayan la importancia de las redes de colaboracién para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas. Al situar a

la UVM dentro de un marco teérico sdlido, este estudio contribuird a la expansion del
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conocimiento sobre como las universidades pueden liderar el cambio hacia un futuro mas

sostenible en Venezuela.

1.3.2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

La metodologia empleada en esta investigacion, que integra enfoques cuantitativos y
cualitativos, proporcionard una perspectiva integral sobre la gestion de alianzas estratégicas en la
UVM. Mediante encuestas y entrevistas, se recogeran datos directos de los actores implicados, lo
que permitird un andlisis exhaustivo de las barreras y oportunidades en la creacion de alianzas.
Esta combinaciéon de métodos es crucial para captar las percepciones subjetivas como los datos
objetivos, enriqueciendo la validez de los hallazgos. Ademas, el enfoque participativo involucrara
a las diferentes partes interesadas (stakeholders) de la universidad, promoviendo la inclusion y el

sentido de pertenencia en los procesos de cambio.

1.3.3. JUSTIFICACION PRACTICA

La ausencia de un modelo definido para gestionar alianzas estratégicas en la UVM no solo
dificulta el avance hacia el desarrollo sustentable, sino que también restringe la capacidad de la
universidad para influir de manera positiva en su entorno. Esta investigacion apunta a llenar un
vacio importante al proponer un modelo practico que brinde directrices claras sobre la
colaboracién efectiva con actores externos. Al elaborar un plan de accidén, se proporcionaran
herramientas que permitirdn a la UVM traducir teorias en practica, optimizando el uso de recursos,
aumentando la visibilidad de sus proyectos y promoviendo la implementaciéon de iniciativas
sustentables. Esta dimensidon practica tiene el potencial de generar impactos concretos en la

comunidad local y contribuir a un entorno mas resiliente y sostenible.
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1.3.4. JUSTIFICACION SOCIAL

Desde un enfoque social, la investigacion aborda la creciente necesidad de soluciones
efectivas para los problemas ambientales y sociales que enfrenta Venezuela. El pais se encuentra
en medio de una crisis que impacta tanto su desarrollo sustentable como la calidad de vida de sus
habitantes. Por lo tanto, el fortalecimiento de las alianzas estratégicas en la UVM no solo
beneficiard a la universidad misma, sino que también tendrd un efecto multiplicador en la
comunidad. Al involucrar a a la universidad misma sectores en la busqueda de soluciones
conjuntas, se podran generar cambios significativos en dreas como la educacion, la salud, y el
medio ambiente. Esta investigacion no solo tiene como objetivo mejorar la imagen y el papel social
de la UVM, sino que también aspira a contribuir al bienestar de la comunidad trujillana y al

desarrollo equitativo en un contexto de crisis.

1.4. ALCANCES DE LA INVESTIGA CION

Este trabajo de gado denominada "Gestién de Alianzas Estratégicas para el Desarrollo
Sustentable en la Universidad Valle del Momboy" se delimitard cuidadosamente, estableciendo
los alcances que permitiran entender el contexto y la aplicabilidad de los resultados obtenidos. A

continuacion, se exponen los elementos esenciales de los alcances de esta tesis:

1.4.1. AREA GEOGRAFICA

Ubicacién Especifica: La investigacion se enfocard en la Universidad Valle del Momboy,

situada en el estado Trujillo, Venezuela. Esta seleccion es crucial, ya que la UVM es una
institucion fundamental en la regién, con un impacto directo en el desarrollo educativo y social

local.
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Entorno Comunitario: Se llevara a cabo un andlisis de las comunidades circundantes y la

interaccion de la UVM con otros actores dentro del estado Trujillo, tales como empresas locales,

organizaciones sociales y entidades gubernamentales, facilitando una vision integral de las

dinamicas de COLABORACION PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE.

1.4.2. PERIODO DE ESTUDIO

Temporalidad: El periodo de andlisis abarca desde marzo de 2025 hasta mayo de 2025.

Este lapso facilitara la recoleccion de datos inicial, la ejecucién de las estrategias sugeridas y una

evaluacién de resultados a mediano plazo.

Fases de Investigacion: La investigacion se dividird en tres tres etapas fundamentales:

Diagndstico Inicial: En el primer mes se efectuara un analisis de la situacién actual de las

alianzas estratégicas.

Implementacién: Seguidamente se llevardn a cabo las acciones necesarias para establecer

y fortalecer las alianzas estratégicas.

Evaluacién y Ajustes: En el altimo mes, se llevara a cabo una evaluacion de los resultados

y se efectuardn ajustes fundamentados en los aprendizajes adquiridos.

1.5. POBLACION OBJETIVA

1.5.1. ACTORES INTERNOS

Docentes y Personal Administrativo de la UVM: Representantes de diferentes

departamentos y dreas de gestion que desempefian un papel fundamental en la implementacion de

proyectos sustentables.
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Estudiantes de la UVM: Un grupo diverso, que incluya a estudiantes de diversas carreras,

con el fin de garantizar una representaciéon amplia de puntos de vista sobre el desarrollo

sustentable.

1.5.2. ACTORES EXTERNOS
Organizaciones No Gubernamentales: Que operen en sectores vinculados al desarrollo

sustentable en la region.

Empresas Locales v Gobierno: Representantes de empresas que busquen invertir en
proyectos sustentables, asi como funcionarios de instituciones gubernamentales que fomenten la

sostenibilidad.

1.5.3. ASPECTOS A CUBRIR

Los aspectos clave que se que se trataran en la investigacion son:

Identificaciéon de Oportunidades de Alianza: Se examinaran las dreas en las que la UVM
puede establecer alianzas estratégicas, centrandose en el desarrollo sustentable, la educacion

ambiental y la responsabilidad social

Barreras y Desafios: Se llevard a cabo un andlisis exhaustivo de las barreras que

obstaculizan la creacidn de estas alianzas, asi como de los desafios concretos que enfrenta la UVM

en el actual contexto socioecondmico de Venezuela.

Modelo de Gestién y Plan de Accién: Se elaborard un modelo de gestion para alianzas

estratégicas, que contemple estrategias especificas, roles y responsabilidades, ademas de un plan

de accion que detalle las fases para la implementacion de las alianzas.
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Evaluacion de Impacto: Se creard un marco para medir el impacto de las alianzas en la

comunidad y en el desarrollo institucional de la UVM, teniendo en cuenta indicadores tanto

cualitativos como cuantitativos.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La ejecucién de la investigacion puede encontrar diversas restricciones que deben ser
tenidas en cuenta para una comprension integral del proceso y de los resultados alcanzados. A

continuacion, se detallan las limitaciones en diferentes aspectos:

1.6.1. LIMITACIONES METODOLOGICAS

Disponibilidad de Métodos de Recoleccion de Datos: La investigacion se fundamentara en

métodos tanto cualitativos como cuantitativos, incluyendo encuestas, entrevistas y grupos focales.
No obstante, la fiabilidad y validez de los datos pueden verse comprometidas por el sesgo en las

respuestas de los participantes o por la renuencia de ciertos actores a compartir informacion critica.

Variabilidad en Interpretaciones: Las percepciones acerca de las alianzas estratégicas y el

desarrollo sostenible pueden diferir notablemente entre diversos grupos (estudiantes, docentes y
actores externos), lo que podria complicar la obtencion de conclusiones homogéneas y

generalizables.

1.6.2. LIMITACIONES DE RECURSOS

Presupuesto Finito: La investigaciéon podria estar restringida por la falta de recursos

financieros para ejecutar todas las fases de la investigacion de forma 6ptima, lo que podria influir
en la extension de la recoleccion de datos, la organizacion de talleres o seminarios, y los gastos

relacionados con la divulgacién de los resultados.
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Talento Humanos: La disponibilidad de investigadores, asistentes y recursos técnicos

puede ser escasa. Esto podria impactar en la habilidad para llevar a cabo un seguimiento detallado

de las alianzas estratégicas durante el tiempo de estudio.

1.6.3. LIMITACION DE INFORMACION

Acceso a Datos Existe: Es posible que la informacion requerida para el estudio (como datos

sobre alianzas anteriores, informes de sostenibilidad o informacidn sobre organizaciones externas)
no esté completamente accesible o sea complicada de obtener, lo que podria restringir el analisis

detallado que se desea llevar a cabo.

Desactualizacién de Informacién: La informacion recopilada podria no estar al dia, ya que

las dindmicas en el campo del desarrollo sostenible y las alianzas estratégicas tienden a cambiar

rapidamente, especialmente en un contexto como el de Venezuela.

1.6.4. ASPECTOS FUERA DE ALCANCE

Condiciones Sociopoliticas: Las inestables dindmicas politicas y econdmicas de Venezuela

pueden generar un contexto variable que afecte las oportunidades de formar alianzas. Elementos
como modificaciones en las politicas gubernamentales, crisis econdmicas o conflictos sociales
pueden estar fuera del alcance de este estudio, pero influirdn de manera indirecta en los resultados

y en la ejecucién de alianzas.

Conflictos de Intereses: La investigacion podria verse influenciada por intereses

divergentes entre los distintos actores involucrados (universidad, empresas, ONG), lo que podria

complicar la formacion de alianzas auténticas o el acceso a informacion pertinente.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. MARCO TEORICO

En la Actualmente, el concepto de sostenibilidad ha evolucionado de ser una simple
aspiracion a convertirse en un principio fundamental que orienta las politicas, programas y
practicas en diversas disciplinas. Segin Elkington (1997), el desarrollo sostenible exige un
enfoque que no solo contemple el crecimiento econdémico, sino también la cohesién social y la
conservacion del medio ambiente, un tridngulo conocido como las tres dimensiones de la
sostenibilidad. Esta perspectiva integral se transforma en una guia crucial para comprender la
importancia de las alianzas estratégicas en la educacién superior, particularmente en instituciones

como la Universidad Valle del Momboy .

La necesidad de crear redes de colaboracion se hace evidente en un mundo marcado por
interacciones complejas y desafios multidimensionales. Como sefiala Kooiman (2003), la
gobernanza de estos sistemas complejos no puede ser comprendida completamente sin tener en
cuenta la interacciéon entre diferentes actores, incluyendo universidades, gobiernos, el sector
privado y organizaciones no gubernamentales. En este contexto, la UVM enfrenta un reto crucial
al integrar su enfoque académico y de investigacion hacia la sostenibilidad en proyectos que
promuevan alianzas significativas con actores externos que potencien su impacto social y

ambiental.
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Por otro lado, se analizara la relevancia de establecer alianzas en el A&mbito de la educacion
superior, subrayando las implicaciones tanto practicas como tedricas que pueden emerger al poner
en practica un modelo sélido de gestion de alianzas estratégicas. Este andlisis tedrico no solo
facilitara la contextualizacién de la situacion actual de la UVM, sino que también permitird

identificar oportunidades y retos que enfrenta en su bisqueda de una mayor sostenibilidad.

Este capitulo tiene como objetivo examinar las teorfas y conceptos que constituyen el
marco tedrico esencial para el analisis de la gestion de alianzas estratégicas. Mediante una revision
de la literatura, se discutiran las bases conceptuales relacionadas con la sostenibilidad y el
desarrollo sostenible, asi como las diversas aproximaciones sobre la gestion de alianzas que han
sido sugeridas por investigadores del campo. En particular, se investigaran los modelos que tratan
la colaboracién interinstitucional y la formacion de redes, las cuales son cruciales para promover

un entorno favorable al desarrollo sustentable.

2.2. ANTECEDENTES

El estudio realizado por Gémez et al. (2020) titulado Alianzas estratégicas para el
desarrollo sostenible: una revision sistematica, que fue publicado en la Revista de Estudios
Empresariales, examina diversas estrategias de colaboracion que han sido implementadas por
universidades en América Latina. Este trabajo identifica las principales barreras y facilitadores en
la creacion de alianzas, asi como sus efectos en el impacto social y académico de las instituciones.
Los autores concluyen que las universidades que adoptan modelos de colaboracién bien
estructurados logran un mayor impacto en sus comunidades, lo que destaca la importancia de un

enfoque sistemadtico en la gestion de alianzas.
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En el articulo de Pérez y Martinez (2021), titulado El papel de las universidades en el
desarrollo sostenible: una perspectiva global, que fue publicado en la Journal of Sustainable
Development, resalta la importancia de las universidades como agentes de cambio en la promocion
de la sostenibilidad. Los autores analizan ejemplos de colaboracion exitosa entre instituciones
educativas y los sectores gubernamentales y privados, enfatizando las metodologias empleadas y
las lecciones aprendidas. Este estudio respalda la nocion de que las alianzas estratégicas pueden
potenciar los efectos positivos de las iniciativas universitarias, lo que reafirma la necesidad de que

la UVM adopte un enfoque proactivo para establecer tales alianzas.

A nivel nacional, se encuentra la investigacion de Torres (2022), presentada como tesis de
maestria en la Universidad Central de Venezuela, titulada Desarrollo de un Modelo de Alianzas
Estratégicas para Universidades en Venezuela. Este trabajo propuso un marco tedrico y practico
que orienta a las universidades en la creacion de alianzas estratégicas, adaptando conceptos
internacionales a la realidad venezolana. Torres demostré, mediante un estudio de caso, que las
universidades que aplican un modelo de gestion de alianzas logran mejorar su capacidad de
respuesta ante desafios sociales y ambientales. Esta investigacion ofrece un contexto valioso para
el analisis de la UVM vy sus oportunidades de colaboracién en el desarrollo sostenible en un entorno

complejo.

Finalmente, el articulo de Fernindez et al. (2023), titulado Colaboracién interinstitucional
para la sostenibilidad: un estudio en universidades europeas, que fue publicado en la Revista
Internacional de Educacién y Gestién Sostenible, enfatiza la manera en que las universidades
pueden crear sinergias efectivas a través de iniciativas de cooperacion. Mediante un enfoque
comparativo, los autores examinan cémo diversas instituciones lograron impactos significativos

en sus comunidades a través de proyectos conjuntos en sostenibilidad. Este estudio internacional
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proporciona lecciones valiosas sobre pricticas exitosas que la UVM puede considerar en su
bisqueda de alianzas estratégicas, garantizando la adopcidn de las mejores practicas y la evitacion

de errores comunes.

Recientemente, estos antecedentes no solo subrayan la relevancia de las alianzas
estratégicas para el desarrollo sostenible, sino que también proporcionan un marco para
comprender los desafios y oportunidades que enfrenta la UVM en la ejecucion de su propio modelo
de gestion de alianzas. La revision de la literatura indica que, al aprender de experiencias pasadas
y adoptar enfoques sistematicos, la UVM tiene la capacidad de maximizar su impacto social y

ambiental en su comunidad.

2.3. BASE TEORICA

La gestion de alianzas estratégicas para el desarrollo sostenible se ha transformado en un
asunto esencial en los dambitos académico y empresarial, especialmente en una época donde los
retos ambientales, sociales y econdmicos son cada vez mas evidentes. Este enfoque posibilita que
las instituciones educativas, como la Universidad Valle del Momboy, colaboren con diferentes
actores sociales para promover un desarrollo que no solo produzca valor econdémico, sino que
también contribuya al bienestar social y ambiental. En este marco, es crucial establecer una base
tedrica que respalde esta investigacion, ofreciendo herramientas conceptuales y analiticas que
faciliten la comprension del fendmeno de las alianzas estratégicas y su vinculo con el desarrollo

sostenible.
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Introduccion a la Sostenibilidad

La sostenibilidad es un oncepto que abarca miltiples dimensiones y que trasciende la mera
conservacion del medio ambiente. De acuerdo con el Informe Brundtland (1987), la sostenibilidad
tiene como objetivo satisfacer las necesidades del presente sin poner en peligro la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. Esta definicién proporciona un marco
que combina elementos sociales, econdmicos y ambientales, lo cual es esencial en la educacion

superior.
Dimensiones de la Sostenibilidad

e Dimensién social: Hace referencia a la equidad y a la participacion en la sociedad. Las

universidades deben fomentar un ambiente donde todos los grupos puedan contribuir y

beneficiarse del desarrollo sostenible (Wals, 2011).

» Dimensién econdmica: Implica generar recursos de manera eficiente, maximizando el impacto
social y ambiental. Las instituciones deben crear modelos econémicos que sean sostenibles a

largo plazo (Mebratu, 1998).

¢ Dimensidon ambiental: Se refiere a la conservacion y el uso sostenible de los recursos naturales.

La educacidon ambiental es fundamental para generar conciencia acerca de la relevancia de

proteger el entorno (UNESCO, 2017).

La Educacion Superior y el Desarrollo Sustentable

La educacién superior desempeiia un papel fundamental en la promocién del desarrollo
sostenible. Las universidades tienen la responsabilidad de preparar a los estudiantes para enfrentar
los desafios ambientales y sociales contempordneos, incorporando la sostenibilidad en sus

programas académicos.
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Integracion de la Sostenibilidad en el Curriculo

Segin Lozano (2011), es fundamental que la sostenibilidad se integre en el curriculo
educativo para asegurar que los graduados puedan enfrentar problemas complejos de forma
efectiva. Este proceso no debe ser superficial; debe estar completamente enraizado en la mision y

vision de la institucion.

Investigacion y Proyectos Sostenibles

Las universidades tienen la responsabilidad de liderar la investigacion en sostenibilidad,
buscando soluciones innovadoras para abordar problemas socioambientales. La investigacion

aplicada se presenta como un mecanismo fundamental para convertir la teorfa en accidn (Sterling,

2001).

Alianzas Estratégicas

Las alianzas estratégicas representan colaboraciones entre diversos actores que persiguen
un objetivo compartido. En el dmbito de la educacion superior, estas alianzas pueden formarse

entre universidades, empresas, entidades gubernamentales y organizaciones no gubernamentales.

Tipos de Alianzas Estratégicas

Existen diversas modalidades de alianzas estratégicas, aunque generalmente se clasifican

en tres categorias:

e Alianzas Productivas: Se enfocan en la creacion colaborativa de productos o servicios.

e Alianzas de Distribucion: Tienen como objetivo optimizar las redes de distribucion y

facilitar el acceso al mercado.
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e Alianzas de Investigacién y Desarrollo: Fomentan la innovacién conjunta y la

transferencia de conocimiento.

Cada uno de estos tipos de alianzas posee su importancia en el sector educativo, donde la

innovacion y el acceso a recursos son fundamentales.

Definicion y Tipos de Alianzas

e Definicién: De acuerdo con Huxham y Vangen (2005), una alianza estratégica se
define como una relacién en la que los socios persiguen objetivos complementarios y

comparten recursos y riesgos.

o Tipos de alianzas: Estas pueden clasificarse en formales o informales, sectoriales o

multidisciplinarias, y pueden incluir a varios actores (Nelson, 2004),

Importancia de las Alianzas para el Desarrollo Sostenible

Las alianzas estratégicas son vistas como esenciales para el desarrollo de un futuro
sostenible. Pineda y Landa (2018) sostienen que estas colaboraciones mltiplican el impacto de los
proyectos, facilitando un uso mas eficiente de los recursos y una mayor visibilidad de las

iniciativas.

Beneficios de las Alianzas Estratégicas

Las alianzas estratégicas ofrecen multiples beneficios, tanto a nivel institucional como

comunitario. Entre estos se destacan:

o Acceso a Recursos: Las colaboraciones pueden facilitar el acceso a financiamiento,

infraestructura y conocimientos técnicos necesarios para llevar a cabo proyectos de

desarrollo sostenible.
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e Innovacidn: La fusidn de diversas perspectivas y experiencias en una alianza puede dar lugar

a soluciones innovadoras para problemas complejos.

« Visibilidad v Reconocimiento: Mediante colaboraciones, las instituciones tienen la

capacidad de incrementar su visibilidad y reconocimiento dentro de la comunidad,

consolidando su papel como agentes de cambio.

Casos de Exito

A nivel internacional, existen numerosos ejemplos que demuestran cémo las universidades
han utilizado alianzas estratégicas para fomentar el desarrollo sostenible. Por ejemplo, la
Universidad de Stanford ha formado colaboraciones con empresas tecnologicas para crear
soluciones innovadoras en el &mbito de la energia renovable. En Venezuela, la Universidad Simén
Bolivar ha colaborado con comunidades locales en iniciativas de desarrollo sostenible, lo que pone

de manifiesto el impacto positivo que pueden tener estas interacciones.

Retos y Oportunidades

No obstante, la formacion de alianzas estratégicas también conlleva una serie de retos:

e Desconfianza: Puede haber cierto escepticismo respecto a la eficacia de las alianzas

entre diversos actores.

o Difusién de Responsabilidades: En numerosas ocasiones, la falta de claridad en la

distribucion de roles puede complicar la ejecucion de las iniciativas.

No obstante, estas dificultades pueden ser superadas a través de una comunicacién

efectiva, la creacion de confianza y la definicion de objetivos claros.

Teorias sobre la Gestion de Alianzas Estratégicas
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La administracion de alianzas estratégicas puede ser comprendida mediante varias teorias

que examinan c6mo se crean, sostienen y valoran estas colaboraciones.

Teoria de Redes

En el ambito de la sostenibilidad, la teorfa de redes se enfoca en la manera en que los
actores se vinculan y cooperan para enfrentar desafios complejos. Granovetter (1973) enfatiza que
las redes ofrecen un marco para el intercambio de informacién y recursos, lo que facilita la

formacion de alianzas.

Teoria del Cambio Social

Esta teoria propone que las alianzas estratégicas pueden actuar como un motor de cambio
social, enfocado en el desarrollo sostenible. De acuerdo con Kahn (2004), es mediante la

colaboracion que se pueden producir transformaciones significativas en la sociedad.

Barreras para la Creacion de Alianzas Estratégicas

A pesar de los posibles beneficios que ofrecen las alianzas, hay varias barreras que a

menudo complican su creacion y operacion.

Desconfianza y Falta de Conocimiento

La desconfianza entre los participantes puede ser un obsticulo significativo para la
colaboracién. La carencia de comprension sobre cémo crear y administrar alianzas puede resultar

en errores y fracasos en la ejecucion de proyectos (McCarthy, 2015).

Limitaciones Econémicas y Recursos Escasos
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En un contexto de crisis econdmica, las universidades pueden enfrentar desafios para
financiar alianzas. La falta de recursos restringe la capacidad de inversién en proyectos sostenibles

(Ostrom, 2010).

Propuestas para la Gestion de Alianzas Estratégicas en la UVM

Con base en el marco tedrico presentado, es necesario proponer soluciones que permitan

superar las barreras y maximizar la efectividad de las alianzas estratégicas en la UVM.

Creacion de un Directorio de Actores

Una recopilacion de posibles actores y sus competencias facilitard el establecimiento de
relaciones. El desarrollo de un directorio accesible puede ser un primer paso para fortalecer la

colaboracién (Kler, 2010).

Plan de Accion Especifico

El desarrollo de un plan de accién detallado con iniciativas concretas en dmbitos como la
educacion, la investigacion y la responsabilidad social puede promover la formacién de alianzas

efectivas (Cortese, 2003).

Inclusion de Stakeholders

La participacion de los diversos actores en el proceso de toma de decisiones fomentara la
inclusion y el sentido de pertenencia, lo que fortalecerd las alianzas y mejorard los resultados

(O'Leary, 2010).

Teorias del Desarrollo Sustentable

El desarrollo sustentable a aquel que cubre las demandas actuales sin poner en riesgo la

habilidad de las generaciones venideras para cubrir sus propias necesidades. (Brundtland, 1987).
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Este principio se sitia dentro de diversas teorias que examinan la conexion entre el desarrollo

econdmico, la justicia social y la preservacion del medio ambiente.

Teoria del Capital Social

Putnam (1993) describe el capital social como el entramado de vinculos entre personas y
colectivos que promueve la colaboraciéon en una comunidad. La teoria del capital social es esencial
para comprender como las alianzas estratégicas pueden favorecer el progreso sostenible, dado que
una red robusta de cooperacion puede incrementar la habilidad de las organizaciones para producir

impacto social.

Teoria de los Sistemas Complejos

La teorfa de sistemas complejos postula que los sistemas estian interconectados y son
dindmicos. Esta perspectiva es crucial para analizar el desarrollo sustentable, ya que los problemas
ambientales y sociales son inherentemente complejos y requieren enfoques integrales y
colaborativos. En este contexto, la UVM puede obtener beneficios al identificar su funcién en un

sistema mads extenso y cooperar con otros participantes para producir soluciones eficaces.

Analisis Critico y Posicion del Autor

La importancia de un enfoque colaborativo para el desarrollo sostenible se basa en una
seriec de teorias que estdn en sintonia con la realidad prictica. No obstante, es vital que las
instituciones educativas adopten una actitud proactiva y critica ante las teorias y modelos vigentes.
Por ejemplo, la teoria de redes ofrece un marco valioso, sin embargo, su implementacién practica
demanda un estudio detallado de las dindmicas locales y contextuales. En este contexto, el escritor
argumenta que las alianzas no solo deben establecerse por conveniencia, sino también

fundamentandose en valores comunes y metas consistentes. Solo se conseguird una auténtica
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sostenibilidad cuando las alianzas se fundamenten en la confianza, el compromiso reciproco y la

empatia (Kahane, 2010).

Es crucial que la UVM adopte una actitud proactiva en la administracion de alianzas
estratégicas para el desarrollo sostenible. Esto no solo significa firmar pactos formales, sino
también promover una cultura de cooperacion y aprendizaje constante. Las alianzas deben ser
vistas como una oportunidad para desarrollar capacidades internas, promover la investigacion

aplicada y generar un impacto tangible en la comunidad.

2.4. BASE LEGAL

La administracion de colaboraciones estratégicas para el progreso sostenible en la
Universidad Valle del Momboy necesita un marco regulatorio preciso que apoye y simplifique la
puesta en marcha de alianzas de colaboracién. Esta parte tratard las normativas y leyes mas
significativas a escala nacional e internacional que respaldan la investigacién, ademds de
proporcionar una guia sobre como estas leyes y reglamentos se relacionan con el problema de

investigacion y las metas propuestas.

El estudio acerca de la administracion de alianzas estratégicas en la UVM para el
desarrollo sustentable se basa en un conjunto de leyes, reglamentos y regulaciones que definen el
marco legal requerido para fomentar un enfoque colaborativo hacia el desarrollo sostenible. Las

disposiciones legales clave que respaldan este estudio incluyen:

2.4.1. AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE
La Agenda 2030, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2015,

define un audaz marco mundial que abarca 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169
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metas orientadas a eliminar la pobreza, salvaguardar el planeta y garantizar la prosperidad para
todos. Este informe subraya la relevancia de las colaboraciones y alianzas entre diversos

participantes, como gobiernos, sector privado y sociedad civil, para lograr estos objetivos.

Este marco internacional respalda la investigacién al ofrecer un contexto global que
fundamenta la necesidad de crear alianzas estratégicas en la educacién superior como un medio

para fomentar el desarrollo sostenible y aumentar el impacto social y ambiental.

2.4.2. ACUERDO DE PARIS SOBRE CAMBIO CLIMATICO

Este acuerdo global, que se implementé en 2016, busca restringir el calentamiento global
a menos de 2 grados Celsius, fomentando la colaboracion internacional en materia de cambio
climatico. El pacto reconoce la importancia de alianzas entre todos los sectores sociales para

cumplir con los compromisos de sostenibilidad y salvaguarda del medio ambiente.

El estudio se encuentra en consonancia con este acuerdo, dado que la UVM puede tener un
rol crucial en la educaciéon y concienciacién sobre el cambio climatico mediante alianzas

estratégicas.

2.43. DECLARACION DE LA UNESCO SOBRE EDUCACION PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

El Decilogo de la UNESCO enfatiza que la educacion debe impulsar el crecimiento
sostenible. Se subraya la relevancia de establecer redes de cooperacion entre entidades educativas

y otros sectores para alcanzar un efecto considerable en este campo.

Este marco juridico es esencial para la investigacion, ya que define principios que respaldan

la formacién de alianzas estratégicas que incorporen la educacién y la sostenibilidad.
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2.4.4. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

En su articulo 127, la Constitucién asegura el derecho a gozar de un entorno apropiado, lo
que convierte al Estado en el encargado de preservar el medio ambiente y fomentar el crecimiento
sostenible. Este derecho establece que las entidades, incluyendo la UVM, deben cooperar en la

puesta en marcha de estrategias que garanticen su cumplimiento.

Este articulo ofrece la fundamentacion juridica que respalda el rol de la UVM en el fomento
de limites y metas vinculadas a la sostenibilidad en su contexto, y subraya la relevancia de las

alianzas estratégicas.

2.4.5. LEY ORGANICA DEL AMBIENTE

Esta legislacién, promulgada en 2006, define los fundamentos para la administracion
ambiental en Venezuela, incluyendo el fomento del desarrollo sostenible y la importancia de la
cooperacion entre los distintos actores sociales. La legislacion dicta que la formaciéon en medio

ambiente es un elemento esencial para lograr las metas de sostenibilidad.

La Ley proporciona un marco normativo que respalda la formacién de alianzas entre la
UVM vy otros participantes para llevar a cabo proyectos que fomenten la educacién y la

sostenibilidad del medio ambiente.

2.4.6. LEY DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
Esta normativa promueve la investigacion y el progreso tecnoldgico en campos
fundamentales como el medio ambiente y la sostenibilidad. Se destaca la cooperaciéon entre

entidades de educacion superior y otras entidades para promover proyectos en estos ambitos.
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La investigacion se basa en esta normativa al sostener que la UVM debe fomentar la
creacion de alianzas para llevar a cabo proyectos innovadores en sostenibilidad, respaldando de

esta manera sus metas estratégicas.

2.47. LINEAMIENTOS DEL MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA
EDUCACION

Las directrices dictadas por el Ministerio incitan a las universidades a incorporar
perspectivas de desarrollo sostenible en sus programas académicos y a construir vinculos con el
sector privado y la sociedad. Resalta la importancia de la colaboracién en la investigacidon y en

iniciativas sociales.

Estos lineamientos justifican activamente la investigacion sobre alianzas estratégicas, dado
que establecen la responsabilidad de la UVM en la imparticién de contenido educativo que

promueva la sostenibilidad.

El marco legal expuesto proporciona un marco juridico que respalda la importancia de
examinar la administraciéon de alianzas estratégicas para el desarrollo sostenible. El apoyo de
regulaciones nacionales e internacionales subraya que las universidades desempefian un rol crucial
en el progreso hacia un futuro mas sustentable y que su cooperacion con el sector privado, piblico
y organizaciones no gubernamentales es fundamental. Las leyes citadas proporcionan una base
firme para impulsar y oficializar estas alianzas, lo que resulta esencial para potenciar su efecto

social y medioambiental.

Al definir las normativas, reglamentos y acuerdos relevantes, se proporciona un robusto

respaldo legal que apoya la investigacion. Esto permite a la UVM no solo alcanzar sus metas
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institucionales, sino también aportar de forma eficaz al desarrollo sostenible en medio de una crisis

socioecondmica intensa.

2.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

La administraciéon de asociaciones estratégicas es un elemento esencial para fomentar el
progreso sostenible en entidades educativas. En el marco de la Universidad Valle del Momboy en
Venezuela, este método se convierte en esencial para potenciar el efecto social y ecoldgico en la
comunidad local. El propdsito de este trabajo es implementar las variables vinculadas a la
administracion de alianzas estratégicas para el desarrollo sostenible, basdndose en los objetivos

establecidos en este estudio.

La adecuada utilizacién de las variables facilitard a la investigacién la formacién de
vinculos evidentes entre la administracion de alianzas estratégicas y el efecto social y
medioambiental, empleando tanto técnicas cuantitativas como cualitativas que fortalezcan la
validez y la riqueza de los resultados logrados. La operacionalizaciéon de la variable se puede

apreciar en la Tabla 1.



Tabla 1

Operacionalizacion de la variable sobre la gestion de alianzas estrategicas
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Objetivo Especifico

Variable

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

Identificar las principales
barreras y oportunidades
existentes para la creacién de
alianzas estratégicas en
proyectos de desarrollo
sustentable en la UVM.

Barreras para la
Creacion de Alianzas

Factores que dificultan la creacién de
alianzas estratégicas en la UVM.

—_

. Recursos Limitados
2. Falta de Confianza
3. Diferencias en Objetivos

* Nimero de recursos econémicos disponibles
*Acceso a financiamiento externo

* Resultados de encuestas sobre confianza entre
actores

* Andlisis de documentos en busca de
incompatibilidades en objetivos

*Ntimero de relaciones previas existentes

Oportunidades para
Alianzas

Elementos que pueden facilitar la
creacion de alianzas estratégicas,

como apoyo institucional o

condiciones favorables en el entorno.

[a—

. Voluntad Politica
2. Apoyo de ONGs

* Nimero de incentivos ofrecidos por el
gobierno

* Compromisos firmados

* Nimero de ONGs que se han mostrado
interesadas

* Reuniones realizadas con ONGs

Mapear los actores potenciales
(gubernamentales, privados y
ONG) con quienes la UVM
podria establecer alianzas
estratégicas para el desarrollo
sustentable.

Actores Potenciales

Entidades que pueden colaborar con
la UVM en proyectos de desarrollo

sustentable.

—_

. Sector Gubernamental
2. Sector Privado
3. ONG

* Nimero de actores gubernamentales
identificados

* Reuniones de acercamiento realizadas

* Nimero de empresas privadas que han
mostrado interés en colaborar

* Lista de ONGs identificadas como potenciales
aliados

Proponer un plan de accién
para la implementacién de
alianzas estratégicas en la
UVM.

Plan de Accion

Estrategia para implementar y

gestionar alianzas estratégicas que
contemple las mejores pricticas y

rECursos necesarios.

1. Estrategias de
Implementacién

2. Evaluacién de Viabilidad
3. Capacitacién a Personal

* Documentos de estrategias y tdcticas
propuestas

* Cronograma de actividades

*Andlisis de viabilidad financiera y operativa
* Resultados de entrevistas

* Nimero de capacitaciones propuestas para el
personal involucrado

Evaluar y proponer un modelo
de gestién de alianzas
estratégicas para el desarrollo
sustentable en la UVM.

Gestion de Alianzas
Estratégicas

Procesos y précticas que permiten a la
UVM establecer colaboraciones con

distintas organizaciones para el
desarrollo sustentable.

1. Establecimiento de Alianzas
2. Diversidad en Socios
3. Monitoreo y Evaluacién

* Nimero de alianzas formadas

* Frecuencia de reuniones con aliados

* Variedad de tipo de socios incluidos en las
alianzas

* Diversificacion de recursos

* Proyectos de desarrollo sostenible evaluados
* Resultados de evaluaciones de impacto
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2.6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.6.1. OBJETIVO GENERAL
Analizar un modelo de administracion de alianzas estratégicas para el progreso sostenible
en la Universidad Valle del Momboy, que incremente su potencial de influencia social y ecolégica

en la comunidad local.

2.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Determinar los principales obstdculos y posibilidades presentes para establecer alianzas

estratégicas en proyectos de desarrollo sustentable en la UVM.

v" Mapear los actores potenciales (gubernamentales, privados y ONG) con los cuales la

UVM podria establecer alianzas estratégicas.

v’ Sugerir un plan de accion para la puesta en marcha de alianzas estratégicas en la UVM,
que incluya las préacticas 6ptimas y las enseflanzas adquiridas de otras universidades en

Venezuela y América Latina.

Las alianzas estratégicas aluden a la cooperacién entre diversas organizaciones para
alcanzar metas compartidas, particularmente en el campo del desarrollo sustentable. Estas
colaboraciones promueven el acceso a recursos y saberes, favoreciendo el crecimiento integral de

las comunidades y el desarrollo sostenible de los centros educativos.

2.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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2.7.1. DEFINICION DE VARIABLES
2.7.1.1. VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

¢ Definicion: Conjunto de procedimientos, acciones y vinculos que posibilitan a la UVM
formar, conservar y mejorar alianzas con diversas organizaciones enfocadas en el

desarrollo sustentable.

¢ Indicadores:

o Numero de alianzas formadas: Total de nuevos acuerdos de colaboracion que se

establecen anualmente.

o Interaccion frecuente entre aliados: Nimero de reuniones o actividades

conjuntas realizadas por afio.

o Diversificacion de socios: Variedad de tipos de socios (gobiernos, ONGs,

empresas privadas) involucrados en las alianzas.
Variable Dependiente: Impacto Social y Ambiental

¢ Definicion: Resultantes cuantificables de la puesta en marcha de proyectos de
desarrollo sostenible en la comunidad local, fomentados mediante las alianzas

estratégicas.

e Indicadores:

o Actividades de crecimiento sostenible: Cantidad de proyectos ejecutados como

consecuencia de las alianzas.

o Analisis del efecto social: Resultados logrados mediante sondeos y conversaciones

en la comunidad acerca de la percepcion de transformaciones positivas.
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o Satisfaccion de beneficiarios: Aplicacion de encuestas de satisfaccion tanto a la

comunidad como a los integrantes de las iniciativas.

2.7.2. TIPOLOGIA DE VARIABLES

e Variables Cuantitativas:

o Total, de alianzas estratégicas establecidas por la UVM en un periodo determinado.

o Porcentaje de iniciativas de desarrollo sostenible en comparacién con los recursos

destinados.

e Variables Cualitativas:

o Evaluaciones de profesores y responsables acerca de las posibilidades y obstdculos

para las alianzas (estudio de contenido de entrevistas).

o Reconocimiento de pricticas exitosas basandose en andlisis de casos documentales.

2.8. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El estudio utilizard un enfoque combinado, haciendo uso de técnicas tanto cualitativas
como cuantitativas, lo que facilitara la obtencién de una vision completa de la administracién de

alianzas estratégicas.

2.8.1. METODOS DE RECOLECCION DE DATOS
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1. Encuestas y Entrevistas:

o Se llevardn a cabo cuestionarios a al menos el 70% de los profesores y responsables
administrativos que participan en proyectos sostenibles. Las encuestas recolectaran

informacion acerca de las percepciones y vivencias durante la creacion de alianzas.

o Sellevardan a cabo entrevistas semiestructuradas con personal esencial para explorar

en profundidad las dificultades y oportunidades para formar alianzas.

2. Mapeo de Actores:

o Se construird una lista de al menos 20 participantes significativos en el desarrollo
sustentable, la cual se adquirird mediante un estudio documental y encuentros de
investigacién con estos actores. Se proporcionardn detalles acerca de su habilidad

para cooperar y areas temdticas de interés.

3. Propuesta de Plan de Accion:

o Se elaborard un documento que incluya un plan de accién que incluya al menos
cinco iniciativas concretas en diversas dreas (educacion, investigacion, proyeccion
social, etc.) que puedan ser llevadas a cabo en un periodo de dos afios. La
factibilidad y los recursos requeridos para la puesta en marcha seran valorados

mediante entrevistas y la revision de estudios sobre pricticas dptimas.

2.8.2. CATEGORIZACION EN PARADIGMAS INTERPRETATIVOS

El estudio se divide en las siguientes categorias:
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1. Barreras y Oportunidades:

o Eventos: Deteccién de barreras y facilitadores para el establecimiento de alianzas,

ademads de elementos internos y externos.

2. Actores Potenciales:

o Eventos: Identificacion de obstaculos y facilitadores para la creacién de alianzas,

incluyendo factores internos y externos.

3. Plan de Accion:

o Eventos: Propuestas de iniciativas especificas organizadas por dreas de interés, con

evaluaciones de factibilidad y planificaciones de recursos.

La implementacién de variables en la administracion de alianzas estratégicas para el
desarrollo sostenible es un procedimiento crucial para comprender las dindmicas que influyen en
la cooperacion y el efecto social y medioambiental de la entidad. Este método no solo ofrecerd un
modelo de evaluacidon eficaz, sino que ademds proporcionard un mapa para identificar
oportunidades y simplificar la puesta en marcha de proyectos de desarrollo sostenible en la

comunidad.

2.9. SISTEMA DE HIPOTESIS

A continuacién, se muestra un esquema de hipdtesis que propone relaciones posibles entre
las variables analizadas en el estudio de la administracion de alianzas estratégicas para el desarrollo
sostenible en la UVM. Cada hipétesis esta organizada para ser precisa, tangible y apta para ser

evaluada.
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2.9.1. HIPOTESIS GENERAL
H1: La puesta en marcha de un modelo de administracién de alianzas estratégicas en la

UVM mejora el efecto social y medioambiental de la universidad en la comunidad de la zona.

¢ Referente Empirico: Esta hip6tesis se basa en investigaciones anteriores que sefialan
que las universidades que forman alianzas eficaces con entidades externas reportan un
incremento en la calidad de sus proyectos sustentables y en su habilidad para resolver

problemas locales (Pineda y Landa, 2018).

¢ Verificabilidad: Se puede evaluar mediante encuestas a la comunidad sobre la
percepcion de impacto, asi como andlisis de datos objetivos sobre proyectos

implementados.

2.9.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS
H1a: Identificar y vencer las dificultades para establecer alianzas estratégicas potencia la

eficacia de los proyectos sustentables en la UVM.

¢ Referente Empirico: Estudios previos han indicado que la presencia de obstaculos

institucionales restringe el establecimiento de alianzas eficaces (Téfel y Mena, 2020).

e Verificabilidad: Esta hipétesis puede ser verificada a través de sondeos y entrevistas
que detecten obstdculos y examinen su relacién con la eficacia percibida de los

proyectos.

H1b: La vision favorable de los docentes y administradores respecto a las alianzas
estratégicas se vincula con un incremento en el compromiso, en la participacién de proyectos de

desarrollo sostenible.
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¢ Referente Empirico: Investigaciones han demostrado que una elevada percepcion de
eficacia en alianzas se refleja en un compromiso mas elevado del personal académico

(Bello y Ferreira, 2019).

¢ Verificabilidad: Se puede investigar mediante cuestionarios que midan la percepcion
y el compromiso, y luego realizar un estudio estadistico de la correlacion entre ambas

variables.

Hlc: La cooperaciéon con entidades no gubernamentales incrementa la disponibilidad de

recursos y financiacion para proyectos sustentables en la UVM.

¢ Referente Empirico: Existen evidencias que indican que las universidades que
colaboran con organizaciones no gubernamentales suelen obtener mayor respaldo en

cuanto a financiacion y recursos (Gonzalez y Rivas, 2017).

¢ Verificabilidad: Se puede examinar analizando datos sobre financiamiento de
proyectos antes y después de establecer alianzas con ONG, complementado con

entrevistas a administradores sobre la percepcion de estas colaboraciones.

H1d: La puesta en marcha de un plan de accion para mejorar la administracion de alianzas

estratégicas aumenta la satisfaccion de los participantes en proyectos sustentables en la UVM.

¢ Referente Empirico: La literatura ha documentado que la claridad en los planes de
accion conduce a una mayor satisfaccion entre los participantes involucrados en

proyectos colaborativos (Marquez, 2020).
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¢ Verificabilidad: Esta hip6tesis puede ser evaluada mediante encuestas pre y post-
implementacién del plan de accion, analizando los niveles de satisfaccién reportados

por los actores involucrados.

El sistema de hipotesis expuesto establece vinculos evidentes y palpables entre las variables

en estudio, fundamentados en referencias empiricas y que pueden ser evaluadas. Estas hipotesis

estan en consonancia con el problema propuesto y las metas de la investigacion, asegurando de

esta manera un enfoque metodoldgico estricto en la realizacion del estudio.

2.10. TERMINOS BASICOS

1.

Alianzas Estratégicas: Son convenios de cooperacion entre dos o mas entidades que
aspiran a intercambiar recursos, saberes y habilidades para lograr metas compartidas. Estas
colaboraciones pueden incluir a diversos participantes, como universidades, sector privado,
entidades no gubernamentales y organismos gubernamentales, y resultan esenciales para la

puesta en marcha de proyectos que fomenten la sostenibilidad.

Desarrollo Sostenible: Se refiere a una perspectiva de desarrollo que aspira a cubrir las
demandas actuales sin poner en riesgo la habilidad de las generaciones venideras para
cubrir sus propias necesidades. Este principio engloba tres aspectos: el econdmico, el social
y el ambiental, y se sitia en los Objetivos de Desarrollo Sostenible fijados por la

Organizacion de las Naciones Unidas.

Gestion de Alianzas: Hace referencia al procedimiento de planificacién, ejecucion y

valoracion de las alianzas entre entidades. Significa reconocer oportunidades de
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cooperacion, definir pactos y procedimientos de trabajo en equipo, y supervisar los

resultados de las alianzas en relacion con las metas establecidas.

Impacto Social: Hace referencia a las repercusiones que un proyecto o iniciativa provoca
en la calidad de vida de individuos y comunidades. Esto abarca elementos tales como la
educacion, la salud, la prosperidad econémica y la unidad social. Dentro del marco de la
UVM, se evalia el impacto social considerando como las acciones de desarrollo sustentable

favorecen a la comunidad local.

Metodologia Mixta: Es un método de estudio que fusiona técnicas cuantitativas y
cualitativas. Este tipo de enfoque posibilita obtener una perspectiva mas integral de los
fenémenos analizados, fusionando la recoleccidon de informacién numérica (cuantitativa)
con datos descriptivos (cualitativos) para lograr un entendimiento mas profundo y

enriquecido del tema en estudio.

Stakeholders (Partes Interesadas): Son personas o colectivos que muestran interés en el
desenlace de un proyecto o iniciativa. Podrian abarcar a alumnos, profesores, personal
administrativo, autoridades gubernamentales, entidades civiles y la comunidad en su
conjunto. El reconocimiento y la participacién de los interesados son esenciales para el

triunfo de las alianzas estratégicas.

Evaluacion de Impacto: Es el procedimiento para evaluar las repercusiones de un
proyecto o programa en una poblacién o ambiente especifico. En este estudio, el objetivo
es definir un esquema para valorar el efecto de las alianzas estratégicas en el progreso
sostenible de la uvm y su comunidad, mediante indicadores que muestren transformaciones

relevantes.
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8. Recursos: Dentro del marco de las alianzas estratégicas, los recursos representan los
bienes, habilidades y saberes que las entidades pueden proporcionar y compartir para
alcanzar las metas de cooperacion. Podrian abarcar financiacion, empleados,

infraestructura, tecnologia y conocimientos técnicos.

Estas definiciones son esenciales para comprender el contexto y los conceptos
fundamentales que guiardan la investigacion sugerida sobre la administracion de alianzas

estratégicas en la UVM y su funcién en el fomento del desarrollo sustentable.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacién es un procedimiento sistematico que pretende solucionar problemas
concretos, producir conocimiento y proporcionar nuevos descubrimientos en diferentes campos.
Es fundamental seleccionar el tipo y disefio de la investigacién, pues afecta la manera en que se
tratard el problema, en la recopilacién y examen de los datos, y en las interpretaciones de los

hallazgos.

Se propone un disefio de investigaciéon combinado para esta tesis acerca de la
administracion de alianzas estratégicas en la Universidad Valle del Momboy y su influencia en el
desarrollo sostenible. Este método fusionara técnicas cualitativas y cuantitativas para conseguir

una vision integral de la problemadtica y las posibilidades.

3.2.TIPO DE INVESTIGACION

a. Investigacion Aplicada: Este tipo de estudio aspira a producir conocimiento aplicado
a la realidad, particularmente en el marco del desarrollo sostenible en la UVM. De acuerdo con
Pacheco (2018), la investigacion aplicada se centra en solucionar problemas especificos y fomentar

la mejora de procesos ya existentes.
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b. Investigacion Mixta: Necesita la aplicacion de técnicas cualitativas y cuantitativas. La
combinacién de ambos métodos ofrece una perspectiva mas detallada y detallada del fenémeno en
estudio. Creswell y Plano Clark (2011) sostienen que la investigacion mixta fusiona lo mejor de
ambas disciplinas, facilitando la obtencion de resultados mas sélidos al tratar cuestiones de

investigacion complejas.

Para el estudio planteado en la UVM, se elige un método de Investigacion Mixta, dado que
se busca recolectar tanto la percepcidon de los participantes (cualitativa) como informacién
estadistica acerca de su disposicién y vivencias (cuantitativa). Este método es apropiado ya que

facilita:

Integracion de Datos: Los métodos cuantitativos ofreceran informacion numérica que
puede ser examinada de manera estadistica, mientras que los métodos cualitativos facilitardan un
analisis detallado de las percepciones y vivencias de los participantes. La fusion de ambas
categorias de datos potenciara la investigacién, proporcionando un entendimiento mas integral de

la administracién de alianzas estratégicas en la Universidad Valle del Momboy.

c. Exploracién y Validacion: El método mixto facilita la exploracion de nuevos
conceptos a través de entrevistas y encuestas preliminares, y luego confirmar dichos conceptos
mediante andlisis estadisticos. Esto otorga una mayor solidez y confiabilidad a los

descubrimientos.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion se organizara principalmente en términos descriptivos y evaluativos.
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L. Diseiio Descriptivo: Este disefio se enfoca en detallar las particularidades y
dindmicas de las asociaciones estratégicas en la UVM. El objetivo serd reconocer los obstaculos y
posibilidades para la formacion de estas alianzas en proyectos de desarrollo sostenible. Las
encuestas y entrevistas contribuiran a recolectar informacion acerca de las vivencias y opiniones

de profesores, administradores y otros participantes en el proceso.

I1. Disefio Evaluativo: El propdsito de esta metodologia es valorar la eficacia del
modelo de administracién sugerido para las alianzas estratégicas. Se evaluara si el modelo sugerido
incrementa el efecto social y medioambiental de la UVM en la comunidad local. Esta evaluacion
se realizard a través de la comparacion de los resultados previos y posteriores a la puesta en marcha

del plan de accién, empleando indicadores tanto de naturaleza cualitativa como numérica.

3.3.1. ETAPAS DEL DISENO

El disefio del estudio se organizara en diversas fases para recoger tanto las percepciones de
los participantes implicados como la recoleccion de informacion estadistica. Esto concuerda con
la perspectiva de los disefios mixtos planteada por Johnson y Onwuegbuzie (2004) y se especifica

de la siguiente forma:

1. FASE CUANTITATIVA

o Objetivo: Adquirir informacién estadistica acerca de la percepcion y disposicion
de los profesores y administradores de la UVM en relacion con las alianzas estratégicas para el

desarrollo sostenible.

o Métodos

v Encuestas: Se llevardn a cabo encuestas estructuradas a un grupo representativo

de al menos el 70% de los profesores y administradores que participan en proyectos de
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sostenibilidad. El sondeo contemplard cuestiones acerca de los obstaculos, oportunidades y

visiones de las alianzas estratégicas.

v Analisis Estadistico: Los datos recolectados se manipulardn mediante
programas estadisticos como SPSS, lo que facilitard la deteccion de tendencias y correlaciones

relevantes.

2. FASE CUALITATIVA

o Objetivo: Entender las vivencias y visiones detalladas de los protagonistas en

relacion a la creacion de alianzas estratégicas.

o Meétodos:

v" Entrevistas Semiestructuradas: Se llevardn a cabo entrevistas con lideres de
pensamiento, profesores y representantes de entidades externas que han cooperado con la
universidad. Esta técnica permitird profundizar en las dindmicas de cooperacién y los desafios

percibidos en la formacidn de alianzas, como sugieren autores como Kvale (1996).

v" Grupos Focales: Se realizardn debates en grupo con diversos participantes de la
universidad para analizar minuciosamente las posibilidades y obstaculos de las alianzas
estratégicas en un entorno de colaboracién. El método de grupos focales facilita la recoleccion de
diversas perspectivas acerca de un mismo asunto y promueve un debate enriquecedor, tal como

sefalan Krueger y Casey (2015).

3. MAPEO DE ACTORES

o Objetivo Detectar los distintos actores posibles gubernamentales, privados y

Oranizaciones no gubernamentales que tienen la capacidad de establecer alianzas estratégicas y
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valorar su habilidad para cooperar. apreciar su capacidad para colaborar.Técnica: Elaboracion de
un inventario de al menos 20 participantes significativos mediante un estudio documental y
encuentros de exploracion. Este elemento esta vinculado con el enfoque de anilisis de redes
sugerido por Bodin et al. (2019), que facilita la visualizacién de cémo las interacciones

estructurales entre participantes afectan el progreso de proyectos colaborativos.

4. PROPUESTA DEL PLAN DE ACCION

o Objetivo: Elaborar un modelo de administracién que precise las estrategias y

medidas especificas para formar alianzas estratégicas.

o Meétodo: Se entregara un informe que contenga un grupo de cinco proyectos
concretos agrupados por dreas de interés (educacion, investigacidn, proyeccién social, etc.),

acompafado de un calendario y un andlisis de factibilidad.

El disefio de la investigacién contemplara aspectos éticos, garantizando que todos los
participantes entiendan el objetivo del estudio y den su consentimiento informado. Esto concuerda
con las pautas éticas de la American Psychological Association (APA), que demandan un trato

equitativo y transparente para todos los participantes en la investigacion.

Este tipo y disefio de investigacion permitirdn explorar de manera exhaustiva el contexto
de la UVM, sus capacidades y las posibilidades de crear alianzas efectivas para el desarrollo

sostenible.

Al enfocar el estudio desde enfoques cuantitativos y cualitativos, se pretende crear un
saber util que mejore la administracion de alianzas estratégicas en la universidad, tal como

proponen los autores que destacan la interrelacion de diversas metodologias (Creswell, 2014).
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3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. POBLACION
La poblacién que se usard para obtener un analisis y respuestas al planteamiento de la tesis

estd compuesta por los grupos siguientes:

1. Actores Internos:

¢ Profesores: Son representantes de diversos departamentos y son esenciales para la
ejecucion de proyectos de sostenibilidad. De acuerdo con Pineda y Landa (2018), los profesores
desempefian un rol fundamental en la creacién y evolucién de iniciativas que fomenten el

desarrollo sostenible en ambientes académicos.

+ Estudiantes: Un grupo diverso que incluye representantes de diversas carreras, lo cual
garantiza una amplia representacion de perspectivas. La literatura de investigacidon apoya la
inclusion de diversas perspectivas, sugiriendo que las distintas disciplinas pueden potenciar los

debates sobre sostenibilidad (Téfel y Mena, 2020).

¢ Personal Administrativo: Es responsabilidad de ellos tomar las decisiones operativas
que respaldan la administracién de proyectos. Su punto de vista es crucial para comprender los

retos gerenciales en la formacion de alianzas estratégicas.

2. Actores Externos:

¢ Organizaciones No Gubernamentales: Que se enfoquen en proyectos de crecimiento
sostenible en la region. "La colaboracion con organizaciones no gubernamentales puede potenciar
las habilidades de las instituciones educativas, tal como se ha registrado en investigaciones

anteriores" (Pérez,2019).
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¢ Empresas Publicas y privadas: Representantes de estas instituciones tienen la
capacidad de proporcionar soporte financiero y técnico. La implicacién de estos participantes es
esencial, dado que la bibliografia sefiala que las colaboraciones entre universidades y el sector

privado son vitales para el avance de proyectos sustentables (Ramirez et al., 2020).

3.4.2. MUESTRA
La muestra serd seleccionada a partir de la poblacion mencionada y se definird de la

siguiente manera:

1. Seleccion de la Muestra:

Se empleara un método de muestreo estratificado para garantizar la representacion de todas
las subpoblaciones. Este método es eficaz para recopilar informacién representativa de una diversa
poblacion (Barreiro y Ortiz, 2018). Cada conjunto (docentes, alumnos, personal de administracion,

ONG, empresas y gobierno) se considerara para ofrecer diferentes perspectivas.

2. Tamaio de la Muestra:

Se espera que al menos el 70% de los profesores y administradores que participen en
proyectos sostenibles participen, lo que resultard en la obtencién de datos relevantes y
representativos (Creswell, 2014). Para los estudiantes, se definird un niimero concreto que asegure

diversidad en los campos de estudio.

3. Aspectos a Cubrir en la Muestra:

La muestra contemplard a participantes tanto internos como externos, asegurando que se

traten aspectos como:
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Los obstaculos y posibilidades para la formacién de alianzas estratégicas, fundamentados
en lo propuesto por Garcia y Léopez (2022) quienes sostienen que entender las dindmicas de
cooperacion entre distintos participantes es esencial para el triunfo de cualquier estrategia de

sostenibilidad.

Es fundamental determinar la poblacién y la muestra en este estudio para el analisis y la
elaboracion de recomendaciones en relacion a la administracion de alianzas estratégicas. La
bibliografia apoya la relevancia de incorporar varios puntos de vista para potenciar el efecto social

y ecoldgico de la Universidad Valle del Momboy en su entorno local.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para este trabajo "Gestion de Alianzas Estratégicas para el Desarrollo Sustentable en la
Universidad Valle del Momboy", se utilizardn técnicas y procedimientos de recopilacion de datos
que fusionaran perspectivas cuantitativas y cualitativas para asegurar un entendimiento completo
del asunto en estudio. A continuacién, se describen las técnicas clave que se emplearan,

acompafadas de referencias de autores que apoyan su seleccion:

1. Encuestas

Las encuestas se emplearan para recolectar informacién numérica de al menos el 70% de
los profesores y administradores que participan en proyectos de sostenibilidad dentro de la
universidad. Esta metodologia facilitara la recoleccion de datos acerca de sus percepciones,
vivencias y puntos de vista vinculados con la formacién de alianzas estratégicas para el desarrollo

sostenible.
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Las encuestas son utiles para recoger datos de un gran nimero de personas de forma
estandarizada, lo que facilita el andlisis estadistico (Creswell, 2014). Segin Barreiro y Ortiz
(2018), las encuestas facilitan la recoleccion de datos representativos, garantizando que los

hallazgos se puedan aplicar a toda la poblacion analizada.

2. Entrevistas Semiestructuradas

Se llevardn a cabo entrevistas semiestructuradas con el personal esencial de la universidad
y con actores externos pertinentes (como representantes de organizaciones no gubernamentales y
empresas de la zona). Esta metodologia facilita el analisis detallado de las barreras y oportunidades

para formar alianzas estratégicas.

Las entrevistas semiestructuradas resultan eficaces para profundizar en las perspectivas y
vivencias de los entrevistados, facilitando una discusién mas flexible que puede adaptarse al flujo

de la conversacion (Cohen & Crabtree, 2006).

Segun Hennink et al. (2017), este método posibilita la recoleccién de informacién detallada
y contextual, lo cual resulta crucial para entender la complejidad de las relaciones entre

organizaciones.

3. Mapeo de Actores

Se realizard un mapa de actores a través de un directorio que contard con al menos 20
actores significativos (gubernamentales, privados y de organizaciones no gubernamentales) en el
campo del desarrollo sustentable. Este procedimiento conlleva llevar a cabo un estudio documental

y encuentros de exploracidn con estos actores.
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La cartografia de actores es un método eficaz para reconocer y examinar las conexiones

entre distintos interesados (stakeholders) y su habilidad para cooperar (Friedman, 2007).

De acuerdo con Lemos et al. (2019), este método es esencial para comprender el contexto

en el que funcionan las instituciones y simplificar la deteccion de posibilidades de cooperacion.

4. Analisis Documental

Se revisara y analizard literatura existente, documentos institucionales, y proyectos

anteriores relacionados con alianzas estratégicas en universidades y el desarrollo sustentable.

El andlisis documental posibilita situar la investigacion en un contexto tedrico y ofrecer
antecedentes que aclaran la situacioén presente y las practicas éptimas. De acuerdo con Bowen
(2009), este enfoque es 1til para entender los entornos sociales y culturales donde se llevan a cabo

las investigaciones.

La fusién de estos métodos de recopilacion de datos ofrecerd una perspectiva integral
acerca de la administracién de alianzas estratégicas en la Universidad Valle del Momboy. Al
combinar técnicas cuantitativas y cualitativas, se asegurard que los descubrimientos no solo tengan
relevancia estadistica, sino que también representen las vivencias y percepciones de los
participantes, lo que a su vez potenciara la validez del estudio (Creswell, 2014; Hennink et al.,

2017).

3.6. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

La validez y fiabilidad son elementos clave a tener en cuenta durante la investigacion:



63

Triangulaciéon de Métodos: Para asegurar la validez interna, se utilizard la triangulacion
de datos, en la que se fusionan los resultados de las encuestas y las entrevistas para conseguir una

perspectiva mas integral.

Revision por Pares: Se podrd pedir la retroalimentacion de especialistas en el drea de
estudio para evaluar tanto el disefio de la investigacion como los métodos de recopilacién de datos,

garantizando una mejor concordancia con los propositos de la investigacion.

Pilotaje de Instrumentos: La implementacion de un estudio piloto ayudard a identificar
cualquier debilidad en los instrumentos y los procedimientos, sumando un nivel adicional de

confiabilidad a la investigacion.

Se llevardn a cabo ensayos preliminares del cuestionario para garantizar la claridad y

relevancia de las preguntas antes de implementar las encuestas de manera integral.

Se empleardn triangulaciones de datos, fusionando los datos recogidos de encuestas y

entrevistas, lo que facilitard la comparacién de los descubrimientos y potenciard las conclusiones.

3.7. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

El proceso metodolégico se organiza en diversas fases, cada una con una orientacion

precisa en concordancia con los propésitos de la investigacion.

1. Definicion de Objetivos de la Investigacion

a. Objetivo General:
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Analizar y sugerir un modelo de administracion de colaboraciones estratégicas para el
progreso sostenible en la UVM, incrementando su potencial de repercusion social y ecolégica en

la comunidad local.

b. Objetivos Especificos:

v" Identificar las barreras y oportunidades para la creacion de alianzas estratégicas.

v Mapear actores potenciales con quienes establecer alianzas.

v" Elaborar un plan de accién que promueva posibilidades de cooperacion, incluyendo
evaluaciones de factibilidad y los recursos requeridos. Elaborar un plan de accion
que promueva posibilidades de cooperacién, incluyendo evaluaciones de

factibilidad y los recursos requeridos.

2. Identificacion de la Poblacién y Seleccion de Muestra

La poblacion objeto de estudio abarcard a todos los profesores y administradores de la
UVM que participen en proyectos de sostenibilidad. Se empleara un muestreo deliberado, con el

objetivo de incluir al menos el 70% de los participantes pertinentes. Incluir a:

v" Directores de programas de sostenibilidad.

v" Personal involucrado en proyectos comunitarios.

v" Docentes involucrados en investigaciones relacionadas con el desarrollo sostenible.

3. Desarrollo de Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se emplearan dos instrumentos principales:
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Encuestas Cuantitativas: Estas permitirdn recopilar datos sobre percepciones y
experiencias relacionadas con la formacion de alianzas estratégicas. Las encuestas se elaboraran

utilizando escalas Likert para evaluar la fuerza de las percepciones.

Entrevistas Cualitativas: Se llevardn a cabo entrevistas semi-estructuradas que
propiciaran un intercambio detallado sobre las vivencias y puntos de vista de los participantes.

Esto enriquecera las percepciones y facilitard un analisis mas contextualizado.

4, Recoleccion de Datos

La recopilacion de informacion se llevara a cabo mediante un procedimiento sistematico.

Fase 1: Aplicacion de encuestas de manera virtual o en persona, garantizando el anonimato

y la privacidad de los participantes para promover la sinceridad en las respuestas.

Fase 2: Ejecucion de entrevistas, en las que se registraran (con la aprobacion de los
participantes) y transcribiran para simplificar el andlisis subsiguiente. Se explorara la variedad de

puntos de vista y vivencias para conseguir un panorama mas integral.

5. Analisis de Datos

Analisis Cuantitativo: Se utilizaran técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales
analizar la informacion recabada de los sondeos. El objetivo sera detectar patrones y vinculos entre

las variables.

Analisis Cualitativo: Se examinaran los datos recabados a través de un enfoque tematico,
reconociendo categorias pertinentes y patrones en ascenso que representen la vision de los
participantes acerca de la administraciéon de alianzas estratégicas. Se utilizard programas de

analisis cualitativo, tales como NVivo o Atlas.ti, para ordenar y clasificar las respuestas.
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6. Interpretacion y Conclusiones

Luego del estudio, se llevara a cabo la interpretacion de los resultados en funcién de los
propositos de la investigacion. Esta etapa es crucial, ya que ayudara a determinar la relevancia y

aplicabilidad de los hallazgos.

Contextualizacién: Los hallazgos se compararan con la bibliografia existente, con el

objetivo de no solo corroborar los descubrimientos, sino también descubrir nuevas dimensiones y

sugerencias que puedan emerger del analisis.

7. Presentacion de Resultados

Se elaborard un informe final donde se presentaran los hallazgos, conclusiones y propuestas
de un modelo de gestion de alianzas estratégicas. Este informe serd crucial para el proceso de toma
de decisiones en la UVM y para aportar a la bibliografia sobre desarrollo sostenible en un entorno

universitario.

8. Recomendaciones e Implicaciones Practicas

Finalmente, se ofreceran recomendaciones basadas en los hallazgos del estudio, que
podrian abordar la creacién de un modelo de gestion de alianzas y directrices especificas para su
implementacién en la UVM, brindando una hoja de ruta clara para avanzar hacia el desarrollo

sostenible.

3.8. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS
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Para valorar la eficacia de las asociaciones estratégicas y su influencia en la sostenibilidad,
es necesario un sélido método de investigacion. Estos son algunos métodos de analisis de datos

apropiados para este contexto:

1. Cuantitativa

Encuestas: Realizar encuestas a profesores y administrativos para recopilar datos sobre sus
percepciones y experiencias en la creacion de alianzas estratégicas. Las encuestas pueden incluir
preguntas cerradas y abiertas para capturar una gama completa de opiniones y experiencias. Los
datos se examinaran a través de métodos estadisticos descriptivos e inferenciales, tales como

pruebas T o ANOV A, para establecer si las discrepancias en las percepciones son relevantes.

Analisis Estadistico: Es posible poner en marcha estudios de correlacion para valorar la
conexion entre la presencia de alianzas estratégicas y el efecto social y medioambiental reportado
por la comunidad. Instrumentos estadisticos como SPSS o R resultarian beneficiosos para realizar

estos analisis.

2. Cualitativa

Entrevistas: Se llevaran a cabo entrevistas semiestructuradas con actores clave (gobierno,
empresas, ONG) para explorar en profundidad sus perspectivas sobre las barreras y facilitadores
en la creacion de alianzas estratégicas. Los datos obtenidos se analizardn utilizando andlisis

tematico, que permite identificar patrones y temas recurrentes en las respuestas.

Grupos Focales: La coordinacién de grupos de discusion con profesores, alumnos y el
departamento administrativo puede proporcionar un marco mas profundo acerca de la percepcion
de las alianzas y el desarrollo sostenible. El estudio de esta informacion se realizaria a través de la

codificacion de transcripciones para obtener temas relevantes y dindmicas grupales.
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Anadlisis Documental: Examinar documentos institucionales, reportes de sostenibilidad y
analisis de casos anteriores sobre alianzas estratégicas facilitard la complementacién de la
informacién obtenida y ofrecerd un panorama mas extenso acerca del enfoque de la UVM hacia el
desarrollo sostenible. Se realizard un andlisis cualitativo de los datos, buscando patrones en la

implementacion de estrategias de colaboracién y su eficacia.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

La sostenibilidad se ha consolidado como un elemento clave en el sector de la educacion
universitaria, debido a su funcién en la educacién de ciudadanos conscientes y en el fomento de
practicas que favorecen el progreso social, econdémico y ambiental. En estas circunstancias, la
Universidad del Valle de Monboy ha implementado varias iniciativas y tacticas dirigidas a
robustecer sus relaciones con entidades internas y externas, a través de la creacion y el

establecimiento de alianzas estratégicas para promover proyectos de sostenibilidad.

El propdsito de este capitulo es exponer y examinar sistematicamente los resultados
derivados de las diversas percepciones, vivencias y sugerencias de los participantes vinculados
con la administracion de alianzas y la incorporacion de la sostenibilidad en la instituciéon. Mediante
una metodologia tanto cualitativa como cuantitativa, se reconoceran las fortalezas, oportunidades,
barreras y desafios a los que se enfrenta la UVM en su trayecto hacia la creacién de alianzas

eficaces y sostenibles.

Ademas, se intenta entender cémo la vision de los diferentes participantes acerca de la
relevancia de la sostenibilidad, junto con los obstaculos y recursos existentes, afectan la formacion
de alianzas estratégicas. Los descubrimientos expuestos en este capitulo ofreceran un fundamento
solido para elaborar sugerencias que potencien las habilidades institucionales en la administracion
de alianzas y fomenten un compromiso mas intenso con los principios de sostenibilidad en el

entorno universitario.
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4.1. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En esta parte se estructura y se especifica la informacion obtenida durante el estudio, con
el objetivo de simplificar su entendimiento a través de tablas, diagramas y analisis interpretativos.
Los hallazgos se muestran en funcién de las variables, dimensiones e indicadores definidos en el
contexto tedrico y conceptual, facilitando la identificacion de patrones, tendencias y vinculos
significativos que surgieron del estudio de las alianzas estratégicas para proyectos de

sostenibilidad en la Universidad Valle del Momboy.

El estudio de los datos obtenidos mediante encuestas y entrevistas muestra variadas
percepciones, vivencias y sugerencias vinculadas con la administracién de alianzas estratégicas
para proyectos de sostenibilidad en la UVM. A continuacién, se expone una sintesis de los

hallazgos mas significativos mostrados en los cuadros del estudio.

La mayoria de los participantes en la investigacién indican una implicacion restringida en
alianzas anteriores, con vivencias que oscilan entre menos de un afio y mas de cinco afios. La
mayoria no ha participado de manera constante ni en alianzas anteriores, a pesar de que algunos

han estado comprometidos en proyectos vinculados a la sostenibilidad por varios afios.

La mayor parte de los participantes analizados reportan una participacion limitada en
alianzas previas, con vivencias que oscilan entre menos de un afio y mas de cinco. La mayoria no
ha tenido una intervencidn continua ni en alianzas previas, a pesar de que algunos han participado

en proyectos vinculados a la sostenibilidad durante varios afios.

Las respuestas sefialan que la percepcion del compromiso es principalmente "regular” o

"alta", lo que sugiere que, a pesar de que hay una conciencia de compromiso con el desarrollo
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sustentable, todavia existen aspectos que se deben potenciar para alcanzar una integracion mas

amplia en las actividades institucionales.

Las principales barreras experimentadas y observadas en la formacion de alianzas abarcan
la falta de interés de otros participantes, recursos escasos, comunicacion insuficiente, regulaciones
limitantes y, en ciertas situaciones, la inestabilidad politica o econémica. La falta de interés y de

comunicacion parecen ser barreras constantes en diversos contextos y participantes.

Entre los desafios destacados se incluyen la exigencia de establecer de manera precisa los
propositos de las alianzas, superar las diferencias culturales, asegurar la confianza y Ila
comunicacion eficaz, ademds de manejar asuntos particulares como la inestabilidad y las
regulaciones complicadas. La importancia de una planificacién meticulosa y la deteccion de

aliados apropiados también se destaca como un elemento crucial.

Los participantes consideran que la UVM posee la capacidad de establecer alianzas
duraderas con diferentes organizaciones, especialmente en los sectores de educacion,
investigacion, proyeccion social, medio ambiente y salud. No obstante, esta percepcion fluctia
dependiendo del tipo de organizacion, siendo elevadas las expectativas con universidades

internacionales y entidades no gubernamentales.

Varias sugerencias provienen de los participantes para optimizar la administracion de
alianzas, que incluyen potenciar la comunicacidn, instaurar comités especificos, brindar formacién
en administracion de alianzas, emplear tecnologias digitales, establecer de manera precisa los

objetivos y funciones, y fomentar la cooperacion a nivel internacional y con el sector privado.
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En un resumen breve, los hallazgos demuestran un interés por fortalecer las alianzas
estratégicas en favor de la sostenibilidad, aunque hay obstaculos importantes y dreas que necesitan

un enfoque particular para fomentar alianzas eficaces y sostenibles en el &mbito universitario.

4.1.1. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

El estudio conté con la participacion de un total de 32 informantes, escogidos en diversas
posiciones dentro de la universidad: administrativos, profesores y alumnos, lo que posibilita
obtener una diversidad de puntos de vista y vivencias relacionadas con el asunto. Segtin se puede
observar en la Tabla 2 y en las Figuras 1, 2 y 3. La distribucién de estos participantes refleja
diversas vivencias e implicacién en proyectos vinculados a la sostenibilidad y alianzas estratégicas,

asi como variados grados de implicacion y nivel de entendimiento.

Tabla 2

Distribucion de participantes

Administrativo (11), = 34.4%, Diversos niveles de
Rol en la UVM Docentes (9), 28.1%, implicacién en alianzas y
Estudiantes (12) 37.4% proyectos de sostenibilidad
Tiempo de Menos de 1 afio (19), | 59.4%, La gran mayoria tiene
participacion en 1-3 afios (5), Mas de | 15,6%, participacién reciente o
sostenibilidad 5 afnos (7) 21.9% breve en temas sostenibles

La inmensa mayoria no
cuenta con experiencia
previa en alianzas
estratégicas

Participacion

e G Si(2), No (30) 6.3%, 93.8%




Figura 1

Rol en la UVM

Figura 2

Tiempo de Participacion en sostenibilidad

15.6%
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Figura 3

Participacion previa en alianzas

Este perfil revela que la mayoria de los participantes han participado recientemente en un
periodo menor de un afio, lo que podria afectar las percepciones acerca de las habilidades
institucionales y los desafios presentes en la creacion de alianzas. La escasa participacion previa
en alianzas también indica que todavia existe un proceso de concienciacién y desarrollo en relacion
a la cultura de cooperacion institucional.

4.1.2. PERCEPCION SOBRE LA IMPORTANCIA Y COMPROMISO CON LA
SOSTENIBILIDAD

Un elemento crucial en la evaluacion fue entender la percepcion de los participantes sobre
la relevancia de la sostenibilidad en relacion con la educacién superior y la intervencién de la
UVM en estos temas. Las pruebas indican que una amplia mayoria percibe la sostenibilidad como
de Alta o Muy Alta importancia en la educacién superior (Figuras 4 y 5), reafirmando la

importancia de su importancia en el entorno académico contemporaneo.
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En cambio, la opinién sobre la dedicacion de la UVM al desarrollo sustentable varia entre
los participantes, con respuestas que varian entre "Regular" y "Muy Alto". Esto revela cierta
desigualdad en la percepcion de las acciones, programas y politicas institucionales vinculadas a la
sostenibilidad, indicando areas donde todavia se puede potenciar la participacion y la puesta en

marcha de acciones especificas.

Figura 4

Importancia de la sostenibilidad en la educacion superior
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Figura 5

Percepcion del compromiso de la UVM con el desarrollo sustentable

Estas percepciones son comprensibles dado que muchas instituciones aun enfrentan
desafios para traducir su reconocimiento conceptual en acciones tangibles. La clave radica
fortalecer los mecanismos que ubican la sostenibilidad en el nicleo de las estrategias
institucionales, fomentando un compromiso visible y constante desde la administracién
universitaria hacia todos los participantes implicados.

4.1.3. BARRERAS Y RETOS EN LA FORMACION Y ESTABLECIMIENTO DE
ALIANZAS ESTRATEGICAS

Se identificaron diversas barreras que obstaculizan la formacién y fortalecimiento de
alianzas estratégicas eficaces en el marco de la sostenibilidad universitaria (Figura 6). Entre las
principales se encuentran los recursos escasos, la ausencia de interés de actores externos
significativos, dificultades en la comunicacién, regulaciones limitantes y el centralismo

institucional.
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Figura 6

Barreras en la creacion de alianzas estratégicas

Falta de interés de otros actores 18 (56,3 %)
Recursos limitados 16 (50 %)
Falta de comunicacion 10 (31,3 %)
Normativas restrictivas 5(15,6 %)
Otros (especifique)[—0 (0 %)
No he intentado crear alianzas... 1(3,1 %)
1(3,1%)
No lo he intentado. 1(3,1 %)
0 5 10 15 20

Un estudio mas detallado muestra que los recursos escasos y la ausencia de interés de otros
participantes son los retos mas significativos, seguidos por las barreras en la comunicacion eficaz
y las regulaciones limitantes que restringen la flexibilidad y la innovacién en las alianzas. Estas
dificultades concuerdan con las tendencias detectadas en investigaciones parecidas, como las
realizadas por Garcia y Pérez (2020), quienes subrayan que los recursos financieros y la

disposicion de los participantes externos son elementos cruciales para el triunfo de las alianzas.

Los retos mas significativos desde el punto de vista de los participantes se enfocan en la
concordancia de metas compartidas, la administracién eficaz de recursos y la importancia de
robustecer el compromiso institucional para fomentar una cultura de colaboracién. La
administracion de alianzas demanda claridad en los objetivos, una planificacién meticulosa y un
seguimiento continuo, elementos que también han sido destacados como fundamentales en la

bibliografia especializada (Gutiérrez et al., 2019; Martinez, 2018).

Estos desafios no solo representan desafios internos, sino también la dificultad de construir

redes de cooperacion en contextos donde variados intereses y restricciones contextuales impactan
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en los resultados. Identificar estos obsticulos es un paso crucial para elaborar estrategias que

vencan estos impedimentos y promuevan la formacion de alianzas eficaces y duraderas.

4.1.4. AREAS PRIORITARIAS PARA ALIANZAS ESTRATEGICAS

Segin la vision de los de los participantes, ciertas dreas tematicas emergen cOmo
prioritarias para la formulacién de alianzas estratégicas. Educacion, Investigacién, Medio
Ambiente y Salud son algunas de las mas sobresalientes (Figura 7). Ademas, se considera esencial
la colaboraciéon con universidades internacionales y organizaciones no gubernamentales para

incrementar la eficacia y la difusion de los proyectos sustentables.

Figura 7

Areas temdticas consideradas prioritarias para alianzas

Estos campos se relacionan con las areas donde la universidad puede potenciar sus
habilidades y expandir su impacto, promoviendo enfoques interdisciplinarios y multisectoriales
que son esenciales en los proyectos de sostenibilidad. Se percibe también la cooperacion

internacional con universidades foraneas como una tictica para adquirir buenas pricticas, obtener
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financiacion externa y fomentar la innovacion en métodos de ensefianza y administracion

sustentables.

Ademas, las organizaciones no gubernamentales y las entidades de salud y medio ambiente
se destacan como protagonistas esenciales en la elaboracion de soluciones a problemas complejos,
en concordancia con las tendencias globales y los planteamientos de la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible.

4.1.5. POTENCIAL DE LA UVM PARA ESTABLECER ALIANZAS SOSTENIBLES

Los actores consultados perciben que la UVM posee un potencial importante para
establecer alianzas sostenibles, aunque esta percepcion varia en intensidad. La mayoria estd de
acuerdo en que la universidad posee capacidades disponibles, sobre todo en el campo de la
educacion y la investigacion, y recursos posibles que pueden expandirse a través de estrategias

concretas (Figura 8).

Sin embargo, se reconocen la limitada participacién de actores externos como las
limitaciones en recursos como los principales impedimentos para lograr este potencial. La
valoracién comparativa en graficos muestra que, aunque la percepcién de su habilidad es
mayoritariamente positiva (cerca de "Muy Alto" o "Alta"), persisten obstaculos que complican la

construccion de alianzas eficaces y duraderas en el ejercicio.
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Figura 8

Evaluacion del potencial de la UVM para alianzas

Educacion 21 (65,6 %)
Investigacion 24 (75 %)
Proyeccion social 16 (50 %)
Medio ambiente 15 (46,9 %)
Salud 10 (31,3 %)
0 5 10 15 20 25

Entonces, resulta evidente que, aunque la estructura y habilidades internas de la universidad
son adecuadas, , todavia existe un camino por recorrer en lo que respecta a incrementar la
cooperacidn con actores externos y robustecer la transmision de saberes y recursos. La percepcion
positiva invita a disefiar planes estratégicos especificos para potenciar los vinculos institucionales,
crear nuevos ambitos de colaboracion y fortalecer la comunicacién entre instituciones, aspectos

fundamentales para generar alianzas sustentables duraderas.

4.2. DISCUSION DE HALLAZGOS

Los hallazgos indican que, en términos generales, hay un reconocimiento significativo del
rol que juega la sostenibilidad en la educacidn superior, especialmente en la UVM., alinedndose
con las investigaciones de Gutiérrez et al. (2019), quienes destacan que la percepcion del
compromiso institucional es clave para promover alianzas efectivas. Sin embargo, también

emergen varias limitaciones, sobre todo relacionadas con recursos, comunicacion y alineacién de
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intereses, aspectos que coinciden con los antecedentes de Garcia y Pérez (2020), quienes afirman

que las barreras econdmicas y la falta de interés de partes externas son barreras constantes.

Por ejemplo, la visién de los participantes respecto a los obstaculos evidencia un problema
habitual en centros educativos, donde el centralismo y las regulaciones restrictivas restringen la
adaptabilidad requerida para formar alianzas estratégicas. La relevancia de potenciar habilidades
internas, optimizar la comunicacion y establecer con precision los objetivos se manifiesta en los
patrones de respuestas; estos factores han sido destacados por autores como Martinez (2018) como

componentes cruciales para el triunfo en alianzas estratégicas orientadas a la sostenibilidad.

Primordialmente, la percepcion del compromiso de la UVM con el desarrollo sustentable,
aunque predominantemente de alta a muy alta, revela un reconocimiento interno del valor que la
universidad atribuye a estos temas. Sin embargo, existen discrepancias en relacion a la profundidad
de este compromiso, evidenciado en diferentes actores que consideran que atin hay espacios para
fortalecer las acciones y ampliar la participacién de la comunidad universitaria y actores externos.
Este descubrimiento se alinea con las investigaciones de Lozano (2018), que
indica que numerosas instituciones educativas poseen discursos institucionales favorables a la
sostenibilidad, pero se topan con obstdculos en la puesta en marcha eficaz de acciones especificas

y en la incorporacion de estas en su cultura organizacional.

Con base en la documentacion existente, uno de los desafios mas habituales en la formacion
de alianzas estratégicas en temas de sostenibilidad es la limitacidén de recursos. Los resultados
muestran que tanto recursos econdémicos como humanos son insuficientes, y que la rivalidad por
estos recursos impacta en la oportunidad de formar alianzas eficaces. Esto concuerda con
investigaciones a nivel mundial, como las realizadas por Miiller y Gértner (2021), quienes

sostienen que la presencia de recursos tecnolégicos, financieros y humanos es fundamental para
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impulsar alianzas en el ambito de las universidades. La falta de estos recursos restringe la habilidad
de la entidad para planificar y llevar a cabo proyectos de sostenibilidad que engloben a diversos

participantes y sectores.

Asimismo, las barreras relacionadas con la comunicacion y la falta de interés de actores
externos revelan una problematica comiin en la relacién entre instituciones. La desconexién en la
comunicacion y la falta de claridad en los objetivos compartidos generan dificultades en la
formalizacion de alianzas sélidas, una problematica que también ha sido abordada por autores
como Bruning y Krecmar (2019), quienes enfatizan que la transparencia y la alineacidn de intereses

son esenciales para fortalecer alianzas en el Ambito educativo y social.

Un descubrimiento significativo es que, aunque existen potencialidades y percepciones
favorables en relacion a la capacidad de la UVM para crear alianzas, las acciones concretas y la
formulacién de estrategias claras atn son insuficientes. La recomendacion de definir metas
especificas, medir resultados y establecer canales efectivos de comunicacién, que surge de las
respuestas de los participantes, concuerda con los enfoques tedricos de la administraciéon de

alianzas sostenibles sugeridos por Scharp y Wimmer (2020).

Es importante destacar que, a pesar de que el estudio ofrece una perspectiva completa de
la situacion, tiene restricciones vinculadas principalmente con la muestra de actores entrevistados,
que no comprende a todos los actores esenciales y podria restringir la extrapolacion de los
resultados. Adicionalmente, los hallazgos representan percepciones personales, por ende seria
aconsejable enriquecer estos descubrimientos con evaluaciones de contexto y resultados objetivos

de los proyectos ya en marcha.
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Los hallazgos evidencian la necesidad imperante de fortalecer los recursos institucionales,
mejorar la comunicacién y definir claramente los objetivos y roles para potenciar las alianzas
estratégicas en sostenibilidad. Este andlisis brinda una contribucion significativa en la
comprension de las dindmicas internas y externas a las que se enfrentan las entidades educativas

en su intento de aportar de manera eficiente a los objetivos de desarrollo sustentable.

4.3. VINCULACION CON OBJETIVOS INSTITUCIONALES DEL DHS

Los hallazgos de la investigacion revelan una correlacion relevante con las metas
institucionales del departamento de Desarrollo Humano Sustentable (DHS) en la UVM. Estos
objetivos se orientan a promover la cultura sustentable, innovacion social, y construccién de
alianzas estratégicas que promuevan el bienestar social, econémico y medioambiental en la

comunidad académica y en los contextos donde la universidad desarrolla sus operaciones.

Uno de los descubrimientos fundamentales es que, si bien existe un alto nivel de percepcion
de compromiso por mano de los participantes, alin persisten desafios en la materializacién de
alianzas estratégicas que impulsen proyectos de sostenibilidad. Esto estd en sintonia con los
propositos del DHS, que buscan fortalecer la capacidad institucional para establecer vinculos
colaborativos con actores internos y externos, promoviendo la innovacién social y el impacto
positivo en diversas comunidades. La identificacion de barreras como recursos limitados y
comunicacion deficiente, ademads, se manifiestan las necesidades de reforzar las capacidades
institucionales para responder a estos retos, aspecto central en las metas del DHS en promover la

democratizacion del conocimiento y la inclusion en procesos de desarrollo sostenible.
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Asimismo, los resultados muestran que la universidad tiene potencial para ampliar sus
vinculos con instituciones nacionales e internacionales, lo cual fortalece su misién de ser una
comunidad académica que aporta a los retos sociales y ecoldgicas a nivel mundial. La percepcion
acerca de que las alianzas con universidades extranjeras y organizaciones no gubernamentales son
altamente relevantes, ademas del reconocimiento por la relevancia de las dreas temadticas como
educacion, investigacion y medio ambiente, refuerza la interpretacion de la UVM de insertarse en

red global de cooperacion para afrontar los retos del desarrollo humano sustentable.

Desde un enfoque pragmdtico y practico, estos hallazgos pueden ser aprovechados para
disefiar estrategias institucionales que dirigen la administracion de alianzas en linea con los
principios de inclusion, sostenibilidad, equidad y participacion social. La formulacién de politicas
que prioricen la asignacién de recursos especificos, fortalezca la comunicacién institucional y
capaciten al personal en gestion de alianzas puede acelerar el logro de los objetivos institucionales

del DHS.

Finalmente, en linea con las metas enmarcadas en la mision y visién de la UVM, los
resultados permiten propuestas de accion para avanzar hacia una cultura de colaboracion y
compromiso con la sostenibilidad, aportando de manera concreta a la construccién de un ambiente
institucional que promueva la capacitacion de profesionales responsables y comprometidos con el

desarrollo sustentable en su amplio sentido.

4.4. COHERENCIA ENTRE METODOLOGIA Y RESULTADOS

4.4.1. METODOLOGIA DETALLADA
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La investigacion llevada a cabo es de naturaleza mixta, fusionando métodos cuantitativos
y cualitativos para conseguir un entendimiento completo del fendmeno estudiado. El grupo de
estudio estd formado por estudiantes de la Universidad Valle del Momboy (UVM), seleccionados
mediante un muestreo aleatorio estratificado para asegurar la representatividad de diferentes
carreras y niveles académicos. Las herramientas utilizadas comprenden cuestionarios
estructurados para la recopilacion de datos cuantitativos y entrevistas semiestructuradas para
recopilar informacién cualitativa, facilitando un analisis mas detallado de las percepciones y

vivencias de los participantes.

4.4.2. PRESENTACION DE DATOS

La exposicion de los datos se sincroniza estrictamente con los métodos descritos,
utilizando formatos numéricos para los resultados cuantitativos, como tablas y graficos que
muestran las distribuciones de frecuencia y promedios de satisfaccion. Para la informacion
cualitativa, se utilizan referencias textuales que representan las perspectivas y vivencias de los
participantes, ofreciendo un contexto enriquecedor y minucioso. Esta consistencia en la exposicion
permite una interpretacion clara y transparente de los resultados, lo que permite a los lectores

entender la conexion entre los datos y los procedimientos empleados.

4.4.3. RELACION DIRECTA

Es imprescindible que las hipdtesis planteadas y el estudio de los datos obtenidos
mantengan una conexion directa y evidente. En este estudio, las hipdtesis sobre la satisfaccion
estudiantil y la efectividad de las alianzas estratégicas se respaldan por los datos obtenidos,

mostrando una correlacién clara entre las respuestas de los encuestados y las conclusiones
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derivadas. Este vinculo garantiza tanto la rigurosidad cientifica como la consistencia interna del

analisis, asegurando que las conclusiones sean confiables y se basen en la evidencia recolectada.

4.5. DISTRIBUCIONES DE FRECUENCIA

Para llevar a cabo distribuciones de frecuencia en el marco de la administracién de alianzas
estratégicas en la UVM, en primer lugar es necesario establecer las variables o datos concretos que
se buscan examinar. Por ejemplo, para comprender las percepciones del personal acerca de los
obstaculos y oportunidades en la creacion de alianzas, se podria emplear una escala de Likert en

las encuestas o clasificar diversos elementos en las clases.

Se llevan a cabo distribuciones de frecuencia fundamentadas en la informacion,
particularmente en lo que respecta a las cualidades de los participantes y sus percepciones acerca

de las alianzas estratégicas, empleando datos de los resultados alcanzados.

Modelo No.1

Datos:
Rol en la UVM | Nimero de participantes (f) | Porcentaje (%)
Administrativos 11 34.4%
Docentes 9 28.1%
Estudiantes 12 37.4%
Total 32 100%

Calculos:

o Frecuencia absoluta (f): ya especificada en la informacion.
o Frecuencia relativa (f/n): cada frecuencia absoluta dividida entre los participantes totales

(32).
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Rol en la UVM | Frecuencia (f) | Frecuencia Relativa (f/32) | Porcentaje (%)

Administrativos 11 11/32 = 0.34375 34.4%

Docentes 9 9/32 = 0.28125 28.1%

Estudiantes 12 12/32 =0.375 37.5%
Resultados:

e La categoria con mayor rol de participantes con 12 personas (37.4%).
e La menor es con bajos participantes con 9 personas (28.1%).

Modelo No.2

Datos:
Tiempo en la Participacion | Numero de participantes (f) | Porcentaje (%)
Menos de 1 aio 19 59.4%
1-3 aios 5 15.6%
Mas de 5 aiios 7 21.9%
Calculos:
e Frecuencia relativa:
Tiempo en la Participacion | Frecuencia (f) f/n = 1/32 Porcentaje (%)
Menos de 1 aiio 19 19/32 = 0.59375 59.4%
1-3 aios 5 5/32=0.15625 15.6%
Mas de 5 anos 7 7/32=0.21875 21.9%

Estas distribuciones de frecuencia facilitan la visualizacidon de la distribucion de los

participantes segun sus roles y tiempo de participacion, contribuyendo a guiar acciones concretas

en el manejo de alianzas.

4.6. ENFOQUE MIXTO
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Los datos presentados en los distintos cuadros reflejan un panorama complejo y
multifacético en relacién con la percepcidn, las barreras y las potencialidades para la formulacién
de alianzas estratégicas en la Universidad Valle del Momboy. Desde un enfoque cualitativo y
cuantitativo, se pueden fundamentar las interpretaciones y propuestas de manera integrada,
considerando tanto las percepciones subjetivas de los participantes como los indicadores objetivos

sobre sus experiencias y expectativas.

Desde una perspectiva cualitativa, las respuestas permiten identificar elementos clave para
el disefio de estrategias: la importancia de reforzar la comunicacidon y fomentar la creaciéon de
equipos especializados, definir claramente los objetivos y roles de las alianzas, y ampliar los
recursos tecnolégicos y de financiamiento. Estos elementos concuerdan con las propuestas
presentes en las respuestas abiertas y en las evaluaciones de los participantes, sefialando que las
soluciones deben surgir de una optimizacion en los métodos internos y en la apreciacion reciproca

de interés y compromiso

4.6.1. DISENO CONVERGENTE

Este estudio fusiona informacién cuantitativa y cualitativa obtenida mediante encuestas y
respuestas abiertas, con el propdsito de entender hasta qué punto la comunidad universitaria valora
el compromiso de la UVM con el desarrollo sostenible, los obstaculos afrontados para establecer
alianzas estratégicas, los desafios mas significativos y las potenciales entidades aliadas. La
incorporacion de estos hallazgos aspira a proporcionar una perspectiva integral y fundamentada

que facilite la definicién de estrategias para fortalecer tales alianzas.

1- Resultados Cuantitativos
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¢ Compromiso con la sostenibilidad: La mayor parte de los participantes sostienen que
la UVM tiene un nivel de compromiso "muy alto" o "alto" (por ejemplo, respuestas del 43.8%),

indicando una percepcidn positiva respecto al interés institucional en sostenibilidad.

e Barreras identificadas:

o Recursos limitados (mencionados en varias respuestas como principal obsticulo).

o Falta de interés de otros actores (la misma percepcién en la mayoria de las

respuestas; ejemplo: 50.6% de los encuestados lo sefiala).

o Normativas y comunicacidn deficiente como obstaculos adicionales.

e Retos principales:

o Establecer alianzas con entidades nacionales e internacionales.

o Superar obsticulos relacionados con la falta de interés y los recursos.

o Mejorar la comunicacidn y la definicién de objetivos compartidos.

e Entidades potenciales:

o Universidades internacionales y entidades no gubernamentales, que se ven como

posibles aliados con elevados grados de interés y dedicacién, de acuerdo con las respuestas.

2- Resultados Cualitativos

Los participantes mencionan que, aunque la percepcién de compromiso con sostenibilidad

es buena, existen dificultades relacionadas con:

e La falta de interés de otros actores e instituciones.
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e La falta de recursos financieros y personales.

e Esesencial consolidar la comunicacion y establecer de manera precisa los objetivos

para promover alianzas.

e Es crucial expandir y diversificar las colaboraciones con universidades globales y

entidades no gubernamentales, ademas de optimizar la coordinacién interna.

Algunas propuestas destacadas incluyen:

e Crear un marco institucional que facilite la identificacion y gestion de alianzas.

e Fomentar la comunicacion efectiva y la colaboracién entre diversos actores.

e Fomentar la formacion y entrenamiento en administracion de alianzas

e Investigar nuevos campos temdticos como la tecnologia, la innovacion y la salud

con el fin de expandir la red de colaboraciones.

El contraste entre los hallazgos cuantitativos y cualitativos revela que, si bien la percepcion
del compromiso de la UVM con la sustentabilidad es elevada, los obstaculos para la formacién de
alianzas estratégicas permanecen significativos. La percepcion comin de que los recursos y el
interés de otros actores son limitantes coincide con las explicaciones abiertas que llaman a
fortalecer la comunicacién, definir metas claras y ampliar las alianzas con entidades

internacionales y ONG.

Este estudio comparativo determina que, para optimizar la formacién y administraciéon de

alianzas estratégicas en sostenibilidad, la UVM debe centrar esfuerzos en:

e Incrementar la comunicacién y el compromiso entre actores internos y externos.
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e Determinar de manera precisa las metas de las alianzas.

e Diversificar las instituciones aliadas, incluyendo universidades internacionales y

organizaciones no gubernamentales.

e Mejorar la utilizacion de recursos a través de estrategias coordinadas y formacion.

4.6.2. DISENO SECUENCIAL EXPLICATIVO

1. Contexto y percepcion general sobre la sostenibilidad en la UVM

e La gran mayoria de los participantes en la encuesta valoran la relevancia de la

sostenibilidad en la educacién universitaria como muy alta o alta.

e La percepcion sobre el compromiso de la UVM con el desarrollo sustentable también

€s en su mayoria muy alta o alta.

e Esto corrobora que la comunidad académica comprende la importancia de la

sostenibilidad en el entorno institucional.

2. Identificaciéon de barreras en la creacion de alianzas estratégicas

¢ El principal obstaculo reportado en los distintos datos (en particular en las respuestas

abiertas) es la falta de recursos, ya sean econdémicos o humanos.

e Otro obstaculo persistente es la ausencia de interés de otros participantes, lo que

restringe la creacion de alianzas eficaces.

e Ademads, se menciona la falta de comunicacién y normativas restrictivas como

obstaculos adicionales.
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Este patron se reflejo en las respuestas tanto en los enfoques cuantitativos como
cualitativos, evidenciando que estas dificultades son percibidas ampliamente por los actores

consultados.

3. Retos principales que enfrenta la UVM en establecer alianzas

Los desafios incluyen:

e Superar la falta de interés de otros actores.

e Optimizar recursos limitados.

e Mejorar la comunicacién y la claridad en las metas de las alianzas.

e También se destaca la dificultad de establecer alianzas solidas con entidades
internacionales y empresas privadas, relacionadas con aspectos econdmicos,

culturales y normativos.

Estos retos emergen claramente de las respuestas abiertas y en los estudios cualitativos, y

se refuerzan en las percepciones cuantitativas.

4. Potencial y oportunidades de alianzas

La comunidad sostiene que la UVM tiene un alto potencial para formar alianzas sostenibles

principalmente con:

¢ Universidades extranjeras (percepcion muy alta).

¢ Organizaciones no gubernamentales.

e Gobiernos locales.
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e Compaiiias privadas en asuntos relacionados con la educacién, el medio ambiente y

la salud.

e La vision del potencial es positiva, siempre que se superen los obsticulos

previamente mencionados y se consoliden las relaciones.

5. Recomendaciones y pasos a seguir

Para potenciar estas alianzas, se recomienda:

Elaborar un esquema institucional definido y oficial para la deteccion, valoracion y

administracion de alianzas.Fortalecer la comunicacién interna y externa.

Capacitar al personal en gestion de alianzas y colaboracién internacional.

Diversificar areas temdticas prioritarias en alianzas futuras, como innovacion,

investigacion, salud y medio ambiente.

Buscar financiamiento y recursos especificos que aseguren la sostenibilidad de los

proyectos en colaboracion.

El andlisis secuencial muestra que, aunque hay un reconocimiento generalizado sobre el
valor de la sostenibilidad y un empefio en crear alianzas, existen obstaculos clave relacionados con
recursos, interés y comunicacion. La estrategia futura debe centrarse en fortalecer los mecanismos

institucionales, mejorar la colaboracion y ampliar las oportunidades en dreas tematicas prioritarias.

4.6.3. DISENO SECUENCIAL EXPLORATORIO

1. Exploracion de percepciones y nivel de compromiso
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e La opinién predominante es que la relevancia de la sostenibilidad en la educacién

universitaria es considerablemente alta.

e La mayor parte de los participantes en la encuesta sostiene que la UVM esta

comprometida con el desarrollo sustentable, reflejando una percepcién positiva.

e La percepcion del compromiso y la importancia puede influir en la voluntad de las

instituciones para organizar alianzas orientadas a la sustentabilidad.

2. Analisis de barreras y obstaculos reportados

Las principales barreras identificadas en multiples respuestas son:

Recursos limitados (econdémicos y humanos).

Falta de interés de otros actores.

Falta de comunicacion.

Normativas restrictivas y aspectos legales.

Estas barreras parecen ser recurrentes en diferentes contextos y actores, sugiriendo

que son obstaculos universales para la formacion de asociaciones.

3. Identificacion de retos principales en el establecimiento de alianzas

Los principales desafios emergen en:

e Superar la falta de interés y dedicacion de posibles socios.

e Gestionar recursos escasos del instituto.

e Perfeccionar la comunicacion interna y externa.
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e Superar normativas y regulaciones que dificultan la colaboracién.

e Ademads, se observan dificultades asociadas con las diferencias culturales y de

objetivos en alianzas internacionales.

4. Percepcion del potencial de alianzas y areas de oportunidad

La comunidad ve un gran potencial en el establecimiento de alianzas, en particular con:

Universidades extranjeras (mayor potencial y percepcion de menor riesgo).

Organizaciones no gubernamentales.

Gobiernos locales.

Empresas privadas.

Se identifican areas prioritarias como educacion, investigacion, medio ambiente,

salud y proyeccién social.

5. Hipotesis emergentes

e La percepcion positiva y reconocimiento del valor de la sustentabilidad puede

actuar como un catalizador para resolver dificultades.

e La presencia de dificultades como recursos y comunicacién sugieren que
intervenciones focalizadas en estos aspectos mejorarian significativamente las

posibilidades de éxito.

e La identificacién de los actores con mayor potencial permite enfocar esfuerzos
estratégicos en alianzas con universidades extranjeras y organizaciones

gubernamentales y privadas en dreas especificas.
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6. Propuestas para futuras investigaciones y acciones

Explorar en mayor profundidad las causas especificas de la falta de interés de otros

actores.

Investigar sobre casos de éxito en alianzas internacionales para comprender qué

factores facilitaron su establecimiento.

Examinar de qué manera optimizar la infraestructura y recursos institucionales para

facilitar alianzas.

Disefiar programas piloto que aborden especificamente las barreras identificadas y

evaluar su impacto.

El analisis exploratorio revela patrones en percepciones, obstidculos y oportunidades,
proponiendo hipdtesis sobre los factores criticos para fortalecer las alianzas estratégicas en la
UVM. La evidencia sugiere que mejorar la comunicacion, gestionar recursos y seleccionar

proactivamente socios clave puede aumentar la creacion de asociaciones sostenibles y exitosas.

4.6.4. DISENO EMBEBIDO / ANIDADO

Nivel 1: Concepcion general acerca de la conexion entre la percepcion y los limitantes

e La valoracién elevada o muy elevada de la relevancia de la sostenibilidad y el

compromiso con la UVM estd vinculada con:

e La presencia de barreras importantes: recursos escasos, ausencia de interés y

comunicacion, regulaciones restrictivas.
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La apreciacién de un potencial elevado en las alianzas (principalmente con
universidades extranjeras y organizaciones gubernamentales) se ve afectada por

estos obstaculos.

Nivel 2: Clasificacion de barreras y sus interacciones con actores y areas

2.1 Barreras principales

Recursos limitados (financieros, humanos, tecnolégicos)

Impactan en:

v" La capacidad para atraer y mantener socios.

v La ejecucién de proyectos de sostenibilidad.

v" Falta de interés de actores externos

Refleja:

v La demanda de tacticas de sensibilizacién y comunicacion.

v" Falta de comunicacién

Dificulta:

v" La identificacién de socios adecuados.

v La negociacion y la formalizacién de alianzas.

v Normativas restrictivas y aspectos legales

Limitarian:

v" La flexibilidad para establecer ciertos tipos de alianzas internacionales.
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2.2 Actores y areas tematicas
Actores con mayor potencial de alianzas:

o Universidades extranjeras

o Organizaciones no gubernamentales (ONG)

o Gobiernos locales

o Empresas privadas
Areas prioritarias para alianzas:

o Educacién

o Investigacidn

o Medio ambiente

o Salud

o Proyeccién social
Nivel 3: Interrelaciones y efectos

e La falta de interés de actores externos se relaciona con:

o Factores de recursos (falta de financiacién, conocimientos, capacidades).

o La percepcion de una ventaja comparativa reducida o la ignorancia de las

ventajas.

e La falta de comunicacidn efectiva afecta:
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o Elreconocimiento y el compromiso de los socios.

o La confianza y el trabajo conjunto a largo plazo.

o Las reglamentaciones y aspectos legales actian como barreras adicionales que

aumentan la complejidad.

Nivel 4: Impulso y estrategias potenciales

Mejorar la administracién de los recursos (financieros, tecnolégicos, humanos).

e Fortalecer la comunicacién institucional y externa.

e Implementar programas de sensibilizacion y fortalecimiento de alianzas

internacionales.

e C(Clarificar objetivos y beneficios mutuos para captar el interés de actores

potenciales.

e Incorporar normativas flexibles y procesos simplificados para facilitar alianzas.

La vision favorable del compromiso y la relevancia de la sostenibilidad se diferencia de las

barreras estructurales que restringen la formacién de alianzas.

El enfoque estratégico debe dirigirse a resolver los obstaculos en recursos, comunicacion
y normativas, con un enfoque en las relaciones internacionales y en la administracién de los

intereses.

La hierarquia de actores indica que las alianzas con universidades extranjeras y
organizaciones gubernamentales son las mas prometedoras, siempre que se aborden previamente

las barreras identificadas.
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4.6.5. DISENO DE CONVERSION DE DATOS
Objetivo: Convertir las barreras, percepciones y actores en acciones estratégicas que
impulsen el establecimiento y consolidacion de alianzas en sostenibilidad, investigacion,

educacion, etc. (tablas 3 y 4)

Tabla 3

ldentificacion de Barreras y su Estado Actual

Estado y .
Barrera Accion de Conversion
Actual
o Alta, Muy | Implementar fondos especificos, financiamiento
Recursos limitados o .
alta externo, optimizacion de recursos internos
Falta de interés de otros | Muy alta, | Campafias de sensibilizaciéon, explicacion de
actores Alta beneficios mutuos, encuentros de interés comin
N Muy alta, | Desarrollar plataformas digitales de interaccion,
Falta de comunicacién o .
Alta talleres de comunicacion efectiva
Normativas restrictivas y | Muy alta, | Abogar por marcos regulatorios flexibles, asesorarse
aspectos legales Alta legalmente, promover cambios normativos

Tabla 4

Transformacion de Actores en Potenciales Aliados

Estado .. ..
Actor Accion de Conversion
Actual
. . . Alto, Muy | Crear programas de intercambio, comités
Universidades extranjeras . .
alto conjuntos, convenios formales
Organizaciones no | Alto, Muy | Establecer memorandos de entendimiento,
gubernamentales (ONG) alto proyectos colaborativos
. Alto, Muy | Participar en agendas de desarrollo sustentable,
Gobiernos locales : L .
alto financiamiento conjunto
. Alto, Muy | Fomentar alianzas en responsabilidad social
Empresas privadas . . o
alto empresarial, proyectos de innovacion

Priorizacion de Areas Tematicas para Alianzas

¢ Educacion — Estrategia: Crear programas conjuntos, movilidad estudiantil.
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¢ Investigacion — Estrategia: Proyectos colaborativos en sostenibilidad, innovacion.

e Medio ambiente — Estrategia: Proyectos de conservacion, energias renovables.

e Salud — Estrategia: Programas de salud comunitaria, investigacion biomédica.

e Proyeccion social — Estrategia:

comunitaria.

Accion

social,

voluntariado, inclusion

Transformar las barreras en acciones genera un procedimiento de optimizacion progresiva

y pragmadtica, permitiendo a la UVM fortalecer sus alianzas estratégicas mediante la gestion

eficiente de recursos, comunicacion, interés y marco regulatorio favorable (Tabla 5).

Tabla 5

Estrategias de Conversion

Procesos

Objetivo Estrategia de Accion Resultado Esperado
Bisqueda de  financiamiento
i Aumentar recursos
Superar la falta de recursos externo, donaciones, fondos | ;. . .
. disponibles para alianzas
especificos
Aumentar el interés y D . . p .
e, Comunicacidn efectiva, campaiias, | Mayor nimero de alianzas
participacién de  actores . . .
reuniones, beneficios claros y proyectos conjuntos
externos
Mejorar la comunicacién | Plataformas digitales, talleres, | Mejor coordinaciéon y
institucional reuniones regulares confianza mutua
Flexibilizar normativas y | Contacto con entes regulatorios, | Facilitar y agilizar la firma

propuestas de marco flexible

y gestion de alianzas

4.6.6. DISPLAY CONJUNTOS
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Actores Clave y Sus Principales Barreras
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Actores Barreras Mas Recurrentes Areas Temiticas
Preferidas
Universidades extranjeras | Falta de interés, Recursos | Educacién, Investigacion,
Iimitados, Comunicacion Medio ambiente, Salud
Organizaciones no | Recursos limitados, Falta de | Investigacién, Proyeccion
gubernamentales (ONG) interés, Normativas restrictivas social, Medio ambiente
Empresas privadas Recursos limitados, Falta de | Educacién, Investigacion,
interés, Normativas restrictivas Medio ambiente, Salud
Gobiernos locales Recursos limitados, Normativas | Educacién, Investigacion,
restrictivas, Inestabilidad politica | Salud

Tabla 7

Barreras y Sus Impactos en Areas Prioritarias

Barreras

Impacto en Areas Tematicas

Descripcion de la Conjuncion

Recursos limitados | Educacion, Investigacion, | Limitan el alcance y la cantidad de
Proyeccion  social, Medio | proyectos, requieren financiamiento
ambiente, Salud externo y gestion eficiente

Falta de interés de | Todas las areas Reduce las posibilidades de alianzas,

otros actores requiere estrategias de motivacion y

comunicacion

Falta de | Todas las areas Obstaculo para la coordinacion, requiere

comunicacion plataformas y talleres de comunicacién

efectiva

Normativas Investigacion, Educacién, | Limitar y complicar la firma y operacion

restrictivas Salud, Medio ambiente de alianzas, posible didlogo con entes

regulatorios

Areas Tematicas Prioritarias para Nuevas Alianzas

e Educacién

e Investigacion

e Medio ambiente
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e Proyeccion social
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Estas dreas reflejan las principales demandas y potencial de colaboracion.

Tabla 8

Principales Fortalezas (Conjuntos de Datos)

Fortalezas Descripcion
Capacidad académica y | Reconocimiento en profesiones, recursos humanos
profesional capacitados
Reputacion y tecnologia propia Recursos tecnoldgicos, investigacion activa
Potencial de expansion | Buscar redes globales, movimientos de internacionalizacién
internacional
Comunicacion y sensibilizacién | Programas de talleres, investigacién, campafias de

concienciacion

Oportunidades y Estrategias de Mejora

e Promover comunicacién constante y plataformas digitales.

Establecer equipos dedicados a gestion de alianzas.

Adquirir financiacién externa, recursos de entidades y proyectos internacionales.

Desarrollar programas conjuntos con actores externos en areas prioritarias.

4.6.7. NARRATIVA INTEGRADA

Las alianzas estratégicas son fundamentales para fortalecer la gestion y el avance en

proyectos de sostenibilidad en entidades de educacion universitaria como la Universidad Valle del

Momboy (UVM). No obstante, la edificacion y mantenimiento de dichas alianzas enfrentan

diversos obstaculos relacionados con actores internos y externos, recursos disponibles, normativas,
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y alineamiento de intereses. La presente narrativa busca analizar las relaciones existentes, los
desafios y las potencialidades de la UVM en la elaboracién y solidez de alianzas estratégicas

especificas para promover el progreso sostenible.

La valoracion de las percepciones y experiencias de diferentes actores (docentes,
administrativos, estudiantes, y otros) revela que, en general, existe un reconocimiento de la
relevancia de las alianzas estratégicas en el ambito sustentable. No obstante, la percepcion acerca
del compromiso de la UVM varia desde "Muy alta" hasta "Regular” o "Baja". Los actores
identifican recursos limitados, falta de interés y comunicacién deficiente como principales
barreras, lo cual afecta la potencialidad de formar alianzas perdurables y eficaces. La mayoria
indica que, aunque la universidad es una institucién universitaria, posee capacidades relevantes en
educacion y reconocimiento en profesiones, ain requiere fortalecer su gestion de alianzas mediante

recursos, capacitacion y mejores mecanismos institucionales.

Las relaciones entre los actores muestran que las instituciones externas, como
universidades extranjeras, ONG y empresas privadas, consideran que las barreras principales son
recursos limitados y la ausencia de atencion o comunicacion. Especificamente, las universidades
extranjeras y nacionales, al igual que el sector privado y gubernamental, tienen una vision comun:
que la ausencia de interés de otros actores, sumada a obstaculos normativos y econdémicos, limita
el establecimiento de alianzas en dreas prioritarias como la educacidn, investigacion, medio

ambiente, salud y proyeccién social.

Estos actores también identifican que los principales retobes a superar son la escasez de
recursos econdmicos y humanos, la inestabilidad politica y econdmica, y existe la presencia de
regulaciones restrictivas que dificultan la colaboracién internacional y local. La relacion entre

estos obstaculos y las dreas prioritarias revela que, para potenciar alianzas, la UVM debe promover
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mayor interés y compromiso, ademds de crear mecanismos que faciliten la comunicacién, como

equipos especializados y plataformas digitales que impulsen la coordinacion efectiva.

Asimismo, las conexiones entre los participantes sefialan que, si bien existen
potencialidades en dreas tematicas como investigacion y educacion, la ausencia de claridad en los
objetivos y la percepcion de recursos insuficientes limitan la expansion de alianzas. La gestion
institucional y la definicion de metas concretas, alineadas con la vision estratégica de

sostenibilidad, son esenciales para modificar esas relaciones y superar los principales obstaculos.

En sintesis, los datos revelan que, a pesar de que la Universidad Valle del Monboy cuenta
con potencial para formar alianzas estratégicas en ambitos relacionados con la sostenibilidad,
enfrenta barreras significativas principalmente relacionadas con recursos, interés y comunicacion.
La efectividad de estas alianzas depende de la habilidad institucional para administrar recursos,
instaurar sistemas de comunicacion y coordinacion intereses, ademas de fortalecer su liderazgo en
ambitos prioritarios como educacion, investigacion, salud y medio ambiente.La superacién de
estas barreras permitird a la universidad ampliar su red de alianzas, promoviendo asi un impacto

mas profundo en el avance sustentable.

4.7. DESAFIOS Y SOPORTE TECNOLOGICO EN METODOS MIXTOS

4.7.1. DESAFIOS EN LA GESTION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS
La recopilaciéon de datos revela diversos desafios que enfrenta la Universidad Valle del
Momboy (UVM) en la creacion y mantenimiento de alianzas estratégicas para proyectos de

sostenibilidad. Entre los principales obsticulos se encuentran:



106

« Falta de interés de otros actores: La desvinculacion o ausencia de motivacion por parte de
las entidades, instituciones y comunidad en colaborar con la UVM limita las oportunidades de
alianzas. Esto aparece en miltiples actores externos, incluyendo universidades nacionales,
extranjeras, ONG, y empresas privadas, quienes expresan que la ausencia de interés es un problema

recurrente.

e Recursos limitados: La insuficiencia de recursos econémicos, tecnologicos y humanos se
destaca como uno de los obstaculos mas sefialadas. La escasez de fondos y personal capacitado
impide no solo la identificacién y gestion de alianzas, sino también la implementacién de medidas

y acciones concretas que puedan fortalecer dichas relaciones.

e Falta de comunicacion efectiva: La comunicacion fluida y transparente entre las partes
interesadas es esencial para la confianza y la coordinacién en las alianzas. Hay deficiencias
presentes en este ambito dificulta la identificacion de oportunidades conjuntas y la resolucion de

conflictos.

« Normativas restrictivas y aspectos legales: L.a complejidad de normativas que regulan las
alianzas internacionales, asi como los aspectos legales y éticos, generan obstiaculos adicionales

para establecer colaboraciones de manera eficiente y segura.

¢ Diferencias culturales y poca innovacion: Los desafios culturales y la escasez de
alternativas innovadoras también limitan la expansién de alianzas internacionales, componentes
criticos para mantener relaciones dindmicas y relevantes en temas emergentes como inteligencia

artificial, marketing digital, y negocios internacionales.

4.7.2. SOPORTE TECNOLOGICO PARA SUPERAR LOS DESAFIOS
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El apoyo tecnoldgico emerge como un recurso crucial para afrontar estos retos,
favoreciendo la gestion eficiente, comunicacion efectiva y cooperacion entre las partes interesadas.

Algunas acciones de soporte tecnolégico recomendadas incluyen:

« Implementacion de plataformas digitales de gestion de alianzas: Sistemas de gestion de
proyectos, portales de colaboracion y aplicaciones que permitan monitorear, coordinar y evaluar
las alianzas en tiempo real, contribuyendo a superar las barreras de comunicacidon y recursos

limitados.

o Instrumentos de transmision en linea: Videoconferencias via video, chats y foros en linea
facilitan la interacciéon continua entre diferentes actores, independientes de su localizacion

geografica, fomentando asi mayor interés y participacidn activa en las alianzas.

e Capacitacion mediante recursos tecnolégicos: Talleres y seminarios virtuales pueden
fortalecer las capacidades del personal y estudiantes para la gestion de alianzas, permitiendo un

desarrollo profesional continuo y eficiente en modalidades remotas.

o Plataformas de intercambio de conocimientos y experiencias: El establecimiento de
repositorios digitales y plataformas sociales especializadas puede promover el intercambio de

practicas 6ptimas, innovaciones y estrategias exitosas en alianzas sostenibles.

Para garantizar el éxito en el establecimiento, la universidad necesita adoptar un enfoque
de métodos mixto para fortalecer las alianzas estratégicas enfocadas en la sostenibilidad que
combine acciones tradicionales con soporte tecnoldégico avanzado. Esto permitird superar
obstaculos de interés, recursos y comunicacion, promoviendo una gestion mas eficaz, transparente

y alineada con los desarrollos globales. En consecuencia, la inversién en soporte tecnolégico no
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solo facilitara la colaboracion actual, sino también fomentara relaciones innovadoras y sostenibles

en el largo plazo.

4.7.3. MANEJO DE DIVERGENCIAS

El anilisis de los datos recopilados mediante los diferentes instrumentos revela varias
divergencias en las percepciones y vivencias vinculadas con el establecimiento y conservacion de
alianzas estratégicas en la Universidad Valle del Momboy. A continuacién, se detallan las

principales divergencias y las estrategias para su manejo efectivo.

* Principales Divergencias Detectadas

1. Apreciacion del compromiso de la UVM con el progreso sustentable

Ciertos participantes consideran que la UVM tiene un compromiso muy alto o alto,
mientras otros la califican como regular o baja. Por ejemplo, en la fuente T6 y T8, muchos expresan
un compromiso regular o alto, pero en otras respuestas se evidencia que adn existe percepcion de

bajo compromiso.

2. Experiencia en alianzas previas y sus beneficios

Diversos actores reportan haber participado en alianzas continuas y con experiencias
enriquecedoras, mientras que otros indican que no han intentado crear alianzas o solo tienen
participaciones menores, generando discrepancias sobre la efectividad y presencia de alianzas

actuales.

3. Barreras percibidas en el establecimiento de asociaciones
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La mayoria esta de acuerdo en indicar una falta de interés de otros actores y recursos
limitados como obstaculos principales, pero la intensidad de estas percepciones varia, y algunos

actores sugieren que normativas restrictivas o diferencias culturales afectan también el proceso.

4. Potencial para formar alianzas sostenibles

Algunos consideran que la UVM tiene mucho potencial para alianzas con diversas
entidades, mientras otros mantienen una percepcion mas cauta o detectan barreras que limitan este

potencial, como el desconocimiento o la ausencia de interés.
5. Areas tematicas prioritarias

Las dreas de educacion, investigacion y proyeccidon social son recurrentemente
relevantes para alianzas, pero existen diferencias en la percepcion de la importancia segun el perfil

del participante (estudiantes, docentes, administrativos).
* Estrategias para Manejar las Divergencias

Para gestionar estas divergencias y promover un proceso colaborativo y armoénico, se

recomienda implementar las siguientes estrategias:
a) Facilitacion de Didlogo Abierto y Participativo

Organizar sesiones de didlogo inclusivas donde se compartan experiencias, percepciones y
desafios desde diferentes actores y perfiles. Esto ayudara a equilibrar las perspectivas y consolidar

un entendimiento comun sobre el estado actual de las alianzas.

b) Potenciacion de la Comunicacion y la Claridad
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Promover canales de comunicacion claros y efectivos mediante plataformas digitales que
permitan a todos los participantes expresar sus preocupaciones, identificar discrepancias y

proponer soluciones conjuntas.

¢) Implementacion de Talleres de Sensibilizacion y Capacitacion

Desarrollar talleres que aborden temas como la relevancia de las alianzas estratégicas,
gestion de recursos y cultura de colaboracion, ayudando a reducir percepciones erréneas o

desinformacién que puedan generar divergencias.

d) Uso de Datos y Evidencia para Tomar Decisiones Compartidas

Presentar andlisis de datos, resultados de proyectos y casos de éxito para fundamentar las
acciones futuras, promoviendo una visién basada en evidencia que respalde el consenso y la

alineacion de objetivos.

¢) Disefio de Planes de Accion Conjuntos y Evaluacion Continua

Elaborar planes estratégicos participativos, con metas claras para abordar las barreras
identificadas, y evaluar periddicamente los avances para ajustar acciones y cerrar posibles brechas

en la percepcién y realidad de las alianzas.

La gestion eficaz de las divergencias en la administracion de alianzas demanda un método
de didlogo claro, transparencia y la implicacién activa de todos los participantes implicados. El
uso de técnicas participativas y el respaldo en datos fiables propiciardn la formacién de alianzas
mas fuertes, coherentes y acordes con la vision sostenible de la UVM, garantizando una
colaboracién eficaz y la utilizacién de oportunidades en beneficio de la comunidad universitaria y

sus aliados externos.
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4.7.4. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

La recoleccién de informaciéon y las opiniones de los distintos participantes de la
Universidad Valle del Momboy demuestran la importancia de integrar instrumentos tecnolégicos
que simplifiquen la capacitacién, administracion y consolidaciéon de alianzas estratégicas. A
continuacioén, se detallan las herramientas clave y su objetivo, basdndose en las necesidades

detectadas en los datos:

1. Plataforma de Gestion de Alianzas y Contactos

Objetivo: Facilitar la identificacién, evaluacion y seguimiento de aliados potenciales y

existentes, en respuesta a la critica frecuente sobre falta de comunicacion y recursos limitados.

Funciones principales:

Base de datos actualizada de posibles socios nacionales e internacionales.

Perfil de cada aliado (objetivos, dreas de interés, capacidades, restricciones).

Registro de interacciones, acuerdos y avances.

Alertas y recordatorios para actividades clave.

Referencia: En los datos se menciona la importancia de definir un listado de actores

objetivos y aplicar un plan estratégico, ademds de fortalecer la comunicacion.

2. Plataforma de Colaboracion en Linea y Trabajo en Equipo

Objetivo: Fomentar la cooperacion eficaz entre participantes internos y externos,

solucionando los obsticulos de comunicacién y la demanda de trabajo en equipo.

Funciones principales:
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o Espacios de trabajo virtuales para proyectos.

e Foros de discusion, chats y videoconferencias.

e Compartir documentos, informes y recursos en tiempo real.

e Herramientas de co-creacion y gestion de tareas.

Referencia: El valor de potenciar la comunicacion y la colaboracion se destaca en varias

respuestas.

3. Sistema de Supervision y Evaluacién de Alianzas (Dashboard de Seguimiento)

Objetivo: Facilitar la evaluacién continua y la medicién del impacto de las alianzas,

abordando la importancia de establecer metas claras y responsables.

Funciones principales:

Indicadores clave de desempefio (KPIs).

Monitoreo de los progresos y resultados.

Generacién de reportes periddicos.

Andlisis de brechas y areas de mejora.

Referencia: La recomendacion de evaluar alianzas existentes y definir objetivos

especificos.

4. Plataforma de Capacitacion y Talleres Virtuales

Objetivo: Brindar capacitacion continua en gestion de alianzas, sostenibilidad y

gobernanza, atendiendo el requerimiento de personal capacitado reportada en varias respuestas.
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Funciones principales:

Cursos y talleres en linea.

Material de apoyo y recursos descargables.

Certificacion digital.

Programas de sensibilizacion y actualizacion sobre estrategias de colaboracion.

Referencia: La demanda de capacitacion y formacion, ademds del intercambio de

experiencias.
5. Mapa Digital de Oportunidades y Areas Prioritarias

Objetivo: Visualizar en un mapa interactivo las oportunidades de alianzas segiin dreas

tematicas prioritarias (educacion, medio ambiente, investigacion).
Funciones principales:
e Geolocalizacién de socios potenciales.
¢ Priorizacidn por dreas, recursos disponibles y demandas locales/internacionales.
e Conexidn con plataformas de comunicacidn para iniciar contactos.

Referencia: La relevancia de determinar dreas tematicas prioritarias y establecer vinculos

con redes de instituciones.
6. Sistema de Notificaciones y Alertas Tempranas

Objetivo: Identificar posibles barreras como modificaciones en las regulaciones o ausencia

de interés, alertando a los encargados para la toma de decisiones agiles.
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Funciones principales:

e Avisos sobre cambios en normativas.

e Recordatorios de fechas y actividades importantes.

e Alertas sobre baja participacion o interés de socios potenciales.

Referencia: La deteccion de barreras y obstaculos en las alianzas.

La incorporaciéon de estas herramientas tecnoldgicas en la administracion de alianzas
estratégicas permitird a la UVM incrementar significativamente la comunicacién, coordinacion,
evaluacion y formacion de sus participantes. La implementacion de plataformas digitales garantiza
una mayor eficiencia, transparencia y la capacidad de administrar recursos escasos de forma mas
eficaz, fomentando alianzas mads fuertes y sostenibles en lineca con las metas de desarrollo

sostenible.

4.7.5. INTEGRACION INTELECTUAL

Fundamento conceptual

El contenido recolectado en los cuadros se muestra una percepcion comun sobre las
barreras, retos y recursos necesarios para establecer alianzas efectivas, ademas de sugerencias con
el fin de optimizar la administracién, comunicacién y formaciéon. La integracion de estos
conocimientos permite construir un marco tedrico-practico que guie la accion institucional en el

contexto de alianzas duraderas

Aportes de los actores y su analisis

1. Barreras y desafios
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e Falta de interés y comunicacion efectiva: Las percepciones sobre la poca
disposicion de otros actores y deficiencias comunicativas corresponden a conceptos fundamentales
en la teorfa de redes y gestion de relaciones (Granovetter, 1973; Burt, 1992). La incorporacién de
estos conceptos subraya la importancia de reforzar la confianza y el intercambio de datos para

consolidar alianzas.

e Limitaciones legales y reglamentarias: La presencia de regulaciones complejas
que limitan la colaboracion, sugiere la importancia de abordar las dindmicas institucionales y
normativas como un componente de la administracién del conocimiento en alianzas, con un

enfoque en la gobernanza y €tica.

e Recursos limitados y falta de interés: La escasez de recursos (financieros,
tecnolégicos, humanos) es un obstaculo recurrente, que puede ser reducido mediante modelos de

colaboracioén, alianzas publico-privadas y enfoques de innovacidn abierta (Chesbrough, 2003).

2. Estrategias y recursos necesarios

¢ Comunicacion, confianza y planificacion: La importancia de canales efectivos de
didlogo y la definicién clara de objetivos refleja las teorias sobre la administracion de los

interesados y la negociacién en alianzas estratégicas, aumentando la probabilidad de éxito y

durabilidad.

¢ Formacion del talento y recursos tecnologicos: La formacién del personal y el
uso de plataformas digitales fusionan elementos de administracion del saber y tecnologias de la

informacion, lo que promueve la cooperacion y el aprendizaje en la organizacion.

¢ Diversificacion y bisqueda de socios: La propuesta de ampliar el catidlogo de

carreras y establecer alianzas con universidades internacionales se enmarca en el concepto de
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internacionalizacion y extension del conocimiento, impulsando el desarrollo creativo y el
desarrollo de capital social.

3. Enfoques para la acciéon

¢ Construccion de redes colaborativas: La evidencia muestra que la consolidacioén
de alianzas requiere un trabajo integrado en redes sociales y académicas, apoyado en teorias de

sistemas complejos y cooperacion institucional.

¢ Gestion basada en indicadores y evaluacion continua: La puesta en marcha de
dashboards y monitoreo asegura la adaptacién y mejora continua, conforme a los principios del

management deportivo, gerencia por resultados y aprendizaje organizacional.

e Capacitacion y sensibilizacion: La formacién constante en gestion de alianzas y
sostenibilidad evidencia el enfoque del aprendizaje experiencial y la importancia de una cultura

institucional orientada a la innovacion.

La integracién de estos conocimientos y percepciones permite construir un marco tedrico
-practico que soporte la formulacion de estrategias integradas para potenciar las alianzas en la
UVM, abordando las barreras detectadas, aprovechando los recursos existentes y promoviendo

una cultura de colaboracion sostenida.

Se propone, por tanto, que el manejo de alianzas en la UVM se fundamente en un modelo

holistico que contemple:

e La creacion de redes de confianza y una comunicacion eficaz.

e La gestion estratégica de recursos y tecnologias.

e La definicion clara de objetivos compartidos.
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e El analisis constante del efecto y la innovacién en las alianzas.

4.8. PRESENTACION DE RESULTADOS EN REVISION SISTEMATICA DE

LITERATURA

La presente revision metddica tiene como objetivo reconocer, examinar y comparar los
desafios, recursos y ticticas para la formacion y consolidacion de alianzas estratégicas en el ambito
universitario, particularmente en la Universidad Valle del Momboy, basdndose en las percepciones

de participantes internos y externos.

A. Metodologia

Se recopilaron datos de fuentes primarias, en particular, las percepciones de docentes,
administrativos, estudiantes y otros actores vinculados con la UVM, utilizando informacién de
diferentes cuadros tematicos, en las que se analizaron aspectos relacionados con barreras, retos y

recursos, ademads de las areas prioritarias para alianzas.

B. Resultados principales

B.1 Barreras identificadas

o Falta de interés de otros participantes: Diversos participantes manifestaron que
uno de los principales impedimentos es la ausencia de interés de instituciones y entidades externas

para formar alianzas.

¢ Limitaciones en recursos y comunicacion: La falta de recursos financieros,

tecnolégicos y humanos, junto con problemas de comunicacion, se reporta como obsticulos
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significativos [T2-T10], en concordancia con la documentacion que indica la falta de recursos

como un obstaculo habitual en alianzas universitarias (Vining & Weimer, 2018).

e Normativas restrictivas y aspectos legales: Los obsticulos regulatorios y las

normativas complejas dificultan la colaboracion internacional y multisectorial.

B.2 Retos principales

e Desarrollo de confianza y coordinaciéon: La demanda de establecer roles
definidos y sistemas eficaces de comunicacién y coordinacion se presenta como un desafio vital

para consolidar alianzas perdurables.

e Superar diferencias culturales y de objetivos: La administracion de la diversidad
cultural y de expectativas entre socios nacionales ¢ internacionales es un tema recurrente, que

requiere una planificacién cuidadosa y alineacién de intereses.

¢ Adecuacion de la estructura institucional: La modificacion de regulaciones
internas y la creacion de herramientas especializadas son desafios identificados en la literatura y

en las percepciones de los participantes.

B.3 Recursos y estrategias sugeridas

e Capacitacion y formacion: La capacitacion del personal en gestién de alianzas,
sostenibilidad y comunicacién es prioritaria, coherente con los enfoques contemporaneos que

promueven el aprendizaje organizacional para el manejo de alianzas (Bakker & Demerouti, 2017).

¢ Tecnologias digitales y plataformas colaborativas: La utilizacion de plataformas

digitales para facilitar la comunicacion, gestiéon y monitoreo de alianzas.
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¢ Establecimiento de redes y articulacion con actores clave: El establecimiento de
redes de contactos, comités especializados y alianzas con actores internacionales y nacionales,

permite ampliar las oportunidades de colaboracion y disminuir las barreras.

¢ Adecuacion normativa y recursos: La revision y adaptacion de normativas
internas, ademds de fortalecer los recursos humanos y econémicos, para potenciar la capacidad

institucional en alianzas.
B.4 Areas tematicas prioritarias para alianzas

e Entre las prioridades para futuras colaboraciones se encuentran la educacion, la

investigacion, la salud, el medio ambiente y la proyeccidn social.

e La literatura también sostiene que la alineacién en dareas tematicas especificas

fortalece la sostenibilidad y el impacto social de las alianzas [OECD, 2019].
C. Discusion

Los descubrimientos concuerdan con la literatura global, admitiendo que los principales
impedimentos para formar alianzas son la ausencia de interés, recursos y estructuras normativas,

mientras que las tacticas eficaces comprenden la formacién, el empleo de tecnologia y la

edificacion de redes [Vining & Weimer, 2018; OECD, 2019].

Ademas, el enfoque en dreas prioritarias como educacion y sostenibilidad coincide con las

tendencias globales de colaboracién para construir sociedades sostenibles [UNESCO, 2020].

D. Conclusiones
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e La visiéon de los participantes en la UVM muestra retos globales en la
administracion de alianzas estratégicas, pero también muestra oportunidades mediante métodos

especificas.

e La mejora en la comunicacién, formacién y recursos, junto con la revisién

normativa, son elementos clave para potenciar alianzas sostenibles y académicamente relevantes.

e La literatura respalda la idea de que las alianzas eficaces requieren un proceso

consciente de planificacion, confianza y alineacion de intereses en dreas tematicas prioritarias.

E. Recomendaciones

e Poner en marcha programas de formacién y sensibilizacién sobre gestién de

alianzas y sostenibilidad.

e Crear plataformas digitales que faciliten la comunicacién y el monitoreo de

alianzas.

e Revisar y actualizar las normativas institucionales para facilitar colaboraciones

internacionales y multisectoriales.

e Asignar prioridad a areas tematicas que potencien la investigacion, la ensefianza y

la proyeccién social enfocada en la sostenibilidad.

4.9. PRESENTACION DEL CASO

1. Definicion y Propésito
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El estudio de las alianzas estratégicas en la Universidad del Valle del Momboy se enfoca
en entender las circunstancias, retos y posibilidades para formar alianzas que promuevan proyectos
orientados a la sostenibilidad y el crecimiento sustentable. La informacién abarca diferentes puntos
de vista de la comunidad universitaria, que abarca a profesores, alumnos, administradores y otros
participantes externos, con el objetivo de reconocer los factores esenciales que favorecen o

obstaculizan la formacion de dichas alianzas.

El propésito principal es disefiar estrategias efectivas que permitan fortalecer la
administraciéon de alianzas, superar barreras existentes y aprovechar el potencial que poseen
diferentes entidades como universidades nacionales e internacionales, empresas privadas y
organizaciones no gubernamentales para contribuir a los objetivos de sostenibilidad de la
institucién.

2. Problematica

La mayor dificultad detectada a partir de la informacién recolectada es que, pese al interés
y reconocimiento del compromiso de la UVM con el desarrollo sostenible, hay barreras que

restringen la creacion y fortalecimiento de alianzas estratégicas eficaces:

e Ausencia de interés de otros participantes: Se evidencia que varias instituciones
externas no muestran suficiente interés en colaborar con la UVM, lo que reduce las oportunidades

de establecer alianzas beneficiosas.

e Recursos limitados: La falta de recursos humanos, econémicos, tecnolégicos y de

comunicacion dificulta la habilidad para administrar alianzas y llevar a cabo proyectos comunes.
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¢ Barreras normativas y de comunicacion: Las normativas restrictivas y la ausencia
de sistemas de comunicacién eficaces dificultan la coordinacién y negociacién con potenciales

SOCI0S.

¢ Retos relacionados con la prioridad y visibilidad: La poca priorizacidon de temas de
sostenibilidad y alianzas en la agenda institucional, esto se suma a la ausencia de divulgacion de

acciones, limita la atraccién de colaboradores externos y la expansién de convocatorias de alianzas.

e Infraestructura y capacitacion: La carencia de recursos especializados vy
capacitacién adecuada para el personal y estudiantes en gestion de alianzas representa otro

obstaculo destacado.

Este conjunto de dificultades afecta la habilidad de la UVM para construir vinculos
estratégicos sostenibles, lo que a su vez restringe la extension de sus proyectos de repercusion

social y ambiental.

3. Metodologias Destacadas

A fin de enfrentar los problemas detectados, las metodologias sugeridas y sobresalientes

comprenden:

¢ Analisis del entorno y mapeo de potenciales socios: Recoleccion y evaluacion
exhaustiva de potenciales aliados, evaluando capacidades, intereses, valores compartidos y

afinidad tematica (educacion, investigacion, salud, medio ambiente, proyeccion social).

e Definicion clara de objetivos y metas: Establecimiento de lineamientos
institucionales, con objetivos concretos, cuantificables y logrables que guien el procedimiento de

deteccion, negociacion y gestion de alianzas.
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¢ Comunicacion efectiva y construccion de confianza: Implementacion de
mecanismos de didlogo abierto, transparencia y establecimiento de canales de comunicacién

claros, fortaleciendo la confianza entre los actores.

e Capacitacion y formacion del personal: Desarrollar programas de formacion
especializada en gestion de alianzas y alianzas sostenibles, ademas de fomentar el trabajo

colaborativo y el rol de la comunidad universitaria como agentes impulsores.

e Creacion de equipos y redes de contacto: Formar equipos especializados
dedicados exclusivamente a gestionar alianzas estratégicas, que puedan desarrollar redes de

colaboracién interna y externa.

¢ Uso de tecnologias digitales: Aprovechar plataformas digitales para simplificar la
planificacién, monitoreo y evaluacién de alianzas, ademds de promover espacios virtuales de

interaccion y cooperacion.

Implementar estas metodologias permitird a la UVM avanzar en la consolidacién de
alianzas mas solidas, innovadoras y sostenibles, alineadas con su misién institucional y objetivos

de desarrollo sustentable.

4.10. SINTESIS Y ANALISIS AVANZADO EN RSL (RELACION DE SISTEMAS DE

INFORMA CION) / RSD (INTERCONEXION DE SISTEMAS DE DATOS)

El estudio llevado a cabo se basa en el uso de datos obtenidos de varios grupos de encuestas

y entrevistas relacionadas con alianzas estratégicas en la UVM, con el objetivo de detectar vinculos
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entre las variables principales, ademds de su consistencia y coherencia en el marco del sistema de

administracién y desarrollo sostenible de la universidad.

El método utilizado se fundamenté en una Matriz de Extraccion de Datos que cruza las
variables principales, facilitando la identificacién de relaciones y patrones que contribuyen a
entender las dindmicas, obsticulos y oportunidades en el proceso de formaciéon de alianzas

( Tabla 9).

Tabla 9

Matriz de Extraccion de Datos

Variables Fuentes Relaciones Comentarios
clave principales detectadas

La percepcion del compromiso en los
actores internos (docentes, estudiantes,

Compromiso administrativos) influye en la

con T6, T7, T8 | Altay Muy alta | predisposicion para establecer alianzas. La

sostenibilidad percepcién de compromiso es
generalmente positiva, aunque con
variaciones.

Estas barreras estan interrelacionadas y
aumentan en presencia de baja priorizacién
de sostenibilidad en la gestion

Recursos
limitados, falta

Barreras en T2, T3, T4, . h
de interés,

alianzas T10 . institucional. La falta de interés también

normativa P

. esta vinculada con recursos y
restrictiva . ‘s
comunicacion.

Comunicacién Los desafios estdn relacionados entre si,
Retos T6,T7, T8, . * | siendo la comunicacién y las normativas

normativa,

principales T9 los mayores obstaculos, ademds de la
percepcion del interés de actores externos.
La percepcion del potencial es positiva,
especialmente con universidades

extranjeras y organizaciones no

interés, recursos

Potencial de T6, T7, T8,

. Alto y Muy alto .
alianzas T9 y Yy gubernamentales, pero se requiere superar
obstéaculos sobre todo en interés y
comunicacion.
Areas Educacion, Confirman la relacion entre areas de
. investigacion, interés y las alianzas, ademas de que estas
tematicas T2, TS5 . . P s
R medio ambiente, | dreas son percibidas como relevantes para
prioritarias

salud futuras colaboraciones.




125

1. Relacion entre Fuentes y Variables

e Fuentes T6, T7, T8: Muestran que las opiniones acerca del compromiso de la UVM
y los desafios en alianzas estan vinculadas con los grados de interés externo y los obsticulos
asociados a las regulaciones y recursos. Las fuentes potencian la percepcion de que, aunque el

interés es elevado, las barreras practicas y regulatorias restringen la concrecion eficaz.

e Fuentes T2 y T10: Brindan informacién cualitativa que refleja la percepcion del
compromiso institucional y las barreras contextuales, donde los recursos limitados y las normativas
complejas se detectan como factores que interceptan y complican la formacion de alianzas

estables.

e Fuentes TS y T9: Enseflan que las dreas tematicas donde se priorizan alianzas
(educacion, investigacidn, salud, medio ambiente) coinciden con las metas y percepciones de
potencial en comparacion con los obstaculos presentes, particularmente en el ambito internacional

y nacional.

2. Analisis Avanzado

La comparacion de datos muestra una fuerte correlacion entre la percepcion de interés y el
grado de dedicacién de la universidad hacia la sostenibilidad. A mayor percepcidon de compromiso,
menor percepcion de obstaculos internos y externos, aunque sigue existiendo una significativa

barrera en recursos y normativas.

La ausencia de comunicacién y la normativa restrictiva emergen como obstaculos
interrelacionados que generan una cadena que limita la formulacién y gestion efectiva de alianzas.
Esto sugiere que mejorar la comunicacion y revisar el marco normativo podrian reducir estas

barreras, potenciando la percepcion del potencial de alianzas y facilitando la accion.
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En cambio, los actores externos (universidades extranjeras, ONG, empresas privadas)
muestran una percepcion de alto potencial, pero reconociendo los obstaculos. La relacidn entre las
areas temdticas prioritarias y los intereses de los participantes propone que las alianzas que
enfoquen en estos ambitos (educacion, investigacion, medio ambiente) tienen mayores

probabilidades de éxito si se abordan las barreras interrelacionadas.

La conexion entre las fuentes sefiala que el logro en la creacion de alianzas en la UVM se
basa en la administracidén conjunta de recursos, normativas y comunicacion.. Existe un potencial
claro en las dreas tematicas relevantes, pero los obstaculos interrelacionados (falta de interés,
recursos, normativa, comunicacion) deben ser abordados mediante estrategias coordinadas que
incluyan capacitacion, revisién normativa, fortalecimiento de canales de comunicacién y un mayor

compromiso institucional.

En este andlisis avanzado en RSL/RSD destaca que, para fortalecer el sistema de alianzas,
€s necesaria una accion sistémica que mejore la interaccion entre los diferentes actores y elementos
del sistema, garantizando que las percepciones y capacidades internas se traduzcan en alianzas

externas sostenibles y fructiferas.

4.11. TRANSICION A LA DISCUSION: INTERPRETACION GLOBAL

El analisis integrador de los hallazgos extraidos de las distintas fuentes y tablas revela una
percepcion cohesiva respecto a los desafios y potencialidades en la formacion de alianzas
estratégicas en la Universidad Valle del Momboy. Los datos muestran que, aunque existe un

reconocimiento generalizado de la relevancia de la sostenibilidad y los beneficios potenciales de
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establecer alianzas, persisten obstdculos significativos relacionados con recursos limitados,

barreras normativas y una percepcion fluctuante del interés de los representantes externos.

Este panorama pone de manifiesto la importancia de una estrategia sistémica que vincule
las capacidades internas de la universidad con las condiciones del entorno, facilitando procesos de
comunicacion eficaz y la revision de marcos regulatorios que puedan delimitar o facilitar futuras
colaboraciones. La diferenciacion de los capitulos en relacion a las percepciones y obstaculos
(como se abordd en los diferentes segmentos de datos) permite entender que, si bien las dreas
tematicas prioritarias —educacién, investigacion, medio ambiente, salud— son percibidas como
clave para futuras alianzas, la implementacion concreta de estos vinculos requiere superar las

barreras identificadas.

Asimismo, estos hallazgos anticipan que en el siguiente capitulo se enfocard mas en la
elaboracion de estrategias especificas para potenciar las alianzas, basadas en las capacidades y las
percepciones contemporaneas de la comunidad universitaria. La comprension de los obstaculos y
potenciales recursos no solo guiard propuestas de solucién, sino que también facilitard el
establecimiento de un marco de referencia para la gestion institucional , enfocado en fomentar una

cultura de colaboracién eficaz, acorde con los objetivos de sostenibilidad.

Por lo tanto, la consideracién sobre estos descubrimientos facilita la preparacién de un
analisis mds sistematico y estratégico en el proximo capitulo, en el que se sugeririn medidas
especificas y sugerencias para potenciar la habilidad de la Universidad Valle del Momboy para

formar alianzas que sean sustentables, innovadoras y en concordancia con su vision de desarrollo.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSION

La investigacién reciente sobre la gestion de alianzas estratégicas en la Universidad Valle
del Momboy ha permitido identificar una serie de aspectos fundamentales que evidencian tanto las
fortalezas como las debilidades de la institucion en su trayectoria hacia el desarrollo sostenible y
la formaciéon de alianzas efectivas con actores externos. A continuacién, se presentan las
conclusiones mas importantes, organizadas de acuerdo con los hallazgos mas significativos, con

el objetivo de ofrecer una comprension clara y sélida de los resultados obtenidos.

Primero, uno de los descubrimientos mas significativos es que la Universidad Valle del
Momboy comprende de manera evidente el valor de las alianzas estratégicas para promover sus
metas de desarrollo sustentable. Segun lo evidenciado en el estudio, la institucidn esta consciente
de que la colaboracién con organizaciones sociales, académicas, gubernamentales y del sector
privado puede potenciar su impacto social y ambiental en las comunidades donde opera. Esta
percepcion positiva, sin embargo, no ha sido acompafiada todavia por un marco institucional
formalizado que facilite la gestion y el seguimiento de dichas alianzas, esto sefiala una discrepancia

entre la apreciacion del valor de las alianzas y su efectiva institucionalizacion.

En segundo lugar, los desafios que la universidad enfrenta en relacién con su cultura
institucional y su estructura interna son factores que restringen la efectividad de la gestion de

alianzas. Una de las mayores dificultades detectadas es la presencia de recursos escasos, tanto
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financieros como humanos, que dificultan la dedicacién de fondos y personal especializado para
gestionar estas relaciones. Ademads, las barreras normativas y los procedimientos internos poco
definidos generan incertidumbre y dificultan la formalizacion de los compromisos con los actores
externos. La cultura institucional, todavia enfocada en el trabajo individual y en proyectos
independientes, necesita evolucionar hacia una perspectiva colaborativa y sistémica que facilite el

uso mas eficiente de las redes existentes.

En cambio, la investigacién muestra un potencial considerable en las redes ya existentes y
en la predisposicion de participantes externos para cooperar. Hay diversas entidades, a escala local
y nacional, que demuestran interés en participar en proyectos colaborativos vinculados con la
sostenibilidad social y ambiental. La presencia de estas redes abiertas brinda a la universidad la
posibilidad de expandir su alcance y consolidar sus alianzas, siempre que se apliquen tacticas que
faciliten su administracion de forma mas sistematica y eficaz. Ademas, identificar y dar prioridad

a estos actores es una labor esencial para optimizar recursos y esfuerzos.

Un elemento crucial que emerge del estudio es que el triunfo en el manejo de alianzas se
logrard mediante la implementacion de un modelo fundamentado en la confianza y en la
implicacién activa. Las alianzas eficaces necesitan un entorno de confianza reciproca y claridad,
en el que los participantes se sientan confiados en cooperar y comprometerse. La implicacion
directa y la comunicaciéon continua serdn elementos clave para establecer relaciones duraderas y
de gran eficiencia. En este contexto, la propuesta de establecer un marco institucional definido que
establezca roles, responsabilidades y procesos sera esencial para orientar y formalizar estas

relaciones.

El fortalecimiento interno de la institucién universitaria también es un factor que surge de

los descubrimientos. Es fundamental la formacion del personal académico y administrativo en
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asuntos vinculados a la administracion de alianzas, colaboracion interinstitucional y sostenibilidad
para fomentar una cultura de colaboracién. La concienciacién del personal simplificard la puesta
en marcha de politicas institucionales y fomentard una perspectiva mas estratégica y consciente en

las interacciones con entidades externas.

Otro hallazgo significativo es que el establecimiento de plataformas digitales de
colaboracion es una tictica innovadora para administrar alianzas. La digitalizacién permitira a la
universidad identificar, contactar y hacer seguimiento a sus aliados de manera mas eficiente. La
integracion de sectores publico, privado y social en una plataforma tunica facilitard oportunidades
de colaboracion mas dindmicas, promoviendo la co-creacién de acciones y el uso Optimo de

recursos disponibles.

Finalmente, los indicadores y métricas propuestos en la investigacion permitiran evaluar el
impacto y la sostenibilidad de las alianzas de manera periddica. Esto facilitard la modificacion de
estrategias basandose en los resultados, garantizando que las alianzas aporten de verdad a las metas

de desarrollo sostenible que la universidad busca alcanzar.

Estos descubrimientos corroboran la congruencia y relevancia de los objetivos propuestos
al comienzo del estudio. Especificamente, el andlisis inicial posibilit6é identificar las fortalezas y
barreras presentes, proporcionando una base firme para elaborar un plan estratégico. El propdsito
principal de la investigacion era desarrollar un modelo que simplificara el manejo de alianzas,
fomentando la cooperacion con diversos participantes para fomentar el desarrollo sostenible. Los
resultados muestran que, si bien existen obsticulos importantes, también hay un potencial
considerable, particularmente en las redes ya existente y en la disposicion de actores externos, lo

cual valida la orientacién del plan estratégico propuesto.
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En conclusion, la gestion efectiva de alianzas estratégicas en la Universidad Valle del
Momboy resulta ser un componente esencial para alcanzar sus metas de sostenibilidad social y
ambiental. La puesta en practica de las sugerencias obtenidas de este estudio, tales como la
formalizacion de los marcos institucionales, la formacion del personal, la formacién de
plataformas digitales y la determinacién de indicadores de impacto, ayudard a convertir los retos
en oportunidades. Esto permitird que la universidad no solo optimice su administracion interna,
sino que ademas se fortalezca como un catalizador de transformacién en su comunidad,
produciendo un efecto social significativo y aportando a las metas globales de desarrollo

sostenible.

5.2. RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones de la investigacion, las siguientes sugerencias aspiran a
producir un efecto relevante y cuantificable en la coordinacién de alianzas estratégicas para el

progreso sostenible en la Universidad Valle del Momboy (UVM):

5.2.1. RECOMENDA CIONES ESTRATEGICAS
1. Implementar un marco institucional formal para la gestion de alianzas (Corto

plazo)

Accion: Crear una politica institucional que defina objetivos claros, roles,
responsabilidades y procesos para la administraciéon de alianzas, incluyendo la utilizacién de
plataformas digitales de seguimiento como Salesforce Nonprofit Cloud o Asana para gestion y

coordinacion.
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Impacto esperado: Mejor coordinacion y mayor formalizacion de las alianzas, facilitando

su seguimiento y evaluacion.

Indicador de impacto: Numero de alianzas estratégicas formalizadas en el primer afio de
aplicacion del modelo de gestion. Como minimo 5 alianzas formalizadas en los primeros 6 meses,
10 en 12 meses, y 20 a los 24 meses, con impacto positivo medido por investigaciones conjuntas,

programas sociales o innovaciones educativas.

2. Fortalecer la capacidad interna mediante capacitaciones y sensibilizacion (Mediano

plazo)

Accion: Elaborar y poner en marcha programas de capacitacion en gestion de alianzas,
cooperacion interinstitucional y sostenibilidad usando metodologias como CSO Strategy o
instrumentos para la manejo de proyectos como Trello y Microsoft Teams. Ademds, incorporar
talleres practicos y casos de estudio de plataformas como Coursera o LinkedIn Learning sobre

negociacion, gestién de conflictos y evaluacioén de alianzas.

Impacto esperado: Incremento en la competencia del personal para gestionar alianzas

efectivas y sostenibles.

Indicador de impacto: Numero de personas capacitadas y porcentaje de coordinacion

entre areas involucradas en alianzas, ademas del seguimiento de los proyectos derivados.

3. Fomentar la creacion de redes y plataformas de cooperacion (Largo plazo)

Accion: Crear una plataforma digital, asi como un Directorio de Actores en Sostenibilidad,
que facilite la identificacion, contacto y seguimiento de actores potenciales y alianzas existentes,

integrando sectores publico, privado y social. Utilizar herramientas como LinkedIn o Moodle para
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gestionar y difundir informacion y facilitar encuentros virtuales mediante plataformas como Zoom

o Google Meet.

Impacto esperado: Mayor dinamismo y oportunidades de alianzas estratégicas,

optimizando recursos y fortaleciendo relaciones.

Indicador de impacto: Numero de alianzas formalizadas y actividades realizadas
mediante la plataforma anual, con un objetivo de minimo 10 alianzas en el primer afio, 20 en 24

meses.

4. Establecer indicadores y métricas de impacto para evaluar las alianzas (Corto y

mediano plazo)

Accion: Elaborar un sistema de indicadores tanto cualitativos como cuantitativos, que
incluyan métricas como el nimero de proyectos colaborativos, publicaciones compartidas,
repercusion en la comunidad y grados de satisfaccion de los participantes, organizado en un Panel

de Control Digital que esté al alcance de todos los actores implicados.

Impacto esperado: Optimizacion en la toma de decisiones y modificaciones estratégicas

fundamentadas en datos.

Indicador de impacto: Numero de alianzas evaluadas y reportadas trimestralmente, con
un avance constante en los avances de los procesos y una percepcion de satisfaccion, mediante

encuestas estructuradas.

5. Promover la implicacion directa de entidades externas en iniciativas sustentables

(A largo plazo)
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Accion: Promover la cooperacién con entidades comunitarias, autoridades locales y el
sector privado a través de la creacidon de acuerdos estratégicos y la implementacion de programas
de estudios conjunto y accidén social. Para facilitar esto, se recomienda utilizar plataformas
digitales como LinkedIn y Moodle para identificacion y comunicacidn con actores potenciales, y
gestionar alianzas mediante sistemas tales como Salesforce Nonprofit Cloud o Asana para
seguimiento y administracion de proyectos colaborativos. Ademds, aplicar metodologias
participativas como Design Thinking y Stakeholder Analysis para fortalecer la relacién y

compromiso de los actores externos.

Impacto esperado: Incremento en el impacto comunitario y la sostenibilidad de las
alianzas, evidenciado en proyectos conjuntos, soluciones innovadoras y mejoras sociales y

ambientales en el entorno regional.

Indicador de impacto: Nimero de alianzas estratégicas activas y formalizadas en el
primer afio. A corto plazo en 6 meses minimo 5 alianzas formalizadas con actores externos
relevantes. A mediano plazo en 12 meses al menos 10 alianzas en areas clave como sostenibilidad,
educacion y desarrollo comunitario. Al menos 20 alianzas establecidas a largo plazo de 24 meses
con efectos cuantificables en la comunidad, tales como programas de impacto social, estudios

colaborativos y medidas ambientales especificas.

5.2.2. LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION
Basados en los resultados del estudio actual, se proponen las siguientes dreas para

investigaciones futuras:

Analizar el efecto de las colaboraciones estratégicas en la implementacion de los Objetivos

de Desarrollo Sostenible (ODS) en los centros educativos, para entender de manera mas profunda
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su aporte social, econdmico y medioambiental. Enfocarse en este campo permitird entender de
forma concreta cémo las alianzas aportan a los ODS, favoreciendo la deteccién de buenas practicas
y estrategias eficaces para incrementar el impacto social, ambiental y financiero en el dmbito

universitario y, por ende, en la comunidad.

Andlisis a largo plazo del proceso de administracion de alianzas para evaluar su
sostenibilidad y evolucion a lo largo del tiempo, reconociendo elementos cruciales para el éxito y
el fracaso. Un estudio a largo plazo facilitara la identificacién de elementos internos y externos
que inciden en la continuidad y triunfo de las alianzas, promoviendo la modificacion de modelos

de administracion que garanticen su viabilidad y un mayor efecto a largo plazo.

Evaluacién comparativa de modelos de gestion de alianzas en diversos entornos regionales
y culturales en América Latina, con el objetivo de reconocer las mejores practicas y las
adaptaciones requeridas. Comparar diferentes enfoques gestionados en variados entornos
regionales y culturales aportara ideas innovadoras y adaptaciones que podran ser implementadas

en diferentes instituciones, promoviendo alianzas mas efectivas y contextualizadas

Investigar las percepciones y motivaciones de participantes tanto externos como internos
en la participacioén en alianzas estratégicas, con el objetivo de comprender de manera mas profunda
los mecanismos de confianza y dedicacién. Comprender estos factores serd esencial para elaborar
intervenciones que promuevan la confianza, el compromiso y la motivacién, componentes

esenciales para la sostenibilidad y el triunfo de las alianzas.

Estudio acerca de la aplicacion de tecnologias y plataformas digitales para mejorar la
administracién, coordinacién y monitoreo de alianzas estratégicas en universidades y otras

entidades. La adopcion de tecnologias permitird procesos mas eficaces, claros y en tiempo real, lo
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que facilitard una toma de decisiones mas efectiva y potenciard la cooperacion estratégica en un

entorno cada vez mas digital.

Estas directrices aspirardn a ampliar el entendimiento acerca de los procedimientos,
resultados y 6ptimas practicas en la administracion de alianzas para la sostenibilidad en el contexto
universitario y social, fomentando estrategias y practicas mas eficaces en futuras iniciativas

institucionales.
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EL CAPITULO VI

LA PROPUESTA

6.1. INTRODUCCION

Dentro del contexto de los desafios sociales, econdmicos y medioambientales a los que se
enfrenta Venezuela, particularmente en medio de una crisis de mailtiples dimensiones, la
Universidad Valle del Momboy comprende la urgente necesidad de potenciar su habilidad para
formar alianzas estratégicas que promuevan el desarrollo sostenible. Los hallazgos del estudio
revelan obsticulos relacionados con recursos limitados, barreras normativas y percepciones
fluctuantes de actores externos, lo que hace indispensable un enfoque sistémico y articulado para
gestionar dichas relaciones. Esta propuesta presenta un plan estructurado, realista y fundamentado
para crear y consolidar alianzas con organizaciones claves, promoviendo asi la sostenibilidad

institucional y comunitaria.

6.2. FUNDAMENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL

El plan se sustenta en teorias sobre la gestion de alianzas estratégicas, cooperacion
interinstitucional y desarrollo sustentable. Segtin la literatura, las alianzas facilitan la optimizacioén
de recursos, el intercambio de conocimientos y la sinergia entre actores diversos para alcanzar
objetivos comunes (Garcia y Lopez, 2022). La sostenibilidad, fundamentada en la descripcion del
Informe Brundtland, demanda medidas conjuntas en los aspectos social, econémico y ambiental.

La incorporacion de estos principios sostiene la importancia de un modelo de colaboracién que
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posibilite a la UVM ampliar sus alianzas con actores nacionales e internacionales, maximizando

su impacto social y ambiental.

6.3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

6.3.1. OBJETIVO GENERAL

e Elaborar un plan estratégico de administracion de alianzas institucionales que impulse el
crecimiento sostenible en la Universidad Valle del Momboy, promoviendo su impacto social y

ecolégica en la comunidad local y regional.

6.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar y priorizar organizaciones clave (ONG, universidades, instituciones

gubernamentales) con potencial de colaboracion en sostenibilidad.

e Definir normas y procedimientos para la eleccidn, aprobacién y monitorizaciéon de

alianzas estratégicas.

e Crear un calendario y medidas especificas para formalizar e instaurar dichas alianzas

durante un lapso de dos aiios.

e Fomentar la formacién y concienciacién de actores internos y externos en gestion

colaborativa.

6.4. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La propuesta contempla las siguientes fases:
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Fase 1: Diagndstico y Mapeo de Actores

Accion: Elaborar un directorio de al menos 20 organizaciones clave (ONG, universidades,
instituciones gubernamentales y del sector privado) identificando capacidades, dreas de interés y

vias potenciales de colaboracion.

Roles: Equipo de vinculacién institucional quien coordina la investigacion; actores

externos aportan informacion sobre intereses y capacidades.

Fase 2: Establecimiento y Formalizacion de Alianzas

Accion: Desarrollar criterios de seleccion y procedimientos de evaluacion para formalizar

alianzas mediante convenios firmados.

Roles: Comité de alianzas lidera la negociacidn; representantes de actores externos

participan en la firma y definicién de acuerdos.

Fase 3: Implementacién y Monitoreo

Accion: Coordinar proyectos conjuntos, promover capacitaciones y facilitar espacios de

didlogo permanente.

Roles: Los equipos de gestion y coordinadores de proyectos mantienen la comunicacién y

llevan a cabo un monitoreo conjunto.

Fase 4: Evaluacion y Ajuste

Accion: Monitorear indicadores clave, realizar evaluacion semestral y ajustar los procesos

seglin resultados.
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Roles: Comité de evaluacion y gestion de alianzas analizan resultados y proponen acciones

correctivas.

Cooperacion de los Actores a través de las Fases:

Universidad Valle del Monboy: Lidera el proceso, establece politicas, proporciona

recursos y facilita espacios de interaccion.

Actores externos: Participan aportando conocimientos, liderando proyectos conjuntos y

evaluando resultados.

Equipo de gestiéon: Disefio, coordinacién y seguimiento continuo del proceso.

6.4.1. LISTA DE 20 ORGANIZACIONES CLAVE POTENCIALES:

1)  Universidad Nacional Auténoma de Venezuela

2)  Universidad Pedagdgica Experimental Libertador - Venezuela

3)  Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura

4)  Banco Mundial

5)  Organizacién Panamericana de la Salud

6) Fundacién Venezolana de Investigaciones Sostenibles

7)  Fundacién Avina — America Latina

8)  Fundacién de Educacion Ambiental en Venezuela

9)  Universidad de Los Andes - Venezuela

10) Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)
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Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales de Venezuela

Organizacién Internacional para las Migraciones

Organizacion No Gubernamental CEPAL (Comision Econémica para América Latina

y El Caribe)

Fundacion Carter Center - internacional

Universidad de Sao Paulo - Brasil

Universidad de Los Andes - Colombia

Fundacién Ford - Internacional

Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas - Venezuela

ONG Accion por Venezuela

Fundacion Friedrich Ebert - Internacional

6.5. FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

La viabilidad del plan estd respaldada por los hallazgos del estudio, que indican un interés

creciente en la colaboracién institucional y la disponibilidad de organizaciones tanto en la region

como en el pais dispuestas a apoyar iniciativas sustentables. La propuesta contempla recursos

internos de la UVM, alianzas con actores externos, y fases de cumplimiento graduales, facilitando

su implementacion en un contexto de recursos limitados y condiciones normativas fluctuantes.

Ademads, la inclusidon de un equipo de gestién especializado, capacitacién continua y monitoreo

permitira ajustar acciones y garantizar la viabilidad del plan.
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Diversas instituciones en Venezuela y América Latina han implementado modelos
similares con éxito. Universidades como la de Chile y la de Antioquia en Colombia demuestran
que la administracion organizada de alianzas, con etapas claramente establecidas y funciones
definidas, potencia el impacto social y académico, ademas de potenciar la sostenibilidad de los

proyectos.
Es crucial tener en cuenta riesgos potenciales como:

Resistencia institucional: puede surgir por cultura de competencia interna o falta de

sensibilizacion.

Barreras normativas: restricciones legales o administrativas que retrasen formalizacion

de alianzas.

Limitaciones de recursos: financieras o humanas, que limiten la realizacion de tareas

programadas.

Para minimizar estos riesgos, se propone estrategias como campaias de sensibilizacion,
establecimiento de politicas internas de apoyo y busqueda de fondos especificos para la

administracion de alianzas.

6.6. EVALUACION DE LA PROPUESTA

El monitoreo se llevara a cabo a través de senales claras, tales como: cantidad de convenios
formalizados, acciones compartidas llevadas a cabo, recursos movilizados, resultado divulgado en
la comunidad, y percepciones de satisfaccion de los participantes implicados. Se llevaran a cabo

evaluaciones semestrales con el objetivo de detectar fortalezas, debilidades, oportunidades y
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amenazas, modificando asi las estrategias. La evaluacion cualitativa contemplard entrevistas y
talleres de participacién activa, asegurando una administracién fundamentada en pruebas y en la

mejora constante.

6.6.1 INDICES DE EVALUACION

a) Cantidad de alianzas establecidas en un aiio:

e Meta a 6 meses: Minimo 5 alianzas.

e Meta a 12 meses: Un minimo de 10 alianzas activas en dreas clave.

e Meta a 24 meses: 20 colaboraciones sustentables, que impactan en la comunidad y

la institucidn universitaria.

b) Satisfaccion de actores involucrados:

e Medida mediante encuestas semestrales, con metas superiores al 80% de

satisfaccion.

¢) Proyectos conjuntos realizados:

e Numero de investigaciones, programas sociales y acciones ambientales derivados

de las alianzas.

d) Impacto social y ambiental:

e Valoracién tanto cualitativa como cuantitativa del impacto alcanzado, mediante

informes y ejemplos de éxito.

Si los resultados no alcanzan las metas establecidas, se implementard un plan de accion

correctiva que incluya:
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v" Revisar y ajustar los criterios de seleccion y formalizacién.

v" Realizar campaiias de sensibilizacién y capacitacion adicional.

v" Potenciar el didlogo y los medios de comunicacién.

v Reprogramar actividades, reasignar recursos y redefinir objetivos especificos segtin

las necesidades emergentes.

Este procedimiento sera supervisado y evaluado cada seis meses, asegurando una constante

adaptabilidad y perfeccionamiento en la gestion de alianzas estratégicas.

6.7. CONCLUSION DEL CAPITULO

Esta propuesta establece un plan estratégico completo y viable para potenciar la
administraciéon de alianzas en la Universidad Valle del Momboy, teniendo en cuenta las
necesidades y posibilidades identificadas en la investigacion. Su puesta en marcha ayudard a
potenciar el efecto social y medioambiental de la universidad, fomentando un modelo de
cooperacién sustentable y ajustado a las circunstancias del entorno local y mundial. La
colaboracion con entidades a nivel nacional e internacional serd esencial para lograr las metas de
desarrollo sostenible y establecer a la UVM como un modelo a seguir en administracion

institucional y responsabilidad social.
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Anexo A.

Instrumento de Validacion Prof. Karelis Paredes

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE
ESCUELA DE

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Estimado/a: Prof. Karelis Paredes.
Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a usted en su condicion de experto, con el proposito de
solicitar su valiosa colaboracion para la validacion del instrumento que anexo a la presente, el cual
tiene por objeto obtener informacion necesaria para la realizacion del Trabajo de Grado titulado:
Gestion de Alianzas Estratégicas para el Desarrollo Sustentable en la UVM, presentado para optar

al titulo de Licenciado en Contaduria Pablica.

El objetivo de la investigacion, es Evaluar y proponer un modelo de gestion de alianzas
estratégicas para el desarrollo sustentable en la Universidad Valle del Momboy.

Sus respuestas pueden plasmarse en el formato de validacion que se ha disefiado al efecto.
Asimismo, le agradezco las observaciones o sugerencias que pueda hacer sobre el contenido del

mstrumento, las cuales seran tomadas en consideracion para enriquecer y/o mejorar el mismo.

Atentamente
Miguel Alejandro Rodriguez Molero
C.I.: 27.928.429



Anexo B.

Tabla de Validacion del Instrumento Prof. Karelis Paredes

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego seglin su
criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si es necesaria,
la informacion que soporte su opinion.

Fecha: 29 de abril de 2025
Nombre del Experto: Karelis Paredes Baptista

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Aspectos a Evaluar:

- Claridad Congruencia Pertinencia —
A|lB| C D |A| B |C|D|A|B|C]|D

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente

Observaciones Generales:

Experto: Karelis Paredes Baptista

e

Estudios realizados:

Pregrado: Lcda. en Cs. Politicas y
Administrativas
Especializacion: Gerencia de Empresas
Maestria: Administracion de Empresas
Doctorado: Participante en el Doctorado
Desarrollo Humano Sustentable
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Anexo C.

Instrumento de Validacion Prof. Yerson Gonzdlez

v

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE
ESCUELA DE

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Estimado/a: Prof. Yerson Gonzalez.
Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a usted en su condicién de experto, con el propésito de
solicitar su valiosa colaboracién para la validacién del instrumento que anexo a la presente,
el cual tiene por objeto obtener informacién necesaria para la realizacién del Trabajo de
Grado titulado: Gestion de Alianzas Estratégicas para el Desarrollo Sustentable en la UVM,

presentado para optar al titulo de Licenciado en Contaduria Publica.

El objetivo de la investigacion, es Evaluar y proponer un modelo de gestion de

alianzas estratégicas para el desarrollo sustentable en la Universidad Valle del Momboy.

Sus respuestas pueden plasmarse en el formato de validacién que se ha disenado al
efecto. Asimismo, le agradezco las observaciones o sugerencias que pueda hacer sobre el
contenido del instrumento, las cuales serdn tomadas en consideracién para enriquecer y/o

mejorar el mismo.

Atentamente

Miguel Alejandro Rodriguez Molero
C.I.: 27.928.429



Anexo D.

Tabla de Validacion del Instrumento Prof. Yerson Gonzdlez

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

153

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego segtin
su criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si es
necesaria, la informacion que soporte su opinién.

Fecha:

Nombre del Experto: Yerson Gonzilez.

Aspectos a Evaluar:

ftem Claridad Congruencia Pertinencia Observacién
A B C A B C D A|B|C D
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X
6 X X X
7 X X X
8 X X X
9 X X X
10 X X X
| X X X
A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente

Observaciones Generales:

Experto:

Apellidos y Nombres: Gonzilez Yerson

Firma: @7

Estudios realizados

Pregrado: Ingeniero de Computacion
Especializacion: Esp. Gestion Piblica
Maestria:

Doctorado:
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Anexo E.

Instrumento de Validacion Prof. Maria Teresa Bravo

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE
ESCUELA DE

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Estimado/a: Prof. Maria Teresa Bravo
Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a usted en su condicion de experto, con el propdsito de
solicitar su valiosa colaboracién para la validacion del instrumento que anexo a la presente,
el cual tiene por objeto obtener informacion necesaria para la realizacién del Trabajo de
Grado titulado: Gestion de Alianzas Estratégicas para el Desarrollo Sustentable en la UVM,

presentado para optar al titulo de Licenciado en Contaduria Piblica.

El objetivo de la investigacién, es Evaluar y proponer un modelo de gestion de

alianzas estratégicas para el desarrollo sustentable en la Universidad Valle del Momboy.

Sus respuestas pueden plasmarse en el formato de validacion que se ha disefiado al
efecto. Asimismo, le agradezco las observaciones o sugerencias que pueda hacer sobre el
contenido del instrumento, las cuales serdn tomadas en consideracion para enriquecer y/o

mejorar el mismo.

Atentamente

Miguel Alejandro Rodriguez Molero
C.I.: 27.928.429



Anexo F.

Tabla de Validacion del Instrumento Prof. Maria Teresa Bravo

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego segiin
su criterio marque con una “X” en el formato la casilla correspondiente, suministrando si es
necesaria, la informacién que soporte su opinion.

Fecha:
Nombre del Experto: Maria T.Bravo
Aspectos a Evaluar:

ftem Claridad Congruencia Pertinencia Observacion
A|B]| C D |A| B |[C|[D|A|B|C]|D

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

0 | X X X

1 | X X X

A: Excelente B: Bueno C: Regular D: Deficiente

Observaciones Generales: Estudios realizados
Experto: Pregrado: Ingeniero de Sistemas

Apellidos y Nombres: Maria Teresa Bravo  Especializacion: -

Firma: a Maestria: Administracion de empresas
/]ﬂ é} Z Doctorado: Ciencias Gerenciales
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Anexo G.

Modelo de Encuesta

© Publicado

Cuestionario sobre Alianzas Estratégicas

Este cuestionario tiene |a finalidad de apoyar a cumplir el objetivo especifico de mi tesis

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ;Como calificaria la importancia de la sostenibilidad en el marco de la *
educacion superior?

O Muy baja
O Baja
(O Regular

O Atta

O Muyalta

2. ;En qué medida considera que la UVM esta comprometida con el desarrollo  *
sustentable?

O Muy bajo
O Bajo
(O Regular

O Alto

O Muyalto
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® Publicado

Cuestionario sobre Alianzas Estratégicas

Este cuestionario tiene la finalidad de apoyar a cumplir el objetivo especifico de mi tesis

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ¢Como calificaria la importancia de |la sostenibilidad en el marco de la *
educacion superior?

(O Muybaja
O Baja
(O Regular

O Ata

O Muyalta

2. ;En qué medida considera que la UVM esta comprometida con el desarrollo  *
sustentable?

O Muy bajo
O Bajo
(O Regular

O Alto

O Muyalto
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® Publicado

5. (Considera que la UVM tiene el potencial de formar alianzas sostenibles con *
las siguientes entidades?

(O Gobiemos locales

Empresas privadas

Organizaciones no gubernamentales (ONG)
Universidades extranjeras

Universidades nacionales

O OOO0O0

Comunidades locales

6. ;Qué areas tematicas considera prioritarias para establecer nuevas alianzas  *
estratégicas en la UVM? (Seleccione todas las que apliquen)

[} Educacion
D Investigacion
(] Proyeccién social

[[] Medio ambiente

(] salud
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® Publicado

7. ¢Ha participado en alianzas estratégicas previas para proyectos de *
sostenibilidad? Si responde “Si*, por favor comparta brevemente su experiencia:

O si
O No
O otro:

8. ;Qué acciones o estrategias sugiere para mejorar la formacion de alianzas *
estratégicas en la UVM?

Tu respuesta

9. ;Qué recursos 0 apoyos considera necesarios para potenciar la capacidad de *
la UVM en la gestion de alianzas estratégicas?

Tu respuesta
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© Publicado

Tu respuesta

10. ;Cual es su rol en la UVM? defina su area *

(O Docente
(O Administrativo

(O Estudiante

O otro:

11. ;(Cuantos afos ha estado involucrado en iniciativas relacionadas con la *
sostenibilidad?

(O Menos de 1 afio
(O 1-3afios
(O 3-5aiios

(O Mas de 5afios

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se cred en Universidad Valle del Momboy.
¢ Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios
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Resultados de la Encuetas
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gl L] aciores s estudantes para nada st ) Nada Nose - .
Pues, para mi & reto &5 & viage ya que
2025 R A " vivo muy lejos y pues no estaba E . . . Haci como esta horita esta bien, ya que & o
i L o - acostumirada a escs tpos de viajes, ! — e, Sdud - Nig esta aciuaizada con la eondogia Esl R
acosumbrande
F ¥ de ctros
acfores, Recursos Educacion, Invesigacon, 2
5132025 20.57:53 Bia Requiar mitados, Fata de Afanzas Universidades exvarjeras  |Proyecadn sool Medio ambente, si Por medo de taleres a b cdectvdad ,T'**UV'MW“"P""“" Esudane Mencs de 1 afo
comunicacion, Saiud T
Normafivas restrictivas
FoF La colaboracon y la dianza con ofros. |Edwcacion, Investgacen, N A
5132025210011 At Ao Faka de interés 6 06 | o, - drbuir con la fnaidad 2 que se |Universidades naciondles | Proyeccion sccial, Medio ambierte, No Definiendo a que se quiere legar y buscar aganzaciones que aponen Estudante Mencs de 1 afc
atores > encortrando apoyo que o complemente fortalezas y recurscs
£ quiece leqar Salud
5132025210257 A Regia ~ [FRAdemeSscedrS |, iy imisy racindes  |Eduearién hvesigac No Recurscs Proyectos imnovadares, no repetive Estdant Wenos de 1 afo
[ 532025 210848 i L) IF_ Dagance 12 @ianza Comunidades beales Mledo ambiente. Saud Mo Ci 5 A Esudante Wencs de 1 a0
Fala de interés de ctros |Alnear bos imereses de odas las panes _ - "
513202521:23 11 Regular A aciores, Reoursos. imoucradas, garantzando benefcios | Comundades bcales |Proyeccin sccal No f*“;;mmw"mum Progamas de formacén para e persanal Esudante Mencs de 1 afo
imitados mutuos e T e e
Uno de los problemas que pueden
presentarse, sn duda dguna, es lafaa
dzm:msh;!mnx;:_::g‘_mh Yo dirla que o cat de =
vohviendo reaments relevantes, como los “m’ﬁ:’:’w""‘im
negodics infemaconales, d mskeling &sws::imnatnmla:wﬁw
mm,heﬁmdehi’lw mm 2 * s
¥ical, d derecho miemacional, entre que sepan ¥
Faka de interés de atros |ovros. zx"’m“m‘ oon uriversidades | o rovecho d potencd que tiene &
. actores, Recursos La falta de apciones en cuanto d estudo i universidad dspuestos a buscar las -
SN32025 220118 Moy Moy allo fmitados, Namafvas | de estos femas puede provocar [a pérdical L Proyecadn secial No :"’"’f"y""!“:‘:z\ﬂp"“’"h mejores diarzas y convenis para Bl Mlasm i \ats
restretvas de posbles alanzas con - m”“' par v e tavorecer & desarrdio y avance de la
ﬁm&sﬂmommu mF .e" Ia‘)o“ mi“subfi:’m::smlmﬁén misma
.*”‘”ww““, inernacional. Esto lamaria a més empresas,
opeiones de estudio. Esto provocaria B i g entie okas
perdda de aianzas que podrian ayuda 3 hsluy':"m“ as, »
‘expandr horizontes, b que, sumado ala iﬂiﬂiﬁ
buena reputacion que ya bene la
universidad, podria resutar en un gran
avance e nnovacion para la U
Realizar un andfisis exhaustivo del entomo,
ales socios .1
alneados, capacdades complementaras y
|vaicres compartidos.
Sy Tener las mismas oporunidades y
mnm:m ventajas con B 3anza que e vaya 3 B Establecer metas especificas, meditles y o .
51132025 221850 Muy aita Muy aio v mFi:d! hacer, superar dierencas de cutraen | Universidades extraneras | Educacion, Sald No los socics, a ecursos personal Estudiante Mancs de 1 afic
fimiadts. Fa caso de que se establezcan dianzas [todos fengan una visian comin sobre bs especaizado
Y —— internaconales beneficios y resuitados esperadcs.
Crear ineamientos institucionales que orienten
el proceso de dentificacin, evahaodn,
on y gestion de alanzas




162

5 Lamayor capacdad de la UM es sus
o i 3 Permiti ol compartir dicha flcsfiasea | Organzaciones no . Mayor =2 B . "
2 ok ] L - mayor conocida en la socedad gubernamentaes (ONG) e L privads ewdenia g Lol oL
|Clarcad en B visin y objetives, pra
obtener las alanzas que requiere 3
e oy [re——
ofy elwos espec medibles. Ios desafios que implica de
acanzables, relevanies y con plazs Defnir B ad Manera proactiva por pare de las
5182025 122013 Wyaia Ao Recurscs imiados | defindos para bgrar s dianzas Unnersicades extaneras  |Investigacon No plenamente s dbjefvos del desandlo | 4 rsdates académeas y personal Docente Mencs de 1 a0
estratégicas. ; Qué es lo que buscala docente de la Universidad Vale ded
UVM? ;Haela ddnde va? Son preguntas
os debemos hacer para akcanzar los.
objetives de desarrdlio umano
sustentabe
Faka de interés de atros Edwaion Investgacon,
5182025 122443 Muy alta Alto iy conccimienio Empresas privadas Proyeccion sccal, Medio anbente, No capaciacion montoreo de las dianzas Admins raivo Mas de 5 aics
Saud
El principal refo que podria considerar Se padrian i accionss que et .
o 3 e yPy 2 " ot sy &5 I3 fomacion de un equipo centrado y
5182025 122551 A Ao ;lhqﬁu_ﬁr@ch.Fﬂ :Inapot_mmw_vofx f =k Ed\wp'nlm_jiow. No uml_amx:m_'ﬁmalz = esaima g Estudk Mencs de 1 250
sar ’m“"‘m i ek una red de contactes que Bokte 3
Lo . [ S formacén de Snzas esvatigeas
Fortaece la comuncacon: Establecer canales.
claros y efectrvos para o didiogo entre las
pares nteresadas. -
. Financamienta: Fondos especifoos para
F;::Fand:!m compleias que Regulan . |Crear un comité de dianzas: Formar un equipo |proyectos de sostenbiidad y dianzas.
5182025 123201 Muyalta Muyaio e o L Y universi evanes Pt No dedcado adenfifcar y gestionar Mencs de 1 afio
comunicacidn, dificuitan la colaboracion efectiva. v eagey - ;
5 Esgacos y tecndogia
restictie para faciitar la cdaboracion.
(Capacitacion: Ofrecer taleres sabre gesion de
|alianzas y sostenbildad para d persond y
estudantes.
Pexibildad y adapablidad, establecer un
y i mq_wpminquuy
g gy s b ca a ot alptates
eicas
ahrusﬁ.ndann:pnm A har la tecrologia: L nuevas 2
problemas futurcs y garantizar que se digtales para faciitar la coldbracidny la | éxto alargo plamo.
5182025 123500 Regula Ao Normatvas restctivas | actle con integridad. Empresas privadas Investigacidn, Proyeccion socdl No comunicacion, como platatormas de gestion de Adminisraivo Mas g 5 afios
|proyecios, foros en inea o apicaciones de | Al propar Gionar e5105 Necursas y poyos.
Superar esios refos requere un enbgue mensaeria.. 2 uversdad podra merar su
pluﬂmcddgmy\ncunm wi:dddegshnc\dmmﬂ
genuIno con @ éwio camparido. ﬁumbunyvc
| puede conduct a resutados mas
@0t0s05 y Sostenbles.
182025 124004 ™ Mayaio :{;&""“*“’“ L refacones \ nacionsies ; No [T —— L P A T3afos
Acordar princpaments su enfoque Definicion clara de dbjefivos y téminos,
F: i quelis vayan on electiva y famento de la Personal capaciado, herramientas de
aciores, Fallade dirgidas al cbjesivo. Es necesario definr & o : confanza, on cul any on, asi cana =2 -
B ey gl b comunicacin, B e CAUEES | oyeccion social Medio amtiente Mo o de yerea égco caro, cefnicon Vimisks ey Vo e ke
resnctivas de un ambiente caaborativo que promueva el &xio| dara de abjefivas y respons abidades,
coordinacitn y toma de decisiones. de la danza.
5182025 131203 Mayala Mybgo  [FAademe [Ercewamoy atade Empresaxs privadas Edueacin Megio ambiente, Saud No rinéss ke Shedes venmierin ke et e, o Doserte Mencs de 120
5182025 121226 Wy ata Moy ato Fata deinaes Se a1 | e Acres exermos itwesados | Empresis privatas E,“;‘,“""‘::;W No Maorar propuestas y soverdos movadorss | Actores compromelidos famnstatie Mencs de 1 a0
Faka de interés de ctros | La inastisiidad econsmica y poifca de! Dm“'?'-":c,“ Capactacin del persondl
5182025 131831 An An aciores, Falta de pais. Unnersidades exraneras | Medo ambiente No foatey v dxa Intercamiio de expenencias Adminsraivo Mas de 5 #ics
comunicacion ,.L'd’w, Y ento
o Smmimw"mywes
e mﬁam;mmmm P «d jenio de laimagen :umﬁ"e;nﬂomq;oduﬁ:ha
5182025 134345 Wyala Muyaio dxgiclmieris oo st spa | exvaneas r No nstiuconal, entficar socios poncaes en | 2, 9550 v"“‘, kDI 0 . y A 13afos
bl B
confiarza, la competencia. gl desarrolio per sonal, Redes de contacio y
&= .
Fala 0e ierds 0 dires | La nesiabigad palica y ecanomica ” . . Maniener una CoMUNICaGtn constanie oon &
5182025 14 1214 Regia ™ atores, Fala de Pardida de eanfianza an & O'W""’“’m :,‘;:"“’"'"W"“”‘“ No eam Fortaeoer un equipo capaciac en Admnstato Mis e § acs
comanicasde situsonakdad b (NG s Eahacin de s slaeas exstentes e i s
5 Crear conencnes Nacondes e
oy La vison prncipa de la UVM es ser una L
Fata de nerés de diros L""""’"",’""""i":‘o""‘" camunidad unversiara al senvico del "'"‘:“““""’"’“""““
/182025 143837 Muyaia Muyalo aciores, Recursos "m“""’”“‘gu puede o |Empresas prvadas Edwaién Invessgain No desarralk indcandoque |55, “"""’“’nm‘"{"’:’ Administatvo Mencs de 1 3io
imitados de. p— la sostenibikdad es un eje ransversal en sus R —
—— activdates e — btz




163

|Establer un rstado de actores o etvos por
Fala de interés de ars Fa de e daches [Educarion, Investigacin, lorden de pricridad y agicar un pian estraiégeo
5182025 1500:18 Muy alta aiores, Recursos o NS o e Empresas privadas Proyecoon social, Medio ambierte, de captacion sabre dlo y Liego profundzaren |- Recursos fnanceras y humano
limitados Saud proyecios de nterés persondizadd para cad
uno de elios
Planificacion cudaosa, una Educacion, Investigacin, ECONOMICOS Y RECURSOS -
5182025 155421 Muyalta Moyaio Recursos imitados Empresas privadas Puoyeccibn scchd Mo nierke No GESTION PROACTIVA HUMANGS Docenie 1-3afos
No he intentado crear
daras esiradgicas o . |nvestigacion, Projeccion socd, D mayor publicidad a sus acciones, anba | Capactar d persond adminsrafvo y .
51802025 17:37.28 Moy aita My ain e de Comunicacian, poca partcipacion Universidades exvaneas Medo h No el o ormetono Docente 1-3afos
sostenbiidad.
O E I , Medo s i oy .
F0205820:2 An Ato Reourscs imtacos Ll MKNG) o No empatia educanon & mvestigacon Admnstatvo Mencs de 10
Ins fucones Que compartan i3 wson,
mison y objetivos e la universidad, Recursos humano especidizado,
5192025 10:5509 Moy ala Moy alo Faladecomuncaion [dependiendod fpoce dlanzapuede |Universidades eanjeras  |Edwcacid No capaciacion y desamolo, evenios, proyecios. | recursos fnanciencs, recursos Docente 1-3afos
sugr cumpimiento nomaio, evalua B tecnolbgioo y de infomacion.
trayectaria de oras insti
La Edwcacian, [a Investigacion y bor sosid | Capactar d recwrso humang sobre €
- que patentce l puesta en pracicade sgnficado de una dianza estraégica,
Financamiento - Integrarse a las £ i fiosofia insttuciond sotre &l desarolo ‘sobre £cones que hagan visbie d
necesidades de s comunidades Educaion, Investgacon, Wiz i ! mpe i U i Qi e
5182025212146 A Ao Nolohetentaio. |winsaties n a bisqueda de soicones | Gabisas ocses Propeccion s, Meio amberte No el v L e porsppsrcanior? Docerte Wencs de 1 afo
; ksl el e 2 energla, de kos desechos 5kics, & decir| mundo pricéio, La educacdn e el faro
organsmos gubemamentales. bz en proyecies de ina  despetar del asi
respons abiidad social corparafiva. y crea captd socdl.




164

Anexo 1.

Aprobacion del Tutor

UNIVERSIDAD VALLE DEL. MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA INGENIERIA INDUSTRIAL

j

APROBACION DEL TUTOR

En mi Caricter de Tutor(a) del Trabajo de Grado Titulado: GESTION DE
ALIANZAS ESTRATEGICAS PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN LA
UVM, realizada por: T.S.U. Miguel Alejandro Rodriguez Molero, titular de la cédula de
identidad N° V-27.928.429, para optar por el titulo de Licenciado en Contaduria Piblica,
considero que dicho trabajo redne los requisitos y méritos suficientes para ser sometido ante
la presentacion publica y la evaluacién por parte del jurado que se asigne.

Atentamente,

—R

ke

F .

PLTGO. Luis Coronado
C.I. 11.613.363

Fecha: 30 de junio de 2025



