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RESUMEN

El propésito de este estudio es examinar el capital social como patrocinador del
desarrollo local sostenible. El capital social se refleja en la confianza y cooperacion
entre los integrantes de la comunidad, lo cual puede simplificar la puesta en marcha
de proyectos sustentables y asi potenciar la calidad de vida. El debate muestra que,
apesar de que puede haber obstaculos para la participacion de los ciudadanos, redes
sociales y el liderazgo comunitario siguen siendo esenciales para vencer los
obstaculos. Las conclusiones subrayan el papel crucial del capital social en el
progreso local, insinuando que su robustecimiento debe ser una prioridad en las
politicas gubernamentales. Se aconseja promover ambientes de conversacion y
cooperacion entre los

participantes locales para fortalecer el capital social existente. Como propuesta, se
propone el establecimiento de un programa de formacién en liderazgo comunitario
gue incentive a los ciudadanos a participar de manera activa en el progreso sostenible
de su ambiente. Este programa contemplaria seminarios sobre administracion de
proyectos y competencias interpersonales.

Palabras clave: Capital social, desarrollo local, sostenibilidad, participacion
ciudadana, liderazgo comunitario.
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INTRODUCCION

El estudio del capital social es un pilar imprescindible para entender las
interacciones humanas y su influencia en el desarrollo social y econdmico. A medida
que avanzamos en esta investigacion, se espera destacar la importancia de cultivar
relaciones de confianza y colaboraciéon en la construccién de sociedades mas

equitativas.

En este contexto, el capital social no solo se considera un activo individual,
sino también un recurso colectivo que puede ser movilizado para alcanzar objetivos
comunes. La relevancia la trascendencia del capital social es notoria en diversas
areas, desde el desarrollo econémico hasta la gobernanza local. Las comunidades
de capital altamente social generalmente tienen una mayor participacion ciudadana,

una mejor calidad de vida y un desarrollo econémico mas fuerte.

Sin embargo, también es importante reconocer las criticas y limitaciones
asociadas al concepto, incluyendo su ambigledad y los posibles efectos negativos

de redes sociales cerradas que pueden perpetuar la exclusion.

Esta tesis actual tiene como objetivo examinar el capital social desde una
perspectiva integral, analizando sus dimensiones, teorias relacionadas y su impacto
en el desarrollo local. A través de un enfoque que busca contribuir a la comprension
de como se financia el capital social donde puede ser fomentado y utilizado como

una herramienta para enfrentar los retos actuales que enfrentan las comunidades.

El desarrollo no debe ser conocido solamente por el Producto Interno
Bruto o por las inversiones del capital fisico, esto es lo que ha impulsado respuesta
a lo largo de la historia, nosotros avanzamos hacia el reconocimiento de aspectos

intangibles pero que, como se puede deducir, tienen un rol fundamental, como las
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capacidades humanas, la innovacion y, sobre todo, la calidad de las relaciones
sociales y interpersonales. Es en este ambito donde emerge el capital social como

uno de los puntos de apoyo

Al capital social se puede aclarar como aquellos recursos (presentes o
potenciales) que deriven de la pertenencia a redes de relaciones duraderas mas o
menos institucionalizadas de ensefanzas o reconocimiento mutuos. Se trata de lo
que es posible hacer a partir de las relaciones, no de lo que se tiene como riqueza

individual.

El crecimiento local, es un progreso de abajo a arriba en el que se ponen en
juego las capacidades endoégenas y en el que se movilizan los actores locales
convirtiendo al caudal social, en este sentido, en un verdadero motor, por lo tanto se
caracteriza en diversos objetivos como un facilitador de la cooperacion, ya que en las
situaciones en las que existe un alto nivel de confianza y normas de reciprocidad, la
gente esta en disposicion de participar en proyectos comunitarios, sean para mejorar

la infraestructura, gestionar los recursos naturales o fomentar iniciativas econémicas.

Esto permite una reduccion de los "costes de transaccion" y de la necesidad
de adoptar mecanismos formales de control, el crecimiento local, permitiendo a las
comunidades avanzar de una forma mas acelerada. Asi mismo siendo un promotor
,de innovacion y proceso de aprendizaje porque las redes sociales densas y diversas
permiten complementarse en el intercambio de ideas, conocimientos, experiencias,
creando una facilitacion del aprendizaje social, lo que propicia la apariciéon de
soluciones a problemas locales desde las mismas comunidades y, al mismo tiempo,

poner en conformacion tutorial las mejores practicas y llegar a diseminarlas.
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Por consiguiente se tiene presente la resiliencia y cohesion social, donde en
situaciones de crisis o frente a retos estructurales (de tipo natural o artificial), las
personas con altos niveles de capital social tienen mayor resiliencia. La solidaridad,
el apoyo mutuo, la espaciosidad de ajuste de las demandas colectivas, fortalecen la
cohesion y hacen posible que las comunidades puedan abordar las crisis con mayor
rapidez y eficiencia. Esto reviste, ademas, una gran importancia en entornos de

conflicto, inestabilidad, carencia o escasez.

Y por ultimo el fortalecimiento de la gobernanza local, puesto que el capital
social contribuye a promover una ciudadania mas activa, a propiciar una mayor
transparencia y rendicién de cuentas por parte de los gobiernos, a propiciar un vinculo
de confianza entre el gobierno local y la sociedad civil, a producir politicas publicas

mas pertinentes, a la vez que los recursos se gestionan de forma mas eficiente.

Ahora bien, la pertinencia de su estudio en el contexto presente, el estudio del
capital social como factor clave para el desarrollo local cobra especial relevancia en
la actual situacion socio-econdmica y politica de nuestro tiempo, en la que los
circunstancias (desde la sostenibilidad medioambiental hasta la igualdad social)
exigen soluciones que van mas alla de los

planteamientos clasicos.

Conocer como se va construyendo, manteniendo y potenciando este capital
inmaterial del mismo modo que saber disefar estrategias para que el desarrollo sea
mas eficiente, mas inclusivo, mas sostenible, implica reconocer que el desarrollo de
un territorio no sélo depende de los recursos materiales o de su situacion geografica,
sino que, sobre todo, depende de la naturaleza de las relaciones interpersonales de

la poblacion y de la capacidad de esta para desarrollar acciones colectivas.
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En consecuencia, de la misma, la complejidad del capital social entre sus
dimensiones y desafios es que comprender el capital social implica mucho mas de
una simple visién de buena voluntad entre vecinos; implica introducirse en sus
propias caracteristicas, es decir, su grado de multidimensionalidad. Asi podemos
individualizar, por ejemplo, cuando hablamos de capital social vinculante (bonding
social capital), nos referimos especificamente a la presencia de lazos robustos y
uniformes que unen alos miembros de un colectivo muy fuertes y homogéneos dentro
de un grupo (familia, amigos,

grupos étnicos).

Ese tipo de lazos funciona muy bien para el apoyo mutuo y la cohesién interna,
pero a veces produce endogamia o exclusion. Frente a esos lazos fuertes y
homogéneos, existe el capital social puente (bridging social capital) hace referencia
a los lazos que conectan a personas o grupos mas alla de sus diferencias, lo que es
crucial para enfrentar retos compartidos (socioeconémicas, culturales, de vecindario;

recursos, etc.).

El capital social puente tiene la capacidad de resultar especialmente
importante en la medida en que nos ofrece la oportunidad de acceder a diferentes
clases de recursos, informacion u oportunidades, asi como innovaciones. Por ultimo,
el capital social enlazador (linking social capital) permite fortalecer el capital social
entre agrupaciones o grupos de interés y las personas que ocupan posiciones de
poder formal o institucional (gobiernos, empresas de gran escala) y permite a las
comunidades acceder a recursos y a decisiones en el punto ideal. Pese a ello, el
capital social no representa una panacea que nos aisle de los problemas. Puede ser
manipulado, cooptado y su carencia o deterioro, puede agravar los problemas

sociales.
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En contextos como el venezolano, caracterizando por la polarizacién social, la
desconfianza institucional y las carencias economicas, la investigacion del capital
social se convertiria en algo mas apremiante: ;Como construir o reconstruir la
confianza en contextos desgarrados? ;Como las redes comunitarias, por ejemplo,
pueden solventar la carencia de servicios publicos o la escasa presencia estatal?
¢, Como las migraciones internas y externas pueden condicionar la cohesiéon de las
comunidades locales? Todas estas cuestiones sirven para poner de manifiesto que
serequiere analizar el papel del capital socia no meramente como un ideal a alcanzar,
sino ademas como una variable y sustantiva de la resiliencia y el desarrollo en los

territorios.

La red social y el progreso local recogen, en el caso de Venezuela, diversas
formas del proceso conocidas, han sido las manifestaciones de auto-
organizacion y solidaridad de las comunidades al afrontar situaciones dificiles,
ya sea mediante las juntas de vecinos tradicionales o las diversas agrupaciones
comunitarias . Esta compleja red social se convirtid, a menudo, en la solucion de las

crisis y el motor de la accion social.

Sin embargo, la persistencia de la pobreza, la desigualdad o la fragilidad de la
institucionalidad nos lleva a preguntarnos sobre las potencialidades del capital social
para generar un desarrollo mas justificable que no dependa de factores ajenos o de
la capacidad de las organizaciones, sino que brote de la accion individual vinculada

a otros u otras en funcién de la accién comun.

Finalmente, la presente tesis busca, por tanto, profundizar acerca de como
aparecen estas redes de confianza y de cooperaciéon en el entorno local, sirviendo de

recurso para conocer los mecanismos a través de los cuales se puede ver cémo el
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capital social deviene mejoras sobre la calidad de vida, gestion de recursos,
participacion ciudadana, resiliencia comunitaria, etc. En suma, con ello se pretende
ofrecer una idea mas amplia de desarrollo, una que considere el enorme valor de lo
inmaterial e innato, de la capacidad de las personas por hacer del futuro un lugar

donde las conexiones juegan un papel fundamental.
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I. FASE DE PLANIFICACION

Diagnostico situacional

Hoy en dia, las comunidades se encuentran con multiples retos que impactan
su crecimiento local. Estas dificultades abarcan desafios econdmicos, tales como el
paro y la escasez de acceso a recursos basicos, ademas de desafios sociales, como
lainequidad y la desconfianza entre los integrantes de la comunidad. Actualmente, la
comunidad enfrenta un entorno complejo influenciado por factores estructurales, tales
como la crisis econémica nacional, la migracién y la fragmentacion social, que
erosionan las redes de apoyo y disminuyen la confianza interpersonal. En este
contexto, resulta crucial comprender la condicién del capital social presente en la

region.

Respecto al desarrollo sostenible, éste ofrece una variedad de oportunidades
y retos. A pesar de que hay proyectos locales que intentan fomentar practicas
sustentables, como la utilizacion consciente de recursos naturales y diversas
propuestas de educacién ambiental, estas iniciativas frecuentemente no cuentan con

el respaldo comunitario requerido para florecer.

Segun Putnam (1995), El capital social incluye normas, redes y confianza que
facilitan la accién colectiva, elementos que son fundamentales para superar
obstaculos comunes como la falta de liderazgo, la desconfianza y la reducida
participaciéon de los ciudadanos. Ante esta situacion, el capital social podria ser
fundamental, ya que un fortalecimiento de la cohesidn social y la confianza podrian

propiciar una mayor unidad y cooperacion entre los ciudadanos.

Fortalecer estos aspectos les permitira a las comunidades no solo afrontar de

forma mas efectiva sus retos actuales, sino tambien garantizar la preservacion de sus
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bienes naturales y optimizar su bienestar a futuro. En este contexto, la nocién de
capital social es el espacio local adquiere un caracter de urgencia contextual, dentro
del encuadre socio-politico y econdmico La realidad actual de Venezuela ha impuesto

desafios sin precedentes.

El impacto combinado de la hiperinflacion, la recesion economica, la
deficiencia de servicios basicos y la diaspora masiva ha provocado una
reconfiguracién radical del tejido social, sumiendo a las comunidades en una
profunda crisis. En respuesta a esta situacion, las redes informales de soporte, el
apoyo mutuo vecinal y la habilidad para la auto-organizacion comunitaria se han
transformado, en muchos casos, en los medios fundamentales de

supervivencia y resiliencia para incontables localidades.

Aun asi, es crucial reconocer que el capital social no es sélo una opa de
ganancia; también lo son aquellas redes clientelares, excluyentes o informales que,
aun aportando soluciones en lo inmediato, mientras que a futuro pueden afianzar la
dependencia y exacerbar la fragmentacion. Consecuentemente, efectuar un
diagnostico exhaustivo de este capital social implica mas que solo reconocer la
existencia de estas redes; sino que debe llevar necesariamente a valorar la calidad
de las mismas, su capacidad para incluir y su potencial para generar un desarrollo

sostenible y equitativo.

Por lo tanto, no es posible caer en la erronea lectura y muy negativa del
reconocimiento de los obstaculos, sino que, por el contrario, promueve el camino para
la identificacién de oportunidades de intervencién y de potenciacion. Pasamos de
poner el foco en la mera identificacion del estado del capital social de una

determinada comunidad a poder también detectar los margenes para la mejora y
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alimentar un conjunto de acciones mas alla de la mera "recuperacién asistencial" del

colectivo en un momento social dificil.

Potenciar todo aquello que los integrantes de la comunidad han logrado
previamente en marcha, identificar nuevas personas que puedan ir ocupando
posiciones de liderazgo, generar espacios de intercambio entre las distintas facciones
que conforman la comunidad, animar aquellas instancias de participacion que se
encuentran ahora olvidadas, pero que han podido estar presentes en otros

momentos.

Pero insisto, este andlisis de diagnéstico situacional no tiene solo que ser una
instantanea donde se expone la condicion del capital social. Este no solo muestra su
configuracién actual, sino que representa y debe ser la piedra angular para una
planificacion estratégica. Dicha planificacion, sustentada en un conocimiento
pormenorizado del capital social caracteristico, sera capaz de propiciar su desarrollo,

adaptandose a las especificidades del medio.

Asi, el diagnéstico situacional evidencia que el capital social constituye un
elemento fundamental capaz de impactar en el progreso local y sostenible. Fomentar
redes mas fuertes y fortalecer la confianza entre los ciudadanos son pasos
necesarios para empoderar a la comunidad y promover una participacion activa en
iniciativas que eleven su bienestar y salvaguarden sus recursos para las futuras
generaciones, entendiendo asi que no es simplemente un prélogo o un preambulo,
sino que se establece como una pieza central que da cuenta por si sola de la

necesidad y la adecuacion de la totalidad del analisis.

En cuanto a su claro retrato de los desafios y las potencialidades del capital

social propicia las bases de las fases subsecuentes de la tesis, donde se analizara
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en detalle en cdmo ese intangible se convierten en el motor concreto dirigido a la

mejora del bienestar en el ambito local.

Problemas de la investigacion

Problema general

Las comunidades enfrentan numerosos desafios significativos que limitan su
crecimiento local en retos que se ven exacerbados por la deficiencia de capital social.
La carencia de conexiones robustas, confianza e ideales compartidos entorpece la
cooperacioén requerida para impulsar proyectos perdurables que mejoren su entorno.
En estalinea, surge la interrogante fundamental que orienta la presente investigacion:
¢De qué forma el capital social repercute en el desarrollo sostenible a nivel
comunitario? Este cuestionamiento se sustenta en la imperiosa necesidad de
dilucidar la funcion del capital social como un activo colectivo. Este uUltimo puede
acrecentar la aptitud de las comunidades para articular iniciativas mancomunadas,
robustecer el tejido social y elevar el bienestar. Asimismo, posibilita analizar cémo el
capital social podria actuar como un impulso estratégico para sortear los
impedimentos estructurales que merman la efectividad de las directrices y proyectos

orientados hacia la sostenibilidad.

Problemas especificos

1. ¢Cuales son las caracteristicas predominantes del capital social en las

comunidades objeto de estudio?

2. ¢Queé factores restringen la participacion activa de los ciudadanos en

proyectos comunitarios que promueven el desarrollo sostenible?
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3. ¢(Cdmo se manifiestan las redes sociales e interacciones personales en el

marco del desarrollo local?

4. ;Qué papel desempefnan las entidades comunitarias en la promocion y

consolidacion del capital social para el desarrollo sostenible?
Formulacion de objetivos
Objetivo general

Analizar el impacto del capital social en el desarrollo local sostenible,
identificando las dinamicas sociales que lo potencian o limitan, con el fin de proponer
estrategias que fortalezcan la participacion ciudadana, la cohesién comunitaria y la

gestidn responsable de los recursos locales.
Objetivos especificos

1. Reconocer las caracteristicas y propiedades de las formas del capital social
inherentes a la comunidad tales como la confianza y la reciprocidad, normas
compartidas, redes de cooperacion, y establecer su conexién con las acciones
de fomento local sostenible, para determinar como estos factores influyen en
la capacidad de actuacion

colectiva.

2. Examinar los factores que restringen la participacion activa de los ciudadanos
en proyectos comunitarios orientados al desarrollo sostenible, incluyendo
aspectos sociales, culturales, econdmicos e institucionales, con el propdésito
de identificar barreras y proponer estrategias que promuevan una mayor

inclusion y compromiso.



24

3. Analizar la manifestacion de las redes sociales e interacciones personales
dentro del contexto del desarrollo local, evaluando cémo las relaciones
formales e informales contribuyen o dificultan la coordinacion y cooperacion

comunitaria para alcanzar objetivos sostenibles.

Evaluar el papel que desempefian las entidades comunitarias en la promocién
y consolidacion del capital social para un crecimiento sostenible, considerando su
capacidad de liderazgo, articulacion de recursos y fomento de la participacion
ciudadana, para determinar las mejores practicas y posibles areas de mejora en la

gobernanza local.

Justificacién de la investigacion

La investigacion sobre el capital social en tanto impulsor del desarrollo local
en la comunidad es crucial por diversas razones que incluyen elementos tedricos,
sociales, metodoldgicos y practicos. En su Relevancia Teorica, desde una perspectiva
académica, este estudio aportara a la comprension del rol del capital social en el
progreso sostenible, un asunto que ha ganado importancia en las ciencias sociales y

el fomento comunitario.

En el ambito académico, los resultados de esta investigacion aportaran al
conocimiento sobre las particularidades del capital social en el marco del desarrollo
sostenible, un tema que ha cobrado importancia en el ambito de las ciencias sociales
y del desarrollo comunitario. A pesar de la abundante literatura inaugurada por
autores como Robert Putnam, James Coleman y Pierre Bourdieu, persisten vacios
en la comprension de la dinamica del capital social en ciertos contextos de economias

emergentes y en contextos de situaciones de crisis socio-politicas prolongadas.
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Esta investigacion tiene como objetivo aportar a una discusion teérica en
general al ofrecer evidencia empirica de los factores que impulsan las redes de
confianza y cooperacion se traduzcan en resultados concretos de desarrollo local.
Asimismo, auspicia afinar modelos existentes o bien proponer nuevas opticas sobre
la construccion, el mantenimiento y la erosidn del capital social en los escenarios de
mayor inestabilidad, lo que es de interés particular para la sociologia, la economia

del desarrollo o los estudios territoriales.

Se espera que las conclusiones ofrezcan la oportunidad de entender mas
matizadamente este intangible que supera visiones monoliticas y, en este sentido, se
pueda profundizar en sus dimensiones (vinculante, puente, enlazador) en la realidad
local. A pesar de su importancia social, la comunidad se topa con obstaculos
considerables en su progreso local. Entender cdmo el capital social puede funcionar
como un incentivo para vencer estos desafios facilitara a los participantes locales y a

las autoridades la creacion de estrategias mas eficaces y participativas.

El enfoque metodolégico adoptado para este estudio permitira una recopilacion
e interpretacion eficientes de los datos. Ademas, los resultados de esta investigacion
generaran recomendaciones especificas para fortalecer el capital social comunitario,
avanzando asi iniciativas que fomenten el desarrollo sostenible. En resumen, la
presente investigacion no unicamente procura colmar una brecha en la literatura
existente, sino que también busca producir una repercusién positiva en la comunidad
analizada y contribuir al desarrollo sostenible desde una perspectiva inclusiva y

participativa.
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Delimitacion

Dimensidon Geografica: La zona geografica de este estudio se centrara

exclusivamente en la comunidad, en particular, en el Municipio Escuque, sector la
Victoria, y el Municipio Carvajal, sector el Filo. Esta decision se basa en que es un
sitio donde se han llevado a cabo varias iniciativas de desarrollo local y donde las
dinamicas sociales son especialmente significativas. Para garantizar que el analisis
sea detallado y especifico, se evitaran otras comunidades o

regiones.

Dimension Temporal: La duracion del estudio, desde el instante abarcando

desde su inicio hasta la fecha de finalizacion, 1o que permitira analizar tanto las
iniciativas presentes como su progreso en los aros recientes. Se recolectara datos
historicos y actuales, con el proposito de dilucidar la influencia del capital social en el

desarrollo local a través de las distintas épocas.

Aspectos abordados: El estudio tratara temas como los rasgos distintivos del
capital social en la comunidad las dinamicas personales y organizativas, y su vinculo
en relacion con el desarrollo sostenible. Adicionalmente, se exploraran los
componentes que inhiben o fomentan la implicacion de los ciudadanos

Aspectos no abordados: Esta investigacion no contemplara temas vinculados

al desarrollo econémico puro sin tomar en consideracion su relacion con el capital
social asi como estudios comparativos con otras comunidades o regiones. Asimismo,
no se trataran temas juridicos o politicos que no estén vinculados directamente con
la dinamica del capital social en el contexto

comunitario.
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Revision de la Literatura

La revision de la literatura constituye una etapa fundamental para analizar y
sintetizar la informacién actual en torno al capital social y su nexo con el progreso
comunitario, permitiendo establecer un marco conceptual solido y actualizado para la
investigacion. Para ello, se examinaran las multiples definiciones y perspectivas
tedricas sobre el capital social en la academia, junto con su aplicacién en ambitos
econdmicos, sociales y comunitarios.

El capital social se ha entendido y conceptualizado desde diferentes
perspectivas. James S. Coleman (1988) lo describe como un recurso que emerge de
las relaciones sociales, basado en normas, redes y confianza, que facilita la accion
colectiva y la cooperacion. Robert D. Putnam (1995), por su parte, enfatiza el papel
el capital social en la generacién de comunidades cohesionadas y activas, apuntando
que considerables niveles de confianza y normas compartidas contribuyen a la
eficiencia de las instituciones y al bienestar social. Michael Woolcock (2001) amplia
el analisis al destacar las dimensiones estructurales, relacionales y cognitivas capital

social, poniendo de relieve su influencia en el avance comunitario y la gobernanza.

Ademas, la literatura reconoce que el capital social opera como un elemento
central que propicia la colaboracion entre los miembros del colectivo, fomentando la
confianza y la reciprocidad necesarias para la implementacion exitosa de proyectos
de desarrollo sostenible (John Pretty, 2003). Esta cooperacién se traduce en el
desarrollo de redes sociales fuertes que permiten la circulacion de informacién, el
acceso a recursos y el apoyo mutuo, elementos esenciales para superar desafios

sociales y economicos (Janine Nahapiet y Sumantra Ghoshal, 1998).
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La relacion entre el capital social y su incidencia en el desarrollo local ha sido
ampliamente estudiada, evidenciando que comunidades con un capital social robusto
tienden a experimentar mayor participacion ciudadana, cohesion social y resiliencia
ante crisis, 0 que deriva en un mejoramiento econémico y social mas equilibrado y
sostenible (David P. Aldrich y Courtney Meyer, 2015). Sin embargo, también se han
identificado criticas al concepto, como la capacidad de que redes cerradas generen
exclusion o perpetuen desigualdades (Alejandro Portes, 1998), lo que implica la
exigencia de un andlisis critico y contextualizado.

En consecuencia, esta revisidn permitira construir un marco teérico que integre
estas multiples dimensiones, facilitando asimilacion de como el capital social puede
ser cultivado y puesto al servicio como una herramienta para propiciar el desarrollo

local sostenible en los colectivos examinados.

Estudios Previos

Se recopilaran y analizaran estudios previos relevantes que se han analizado
en torno al vinculo entre el capital social y el progreso comunitario, se hara una
comparacion con los temas para determinar cuales son las preguntas de
investigacion mas relevantes con estudios que han medido el impacto del capital
social para el fomento del progreso comunitario, incluyendo metodologias vy
resultados asi se identificaran de las mejores practicas y lecciones que se pueden

extraer de estudios anteriores.

Bases Tedricas

El capital social se erige como un recurso multidimensional fundamental para
comprender el desarrollo local sostenible, ya que representa el conjunto de redes,

normas y lazos de confianza que dinamizan la cooperacion entre los miembros de
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una comunidad para alcanzar objetivos comunes. A partir de esta definicidn, es
posible analizar como el capital social ejerce un rol como un recurso colectivo capaz
de promover participacion ciudadana, lo que fortalecera el tejido social y potenciar el

progreso economico y en el ambito social dentro de contextos locales.

Definicion y dimensiones del capital social

James S. Coleman (1988) conceptualiza el capital social como un recurso que
reside en las relaciones sociales y que facilita acciones colectivas mediante normas
compartidas y confianza. Coleman resalta que el capital social posee el potencial para
ser utiizado para lograr fines individuales y comunitarios, enfatizando la
trascendencia de las interacciones personales para la obtencion de ventajas

colectivos.

Robert D. Putnam (1995) define el capital social como el conjunto de atributos
de las organizaciones sociales, incluyendo las redes, las normas y la confianza que
facilitan la colaboracion entre sus integrantes. Segun Putnam (1995), este se clasifica
en dos tipos: el capital social bonding (vinculacion), que fortalece relaciones dentro
de grupos homogéneos, y capital social bridging (puente), que conecta diferentes
grupos sociales, promoviendo inclusion y acceso a recursos diversos. Esta distinciéon
resulta crucial para comprender las dinamicas de cohesidn y apertura en las

localidades.

Michael Woolcock (2001) propone un enfoque tridimensional que integra:

-La dimension estructural, referente a la configuracion de redes y asociaciones

sociales.
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-La componente relacional, que comprende la confianza, las normas y los

compromisos mutuos. .

-La dimensién cognitiva, que abarca valores compartidos, entendimiento y
visién comun.
Este marco permite entender no solo no unicamente la mera existencia de

redes, sino la profundidad y la trascendencia de los vinculos sociales, pilares

indispensables para la colaboracion y el desarrollo sostenible

Teorias clasicas y enfoques criticos

Desde una optica funcionalista, el capital social aporta a la estabilidad y buen
funcionamiento de comunidades e instituciones, favoreciendo la cohesion y la
cooperacién social. Por otro lado, enfoques criticos, como los propuestos por Pierre
Bourdieu (1986), destacan que el capital social adicionalmente puede reproducir
desigualdades y servir a intereses de grupos dominantes, por lo que es necesario un

analisis contextualizado que considere sus posibles efectos negativos.

Capital social y desarrollo local sostenible

Existe consenso en la literatura de que el capital social mejora la capacidad de
accion de las comunidades en aras de afrontar desafios sociales y economicos,
promoviendo la cooperacion necesaria para implementar proyectos sostenibles. John
Pretty (2003) senala que el capital social favorece la intervencion de los ciudadanos
y la gobernanza colaborativa, factores clave para la gestion eficiente y sostenible de

los recursos naturales y la optimizacion de la calidad de vida.

David P. Aldrich y Courtney Meyer (2015) anaden que el capital social es un

componente central de |a resiliencia comunitaria, entendida como la capacidad para
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adaptarse y recuperarse ante crisis, gracias a redes sociales solidas y niveles
elevados de confianza. Esto resulta indispensable para garantizar la sostenibilidad a

largo plazo del desarrollo local.

Capital social, gobernanza y economia local

El capital social tiene una influencia directa en la gobernanza local, facilitando
la participacion democratica, la transparencia y la colaboracion entre actores
comunitarios y autoridades (Ostrom, 1990). Las entidades comunitarias y liderazgos

locales actian como mediadores que fortalecen la cooperacion y la gestion colectiva.

Desde una perspectiva economica, el capital social dinamiza el
emprendimiento, la innovacién social y la facilitacion del acceso a mercados,
facilitando la confianza que reduce costos de transaccion y fomenta alianzas
estratégicas, impulsando asi un desarrollo econémico mas inclusivo y

sostenible.

Cohesion social y dimensiones culturales

La consolidaciéon del capital social eleva la cohesion social, reduciendo
conflictos, violencia y exclusion. Ademas, factores culturales y psicoldogicos, como
valores compartidos y sentido de pertenencia, influyen en la percepcion vy

construccion del capital social, reforzando la solidaridad y el compromiso comunitario.

Desafios y limitaciones del capital social

No obstante, es importante considerar que redes sociales cerradas pueden
generar exclusion social, clientelismo o conformismo, perpetuando desigualdades y

limitando la apertura social (Portes, 1998). Por ello, se destaca la importancia de
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fomentar un capital social inclusivo y abierto que permita la integracion y participacion

amplia de la plenitud de los actores comunitarios.

Medicion y fortalecimiento del capital social

La evaluacion del capital social se lleva a cabo mediante cuestionarios que
registran el involucramiento en agrupaciones, niveles de confianza interpersonal y
densidad de redes sociales, proporcionando una base empirica desde la experiencia

directa de la comunidad.

La consolidacion del capital social precisa el desarrollo y la ejecucion de
iniciativas formativas en liderazgo comunitario, creaciéon de espacios de dialogo y
colaboracion, y el fomento dela intervencién ciudadana, componentes que impulsan
la constitucidon de redes sociales efectivas para el desarrollo

sostenible.

Cronograma de Planificacion

Para su elaboracion, se recurrira al Diagrama de Gantt, que proporciona una
representacion grafica clara y concisa de las acciones previstas. Este diagrama
permitira visualizar no solo las tareas a realizar, sino también su duracion, asi como
las fechas de inicio y finalizacion correspondientes. De este modo, se facilitara el
seguimiento del progreso del proyecto y se garantizara una organizacion eficiente en

cada etapa del trabajo.

Operacionalizacion de las Variables

Haremos un diagrama que permitira visualizar no solo las tareas a realizar,

sino también su duracion, asi como las fechas de inicio y finalizacion
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correspondientes. Asi, se promovera el seguimiento del progreso del proyecto y se

garantizara una organizacion eficiente en cada etapa del trabajo.
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Il FASE DE IMPLEMENTACION

Disefo de la investigacion

El capital social, entendido como el conjunto de redes, relaciones, normas y
valores compartidos que facilitan la cooperacion y la accion colectiva en una
comunidad, es un elemento fundamental para promover el desarrollo local sostenible.
Por ello, el disefio de esta investigacion se enfoco en evaluar el nivel de participacion
de los residentes en actividades comunitarias y en analizar como dicha participacion
influye en su acceso a servicios basicos y legales, factores clave para mejorar su
calidad de vida y fortalecer el tejido

social.

Se seleccionaron dos sectores especificos para el estudio: el Municipio
Carvajal, sector El Filo, y el Municipio Escuque, sector La Victoria, debido a las
caracteristicas particulares de sus comunidades y los desafios que enfrentan en

materia de desarrollo sostenible y cohesion social.

La recoleccion de datos se llevo a cabo a través de encuestas que buscaban
entender como las personas se involucran en su comunidad, qué tan confiables son
Sus vecinos, como perciben el apoyo que se brindan entre si y como valoran el acceso
a diferentes servicios. Para hacer que mas personas pudieran participar, se utilizaron
plataformas digitales que son accesibles y populares, como WhatsApp e Instagram.
Esto no solo permitié obtener informacién numeérica sobre la frecuencia y el tipo de
participacion, sino que también ayudo a recoger opiniones y experiencias sobre la
confianza y la ayuda mutua, aspectos clave para entender el capital social en la vida

cotidiana.
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Ademas, se implementaron estrategias de motivacion a través de redes
sociales, utilizando Instagram para difundir invitaciones y sensibilizar a la comunidad
sobre la importancia de su participacién en el estudio. Esta dinamica promovi6 un
mayor compromiso y sentido de pertenencia entre los residentes, fortaleciendo el
tejido social y contribuyendo a la propia construccidén del capital social durante el
proceso investigativo. El disefio de esta investigacion reconoce que el acceso a
recursos y servicios no depende unicamente de condiciones econdmicas o
institucionales, sino tambien del entramado social que sostiene a la comunidad. Asi,
la metodologia adoptada integré tanto aspectos cuantitativos como cualitativos,

permitiendo un analisis mas completo y contextualizado de la realidad local.

En sintesis, esta fase de implementacion se caracterizd por un enfoque
participativo y comunitario, apoyado en herramientas digitales modernas para
capturar la voz de los habitantes, identificar los niveles y caracteristicas del capital
social y comprender su influencia en el desarrollo sostenible. Esta etapa sento las
bases para posteriores analisis y propuestas orientadas a fortalecer las redes y la

cooperacion comunitaria en los sectores estudiados.

Poblacion y Muestra

La presente investigacion tuvo como poblacion objetivo a los residentes de dos
sectores especificos del estado Trujillo: El Filo, ubicado en el municipio Carvajal, y La
Victoria, perteneciente al municipio Escuque. La eleccion de estas comunidades
responde a su relevancia dentro del contexto local, asi como a las dinamicas sociales
particulares que presentan, lo cual permitido una observacion comparativa del capital
social en dos entornos distintos, pero con retos similares en términos de desarrollo

comunitario.
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El propésito de incluir a estas comunidades fue explorar cémo se manifiestan
las redes sociales, la confianza interpersonal y la participacion activa de los
ciudadanos en actividades colectivas, aspectos esenciales del capital social.
Asimismo, se busc6 comprender de qué manera estos elementos influyen en el
acceso a recursos, servicios basicos y canales de comunicacién dentro del entorno

local.

Para garantizar la calidad y pertinencia de las respuestas, se estableciéo como
criterio de inclusion la participacion de personas mayores de 18 anos. Esta decision
se basé en la necesidad de obtener opiniones conscientes y fundamentadas por parte
de ciudadanos con capacidad plena de participacion en procesos comunitarios. La
edad adulta permite ademas evaluar percepciones mas solidas sobre temas como la
organizacién social, el

liderazgo local y la gestion comunitaria.

En cuanto al tamafo de la muestra, se seleccionaron un total de 40
participantes, distribuidos equitativamente entre ambas comunidades: 20 residentes
del sector El Filo y 20 residentes del sector La Victoria. Esta distribucion proporcional
no solo permite un analisis representativo de cada comunidad, sino que también
favorece una comparacion directa entre los dos sectores, lo que enriquece la
interpretacion de los datos y facilita la identificacion de patrones comunes o

divergentes en cuanto al capital social.

El tamafno de la muestra fue considerado adecuado para los fines de este
estudio, ya que permite una exploracion detallada y significativa de las dinamicas
sociales locales, sin comprometer la viabilidad operativa de la investigacion. Este

enfoque posibilita obtener resultados comparables y relevantes, que podran orientar
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futuras intervenciones comunitarias y decisiones en materia de desarrollo local

sostenible.

Diseno de instrumento de recoleccion de datos

Entendemos que la recopilacion de datos es un elemento esencial en la
investigacion, puesto que posibilita la obtencién de informacion pertinente y exacta
sobre el fenémeno en estudio. Por esta razén, en esta ocasion optamos por proponer
y realizar encuestas en la comunidad con el fin de analizar diferentes aspectos del
capital social y su conexion con las caracteristicas demograficas de los encuestados.
Posteriormente, se describe la estructura del cuestionario que se empleara para la
recopilacion de datos.

Estructura del Cuestionario

El cuestionario se organizard en dos partes fundamentales, donde en estas
partes se abordara aspectos especificos para el estudio del capital social en nuestro
entorno.

Seccion 1: Datos Personales

La primera parte del cuestionario se enfocara en la recoleccion de datos
demogréficos fundamentales de nuestros colaboradores. Esta informacion es crucial
para situar los resultados en un contexto y facilitar un analisis mas detallado de las
percepciones sobre el capital social en relacion con diversas variables
sociodemograficas. Las preguntas que se incluiran en esta parte son las que se
enumeran a continuacion:

Género: Esta pregunta busca identificar la reparticion de género entre los
encuestados, 1o que puede influir en las percepciones y experiencias relacionadas

con el capital social. Las alternativas de respuesta son:
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o []Masculino

+ []Femenino

2. Nivel educativo: El nivel educativo es un factor determinante en la capacidad
de los individuos para participar en la vida cotidiana y acceder a redes de
apoyo.Las alternativas de respuesta son:

¢ []Primaria

¢ [] Secundaria

o [] Superior

¢ [] Otro (especificar)

3. Situacioén laboral: La situacion laboral de los participantes puede afectar su
disponibilidad y disposicion para participar en actividades comunitarias. Las
alternativas de respuesta son:

¢ []Empleado
+ [] Desempleado
¢ [] Estudiante
¢ []Jubilado
Seccidén 2: Percepciones sobre Capital Social
La segunda seccién del cuestionario se enfocara en las percepciones de los
encuestados sobre el capital social en su comunidad. Esta seccion es crucial para
entender como los individuos valoran su entorno social y las redes de apoyo
disponibles. Las preguntas formuladas en esta seccién son las
siguientes:

1. ¢Como calificaria su nivel de confianza en su comunidad? Esta pregunta

busca medir la confianza que los individuos tienen en sus vecinos y en las

instituciones locales. Se utilizara una escalade 1 a 2, donde:
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o 1-Muy bajo
o 2-Muy alto
2. ¢;GCon qué frecuencia participa en actividades comunitarias? La participacion
en actividades comunitarias es un indicador clave del capital social. Esta
pregunta también se evaluara en una escala de 1 a 2, donde:
¢+ 1-Nunca
» 2-Siempre
3. ¢;Considera que tiene acceso a redes de apoyo en su comunidad? Esta
pregunta busca evaluar la percepcion de los encuestados sobre la
disponibilidad de redes de apoyo, que son fundamentales para el

desarrollo del capital social. Las.alternativas de respuesta son::

o 1-Muy poco
¢ 2-Mucho

El disefio del cuestionario ha sido cuidadosamente elaborado para garantizar
que se obtenga informacion relevante y util para el analisis del capital social en la
comunidad. La inclusion de datos demogréaficos en la primera seccion permite
segmentar los resultados y analizar como diferentes grupos perciben su entorno
social. Por otro lado, las preguntas de la segunda seccion estan disefiadas para
captar la esencia del capital social, centrandose en la confianza, la participacion y el
acceso a redes de apoyo.

Ademas, se ha optado por un formato de respuesta cerrado, lo que facilitara el
analisis cuantitativo de los datos recolectados. Sin embargo, se considerara la
posibilidad de incluir preguntas abiertas en futuras versiones del cuestionario, lo que
permitiria a los encuestados expresar sus opiniones y experiencias de manera mas

detallada.
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Validacion y Confiabilidad de los Instrumentos

Para garantizar la calidad metodolégica de la investigacién, se llevaron a cabo
procedimientos de validacion y confiabilidad aplicados al instrumento de recoleccion
de datos, especificamente al cuestionario utilizado en las encuestas digitales. En
primer lugar, se realizé un proceso de validacién de contenido, enfocado en evaluar
la relevancia, claridad y adecuacion de cada una de las preguntas del cuestionario

en relacién con los objetivos establecidos en la investigacion.

Este proceso se llevd a cabo con la colaboracion de un grupo focal compuesto
por voluntarios de las mismas comunidades objeto de estudio, a través de un grupo
de WhatsApp creado especificamente para este propésito. Esta plataforma facilitd
una comunicacion directa, accesible y dinamica, promoviendo la retroalimentacion

espontanea y sincera de los participantes.

Durante esta etapa, se pidié a los miembros del grupo que evaluaran si las
preguntas del cuestionario abordaban de manera efectiva los aspectos centrales del
capital social: la participacion ciudadana, la confianza entre vecinos, las redes de

apoyo comunitario y el acceso a recursos y servicios.

Asimismo, se les solicitd que identificaran posibles ambigledades,
redundancias o dificultades en la redaccién de los items. La retroalimentacion
obtenida fue analizada cuidadosamente y sirvid para realizar ajustes necesarios al
instrumento, mejorando su comprension y alineandolo con los objetivos especificos
del estudio. Este procedimiento asegurd que el contenido del cuestionario tuviera

validez conceptual y contextual.

En cuanto a la confiabilidad, se aplicé una prueba piloto a un pequerio grupo

de participantes (diferente al grupo final de muestra), también dentro del dmbito
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comunitario, para comprobar la consistencia interna del instrumento. Se verificé que
las respuestas fueran estables y coherentes entre items relacionados, y que los
participantes interpretaran de manera similar las preguntas. Esta fase permitié
garantizar que el cuestionario no solo fuera valido, sino también confiable en términos
de replicabilidad y uniformidad en la

aplicacion.

Concluyendo en que tanto la validacién como la prueba de confiabilidad se
integraron como parte esencial del disefio metodologico, permitiendo asegurar que el
instrumento utilizado fuese adecuado para captar de forma precisa y relevante las
percepciones y experiencias de los miembros de la comunidad respecto al capital

social y su relacion con el desarrollo local.

Analisis de Datos

El analisis de los datos recolectados a través del cuestionario digital se
desarroll6 en varias etapas, con el objetivo de garantizar la calidad, coherencia y
utilidad de la informacion obtenida. Para ello, se implementd un proceso sistematico
qgue inicié con la limpieza de los datos, en el cual se identificaron y eliminaron aquellas
respuestas que se encontraban incompletas, inconsistentes o que presentaban
vacios significativos. Esta fase fue esencial para asegurar la validez de los resultados

y evitar distorsiones en el analisis final.

Una vez depurada la base de datos, se procedié a la codificacion de las
respuestas, convirtiendo las variables cualitativas en datos cuantificables. Para ello,
se asignaron valores numéricos a las respuestas categoricas del cuestionario, lo que
permitié estructurar la informacion en un formato adecuado para su tratamiento

estadistico. Esta codificacién facilité el uso de herramientas gréficas y tabulares para
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visualizar de manera clara y ordenada las tendencias, patrones y relaciones
identificadas en las respuestas de los participantes. Posteriormente, los datos fueron
organizados en matrices estadisticas que permitieron comparar las respuestas entre
los dos sectores estudiados (El Filo y La Victoria), identificando similitudes y
diferencias significativas en aspectos como la participacion comunitaria, el nivel de
confianza entre vecinos, la percepcion de apoyo mutuo y el acceso a servicios

basicos y legales.

Con base en esta estructura, se generaron graficos e indicadores descriptivos
que facilitaron una interpretacion visual de los resultados, permitiendo identificar con
mayor precision las areas de fortaleza y debilidad del capital social en ambas
comunidades. Este analisis visual se complementé con una lectura analitica y
reflexiva de las respuestas, integrando los hallazgos con los objetivos especificos

planteados en la investigacion.

En definitiva, el analisis de los datos permitié obtener un panorama claro y
detallado del estado del capital social en las comunidades estudiadas, asi como su
impacto en el desarrollo local sostenible, proporcionando informacion clave para
formular recomendaciones concretas en la fase conclusiva del

estudio.

Integracién de Resultados

Durante la etapa de integracion de los resultados, se buscé articular y
consolidar los hallazgos obtenidos a traves de distintas técnicas de recoleccion de
datos, con el fin de ofrecer una visiébn comprensiva sobre el papel del capital social
como motor del desarrollo local en las comunidades estudiadas de Venezuela. Este

proceso permitid no solo sistematizar la informacion recabada, sino también
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relacionarla directamente con los objetivos de investigacidn, fortaleciendo asi el
marco interpretativo del estudio.

La integracion combiné datos cuantitativos obtenidos mediante encuestas
digitales con observaciones cualitativas y percepciones recogidas a través de
interacciones informales con actores clave de la comunidad. Esta triangulacion
metodologica facilité una comprension mas profunda de cémo las redes sociales, la
participacion ciudadana y los niveles de confianza inciden en el desarrollo sostenible
de los sectores El Filo (Municipio Carvajal) y La Victoria (Municipio Escuque).

Por ejemplo, al analizar los niveles de participacion en actividades
comunitarias medidos a través de escalas numéricas junto con los testimonios y
valoraciones de lideres comunitarios, fue posible identificar patrones de
comportamiento social que revelan como se estructura y opera el capital social en
cada localidad. Mientras algunos resultados mostraron una participacién activa
sostenida en redes de apoyo, otros evidenciaron ciertas limitaciones, principalmente
asociadas a la falta de confianza institucional o a la debilidad de los liderazgos
locales.

Esta comparacion entre datos permite observar que el capital social no se
expresa de forma homogénea en todas las comunidades, sino que adopta formas
diversas segun el contexto, las dinamicas sociales y los recursos disponibles. En
algunos casos, se evidencia una fuerte vinculacién entre la cohesién social y la
efectividad de los proyectos de desarrollo local; en otros, la fragmentacion del tejido
comunitario representa un obstaculo importante para la organizacion colectiva.

Asimismo, los resultados muestran que el capital social tiene un impacto
tangible en el acceso a ciertos recursos y servicios. Comunidades con mayor nivel de

organizacion, participacion y confianza interpersonal demostraron una mejor
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capacidad para gestionar sus demandas, movilizar recursos locales e incidir en
decisiones colectivas.

La combinacion de los resultados nos lleva a concluir que el capital social es
un aspecto en constante cambio, que se presenta de diversas formas y con diferentes
niveles de impacto. Su existencia ayuda a las comunidades a desarrollar procesos
sostenibles. Esta fase es fundamental, ya que conecta la observacion directa con un
analisis mas profundo, lo que nos permite llegar a conclusiones y sugerencias que
buscan fortalecer el capital social como una herramienta clave para mejorar el
bienestar en las comunidades locales.

Validacion de Resultados

Dentro del marco de este estudio sobre el capital social como impulsor del
desarrollo local, la validacion de los resultados constituy6 un paso fundamental para
garantizar la precision, la credibilidad y la relevancia de los hallazgos obtenidos. Para
ello, se aplicaron diversas estrategias metodolégicas que permitieron corroborar los
datos desde distintas perspectivas,
enriqueciendo asi la interpretacion final de la investigacion.

Unade las principales técnicas empleadas fue la triangulacién de datos, la cual
consistié en la comparacion y contraste de informacion proveniente de diferentes
fuentes. En este caso, se integraron los resultados de las encuestas aplicadas a los
residentes del sector La Victoria (Municipio Escuque), los aportes obtenidos mediante
conversaciones con lideres comunitarios, y el andlisis documental de textos vy
reportes vinculados al desarrollo local. Esta triangulacion permitié establecer
patrones de coincidencia, fortalecer la coherencia de los resultados y detectar
posibles discrepancias. Un hallazgo clave de este proceso fue que aquellas

comunidades que evidencian mayores niveles de confianza mutua y cooperacion
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interna caracteristicas propias de un capital social elevado mostraron una capacidad
significativamente superior para ejecutar proyectos de desarrollo sostenible.

Adicionalmente, se llevd a cabo una consulta con especialistas en desarrollo
local y capital social, incluyendo académicos y profesionales vinculados a
organizaciones no gubernamentales. Estas conversaciones permitieron contrastar
los resultados de la investigacion con experiencias y conocimientos aplicados en el
ambito nacional. El juicio de estos expertos fue determinante para reafirmar la
pertinencia de los hallazgos dentro del contexto venezolano actual, marcado por
desafios estructurales enlo econémico y social. Los especialistas coincidieron en que
el capital social constituye una herramienta estratégica para fortalecer la resiliencia
comunitaria y avanzar hacia un modelo de desarrollo més participativo e inclusivo.

Como complemento, se organizé una socializacion de resultados con actores
clave de las comunidades involucradas, incluyendo lideres vecinales, funcionarios
locales y representantes de organizaciones sociales. Esta actividad tuvo un doble
propoésito: por un lado, obtener retroalimentacion directa sobre las conclusiones
alcanzadas, y por otro, fomentar un espacio de didlogo y reflexiébn colectiva sobre
cOmo capitalizar el capital social existente para impulsar acciones concretas de
mejora comunitaria. Las reacciones de los participantes fueron en su mayoria
positivas y validaron los resultados obtenidos, al tiempo que surgieron propuestas
para nuevas lineas de
investigacion y acciones de fortalecimiento comunitario.

En conjunto, estas estrategias de validacion aportaron rigor al proceso
investigativo, confirmaron la relevancia practica de los hallazgos y ampliaron las
perspectivas de analisis sobre el rol del capital social en el desarrollo local

venezolano. Este enfoque colaborativo y multidimensional consolido la confianza en



los resultados alcanzados y fortalecidé las bases para futuras iniciativas de

investigacion y accion comunitaria.

Figura 1. Expresion grafica de los resultados.
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La grafica mostrada refleja los resultados de las encuestas efectuadas en dos

areas: Datos Personales y Percepciones sobre Capital Social. Esta representacién

visual permite observar las caracteristicas demograficas de los encuestados y sus

percepciones sobre la confianza, la participacion comunitaria y el acceso a la atencién

de apoyo. Seguidamente se detalla lo que se obtuvo a través de las encuestas:
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Geénero: La grafica muestra que un 40% de los encuestados se identifican como
masculinos y un 60% como femeninos. Esta distribucion sugiere una mayor
participacion de mujeres en la encuesta, 10 que podria influir en las percepciones

sobre el capital social.

Nivel Educativo: En cuanto al nivel educativo, se observa que el 20% de los
encuestados tiene educacion primaria, el 30% secundaria, el 40% superior y el 10%
corresponde a "otro". Esto indica que la mayoria de los encuestados posee un nivel
educativo superior, lo que puede estar relacionado con una mayor capacidad para
participar en actividades comunitarias.

Situacion Laboral: La situacion laboral revela que el 50% de los encuestados son

empleados, el 20% desempleados, el 20% estudiantes y el 10% jubilados. La alta
proporcion de empleados sugiere que muchos de los encuestados tienen acceso a
recursos econoémicos, lo que podria facilitar su participacion en la comunidad.

1. Percepciones sobre Capital Social:

» Confianza en la Comunidad: En esta parte del estudio, el 30% de las
personas encuestadas considera que su nivel de confianza en la
comunidad es "muy bajo" (1), mientras que el 70% lo ve como "muy alto"
(2). Esto sugiere que, en general, hay una percepcion positiva sobre la
confianza en la comunidad, lo cual es un buen signo para el capital social.

o Participacién en Actividades Comunitarias: En cuanto a la frecuencia de
participacion, el 40% de los encuestados indica que nunca participa (1),
mientras que el 60% afirma que siempre participa (2). Esta diferencia
sugiere que, aunque hay un buen nivel de participacién, también existe un

grupo significativo que no se involucra en actividades comunitarias.
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» Acceso a Redes de Apoyo: Finalmente, el 20% de los encuestados
considera que tiene "muy poco" acceso a redes de apoyo (1), mientras que
el 80% siente que tiene "mucho" acceso (2). Esto sugiere que, en general,
los encuestados perciben que cuentan con redes de apoyo en su
comunidad, lo cual es crucial

para el desarrollo del capital social.

Relevancia de los Resultados: Los resultados que se muestran en la grafica

son importantes para comprender como funciona el capital social en la comunidad.
La mayor presencia de mujeres y el alto nivel educativo de quienes respondieron la
encuesta pueden afectar la manera en que se forman las redes de apoyo y la
participacién en actividades comunitarias. Ademas, el alto nivel de confianza en la
comunidad y el acceso a estas redes de apoyo son senales positivas que pueden

ayudar a llevar a cabo iniciativas de desarrollo local.
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Il FASE DE PRESENTACION

Conclusiones

La investigacién desarrollada en torno al capital social considerado como
impulsor del crecimiento local ha puesto de manifiesto que este planteamiento
constituye un elemento esencial para fortalecer la cohesion comunitaria contribucion
ciudadana y el trabajo cooperativo entre los, actores locales.

Derivado del andlisis de los sectores El Filo (Municipio Carvajal) y La Victoria
(Municipio Escuque), se evidenciéo que el establecimiento de redes de confianza,
normas compartidas y vinculos de colaboracion directa incide positivamente en la
potencialidad de las comunidades para organizarse, gestionar recursos y llevar a

cabo proyectos sostenibles.

Los datos recabados en este estudio evidencian que aquellas comunidades
que presentan elevados niveles de capital social, resultan mas eficaces al momento
de implementar iniciativas de desarrollo. Esto se debe a que presentan estructuras
sociales mas sodlidas, liderazgos participativos y una comunicacion fluida entre los
distintos sectores. Estos factores no solo favorecen el aprovechamiento de recursos
disponibles, sino que igualmente consolidan la resiliencia colectiva ante crisis

sociales o econdémicas.

Con este propdsito, el capital social se erige como un promotor que vigoriza
las capacidades enddgenas, permitiendo la acomodacion de las comunidades y
respondan de manera efectiva a los desafios que enfrentan. Por el contrario, en
aquellos contextos donde la debilidad del capital social se hace evidente o
fragmentado, se observo una menor capacidad de respuesta comunitaria, asi como

dificultades en la articulacion de esfuerzos colectivos.
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Esta carencia se traduce en limitaciones para acceder a oportunidades,
gestionar proyectos locales o0 generar alianzas sostenibles con actores
institucionales. La falta de confianza y de vinculos solidos entre los miembros de la
comunidad puede llevar a una desmotivacion generalizada, lo que a su vez dificulta

la implementacion de iniciativas que podrian beneficiar a la poblacién en su conjunto.

De igual manera, quedd en evidencia que el capital social no es un recurso
fijo, sino una construccién dinamica que puede ser promovida y fortalecida mediante
acciones orientadas al desarrollo del liderazgo comunitario, la creacion de espacios
de encuentro y didlogo, y el fomento de la participacion activa de los ciudadanos en
la toma de decisiones locales. Estas acciones son fundamentales para cultivar un
sentido de pertenencia y responsabilidad compartida entre los habitantes de la
localidad, resultando en que, de forma concurrente, puede ocasionar una influencia

multiplicadora en la funcionalidad de las propuestas de desarrollo.

En el contexto venezolano actual, caracterizado por desafios estructurales y
un entorno social complejo, el capital social emerge como una herramienta
estratégica para enfrentar las dificultades del desarrollo local. Su fortalecimiento
representa una via efectiva para generar bienestar colectivo, reconstruir el tejido
social y fomentar una cultura de colaboracién,

corresponsabilidad y sostenibilidad.

En este sentido, es crucial que tanto las instituciones gubernamentales como
las organizaciones no gubernamentales reconozcan la importancia del capital social
y trabajen en conjunto con las comunidades para promover su desarrollo. Ademas,
es importante destacar que el capital social no solo contribuye a la implementacion

de lineamientos comunitarios mas amplios, sino que igualmente representa un
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catalizador primordial para el fomento econémico, social y cultural de los entornos

locales.

El desarrollo de vinculos de apoyo y la promocion de la confianza mutua entre
los ciudadanos son elementos que pueden transformar la dinamica social y
econémica de una comunidad, permitiendo que los individuos se sientan
empoderados y capaces de contribuir al bienestar comun. En sintesis, esta
investigacién confirma que el capital social es un recurso invaluable que debe ser
cultivado y protegido. Las comunidades que logran construir y mantener un capital
social robusto no solo son mas resilientes ante adversidades, sino que asimismo se
sitian mejor posicionadas para aprovechar las oportunidades de desarrollo que se
presenten.

En consecuencia, resulta crucial que se pongan en marcha politicas y programas
que promuevan la formacion de capital social, puesto que esto no solo beneficiara a
las comunidades en la inmediatez, sino que asimismo erigira las bases para un
desarrollo sostenible y equitativo a largo plazo. La dedicacién al capital social
constituye, sin lugar a dudas, un compromiso con el devenir de las comunidades y
con la forja de sociedades mas integras y cohesionadas.

Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacién en torno al
capital social como elemento dinamizador del crecimiento territorial, se proponen acto
seguido una serie de directrices orientadas a fortalecer dicho capital en contextos
comunitarios, especialmente desde la articulacién con instituciones educativas,
actores sociales y estructuras locales. Estas recomendaciones buscan impulsar la
sostenibilidad, la cohesion social y la participacion activa como pilares fundamentales

del progreso comunitario:
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Fomentar alianzas interinstitucionales: Es necesario promover la colaboracion
activa entre instituciones educativas, el sector privado, organizaciones no
gubernamentales y comunidades locales. Estas alianzas deben orientarse hacia el
desarrollo de sistemas de respaldos sostenibles que permitan el intercambio de
informacidn recursos y experiencias. Se recomienda la creacién de programas de
formacion conjunta, practicas comunitarias y proyectos de investigacion aplicada,

ajustados a las necesidades especificas de cada comunidad.

Implementar programas de formacion y concienciacion comunitaria: Resulta
clave desarrollar seminarios, talleres y actividades de formacidén que difundan la
importancia del capital social, asi como la intervencion civica y la cooperacion
comunitaria. Estas iniciativas deben incluir a estudiantes, docentes, lideres vecinales
y miembros de la comunidad en general, fortaleciendo asi la cultura de interaccion y

la dedicacion social como fuerza motriz del fomento local perdurable

Impulsar la investigacién aplicada con enfoque comunitario: Las instituciones
educativas deben priorizar lineas de investigacion que respondan alas problematicas
reales de las comunidades locales. Esto permitira generar soluciones practicas e
innovadoras, que no solo contribuyan a resolver necesidades inmediatas, sino que
también potencien el capital social al estimular la participacién colectiva en la

construccion de conocimiento y accién transformadora.

Establecer espacios de encuentro y dialogo ciudadano: Se recomienda la
creacion de foros comunitarios, mesas de trabajo y encuentros abiertos donde los
distintos actores sociales puedan compartir experiencias, identificar retos comunes y
proponer soluciones colaborativas. Estos espacios favorecen el fortalecimiento de

redes de confianza, la creacion de vinculos duraderos y la consolidacion de un tejido
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social activo y comprometido con el desarrollo sostenible. En conjunto, estas
recomendaciones apuntan a promover una cultura de participacion corresponsable,
capaz de movilizar el capital social existente en favor del bienestar colectivo y el

progreso equitativo de las comunidades locales.
Planteamiento de la Propuesta

Como resultado de los hallazgos obtenidos en esta investigacion y en
consonancia con las recomendaciones previamente formuladas, se propone la
creacion de un Centro de Innovacion y Desarrollo Comunitario en el seno de la
institucion universitaria. Este centro funcionaria como un espacio integrador y
articulador entre la academia y la comunidad, orientado a potenciar el capital social
como herramienta estratégica para el desarrollo local sostenible. La creacion de este
centro no solo busca abordar las problematicas identificadas en las comunidades
analizadas, sino también establecer un modelo replicable que pueda ser adaptado a

diferentes contextos y realidades.
Objetivo Principal

El objetivo principal de este centro seria consolidar un vinculo activo entre los
actores universitarios (estudiantes, docentes e investigadores) y las comunidades
locales, mediante proyectos de impacto social, formacion técnica y acompanamiento
a procesos organizativos, atendiendo a las necesidades reales del entorno inmediato.
Este enfoque permitira que la universidad no solo sea un espacio de formacion
académica, sino también un agente de cambio social que contribuya al bienestar de

la comunidad.



54

Funciones Especificas del Centro

Entre las funciones especificas que se plantean para el Centro de Innovacién

y Desarrollo Comunitario, se destacan las siguientes:

Diseno e implementacién de proyectos de desarrollo local

participativo: El centro facilitaria el disefio, ejecucion y seguimiento de proyectos

comunitarios que involucren a estudiantes, profesores y miembros de la comunidad
en la identificacidon y resolucion de problematicas sociales, econdomicas y
ambientales. Estas iniciativas buscaran generar soluciones sostenibles, fomentar el
liderazgo local y potenciar las estructuras de apoyo mutuo. La contribucion activa de
los diversos participantes en el proceso de formulacién e implementacién de
emprendimiento asegurara la idoneidad y el éxito de las soluciones, adaptandose a
las particularidades y demandas especificas de cada entorno comunitario.

Formacion para el emprendimiento social y la autogestion comunitaria:

Se brindara capacitacion y acompanamiento a emprendedores locales mediante
programas de formacion que integren principios de economia solidaria, crecimiento
perdurable y capital social. El proposito radica en incentivar el surgimiento de
comparnias sociales y paradigmas de

administracion que se fundamenten en la confianza compartida, la participacién
equitativa y la reinvencion en el bienestar comunitario. Estos programas de formacion
no solo dotaran a los emprendedores de las herramientas necesarias para iniciar y
gestionar sus proyectos, sino que también promoveran una cultura de colaboracion
y apoyo mutuo entre los miembros de la comunidad.

Monitoreo y evaluacidn continua de las iniciativas implementadas: El

centro también estara encargado de establecer mecanismos sistematicos de

evaluacion del impacto social, econdmico y organizativo de las actividades
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realizadas. Esto permitira realizar ajustes oportunos, documentar buenas practicas y
garantizar que las intervenciones respondan a las necesidades cambiantes de la
comunidad. La evaluacion continua es fundamental para asegurar la sostenibilidad
de los proyectos y para aprender de la experiencia, lo que a su vez contribuira a la
mejora constante de las iniciativas implementadas.

Fomento de la investigacion aplicada

El centro servira como un espacio para la investigacion aplicada, donde
estudiantes y docentes puedan desarrollar emprendimiento de investigacion
orientados a problematicas del ambito comunitario. Esto no solo enriquecera la
formacion académica de los estudiantes, sino que también proporcionara a la
comunidad soluciones basadas en evidencia y conocimiento cientifico. La
investigacion aplicada permitira generar un ciclo de retroalimentacion entre la
academia y la comunidad, donde los hallazgos cientificos se traduzcan en acciones
concretas que beneficien a la poblacion.

Creacion de redes de colaboracion

El centro buscara establecer alianzas estratégicas con agrupaciones no
gubernamentales, entes gubernamentales y el sector privado, a fin de constituir redes
de trabajo conjunto que vigorice las iniciativas comunitarias. Estas alianzas permitiran
acceder a recursos adicionales, compartir experiencias y conocimientos, y multiplicar
el lainfluencia de las medidas adoptadas. La generacion de redes de trabajo conjunto
es indispensable para construir una estructura de apoyo que incentive el fomento
sostenible en el &mbito comunitario. La instrumentacion del Centro de Innovacion y
Desarrollo Comunitario se espera que tenga un impacto significativo en la localidad,
no solo desde la perspectiva del progreso econdmico y social, sino igualmente en la

construccion de un tejido social mas fuerte y cohesionado. Al estimular la intervencion
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activa de los miembros de la comunidad y promover el capital social, se contribuira a
la creacion de un entorno mas resiliente y capaz de enfrentar los desafios del
desarrollo local.

Para finalizar, la proposicién de fundar este centro constituye una coyuntura
inigualable para modificar la conexion entre la universidad y la localidad, sentando
las bases de un paradigma colaborativo que fomente el capital social y propicie el
avance sustentable. Por medio de la puesta en marcha de iniciativas participativas,
la formacion de emprendedores y la evaluacion continua de las iniciativas, se busca
generar un impacto duradero que beneficie a las localidades y coadyuve al beneficio
general. La fundacién de este centro no solo se concibe como una solucion a las
demandas actuales, sino también como una inversion en el devenir de las

comunidades y en la forja de sociedades mas justas y equitativas.

Esta propuesta no solo pretende complementar y dar continuidad a la
investigacion realizada, sino también establecer una base institucional sélida que
sirva como modelo replicable para otras universidades en Venezuela y contextos
similares. A través de este centro, se espera promover una cultura de innovacién
social, corresponsabilidad y sostenibilidad, contribuyendo asi a la transformacion

estructural del entorno local mediante el fortalecimiento del capital social.
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