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RESUMEN

El estudio busca analizar la importancia de la proteccion de los derechos del nifio, nifia y
adolescentes desde el capital social en La Grita, municipio Jauregui, estado Tachira. Para su
desarrollo se recurrio a la revision bibliografica procedente de fuentes secundarias y se agrego la
aplicacion de una estrategia directa para obtener informacion primaria de quienes tienen la
informacion sobre el tema. A tal fin se presentan teorias sustantivas desde la perspectiva de la
Convencion sobre Derechos del Nifio y Doctrina de la Proteccidn, apreciaciones de Diaz (2013)
sobre capital social, entre otras. Fue seleccionada como poblacion y muestra censal a un total de
10 (diez) funcionarios del Consejo de Proteccion del Nifo, Nifia y Adolescente y otros
pertenecientes a la Defensoria Educativa, quienes confluyen en una misma oficina y trabajan
juntos a nivel municipal. El instrumento que se aplico es el Cuestionario contentivo de 20 (veinte)
preguntas. Se valido mediane Juicio de Expertos y la confiabilidad mediante el Alpha de
Cronbach que arrojo un coeficiente de 0,95 reconocida como de alta magnitud. Los hallazgos
obtenidos en términos generales determinan debilidades en la confianza presente en el plano real,
escaso establecimiento de redes de apoyo y las personas no estan al tanto de las normas que
contribuyen a la proteccion de NNA. Se recomienda fomentar alianzas entre instituciones
educativas, servicios de salud, organizaciones de la sociedad civil y autoridades locales para
coordinar esfuerzos y recursos destinados a la proteccion infantil.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the importance of the protection of the rights of children
and adolescents from the social capital in La Grita, Jauregui municipality, Tachira state. For its
development, a bibliographic review from secondary sources was used and field work was added
to facilitate the application of a direct strategy to obtain primary information from those who have
information on the subject. To this end, substantive theories are presented from the perspective of
the Convention on the Rights of the Child and the Doctrine of Comprehensive Protection, Organic
Law for the Protection of Children and Adolescents (LOPNNA, 2007), Diaz's (2013) assessments
on social capital, among others. A total of 10 (ten) officials from the Council for the Protection of
Children and Adolescents (CEPNA) and others belonging to the Educational Ombudsman's Office,
who come together in the same office and work together at the municipal level on the subject of
study, were selected as the population and census sample. The questionnaire containing 20
(twenty) items was applied as an instrument, based on the following response alternatives: Yes,
Maybe, No. Validity was obtained through Expert Judgment and reliability through Cronbach's
Alpha, which yielded a coefficient of 0.95, recognized as high magnitude. The findings obtained
in general terms determine weaknesses in terms of trust relationships present in the real plane,
scarce establishment of support networks and people are not aware of the norms that contribute to
the protection of the rights of children and adolescents. It is recommended to promote alliances
between educational institutions, health services, civil society organizations and local authorities
to coordinate efforts and resources destined for child protection.

Keywords: Protection, Rights, Child, Adolescents, Social Capital.
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INTRODUCCION

Inicialmente es importante sefialar que la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes es un tema de vital importancia en cualquier sociedad, y su efectividad se vincula al
capital social, que comprende normas y relaciones que facilitan la cooperacion y la accion
colectiva en una comunidad, juega un papel crucial en la proteccion de los derechos de los NNA.
Esto, mediante la confianza, colaboracion y corresponsabilidad entre familias, instituciones
educativas, organizaciones no gubernamentales y autoridades locales, a fin de crear entornos mas
seguros y propicios para el desarrollo integral de los nifios y adolescentes.

De alli, que el presente trabajo de grado, titulado “Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia
y Adolescentes y el Capital Social.”, como objetivo general presenta analizar la importancia de la
proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes desde la perspectiva del capital social
en La Grita, Jauregui, Tachira. Se ha adoptado un enfoque metodologico que combina el disefio
documental con la investigacion de campo, permitiendo una comprension integral y
contextualizada del fenomeno estudiado.

En relacion con su estructura este estudio se desarrolld en varias fases, comenzando con la
revision de la literatura existente sobre capital social y proteccion infantil, seguida de la recogida
de datos mediante el cuestionario aplicado. Se identifican las fortalezas y debilidades del capital
social en la region y ofrece recomendaciones practicas para mejorar la proteccion de los derechos
de los NNA. A continuacion, se especifica:

En la 1. Fase de Planificacion, se aborda el Diagnostico Situacional, la formulacion de
problemas de investigacion, objetivos, se justifica y delimita, incluye la revision literaria y los
estudios previos de la investigacion, concretandose ademas lo concerniente al cronograma de

actividades y operacionalizacion de variables.
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La fase 11 de Implementacion, por su parte desarrollo el diseiio de la investigacion, alli se
define la poblacion y muestra, los instrumentos de recoleccion de datos, criterios de validez y
confiabilidad, el posterior andlisis e integracion de resultados y validacion de la informacion
provista.

En la fase III de Presentacion, se detallan las conclusiones y recomendaciones del estudio,

asi como las referencias y anexos que sirven de sustento a la investigacion.
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I. FASE DE PLANIFICACION

Diagnostico Situacional

Antepuesto a cualquier otra consideracion, resulta oportuno e ineludible enfatizar que en
todo sistema que se precie de ser democratico, debe prevalecer una de las condiciones puntuales
asociada a la garantia que logre el cumplimiento de la norma y la justicia, en igualdad de
condiciones para todos. En consecuencia, los 6rganos con competencia en materia legal estan
llamados a velar por la proteccion de los derechos del nifio, nifia y adolescentes en adelante NNA,
desde la vision que significa el constructo referido al capital social.

Sobre la base de los sefialamientos anteriores, en la antigiiedad no se consideraba
significativo proteger a los nifios, quienes mas bien eran reconocidos como pequetios adultos. No
fue sino hasta la creacion de la Liga de las Naciones, que se comienza a colocar la mirada en la
relevancia de este tema. Justamente, ese momento marca el surgimiento de iniciativas donde se les
reconoce derechos especificos, al mismo tiempo que otorga compromisos a los mayores.

En este marco de ideas, se establece en el caso de Venezuela los anales de los derechos de
NNA se remontan a la existencia de la Ley Tutelar de Menores, ya derogada y la cual, segiin
diversos analisis ulteriores consideraba esta materia de manera poco eficaz y con cuestionable
eficiencia. De alli, que al adoptarse lo establecido en la mencionada Convenciéon de 1989, se
determinan en el pais serios vacios que obligan a repensar lo concerniente a la proteccion de los
nifios con el proposito de encarar la transformacion social, que el tema estaba generando a nivel
internacional.

Es por tal razdn, que el Estado venezolano con motivo de cumplir con este mandato norma
el Art. 78 de la Constitucion Nacional que reconoce a los NNA, como sujetos con derechos y serdn

resguardados por la ley, 6rganos y tribunales llamados a respetar, garantizar y hace cumplir lo
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establecido en esta Constitucion, asi como en la normativa internacional que vela por este elemento
puntual.

A la par, surge la Ley Organica para la Proteccion del NNA (LOPNNA:1999), un paso
agigantado para solventar las necesidades del momento, considera los cambios que dan el piso
juridico sustentatorio de las actuaciones juridicas en la materia. Es decir, se funda un estamento
juridico, asi como mecanismos que permiten activar medidas consonas con la proteccion a los
NNA y por ende se apertura un panorama proclive a la consolidacion de un pais mas justo y seguro
donde puedan desarrollarse integralmente a la par de la praxis cabal del derecho.

Al respecto, el Articulo 1 de LOPNNA (1999), indica que esta ley tiene por objeto asegurar
el ejercicio y disfrute total y cierto de los derechos, asi como de las garantias que les atafien, por
medio de la proteccion vista como un aspecto donde media el Estado, la sociedad y la familia. De
tal modo, el Estado venezolano garantiza al nifio, nifia y adolescente en corresponsabilidad con la
familia y sociedad orientada a ejercer la funcion primordial de atencion y cuidado de los
mencionados, sin menoscabo de sus derechos.

Ahora bien, la UNICEF (2022), en Programa Para la Proteccion Integral de la Nifez
Venezolana; explica que Venezuela tiene leyes para la nifiez y la adolescencia. Sin embargo, siguen
estando presentes dificultades importantes relacionadas la identificacion, atencion de los casos en
que exista violencia, aprovechamiento e injusticia contra este sector.

Puesto que, a pesar de la existencia de instrumentos juridicos especificos para tratar este
tema, siempre sera preciso reforzar la prevencion y gestion de los casos de violencia y abuso, velar
por el apoyo a los nifios sin cuidado parental, garantizar la identidad, y prevenir el abuso, la

violencia, el abandono y otras practicas perjudiciales. Por las consideraciones que anteceden y
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otras en estudio, resulta necesaria la presente investigacion ya que permitira derivar
recomendaciones en aras de alternativas de mejora.

La referida concepcion comprende entonces, la consideracion del capital social, visto desde
la perspectiva holistica que se conjuga para alcanzar significativas intencionalidades, que también
en Venezuela, buscan en todos los niveles instituciones que respondan a los intereses de los grupos
vulnerables. En la ciudad de La Grita, ubicada en el municipio Jauregui, del estado Tachira, se
caracteriza por ser una sociedad que define a la zona de montana alta dentro de la cual se asume
un ideario y codigos culturales favorables a la religiosidad, la practica de las tareas agricolas como
actividad econdémica preponderante y el apego a las tradiciones familiares.

En este contexto hacen vida diversas instituciones politicas, economicas, sociales de
caracter publico, dentro de las cuales destaca el Consejo de Proteccion del Nifio, Nifa y
Adolescente (CEPNA), que actiia como oficina para canalizar la materia de su competencia, con
colaboracion de las Defensorias Educativas, asi como el Consejo Municipal de Derechos
recientemente creado; pero no existe un organismo amplio como tal que concentre sus actuaciones
en conjugacion con los organos legales que a nivel nacional rigen en la materia.

Lo expuesto, deriva en recurrentes reclamos por parte de las personas al ver que no hay
rapidez de respuesta, poco se practican acciones de proteccion a NNA, en justicia para todos. Por
tanto, se ven comprometidos indicadores propios del capital social desde los aspectos relacionales,
necesarios para contribuir en la solucion de este problema.

Problemas de la Investigacion

Problema General.

(Qué importancia posee la proteccion de los derechos del NNA desde el capital social en

La Grita, Jauregui, Tachira?
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Problemas Especificos.

(Cuales son las disposiciones legales disponibles en la nacidén venezolana para la

proteccion de los derechos del NNA desde capital social?;

(Como se 1dentifica el capital social de La Grita desde indicadores como confianza, normas

y el poder de las instituciones en la proteccion de los derechos del NNA?,

¢ Como se describen los mecanismos utilizados desde el capital social para la proteccion de

los derechos del NNA?

Formulacion de Objetivos

Objetivo general

Analizar la importancia de la proteccion de los derechos del NNA desde el capital social
en La Grita, Jauregui, Tachira.

Objetivos Especificos

Analizar las disposiciones legales disponibles en la nacion venezolana para la proteccion
de los derechos del NNA, desde el capital social.

Identificar el capital social de La Grita, desde indicadores como confianza, normas y el
poder de las instituciones en la proteccion de los derechos del nifio, nifia y adolescentes.

Describir los mecanismos utilizados desde el capital social para la proteccion de los

derechos del nifio, nifia y adolescentes, en La Grita, Jauregui, Tachira.

Justificacion de la Investigacion

La relevancia que posee asumir un nuevo enfoque desde el entramado de interés
investigativo también en Venezuela demanda la indagacion en distintas disciplinas, entre las que

cuentan la ciencia juridica entre otras ramas del saber, que le otorgan primordial importancia a la
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proteccion de NNA. Por tanto, el estudio representa un valioso aporte tedrico en referentes
conformados por los criterios legales expresados en lo legal para darle respuesta al deber ser que
se constituye en los principios republicanos inscritos en las leyes nacionales existentes.

Nivel practico, da cuenta que es util revisar la realidad local desde las instituciones locales
y sus practicas para garantizar los derechos relativos a la vida, la salud, educacion, otros de los
NNA, como miembros de la sociedad

Metodologico, permitid generar aportes conclusivos sustentados en el estudio juridico,
mediante el disefio documental, sustentado en la doctrina, jurisprudencia y realidad del pais. Por
tanto, comprende una metodica que facilita el analisis critico reflexivo de los hallazgos, los cuales
facilitan la apreciacion del fenomeno desde el material consultado.

Social, como ese elemento que implica la afirmacion de normativa. Este tltimo de especial
interés al describir como la energia social basada en relaciones que otorgan base a lo comunitario,
que sustenta las interacciones humanas con sujecion a las normas, la convivencia y el respeto.

Juridico, propende a la obtencion real y no ilusoria de referentes cuyo analisis facilite la
contrastacion entre el ser y el deber ser, visto como un elemento de primordial importancia al
estudiar los derechos de NNA.

Politico, atiende iniciativas de Estado orientadas a quienes tienen mayor vulnerabilidad
como elementos que ayudan a desarrollar politicas transparentes donde los ciudadanos participan
de los procesos que les atafien, como corresponsables.

Delimitacion

En su generalidad se estudian dos variables puntuales: capital social y proteccion de, los
NNA. Geograficamente se ubica en La Grita, municipio Jauregui, Tachira. Temporalmente se

extiende desde abril de 2024 hasta noviembre del mismo aifio.
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Revision de la literatura

Es necesario crear una revision teorica para respaldar lo desarrollado a continuacion en
algunas caracteristicas que seran muy utiles para una mejor comprension del tema. Luego se
identifican los antecedentes teoricos, doctrinales y legales que conduciran el trabajo. Se analizan
estudios previos de otros investigadores para respaldar la investigacion actual. Para lograr esto, es
necesario que sean pertinentes, acordes y relativos con el tema. Estos son los siguientes:

Estudios Previos

Nacionales

Diaz y Montilva (2022), adelanté su trabajo “Andlisis Socio juridico: La Proteccion
Integral de la Nifiez”. Metodolégicamente resulta una investigacion documental descriptiva,
ahondo en el componente juridico, luego el ambito Social y en tercer orden se considero el contexto
social. En este orden, hay hipotesis de que ambos contextos impactan en la deficiente o eficiente
garantia institucional a los NNA venezolanos. Puntualmente se emanan los hallazgos reconocen
las necesidades que el grupo sujeto al estudio viven en la nacion venezolana. Se llega a la
conclusion de que la norma juridica actual se debilita, ya que han surgido elementos impulsados
por la situacion nacional, como la migracién, la cual ha transformado el panorama nacional en
proteccion a los NNA.

Es un material de consulta claro que enriquece los aportes presentes en este trabajo, debido
a la relacion que ambos estudios tienen en el area del saber que tratan, razon por lo cual se incluye
debido al valor documental que posee.

La Cruz N. (2022), para la Universidad Valle del Momboy indagdé "Consideraciones

Juridicas sobre el Estado Democratico y Social de Derecho y Justicia en Venezuela". Analiza los
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elementos juridicos que apoyan los aspectos legales especificos en la doctrina venezolana. Es una
indagacion documental, de campo, que revela vacios del conocimiento y por esto motiva la
consulta a 10 (diez) funcionarios con competencia en proteccion a NNA, quienes mediante el
cuestionario revelaron las debilidades en materia de celeridad, resguardo del NNA, actuacion
formativa a la familia.

Comporta un referente tedrico, aunado a que guarda similitud en el cardcter documental
que ambos estudios poseen. También coinciden en la busqueda de datos desde la participacion de
funcionarios que tienen en sus funciones la atencion a esta materia.

Pinzén y Correa (2022) investigd sobre el "Asesoramiento Juridico sobre el Derecho a la
Identidad en NNA en San Antonio, Té4chira". Objetivo es: Promover asesoramiento legal para
NNA. Basado en estudio transversal, cuantitativo, aplicativo y no experimental. Como muestra
tomo a 50 (cincuenta) habitantes al azar. Se utilizé el cuestionario de once (11) items con
contestaciones Si y No. Entre sus conclusiones despunta que resulta incipiente la tarea de
asesoramiento emprendida a nivel de los 6rganos con competencia lo cual incide en las situaciones
que vulneran los derechos.

El anterior antecedente resulta cobnsono con este estudio por las caracteristicas comunes de
las regiones fronterizas donde también se ubica el municipio Jauregui como contexto de estudio.

Asi, aporta datos sobre areas geograficas semejantes.

Internacionales

Orleans C. (2020), adelanté en Buenos Aires, Argentina, sobre: “Imaginario social y
discurso institucional acerca de Proteccion de Derechos de la Infancia”. El objetivo analiza
referentes institucionales producidos en programas alusivos. Tiene caracter cualitativo que explora
sobre las infancias, lo cual incluye cuidado y practicas de proteccion. Describe las politicas

publicas y el enfoque social de infancias desde el derecho humano. Se focalizan aspectos que
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identifican procesos historicos que marcan continuidades o rupturas instituyentes. Respecto a
realizaciones de sentido dominante sobre la edad analizada como mito filoséfico. Como
conclusion, se hallé que las practicas de “infancias institucionalizadas”, operan con eficacia
simbolica, produciendo practicas que refuerzan identidades estigmatizantes que les colocan en
desventaja.

Cuenta por su aporte tedrico y por las derivaciones que desde los imaginarios simbdlicos
se construyen socialmente. Esto favorece nuevas visiones sobre el capital social y su incidencia en
el tema de la proteccion a NNA.

Cifuentes J. (2021) Universidad La Salle en Bogota, Colombia el estudio titulado:
“Incidencia sobre las Condiciones de Calidad de Vida y Capital Social de NNA, Egresados de
Centro Amar San Cristobal II Comunidad, Individuo y Familia. Se aplicé la entrevista mixta, la
informacion correspondiéo a 56 familias mediante analisis comparativos en los componentes
estudiados. Se concluye que se han mermado las iniciativas para cuidar a la nifiez y esto obliga a
redimensionar las practicas del Estado.

Vincula el capital social el cual muestra los riesgos a que estan expuestos los NNA cuando
se descuida la correcta observancia legal y social del sujeto de estudio. Alude a un valioso referente

que enriquecio la vision del presente estudio.

Bases Tedricas

Este apartado representa la fundamentacion teorica, doctrinaria y conceptual del estudio.
De tal modo, las bases tedricas son necesarias para comprender y sustentar los hallazgos del
estudio. La presente investigacion, se conforma en tres grandes bloques derivados de los objetivos

especificos del estudio como desglosa a continuacion.
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Disposiciones Legales Venezolanas para la Proteccion de los Derechos de NNA, desde
el Capital Social.

Inicialmente es importante aclarar que en décadas recientes ha cobrado vigencia lo social
visto como constructo que se emplean continuamente para valorar las condiciones
socioecondmicas que identifican a una poblacion en particular. En efecto, surgen diversas posturas
que demuestran lo multidimensional de los enfoques para tratar de explicar como opera en la
realidad el fenomeno estudiado.

En esto cobra valor lo referido a la garantia del cumplimiento de politicas publicas de
atencion, prevencion y formacion orientadas a fortalecer las instituciones sociales a través de
ordenamientos que norman la proteccion, donde la defensa de los NNA era casi nula hasta el
renacer que representa la etapa que promueve el surgimiento de una doctrina garantista
proteccionista para un grupo social que habia permanecido ajeno a todo sistema de proteccion.

Especificamente, surgen concepciones que como lo expresa Buaiz y Cornieles (2009)
“sustentan la Doctrina de la Situacion Irregular sobre la cual se construyeron todas las legislaciones
de Ameérica que se extendieron durante el siglo XX (p.17). Entonces se reconoce la presencia de
un sistema cuya superacion dio paso a la ruptura paradigmatica que permitio el surgimiento de
Doctrina de Proteccion Integral.

En virtud de lo sefialado, resulta que la proteccion germina en el ambito mundial a inicios
de 1970 del siglo XX, periodo caracterizado por el florecimiento de importantes cambios en
materia de derechos humanos. Se hace mencién especial a la Convencidn de los Derechos del Nifio
en 1989, cuando los paises del mundo aceptan que se trata de un tema que debe ser reconocido

como primordial. Asimismo, propugnan por el sefialamiento de la corresponsabilidad que da piso
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a considerarlo como un tema dentro del cual no solamente cuanta el rol del Estado; sino que
también atafie a familia y la sociedad en general. Morais (1999)

Este ultimo sefialamiento compromete a un accionar que tiene como tarea de especial
significado, la divulgacion de la doctrina de proteccion y también la observancia de la ley. Por tal
motivo, queda en el tapete la relevancia que posee el seguimiento de toda circunstancia que llegue
a vulnerar los derechos de los NNA, como topico de interés que vino a cambiar las percepciones
mundiales sobre el topico considerado en este estudio.

Como resulta evidente, todo cambio mundial se replica en las diferentes naciones y
Venezuela no escapd a esta iniciativa, lo cual motivo los ajustes de la norma constitucional a fin
de colocarse a la par con la proteccion al menor surgieron en torno a la proteccion de los NNA. Es
asi, como en el pais se difundié la Ley Organica para la Proteccion del Nifio y del Adolescente
(LOPNA), desde el 01 de abril de 2000.

Fue un gran paso en cuanto al tema legislativo referido al grupo social objeto de este
estudio, sino en consonancia con la Carta Magna desarrolla de manera amplia los principios
cardinales de los Derechos del Niio y, se coloca de cara al paradigma sobre el cual se fundamenta:
la Proteccion Integral, que tiene vigor a nivel del mundo.

Desde esta perspectiva, la Carta Magna venezolana declina la Doctrina de la Situacion
Irregular, asentada en el Derecho de Menores y que en todos los paises del continente americano
hasta fines del siglo veinte se aprovechd como pretexto para vulnerar los derechos de NNA, hasta
ese momento eran considerados “objetos” de derecho, colocandoles en desventaja ante las
personas adultas, lo cual deriva en la merma de sus deberes, derechos y garantias. Asi, como
durante afios prevalecieron los modelos de atencion que resultaban discriminatorios y excluyentes.

Illanez (2019).
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Ahora bien, la CRBV asume en su contenido los derechos de los NNA primordialmente,
en su Capitulo V, concretamente articulos 75, 76 y 78, los cuales en su conjunto instituyen que el
Estado amparara a las familias como asociacion natural. Es en este escenario que tanto la
Constitucion Nacional como la (LOPNA:1999), le otorgan piso legal al nuevo accionar ideado
para brindar amparo a la nifiez y la adolescencia en un proceso organizado, integral e
interdisciplinario de formulas de atencion, esencialmente previstas para esta materia. Luego, en
2007 se fundo la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA,
2007), que consider¢ la afiliacion y el dogma de género que coadyuva en esta materia.

Capital social desde indicadores como confianza, normas y el poder de las
instituciones.

Descritos como han sido los aspectos relativos a la nueva institucionalidad en Venezuela
para garantizar la proteccion de NNA, interesa considerar los referentes teoricos que desde el
contenido conceptual y normativo explican lo tocante al termino capital social que supera lo
pertinente al nivel de distribucion de la riqueza y se encamina a la consideracion del concepto de
justicia de una manera integral. En efecto, el capital social como proceso humano es un concepto
evolutivo que abarca diversos elementos.

Estos elementos incluyen la confianza, las normas y el poder institucional. En esencia, el
capital social une a diferentes componentes de una sociedad, promoviendo el desarrollo
socioecondmico de manera sostenible. Al colocar la mirada sobre el génesis de la concepcion de
capital social, se hace alusion a Emile Durkheim y Max Weber citados en Diaz (2013), quienes
utilizaron el termino para describir los lazos sociales y las normas compartidas que articulan en lo
social. Mas especificamente, Weber Ob.cit concentrd su idea en perspectivas conformadas que

tienen capacidad para influir en el tejido social.
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De tal manera, se enunciaron relaciones con la teoria economica al entender construcciones
interpersonales que llegan a forjar beneficios econémicos, de gran importancia a nivel de los
grupos sociales. En definitiva, se concibe desde cooperacion, el sentido de confianza e intercambio
de informacion en una comunidad con efectos positivos en promocion del capital.
Especificamente, en el tema objeto de esta investigacion orientado a analizar la importancia de la
proteccion del nifio, nifia y adolescentes desde el capital social; se vislumbra como objeto de interés
considerar lo relativo a indicadores como la confianza, normas y el poder de las organizaciones
debido al valor doctrinario que posee en el abordaje del interés particular.

La confianza, posee gran preeminencia en la proteccion legal del nifio. para garantizar su
seguridad y bienestar. En efecto, cuando los NNA tienen motivos para confiar en los adultos a su
alrededor, se sentiran mas seguros y resguardados. La confianza les significa la seguridad
emocional requerida para desarrollarse de modo saludable y formar relaciones positivas con los
semejantes.

Destaca que considera la proteccion y servicios sociales, tener un ambiente seguro y
ventajoso para su desarrollo integral y desarrollo. A tal fin Barber citado en Diaz (2013; p.45),
declara tres perspectivas, que apoyan la confianza:

1. Tipo de orden social deseado. Encarna la lealtad que caracteriza al contexto.

2. Competencias y habilidades. Estas sitian a las organizaciones locales hacia el mismo
fin.

3. Nivel de cumplimiento de compromisos. Involucra la actuacién transparente de quienes
deben forjar el bien del grupo social simbolizado.

Ahora bien, los aspectos descritos admiten asumir compromisos y actuaciones sociales,

garantizando el cumplimiento de la normativa, en lo cual cuenta el rol institucional. Cuenta el
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indicador alusivo a las normas como otro elemento crucial en la idea del capital social como
constructo esencial al considerar la doctrina de proteccion. Estas normas sociales son sustanciales
porque fundan pautas y expectativas para regular el comportamiento socialmente aceptado y
asumido por la sociedad. Las normas conceptuales como lo legales contribuyen a mantener la
armonia que estén al tanto de como interactuar y conducirse debidamente en las interacciones
cotidianas.

Lo mas importante radica en que las normas cuentan de manera basica en para instituir
normas que sefialan los limites y reglas que suscitan la proteccion requerida, como el articulado
de la LOPPNA, donde se consagran derechos tales como: la vida, derecho a un nombre y a una
nacionalidad, identificacion, asi como normas que prohiben el maltrato infantil que en conjunto
buscan garantizar la seguridad, desarrollo saludable de los NNA.

Las normas sociales también pueden influir en programas de responsabilidad social para
contribuir a la cultura de responsabilidad social empresarial, que puede tener un impacto positivo
en la proteccion al grupo etario, seleccionado. Las entidades organizadas y con autoridad,
desempetian un papel crucial en la proteccion del NNA. Las instituciones incluyen organismos
gubernamentales, sociales y otras entidades competentes en la referida materia. Ahora bien, el
poder institucional tiene capacidad para instituir y hacer cumplir normas y leyes que protegen a
los NNA.

Ademas, las instituciones también tienen poder de tomar medidas en casos de abuso,
negligencia o violacion de derechos de NNA. De modo, que mediante su autoridad y recursos
intervienen para proteger a los mencionados y garantizar su bienestar. Como resulta evidente, las
instituciones judiciales y de aplicacion de la ley juegan un papel crucial en proteccion, al asegurar

que todos sean tratados con igualdad ante la ley, sin discriminacion.
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Aunado a esto, el poder institucional compromete en la promocién de la participacion y la
inclusién de los nifios en programas que facilitan su accionar comprometiéndoles a velar porque
promuevan las oportunidades, bienestar y trato digno. La colaboracién entre individuos y
organizaciones desde la correspondencia social, lo cual definitivamente impacta sobre el capital
social como concepto ampliamente relacional. En tal caso, este concepto se asocia al sitio donde
se nace y crece. En el cual convergen la familia, amistades, los afectos. Sumado a esto, la
comunidad despierta vinculos de pertenencia. Asi, sobre elementos claves distinguidos por Diaz
(2013), como:

Vinculos sociales: Sugiere las relaciones y nexos sociales establecidos entre los integrantes
que van desde lo amistoso, familiar, laboral, entre otros. Estos lazos afectivos y conexiones
interpersonales son esenciales para el bienestar emocional y mental, ya que ayudan a sentirse
apoyados y conectados desde la cohesién social, y proporcionan pertenencia social.

Identidad compartida: La identidad admite ser parte de algo con el compromiso centrado
en la proteccion del NNA. Asi, la identidad compartida reconoce su identidad con otros. Implica
la seleccion y creacion de caracteristicas, valores y creencias que definen a cada individuo, pero
también colectiva que se comparte con otros.

Interacciones y colaboracién: Se cimenta en la interrelacién que conservan la comunidad,
se revela en la cooperacion y compromiso en el alcance de las metas agrupadas, entre las cuales
cuenta la de proteccion. Son elementos claves al momento de compartir ideas, reflexionar para
construir conocimiento juntos. La colaboracién implica trabajar juntos para lograr un objetivo

comun.
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Apoyo mutuo: Es una particularidad que indica el sostén que cada miembro le ofrece al
otro. Dicho apoyo puede ser de cardcter emocional, econdémico, o de otro tipo, pero siempre
buscara influir a otros hacia el logro de los fines que busca potenciar la promocién de derechos.

Participacion activa: Se enuncia mediante la aportacion de ideas, asistencia a reuniones o
eventos, observancia de responsabilidades y demds. Desde el capital social es involucrarse
conscientemente en asuntos, proyectos o actividades. Supera la mera presencia fisica y promueve
el compromiso, la interaccién y la aportacion. Es agente de cambio, contribuye con ideas efectivas.

Compromiso: Es una tarea asumida en funcidn del colectivo. Se tiene que el compromiso
son conexiones sociales que han establecido. Esto sugiere que socialmente, se tiende a participar
mas en asuntos comunitarios para el bienestar colectivo. Descritos los aspectos anteriores se
deduce que hay un sentido claro como recurso intangible a ser construido en La Grita, municipio
Jauregui del estado Tachira.

Mecanismos Utilizados desde el Capital Social para Proteccion de NNA.

Los aspectos doctrinales de la proteccion ameritan reconocer el articulo 117 de la LOPNNA
que establece lo concerniente al Sistema Rector Nacional de Proteccion a modo de una
institucionalidad que gestiona lo concerniente al tema. Luego, el Articulo 118 reconoce que los
medios de proteccion son los siguientes: a) Formulacion de Politicas y programas. b) Medidas de
proteccion. ¢) Organos administrativos y judiciales de protecciéon. d) Entidades y servicios de
atencion. e) Sanciones. f) Procedimientos. g) Accion judicial de proteccion. h) Recursos
econdmicos. Se concentran los mecanismos con que se cuenta Venezuela para los NNA.

Es asi, como resulta relevante hacer mencion al Articulo 119 de la LOPPNA el cual reza

que compone por los organos competentes destacando los Ministerio con idoneidad en la materia,
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Consejos de Derechos y Consejos de Proteccion, tribunales especificos, Ministerio Plblico,
Defensoria del Pueblo, 6rganos de atencion, defensorias de NNA, organizaciones comunitarias.

En el objeto de estudio destaca el interés por precisar los mecanismos de proteccion segiin
lo referido por Rendon y Delgadillo (2019; p. 22), sobre el Poder Local debe redoblar los brios
para edificar optimas y renovadas soluciones a los problemas que atafien a proteccion de NNA, y
que tiene competencia pero que debe establecer apoyo con la familia y comunidad.

Legalmente, estd previsto en los articulos 158 y 159 de la LOPNNA, que el Consejo de
Proteccion de NNA, se caracterizan: Es un organo administrativo permanente adscrito a la
municipalidad asi es un érgano del poder municipal, carece de personalidad juridica ni patrimonio
propio. Se crea mediante ordenanza de la Camara Municipal. Sus actores tienen la oportunidad
para accionar, sumar esfuerzos y conformar mecanismos para proteger integralmente a los NNA.

En consecuencia, los mecanismos aplicados por el CPNNA se resumen en servicios
establecidos para este organismo de manera especifica y que se especifican:

(a) Solicitar la conciliacion entre las partes, esto implica agotar las vias para la concordancia
de los entes involucrados y derivar las acciones administrativas a las que haya lugar.

(b) Prescribir las medidas de proteccion como privilegio del tribunal de proteccion de NNA.

(c) Ejecutar las medidas de proteccion.

(d) Llevar un registro de control y referencia de los NNA considerados.

(e) Hacer seguimiento de la observancia de las medidas de proteccion.

(f) Expedir permisos para viajar de NNA dentro y fuera del espacio nacional.

(g) Autorizar a los NNA a trabajar, hacer registros de estos.

(h) Avalar el derecho a la identificacion.

(i) Pedir la declaratoria de privacion de la Patria Potestad.
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(j) Reclamar la Manutencion y Régimen de Convivencia Familiar.
Asi, como destacan las funciones del mecanismo unico existente en el contexto local del
municipio Jauregui y que determina acciones puntuales para garantizar que preponderantemente
apuntan a satisfacer las necesidades basicas como la nutricion, salud, educacion, saneamiento, el

disfrute de crecer en familia, oportunidad de participar sin discriminacion alguna.

Bases Legales

A los efectos de la presente investigacion se considera oportuno abordar la normativa
juridica que fundamenta el tema de proteccion de los derechos del NNA. En tal sentido, la Carta
Magna Venezolana, consagra en su contenido los derechos derivados. El Articulo 76 el cual reza
los NNA son plenos de derecho, de la proteccion legal de organos y tribunales especializados. Se
funda el sustento legal inmerso en este campo que le ha otorgado a esta materia en la legislacion
venezolana. Conjuntamente, cuenta la Ley Orgénica para la Proteccion de NNA, que acuerda en
sucesivos articulos derecho a la vida, la educacion, la salud, a ser identificados, al libre desarrollo
personal, libertad de expresion, la salud sexual y reproductiva, entre otros. Se reserva también los
mismos derechos NNA con necesidades especiales. En lo expuesto, se advierte que el capital social
le confieren mayor preeminencia a la normativa que regula la materia de manera integral recogidos
por la Convencion sobre Derechos del Nifio, inspira el Plan de la Patria 2019-2025 en estrecha

vinculacion con los ODS planteados en la Agenda 2030.



Tabla 1.
Cronograma de Planificacion

Actividades Meses
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Abril Mayo Junio

Julio

Agosto Septiembre

Octubre Noviembre

1 2 1 2 3 41 2 3 4

1

2 3 41

2 3 41 2 3 4

1

2 3 41

2 3 4

Formulacién del
proyecto de
investigacion
Revision del proyecto
Aprobacion del
proyecto
Elaboracién de
correcciones
Nueva revision del
trabajo
Aprobacion del
trabajo

Entrega de la I Fase _-

Revision del tutor
Correcciones de los
alumnos

Aprobacién de
correcciones

Entrega de la Fase III
Entrega del TG
completo

Revision del TG
Actos de defensa

Nota: Tabla donde se sefala la planificacion de actividades.

Fuente: Elaboracion Propia (2024)
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Tabla 2.
Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Analizar la importancia de la proteccion de los derechos del NNA desde el capital social en La Grita.

Objetivos especificos Variable Dimensiones Indicadores Item
Analizar las disposiciones legales
disponibles en la nacién Referentes histéricos
venezolana para la proteccion de Disposiciones legales Teodrica
NNA vy el capital social. disponibles en (Doctrina de Marco Legal

Venezuela para la Proteccion)

proteccion del NNA.
Identificar el capital social de La Confianza 1-2-3
Grita, desde indicadores como Conocimiento de las normas 4-5-6
confianza, normas, poder de las
instituciones en la proteccion de Capital social Percepciones sobre el  Cumplimiento de las
NNA. capital social obligaciones 7-8

Corresponsabilidad
9
Ejercicio del poder
10-11-12

Describir los mecanismos
utilizados desde el capital social
para la proteccion de los derechos Instituciones judiciales y de 13-14-15
del NNA. Mecanismos para la Gestién y aplicacién  aplicacién 16

proteccion de los de mecanismos de Participacién 17

derechos de NNA proteccién Inclusién 18-19-20

Nota: Cuadro elaborado con los objetivos y variables de la investigacion.

Fuente: Elaboracion Propia (2024).
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II. FASE DE IMPLEMENTA CION

Esta fase se desarrolla en estrecha analogia con la metodologia seleccionada, de manera
preponderante en el enfoque mixto que considera el andlisis del dato numérico como elemento que
facilita la conformacion de la realidad estudiada, pero que se enriquece con la vision documental.
Refiere elementos alusivos a la descripcion del disefio, tipo y nivel, poblacion y muestra, técnicas

e instrumentos, de validez y confiabilidad, plan de anélisis, sumado a la validacion.

Diseiio de la Investigacion.

Se pretende la observacion de los fendmenos fiel al ambiente natural, para luego proceder
al andlisis del fenémeno desde la forma como opera en la realidad. Lo descrito, implica que los
investigadores estudiardn la variable y toman la informacion procedente sin modificar la realidad.
Se centra en el enfoque cuantitativo que como dice Sabino (1992), se sustenta en el analisis del
dato numeérico, es de disefio documental y tipo de campo. En lo documental explica Calello y
Neuhaus (2012), “Se ocupa del estudio de problemas planteados a nivel tedrico” (p.41). En
correspondencia, tiene su fundamentacién en datos secundarios compilados, y sometidos a
procesamiento en atencion a los objetivos formulados y que en este caso se centran en la materia
investigativa tratada sobre la importancia de la protecciéon de NNA, desde el capital social en el
contexto local.

Los autores recurrieron a la revision bibliogrifica procedente de fuentes secundarias que
resultan de utilidad al momento de determinar el fenémeno y se facilité la aplicacién de una

estrategia directa para recabar datos reales.
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Poblacion y Muestra.
Poblacion

Para Kerlinger (2005), “poblacion es la parte del universo a la que el investigador tiene
acceso” (p.12). Se considerd a 10 (diez) personas distribuidas de la siguiente manera: (05)
funcionarios que laboran en el (CEPNA) y (05) pertenecientes a la Defensoria Educativa, estos
confluyen en una misma oficina y trabajan juntos a nivel municipal sobre la materia relacionada
con la proteccién de nifios, nifias y adolescentes.

Muestra

La muestra, Vera (2008), dice “es una parte o subconjunto de una poblacién normalmente
seleccionada de tal modo que ponga de manifiesto las propiedades de la poblacion” (p.12), por
ende, en este caso se recurrio a al censo que como Zarcovich (2005), explica: “considera a la misma
poblacion para garantizar su representatividad” (p.45). En definitiva, la poblacién fue la misma
muestra.

Disefio de Instrumento de Recoleccion de Datos.

El estudio conto6 con la técnica de la Encuesta y se apoy6 en un Cuestionario, que segun
Sabino (1992), “Se basa en la premisa de que la forma mas directa para conocer la actuacién de
las personas es examinando directamente como opera el fendmeno en la realidad” (p.34). Se
considerd los objetivos de estudio y cuestionario estd integrado por 20 (veinte) items, a ser

respondido: Si, Tal Vez, No. (Anexo A).
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Validacion y Confiabilidad del Instrumento.

Validacion.

Como expone Ferndandez (2009), la validez “se refiere al grado en que un instrumento mide
lo que el investigador pretende medir” (p.4). En tal sentido, se recurrié a juicio de expertos
mediante la revisidn de profesionales del derecho y ademds profesores de la Universidad Valle del
Momboy. Este proceso permitié realizarle mejoras en su contenido sobre la base de mejorar la

redaccion definitiva. (Anexo B)

Confiabilidad.

En este particular se recurrio a lo sefialado por Ruiz (2002), quien define confiabilidad “la
exactitud con que un instrumento mide lo que se pretende medir”. (p.55). Se siguié una prueba
piloto a cinco (05) funcionarios de la prefectura del municipio Jauregui, quienes también velan por
la proteccién de NNA se involucran y por tanto se consideran que, a pesar de no ser la poblacion
en estudio, poseen ciertas caracteristicas similares con la muestra seleccionada. La confiabilidad
se establecié a través del Alfa de Cronbach, que para Gonzilez (2009), se es una escala de

medicién cuya formula es:

K S?
K—-18%—-T

a = Coeficiente de Confiabilidad
K= Nadmero de Reactivos.
S’= Varianza Total

T= Sumatoria de las varianzas.
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Para la interpretacion del coeficiente de confiabilidad, se utilizé la siguiente escala de

interpretacion propuesta por Ruiz (2002):

Tabla 3.
Escala de Interpretacion
Rangos Magnitud

0,81 — 1,00 Muy Alta
0,61 - 0,80 Alta
0,41 - 0,60 Moderada
0,21 0,40 Baja
0,01 - 0,20 Muy Baja

Nota: Escala de interpretacion
Fuente: Ruiz (2009)

A partir de este proceso se alcanzé un indice de 0.95, resultante de alta magnitud lo que

avalo la aplicacion del instrumento. Se muestra en los documentos anexos. (Anexo C).
Analisis De Datos

En la investigacién los andlisis derivan de una serie de items, disefiados bajo dimensiones
e indicadores que son esenciales para ofrecer un panorama analitico sobre la proteccion de
derechos del nifio, nifia y adolescentes desde el capital social. Para este fin se presenta el analisis
en dos momentos claramente identificados: (a) Andlisis de Contenido propios de los estudios
documentales para responder el primer objetivo; (b) Presentacion y andlisis de los datos
estadisticos. Como primera opcién se elaboré un cuadro analitico-interpretativo de los hallazgos
bibliograficos.

Luego se elaboraron (08) ocho cuadros descriptivos que agrupan los indicadores
especificados y que se derivan de las variables en estudio. En relacion al criterio de anélisis
asumido, se tiene el porcentaje mds alto como el mas representativo del item planteado, asi al
encontrarse en opcion “Si” se determinan como presentes; al estar en “Tal Vez” se consideran

medianamente presentes y en la alternativa “No” se define serdn ausentes. Se muestra:
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Objetivo Especifico: Analizar las disposiciones legales disponibles en la nacién venezolana

para la proteccion de los derechos del NNA, desde el capital social.

En este apartado se recurre al analisis de contenido que facilita la presentacion de los

hallazgos que a nivel documental se derivaron en la investigacion y que atafien al analisis de los

referentes legales que en Venezuela norman la materia correspondiente al estudio.

Aspecto Teorico Revisada

Interpretacion del Contenido

Referentes Historicos

Al retroceder en el tiempo, se descubre un
asunto que era desconocido a escala global,
donde los nifios eran conocidos como "adultos
pequenios”". A principios del siglo XX, se
ratifico la Declaracion de Ginebra acerca de los
Derechos del Nifio, lo que constituyé el punto
de partida para la asignacién de derechos
particulares para el NNA.

Posteriormente, la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos de la ONU, admitié que
tanto la maternidad como la infancia tienen
derecho a atencién y cuidados especiales.
Posteriormente, en 1959, con la aprobacién de
la Declaracién de los Derechos del Nifio en la
Asamblea General de la ONU, se avanzé hacia
su reconocimiento.

Esto se transforma en el fundamento para
entender que también tuvo un impacto en
Venezuela, propiciando la consolidacién de la
proteccién de la infancia, inicialmente con la
promulgacion del Estatuto de Menores el 30-

12-49. Més adelante se adoptaron la Ley de

El reconocimiento y la proteccion de los

derechos de NNA en Venezuela han
evolucionado significativamente a lo largo de
las ultimas décadas, asociados a cambios
mundiales resenados en la literatura revisada
sobre tan importante tema.

Como se evidencia el punto de partida se
centra en los adelantos en Derechos Humanos,
ha ocurrido proporcionando una base para
entender los derechos de los nifios como
derechos inherentes y universales.

Venezuela se ha comprometido histéricamente
a conformar sus politicas y leyes con los
estandares internacionales. Es por esta via que
se ha logrado la promulgacion de la LOPNA,
como para

ley fundamental garantizar

derechos como la educacion, salud vy
proteccién contra la violencia.

Los paises del mundo transitaron de la llamada
“Doctrina de la Situacion Irregular de los
Nifios”, hacia la “Doctrina de Proteccion™ que

florece en el ambito mundial a inicios de los
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Derechos Alimentarios del Menor, de 1959, y
la Ley de Proteccién Familiar, de 1961.
Detrdas la Ley Tutelar del Menor de fecha
1980, Gaceta Oficial N* 2.710. En 2000, se
difunde la Ley Orgdnica para la Proteccién de
NNA (LOPNA), que establecié un marco legal
completo para la proteccién de los derechos del
referido grupo. En el afio 2007, se reforma la
LOPPNA al considerar el género y decisiones
que les afectan.

En el 2015, se efectuaron politicas publicas
para mejorar la calidad de vida de NNA que,
en el 2016, dieron lugar a la ordenacién de la
Red por los Derechos Humanos de los NNA
(REDHNNA)y establecimiento de organismos

que velan por la garantia de estos derechos.

afios setenta del siglo XX, en el contexto del
reconocimiento de los derechos humanos.

A pesar de estos avances atin quedan grandes
retos que obligan a presentar una mayor
tema en la nacién

evolucién en este

venezolana.

Marco Legal

Se parte de lo fundamentado en la Constitucién
Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), Capitulo V, relativo a los
“Derechos Sociales y de Familia”, algunos
articulos relativos al tema objeto del estudio.
Se sustentan las demas iniciativas que en el
plano legal de despliegan en el pais.

La Ley Orgénica para la Proteccion del Nifo y
del Adolescente (LOPNA), que tuvo vigencia
en el 2000 abraza el principio del Interés
Superior del Nifio como légica de obligatorio
alcance para las familias, la sociedad y el

Estado.

El marco legal venezolano en materia de
protecciéon de NNA se replica los logros
alcanzados a nivel mundial en este tema y
ademads se fundamenta en la Carta Magna y la
Ley Orgdnica para la Proteccién de Nifos,
Ninas y Adolescentes (LOPNNA),
promulgada en 1998 y reformada en 20071.
Esta ley establece un conjunto de principios y
normas destinadas a garantizar el ejercicio
pleno y efectivo de derechos de NNA en el
pais.

A pesar de los avances legislativos, la

implementacion efectiva de la LOPNNA

enfrenta varios desafios, como la falta de
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Se vela por el tratamiento igualitario y la no
discriminacién, asi como las obligaciones del
Estado, la familia y la sociedad en la
protecciéon de los NNA. Para su logro se
conforma el sistema de proteccién en varios
niveles que va desde lo nacional, lo estadal y
municipal.

En cuanto a doctrina de proteccion se parte de
lo referido por la UNESCO (2019), en cuyo
informe se seflala que es un principio

normativo adoptado por la comunidad
internacional en la Cumbre Mundial de 2005.
Esta doctrina establece que los Estados tienen
la obligaciéon de proteger a sus poblaciones
vulnerables entre los cuales cuentan los NNA.
En el contexto venezolano, la Asociacion
Nacional de Consejeros y Consejeras de
Proteccion de Venezuela (ASONACOP:2024),
organizacion que declara que la perspectiva
doctrinaria de proteccion integral se sustenta
en los principios universales que rigen para la

humanidad.

recursos, la capacitacion insuficiente del
personal encargado. Sin embargo, la ley sigue
siendo un marco esencial para la defensa de los
derechos en Venezuela.

Revisado el marco legal venezolano de nifios,
nifias y adolescentes, se establece una base
sOlida para garantizar el bienestar de los NNA.
No obstante, es crucial continuar trabajando en
la implementacién efectiva de estas normas
para asegurar una proteccién integral y
efectiva.

En efecto, la doctrina de protecciéon en la
actualidad es un constante reclamo a nivel
mundial y nacional razén por la cual sigue
siendo un pilar fundamental en la promocion
de los derechos humanos. Asi todos tienen
responsabilidad en continuar trabajando de
manera conjunta para superar los desafios y
responder a un futuro seguro y préspero para
todos los NNA.

A tal fin, interesa fortalecer la colaboracién
entre gobiernos, organizaciones
internacionales y la sociedad civil, como
aspecto esencial para abordar los desafios
globales. Iniciativas como los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU
incluyen metas especificas para la proteccién

de los NNA, promoviendo un enfoque integral

y coordinado.

Fuente: Pernia y Chacon (2024)
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Objetivo especifico: Identificar el capital social de La Grita desde indicadores como confianza,

normas y el poder de las instituciones en la proteccion de los derechos del NNA.

Tabla 4.
Indicador: Confianza
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F % F| % |F| %

1. Desde su perspectiva las relaciones de confianza o o o
garantizan la proteccidn de los derechos de (NNA). 3| 30% | 2]20% 13 ) 30%
2. Al eXIIStII' la conﬁapza tiene lugar un ambiente seguro y 101100% |01 0% |0 0%
ventajoso para el disfrute de derechos.
3. La confianza permite garantizar la proteccion de los o o 0
derechos de los NNA. 101 100% 1 0/ 0% | 0} 0%
Nota: Representacion porcentual de los items 1,2,3

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 1. Los resultados de la evaluacion de los items 1,2,3 se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
Analisis
Para la confianza; los resultados dieron a conocer en su item N°1 que el 50% de los
encuestados se inclinan por la opcidon Si dejando en evidencia que desde su perspectiva las

relaciones de confianza son favorables. Mientras que no puede ignorarse que el 50% restante se
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agruparon en las opciones Tal vez y No, revelando que un importante porcentaje percibe
debilidades en tan importante materia.

Para el item N°2 refleja que el 100% de los encuestados se inclinan por la opcion Si dando a
conocer que ciertamente al existir la confianza tiene lugar un ambiente seguro y ventajoso para el
logro de derechos. El item N°3 arroja que un 100% de los encuestados prefirieron la opcion Si
dando como resultado que afirman la confianza como elemento que permite la cimentacion de
responsabilidades y actuaciones entre las partes en derechos de NNA. Es por ello que cobra valor
lo referido por Barber citado en Diaz (2013; p.45), sobre el nivel de lealtad caracteristica del

contexto y la actuacion transparente de quienes corresponden fraguan el bien del grupo social

simbolizado.
Tabla 5.
Indicador: Conocimiento de las normas
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F| % |F| % |F| %

4. Las personas estan al tanto de las normas que contribuyen
0 0% |3[30%|7|70%
a la proteccion de los derechos del NNA.

5. Los o6rganos competentes divulgan de manera eficiente las
normas legales aplicables en la tarea de crear un entorno | 1 | 10% | 4 | 40% | 5 | 50%

seguro y protector para los nifos.

6. Las instituciones publicas cooperan para difundir el

articulado de la LOPPNA

8180% | 1]10% | 1] 10%

Nota: Representacion porcentual de los items 4,5,6

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 2. Los resultados de la evaluacion de los items 4,5,6 se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
Analisis

Se obtuvo que el 70% de los encuestados niegan que las personas estan al tanto de las reglas
que ayudan a mantener el precepto social que beneficia la proteccion de los derechos del NNA.
Para el N°5 refleja que el 50% de los encuestados respondieron que los 6rganos competentes No
divulgan de manera eficiente las normas legales aplicables en la tarea de crear un entorno seguro
y protector para los niflos. Seguidamente, el item N°6 arroja que un 80% de los encuestados
prefirieron la opcidn Si, para reconocer que las instituciones publicas difunden el articulado de la
LOPPNA, especificamente en el derecho a un nombre y a una nacionalidad, a la identificacion, asi

como normas que prohiben el agravio infantil o explotacion laboral.
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Tabla 6.
Indicador: Cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades.
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F| % |[F| % |F| %

7. Existen redes de apoyo entre individuos y organizaciones
para cuidar la proteccion de los derechos de NNA.
8. Desde el poder institucional se logra programas que
facilitan su accionar en la promocion de trato digno.
Nota: Representacion porcentual de los items 7, 8.

2120% [ 2]20% | 6| 60%

3130% [2]20% |5 |50%

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 3. Los resultados de la evaluacion de los items 7, 8 se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
Analisis
Seguidamente, en la Dimension: Percepciones sobre el capital social. Indicador:
Cumplimiento de las responsabilidades; los resultados; dieron a conocer en el item N°7 que el 60%
de los encuestados niegan que existan redes de apoyo entre individuos y organizaciones para
vigilar este tema. En el item 8 se refleja que el 50% de los encuestados se inclinan por la opcion

No al interrogarseles desde el poder institucional se logra el fomento de la intervencion de los
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NNA mediante programas que facilitan su accionar en el trato digno de este grupo social. De tal
modo, desde la percepcion de los encuestados las responsabilidades no estan favorecidas, esto
podria estar impactando de manera negativa en las percepciones propias del capital social que tiene

vigencia a nivel del mundo.

Tabla 7.
Indicador: Corresponsabilidad.
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez | No
ITEMS F| % |[F| % |F| %

9. La proteccion de derechos de NNA se asume como una tarea
de corresponsabilidad entre familia, escuela, sociedad e |9 [90% |1 | 10% | O | 0%
instituciones competentes.

Nota: Representacion porcentual del item 9

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 4. Los resultados de la evaluacion del item 9 se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
Analisis
Prosigue la Dimension: Percepciones sobre el Indicador: Corresponsabilidad; cuyos
resultados indican en su item 9 que el 90% de los encuestados se inclinan por la opcion si dejando
en evidencia que ciertamente en la localidad la materia de proteccion a NNA se asume como una

tareca de corresponsabilidad entre familia, escuela, sociedad e instituciones competentes. No
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obstante, al revisar resultados anteriores se muestra que, a pesar del convencimiento a ver este
tema como una responsabilidad compartida; alin no se asume en la realidad las acciones efectivas
que permitan su consolidacion efectiva. Es por ello, que cobra valor lo referido en la literatura

revisada y que propugna la corresponsabilidad entre familia, sociedad y Estado. Morais (1999)

Tabla 8.
Indicador: Ejercicio del poder
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F| % |[F| % |F| %

10. Resulta favorable los vinculos de compromiso

participacion activa en proteccion de los derechos del:) NNA. Y12 20% | 4] 40% | 4] 40%
11. D_esde el poder .lc’)cal se logra activar con éxito los 2 120% | 51 50% | 3 | 30%
mecanismos de proteccion para NNA.

12. La idiosincrasia y costumbres de la comunidad jaureguina
favorece la aplicacion de mecanismos de proteccion juridico | 6 | 60% | 3 | 30% | 1 | 10%
para los NNA.

Nota: Representacion porcentual de los items 10, 11, 12.

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 5. Los resultados de la evaluacion de los items 10, 11, 12, se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
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En su item 10 el 40% de los encuestados piensan que No resulta favorable los vinculos de

compromiso y participacion activa en la responsabilidad de proteccion de los derechos de NNA,

se evidencia las debilidades existentes, sumado al 40% que negaron el planteamiento realizado en

el item referido. Para el N°11 refleja que el 50% de los encuestados se inclinan por la opcion tal

vez al interrogarseles desde el poder local se logra activar con éxito mecanismos de proteccion

para encontrar mejores soluciones a los conflictos generados cuando se infringen los derechos a

NNA. Seguidamente, el item N°12 arroja que un 60% de los encuestados sefialaron que la

idiosincrasia y costumbres locales Si favorece la diligencia de mecanismos de proteccion juridico

para los NNA. Se afirma este importante elemento propio del capital social en el ejercicio del

poder percibido como favorable.

Objetivo especifico: Describir los mecanismos utilizados desde el capital social para la proteccion

de los derechos de NNA.

Tabla 9.

Indicador: Instituciones judiciales y de aplicacion.

ITEMS

13. En la municipalidad con el (CEPNNA), se favorece la
aplicacion de mecanismos de proteccion con mayor celeridad
y efectividad.

14. La defensoria educativa facilita el acercamiento entre las
instancias donde deben resolverse los conflictos que involucran
la proteccion de los NNA.

15. Existen espacios adecuados para la aplicacion de los
mecanismos de proteccion a NNA, adopcion y colocacion
familiar o en entidad de atencion.

16. Fluyen de manera efectiva los mecanismos de seguimiento
para proteccion especifica para NNA victimas de maltrato
infantil.

AILTERNATIVAS
Si Tal Vez No
% |F| % |F %
80% | 2| 20% | 0| 00%
90% | 1 [ 10% | 0| 00%
0% |0 0% | 0] 100%
60% | 3130% | 1] 10%

Nota: Representacion porcentual de los items 13, 14, 15, 16.
Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 6. Los resultados de la evaluacion de los items 13, 14, 15, 16, se presentan en la figura
Nota: Elaboracion propia (2024).

Analisis

El resultado de la Dimension: Gestion y aplicacion de mecanismos de proteccion. Indicador:
Instituciones judiciales y de aplicacion; los resultados evidencian que segln el item 13 el 80%
afirman existe en la municipalidad el (CEPNNA), lo que favorece la aplicacion de mecanismos de
proteccion con mayor celeridad el 20% restante se ubico en la opcion tal vez. El item N°14 refleja
que el 90% aceptan que la defensoria educativa facilita el acercamiento entre las instancias donde
deben resolverse los conflictos que involucran la proteccion de los NNA.

El item N°15 arroja que un 100% ubicaron la opcion no dando como resultado que son
inexistentes los mecanismos de proteccion sobre adopcion y colocacion familiar o en entidad de
atencion. Para el item 16 se puede observar que un 60% se inclind por la opcion Si, reconociendo
que mana de manera efectiva los mecanismos de seguimiento de maltrato infantil. No obstante,
destacan los porcentajes restantes que en un 30% se inclinaron por la opcion Tal Vez y un 10% que

nego este planteamiento. por la opcion No.
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Se evidencia que el discernimiento favorable acerca del uso de mecanismos de proteccion
desde lo concerniente a las instituciones judiciales y de aplicacion existentes, como del
seguimiento que les realizan a los casos detectados. Sin embargo, se revelo la debilidad sobre la
ausencia de espacios adecuados para hace efectivas las medidas de proteccion que atafien a
albergue, colocacion, entre otras. Se debe velar los mecanismos contemplados tanto en la Carta
Magna como la Ley Orgénica para la Proteccion del Nifio y Adolescente (LOPNA:1999), que
comprenden el articulado necesario para accionar en ayuda de la nifiez y adolescencia mediante
acciones organizadas de manera holistica e interdisciplinaria, que facilite medidas de atencion,

esencialmente previstas para esta materia.

Tabla 10.
Indicador: Participacion.
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F| % |F| % |[F| %

17. Se mantiene una participacion favorable entre los organos
competentes para hacer efectiva mecanismos de proteccion legal

que amparan a los NNA 7170% | 3 |30% | 0| 00%

Nota: Representacion porcentual del item 17

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 7. Los resultados de la evaluacion del item 17 se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
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Analisis
El resultado de la Dimension: Gestion y aplicacion de mecanismos de proteccion. Indicador:
Participacion; se obtuvo en el item 17 un 70% ubicados en la opcion Si, declarando que ciertamente
se mantiene una participacion favorable entre los dérganos competentes para hacer efectivo el uso
de mecanismos de proteccion legal que amparan a los NNA. Sin embargo, el 30% restante

seleccionaron la alternativa No, para confirmar que no es una opinion generalizada.

Tabla 11.
Indicador: Inclusién.
ALTERNATIVAS
Si Tal Vez No
ITEMS F % |F| % [F| %
18.~Se vela eficazmente para iniciativas de proteccion que le 31 30% 1 6160% |11 10%
atafie a NNA.

19. Prfavz_ilece el culdad_o en el hogar o responsables en el 101 100% 10! 0% | ol 0%
cumplimiento de sus obligaciones.
20. Existe el rec.(’)nocnmlenFo _Sobre la v1nc_ulac101? existente o | 00% |3130% |7 70%
entre la vulneracion factor limitante del capital social.
Nota: Representacion porcentual de los items 18, 19, 20.

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 8. Los resultados de la evaluacion de los items 18, 19, 20, se presentan en la figura

Nota: Elaboracion propia (2024).
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Analisis

Para la Gestion y aplicacion de mecanismos de proteccion. Indicador: Inclusion, se derivo
en el item 18 que el 60% senalan la opcion tal vez, dejando en evidencia que escasamente se vela
por la insercion del NNA y su familia en iniciativas de proteccion que les atafie. En el N°19 refleja
que el 100% selecciond la opcidon si dando a relucir que efectivamente al usar medidas de
proteccion se prioriza la atencion en el hogar, ubicando a padres y representantes o responsables
para que cumplan sus responsabilidades.

El item 20 arroja que un 70% marcaron la opcién no dando como resultado que esta ausente
el reconocimiento sobre la vinculacion existente entre la vulneracion de derechos un factor
limitante del capital social. Un 30% se inclinaron por la opcion tal vez. al evidenciar que el capital
social en este particular se ve desfavorecido por cuanto se niega la inclusion en las operaciones

atinentes a proteccion al NNA.

Integracion de Resultados.

Este momento se orienta a concertar y resumir los hallazgos derivados mediante las fuentes
de informacion utilizados que se corresponden con lo propio del disefio documental y el trabajo de
campo utilizados formulados inicialmente. Esta tarea resulta esencial para la posterior derivacion
de las conclusiones e implicaciones que emerjan al término. A continuacion, se detalla:

Integracion con el primer objetivo especifico

Para el primer objetivo especifico orientado a analizar las disposiciones legales disponibles
en la nacion venezolana en el tema y desde el capital social; se recurrié al analisis de contenido
propio de la investigacion documental determinandose que, segun la literatura, este ha sido un

proceso que ha presentado transformaciones historicas tanto en ¢l mundo como nacional.



52

Asi, se transito desde la denominacion arcaica de nifios y nifias como “adultos menores”
hasta la actualidad reconocidos como sujetos plenos de derechos universales. Esto demuestra el
paso de la “Doctrina de la Situacion Irregular de los Nifios”, hacia la “Doctrina de Proteccion”.
Venezuela se hizo eco comprometiendo sus politicas y leyes con los esquemas internacionales en
este contenido. En respuesta se derivo en la promulgacion de la LOPPNA, como ley fundamental
para proteger a este grupo etario. Ademas, el contexto legal venezolano se sustenta en un
compendio de principios y normas consignadas para asegurar el ejercicio pleno y cierto de los
derechos de los NNA en el pais.

Integracion con el segundo objetivo especifico

Prosigue el segundo objetivo centrado en identificar el capital social de La Grita,
municipio Jauregui estado Téachira, se acudio a aplicar la encuesta mediante un instrumento el
cuestionario, valorando cinco indicadores de gran relevancia como: confianza, juicio de las
normas, observancia de las responsabilidades, corresponsabilidad, ejercicio del poder en las
instituciones. Fue asi, como en el item N* 1, los resultados dieron a conocer debilidades en materia
de la confianza presente. Para los items N°2 y 3 se reconoce que ciertamente si estuviese presente
la confianza en las instituciones encargadas de proteger a los NNA tendra lugar un ambiente seguro
y ventajoso para el disfrute de derechos de los NNA.

En cuanto al saber de normas se examinaron los items 4,5 y 6 obteniéndose que se niega
este aspecto, ademas, los encuestados revelan la ineficiente divulgacion de normas legales
aplicables en un entorno seguro y protector para los nifios. No obstante, afirmaron reconocer que
las instituciones publicas cooperan para difundir el articulado de la LOPPNA.

Para obligaciones y responsabilidades en el item N°7 y 8 los encuestados niegan que se

han constituido redes de apoyo entre individuos y organizaciones con fines de proteccion en la
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materia y otros sefialaron que en lo institucional no se logra la participacion e inclusion de los
NNA mediante programas que facilitan su accionar en el logro de un trato digno. Se examind las
respuestas del item 9 donde los encuestados afirman que ciertamente en la localidad la proteccion
de NNA se asume como una tarea de corresponsabilidad entre familia, escuela, sociedad.
Seguidamente, en los items 10, 11 y 12 observa que para los encuestados no resulta favorable los
vinculos de compromiso y participacion activa, luego piensan que desde el poder local se logra
activar con éxito los mecanismos de proteccion establecidos en el ordenamiento juridico para los
NNA, en funcion de la cultura local.
Integracion con el tercer objetivo especifico

En cuanto a los mecanismos utilizados desde el capital social para la proteccion de los NNA
en su aplicacion, se corresponden a los items 13, 14 y 15. Fue asi como reconocieron que la
existencia local del (CEPNNA), favorece la ejecucion de mecanismos de protecciéon con mayor
celeridad y efectividad, los encuestados mostraron una opinion favorable. En el item N°14 los
encuestados afirmaron que la defensoria educativa facilita el acercamiento entre las instancias
donde deben resolverse los conflictos sobre la materia de los NNA

De alli, que los aspectos positivos que resultan en la integracion de resultados en general, se
pueden observar referentes historicos y legales que fueron consultados sobre la ocurrencia del
reconocimiento a este grupo poblacional como sujetos plenos de derechos inherentes y universales.
Venezuela se hizo eco comprometiendo sus politicas y leyes con los esquemas internacionales en
este contenido.

Desde los resultados cuantitativos se percibe como favorable el hecho que proteccion de
derechos a NNA se asume como una tarea de corresponsabilidad entre familia, escuela, sociedad.

Aunado a esto se reconoce como positivo que las instituciones publicas cooperan para difundir el
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articulado de la LOPPNA. Asimismo, se facilita el contacto entre las instancias donde deben
solucionarse los conflictos. Los aspectos no favorables a resaltar son las siguientes: se aprecia
debilidades en las relaciones de confianza presentes en el plano real dentro del contexto local.

En la comunidad local el desconocimiento de las normas escasamente contribuye a mantener
el orden social que favorece la proteccion de derechos del NNA. Debido a que los esfuerzos
institucionales aun no se divulgan de manera eficiente a la comunidad las normas legales
aplicables. Asimismo, resultan débiles las redes de apoyo entre individuos y organizaciones para
a la par desde el poder institucional no se logra el impulso de la la inclusion de los NNA en
programas que facilitan su accionar en la promociodn de trato digno para este grupo social. Son

debiles en la comunidad local los vinculos de compromiso y participacion activa en favor del tema.

Validacion de Resultados.

En este particular se apel6 a la contrastacion entre los elementos encontrados en el
referencial tedrico y los hallazgos obtenidos. Se establecié un dialogo con los datos numéricos
obtenidos para derivar debilidades y aspectos favorables surgidos del estudio, estableciéndose que
luego se presentardn los resultados del estudio a los funcionarios del (CEPNA) y a los de la
Defensoria Educativa de La Grita, como parte del estudio. Esto permite obtener retroalimentacién
y corroborar la validez y preeminencia de los resultados.

Validacion de Resultados Cualitativos

Primer Objetivo Especifico

Para el abordaje del primer objetivo especifico que es analizar las disposiciones legales en
la nacion venezolana para la proteccion de los derechos de NNA desde el capital social, se presenta

la siguiente figura de categorizacion:



Tabla 11.

Categorizacion de los hallazgos documentales

Tema

Subcategorias del tema:

Disposiciones legales disponibles

en la nacion venezolana

Referentes Historicos:

-Era un tema ignorado alrededor del mundo

-Siglo XIX se dio la transicion histérica entre la llamada
“Doctrina de la Situacion Irregular de los Nifios”, hacia la
“Doctrina de Proteccion”.

- Declaracién Universal de Derechos Humanos de la ONU

Marco Legal:

Cuenta a nivel mundial la Declaracién Universal de Derechos
Humanos

Venezuela establece inicialmente la Ley Tutelar del Menor
2000, se promulga la Ley Organica para la Proteccion del
Nifio y del Adolescente (LOPNA).

2007, se reforma la LOPPNA para fortalecer el sistema de

proteccion

Nota: Caracterizacion de respuestas.

Fuente: Elaboraciéon propia (2024).

Validacion De Resultados Cuantitativos

Es tomada como base referencial la operacionalizacion de las variables y cumpliendo con

las disposiciones de la Universidad Valle del Momboy se remitio esta informacion a los profesores

evaluadores quienes realizaron sus ajustes para consolidar el instrumento definitivo.
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Ademas, se realizo contrastacion con autores y estudios previos ejecutados coincidentes con

el tema. En efecto, para su validacion se tomaron en cuenta los hallazgos derivados durante la

busqueda, se utilizaron métodos de triangulacion para corroborar los resultados, contrastando

hallazgos de distintas fuentes y consultado con especialistas en el tema concluyendo con la postura

de los autores en la validacion de las resultas.

Segundo Objetivo Especifico

Se encontro afinidad con lo sefialado por Diaz y Montilva (2022), en su estudio donde los

hallazgos determinan la insuficiencia de mecanismos institucionales para responder debidamente

a la proteccion de los NNA viven en la nacion venezolana. Hay confirmacion en lo expuesto por
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Pinzon y Correa (2022) al afirmarse que resulta incipiente la labor de asesoramiento iniciada en
esta materia lo cual impacta en las situaciones que vulneran los derechos de NNA.

Es insipiente el logro de la confianza, que segin Diaz (2013), es un factor fundamental con
gran prerrogativa en la proteccion legal del nifio. Esto debilita en lo social y se estima que de
fortalecerse la confianza se favorece el logro de objetivos que no podrian conseguirse en ausencia
de la confianza. Sin duda, en el plano de la proteccion legal del nifo, la confianza es principal para
avalar su seguridad y bienestar.

También se perciben como desfavorecidos los aspectos teodricos resefiados segiin Diaz
(2013), sobre vinculos sociales basicos para el logro del bienestar emocional y mental, que ayudan
a sentirse apoyados y conectados mediante la cohesion social, y facilitan la pertenencia social,
haciendo que todos se sientan cohesionados y comprometidos en la identidad colectiva capaz de
favorecer la dinamica proclive a la proteccion de los NNA.

Tercer Objetivo Especifico

Para esta tercera intencionalidad orientada a describir los mecanismos utilizados desde la
Doctrina de la Proteccidn, se tiene que los problemas juridicos y sociales deben ser tratados de
manera diferente y acorde al contexto geografico en particular. Al otorgarsele su lugar al poder
publico municipal se abren las oportunidades para establecer los medios locales que permitan
garantizar lo sefialado por Rendon y Delgadillo (2019), quienes piensan que mediante el Poder
Local se posibilitan hallar soluciones efectivas a estos problemas. Tal hallazgo es compartido por
los investigadores quienes perciben amplias potencialidades en el contexto local para construir

nexos de confianza, apoyo y compromiso en torno a la proteccion de NNA.
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II1. FASE DE PRESENTACION

Valiéndose primordialmente de las intenciones enunciadas inicialmente se establece la
presente seccion que deriva las conclusiones, recomendaciones y posibles propuestas dependiendo
de los propositos y los resultados. Se determinan las conclusiones sobre los hallazgos obtenidos,
y se formulan las recomendaciones basadas en los resultados y la toma de decisiones que pueden
plantearse como posibles aportes para abordar las limitaciones y debilidades identificadas que
seran utiles para futura implementacion de politicas o programas, concernientes con la tematica
indagada.

Conclusiones

Para el primer objetivo y partiendo de la revision documental realizada, en Venezuela la
proteccion de los derechos de NNA es respaldada por un marco legal que se sustenta en lo normado
a nivel internacional y que en lo nacional se basa en la Carta Magna y la (LOPNNA). Tales
disposiciones legales no solo garantizan los derechos esenciales de este grupo etario, sino que
también promueven su desarrollo integral y bienestar. Asi, se reconoce a los NNA, como sujetos
de derecho y en correspondencia deben ser protegidos por la legislacion, organos y tribunales
especializados. Conjuntamente, la Constitucion venezolana, Art. 78, refuerza esta proteccion al
exponer que los NNA deben ser resguardados por familia, Estado y sociedad.

Tales consideraciones desde el punto de vista del capital social, promueven la formacion
de redes de soporte y cooperacion entre el Estado, las familias y las comunidades en un contexto
orientado al establecimiento de la confianza, el cumplimiento de normas y responsabilidades, redes
de soporte, entre otros componentes que funcionan como un enlace entre las necesidades de los
NNA y los recursos existentes, robusteciendo el entramado social y garantizando que los derechos

del mencionado grupo sean respetados.
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Exsite necesidad desde la perspectiva del capital social, fomentan la creacion de redes de
apoyo y colaboracion entre el Estado, las familias y las comunidades en un marco proclive al
establecimiento de la confianza, cumplimiento de normas y obligaciones, redes de apoyo, entre
otros elementos que actian como un puente entre las necesidades de los NNA y los recursos
disponibles, fortaleciendo el tejido social y asegurando que los derechos del referido grupo sean
respetados y garantizados.

Segun lo estudiado tedricamente el marco legal venezolano para la proteccion de los
derechos de NNA es integral y estda disefiado para promover su bienestar mediante el apoyo
comunitario. Al basarse en principios de capital social, estas disposiciones no solo protegen a los
NNA, sino que también fortalecen las redes sociales y comunitarias, creando un entorno mas
seguro y propicio al bienestar integral.

Para el segundo objetivo; se finiquita que no es percibida como totalmente favorable la
confianza en las organizaciones con competencia en el tema a nivel local; pero si existe una
apreciacion propicia que permite valorar la confianza como un indicador de gran impacto al
momento de hacer realidad el compromiso de todos a garantizar la proteccion de NNA.

De tal modo, hay opinion favorable hacia la confianza como un indicador esencial en la
tarea aun pendiente, de concretar personas e instituciones que se comprometan a garantizar los
derechos de NNA. Se devela que hay insuficiencias en cuanto al manejo de informacion sobre la
norma que rige en la materia y en esto ha influido la precaria actuacion institucional y legal
orientado a instaurar ambientes seguros para los NNA. Esto a pesar que contradictoriamente se
acepta que desde las instituciones ptblicas competentes se divulga la Ley para evitar el maltrato
infantil entre otros. Pero al parecer desde la comunidad se descuida la difusion de este articulado

legal.
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Dicha situacion desfavorece el debido cumplimiento de los deberes y responsabilidades en
lo local, como corresponsable y deriva en percepciones negativas sobre indicadores del capital
social como confianza, saber de las normas, corresponsabilidad, participacion, entre otros, lo cual
limita la proteccion de NNA vy su consolidacion en la practica real. En definitiva, las ausencias se
centran en menoscabo de operatividad sobre el caso, lo que podria estar impidiendo iniciativas
reales para superar los problemas referentes al objeto de estudio. Hay un elemento positivo
centrado en el reconocimiento del poder de la sociedad para cambiar sus propias realidades y
favorecer la proteccion de los NNA.

Respecto al tercer objetivo; se muestra que escasamente se garantiza la inclusion del NNA 'y
su familia en las iniciativas de proteccion que concierne a este grupo social reconocido como
vulnerable. No obstante, hay un resultado generalizado que pone de manifiestos la certeza sobre
la estipulacion del cuidado en el propio hogar. A tal fin, se brinda orientacion y apoyo al nticleo
familiar para que cumplan las obligaciones que la ley les demanda.

En fin, se ha descuidado indicadores propios del capital social para establecer un tejido
relacional realmente solido que promueva los mecanismos de proteccion destinados a los NNA de
manera amplia y efectiva, lo cual limita el desarrollo humano que de ninguna manera puede hacer
caso omiso a la realidad sobre el tema desarrollado en la presente investigacion.

De manera general se concluye que, para la mejora del capital social en La Grita, municipio
Jauregui, estado Tachira, se debe conformar una comunidad con un fuerte sentido de confianza y
cohesion social, vistos como elementos fundamentales desde la confianza entre los habitantes que
se manifiesta en la colaboracion y el apoyo mutuo, lo cual fortalece el tejido social y facilita la

consumacion de pautas comunitarias que promueven el bienestar colectivo.
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Destaca, como aspecto relevante que las normas sociales en La Grita estan profundamente
arraigadas en una idiosincrasia sustentada en valores tradicionales y en un compromiso compartido
hacia la justicia y la equidad. Estas normas no solo regulan el comportamiento individual, sino que
también refuerzan la responsabilidad colectiva que genera un piso para motivar a que se muestre
un mayor compromiso de la proteccion al menor lo que reflejaria un entorno social cohesionado y

resiliente.

Recomendaciones.
Seguidamente, se presentan a consideracion las siguientes recomendaciones para considerar
su posible implementacion:

(a) Se recomienda robustecer los nexos comunitarios con miras al establecimiento de comités
locales de proteccion infantil que incluyan a representantes sociales, escuelas,
organizaciones no gubernamentales y autoridades locales. Estos comités pueden trabajar
en la identificacion de necesidades y hacer efectivo el aprovechamiento del capital social
en esta materia en particular.

(b) Promover labores de formacion a través de jornadas de sensibilizacion para padres
educadores, funcionarios y lideres comunitarios sobre el tema indagado.

(c¢) Crear y fortalecer la vinculacién de NNA, para expresar sus opiniones e involucrarse en
las decisiones que les afectan. Esto puede incluir el Consejo Educativo creado mediante la
Resolucion 058, consejos estudiantiles, foros juveniles y actividades comunitarias.

(d) Interesa implementar programas que desarrollen habilidades de liderazgo en los jovenes,

permitiéndoles asumir roles activos en la sociedad.
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(e) Provocar alianzas entre instituciones educativas, autoridades locales para coordinar

esfuerzos y recursos destinados a la proteccion infantil.

(f) Planificar, Desarrollar y Aplicar protocolos claros para la identificacion y respuesta a

situaciones de transgresion de derechos, certificando una accion rapida y efectiva.

(g) Implementar lineas telefonicas de ayuda y plataformas digitales donde los NNA puedan
reportar situaciones de abuso o solicitar apoyo de manera confidencial.

(h) Desarrollar programas extracurriculares que incluyan actividades deportivas, artisticas y
culturales, promoviendo un entorno saludable y seguro para el desarrollo de los nifios, nifias y
adolescentes.

(1) Organizar eventos comunitarios que celebren y promuevan los derechos de NNA
fomentando la cohesion social.

k) Es necesario que desde los espacios universitarios se promuevan lineas de investigacion
a favor de la indagacion y seguimiento del topico.

1) En cada institucion educativa y comunidad deberian funcionar redes de apoyo que eviten

la impunidad y lograr incorporar a todos hacia este compromiso comun.
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ANEXO A. INSTRUMENTO APLICADO

ANEXOS
ANEXO A. CUESTIONARIO APLICADO

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES
ESCUELADE DERECHO

oy _® iy
Ay vy

Estimado Profesional:

Se presenta el siguiente cuestionario que tiene como finalidad recabar informacién para el
desarrollo del trabajo especial de grado titulado: PROTECCION DE DERECHOS DEL NINO,
NINA Y ADOLESCENTES DESDE EL CAPITAL SOCIAL. En tal sentido, se le agradece su
sinceridad al momento de responder las interrogantes. La informacion suministrada es de caracter
confidencial v solo se utilizard para su andlisis en esta investigacion.

Instrucciones:
A continuacion, se presenta una serie de planteamientos relacionados con los aspectos que
se desea conocer en este estudio.
Lea cada enunciado; luego marque con una X (equis) la alternativa que refleje su opinién
en relacion con la idea formulada. Estas altemativas son: De Acuerdo (DA); Indeciso (I);
En Desacuerdo (ED).
No deje preguntas sin responder

De presentarse alguna duda consulte con los investigadores.



Cuestionario Dirigido a Miembros del Consejo de Proteccion al Niiio, Nifia y

Adolescentes e Integrantes de la Defensoria Educativa

67

ITEMS

Si

Tal
Vez

No

1.

Desde su perspectiva las relaciones de confianza entre la

sociedad y las instituciones publicas en el municipio Jauregui
resultan favorables para garantizar la proteccion de los derechos
del nifio, nifa y adolescente (NNA).

2.

Al existir la confianza en las instituciones encargadas de
proteger a los NNA tiene lugar un ambiente seguro y ventajoso
para el disfrute de sus derechos.

La confianza permite la construccién de compromisos y
actuaciones entre los distintos niveles sociales para garantizar
la proteccion de los derechos de los NNA.

En la comunidad local las personas estin al tanto de las
normas que contribuyen a mantener el orden social que
favorece la proteccién de los derechos del NNA.

Los 6rganos competentes divulgan a la comunidad de manera
eficiente las normas legales aplicables en la tarea de crear un
entorno seguro y protector para los nifios.

Las instituciones publicas cooperan en el desarrollo de
actividades para difundir el articulado de la LOPPNA,
especificamente en lo relativo a: derecho a la vida, a un
nombre y a una nacionalidad, a la identificacién, asi como
normas que prohiben el maltrato infantil o la explotacién
laboral.

En la comunidad local se han constituido redes de apoyo entre
individuos y organizaciones para velar por la proteccién de los
derechos de los NNA.

Desde el poder institucional se logra la promocién de la
participacion y la inclusion de los NNA en la sociedad a través
de programas que facilitan su accionar en la promocién de
bienestar y trato digno para este grupo social.

En la comunidad local la materia de proteccion de derechos al
NNA se asume como una tarea de corresponsabilidad entre
familia, escuela, sociedad e instituciones competentes.

10.

Resulta favorable en la comunidad local los vinculos de
compromiso y participacién activa en cuanto al compromiso
que significa la proteccidn de los derechos de los NNA.




ITEMS

Si

Tal
Vez

No

1.

Desde el poder local se logra activar con éxito los mecanismos
de proteccion para encontrar mejores soluciones a los
conflictos generados cuando se infringen los derechos a los
nifios, nifias y adolescentes.

12.

La idiosincrasia y costumbres de la comunidad jaureguina
favorece la aplicaciéon de los mecanismos de proteccion
establecidos en el ordenamiento juridico para los NNA.

13.

El hecho de contar en la municipalidad con el Centro para la
Proteccion del Nifio, Nifia y Adolescente (CEPNNA), favorece
la aplicacion de mecanismos de proteccion con mayor
celeridad y efectividad.

14.

La presencia de la defensoria educativa facilita el acercamiento
entre las instancias donde deben resolverse los conflictos que
involucran la proteccién de los derechos de los NNA.

15.

Existen en la comunidad espacios adecuados para la aplicacion
de los mecanismos de proteccion a NNA como adopcién y
colocacién familiar o en entidad de atencidn.

16.

En el contexto local fluyen de manera efectiva los mecanismos
de seguimiento a los casos en los que se han establecido
mecanismos de proteccion especificos para NNA victimas de
maltrato infantil.

17.

Se mantiene una participacién favorable entre los drganos
competentes para hacer efectiva la aplicaciéon de los
mecanismos de proteccion legal que amparan a los NNA.

18.

Se vela eficazmente para la inclusion del nifio, nifia o
adolescente y su familia en las iniciativas de proteccion que le
ataiie a este grupo social vulnerable.

19.

Al momento de aplicar las medidas de proteccion se prioriza el
cuidado en el propio hogar del nifio, nifia o adolescente,
orientando y apoyando al padre, a la madre, representantes o
responsables en el cumplimiento de sus obligaciones.

20.

Existe en la comunidad local el reconocimiento sobre la
vinculacién existente entre la vulneracién de la proteccién de
los derechos de los NNA, como factor limitante del capital
social que promueve el desarrollo humano.
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ANEXO B. VALIDACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE DERECHO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribc;CG-[ jb,.\ 5(:(.41 (M 6 , con cedula
de identidad: q 3 "‘I :f I O ]_ L abogat(jl.\ en ejercicio hago constar que he revisado y
corregido el instrumento de recolecciéon de datos, objetivos de la investigacion y
operacionalizaciéon de variables presentado por los bachilleres: Pernia Velazco Nelsin
Yeruby y Chacén Colmenares Jesis Orlando, para desarrollar su trabajo especial de
grado titulado: PROTECCION DE DERECHOS DEL NINO, NINA Y
ADOLESCENTES DESDE EL CAPITAL SOCIAL. En este sentido autorizo la aplicacion

del referido instrumento.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los 15 dias del mes de
agosto de 2024,

Flrma del Ex
ci 4167




Quien suscribe; HECNEY RAMIREZ, con cedula de identidad: 19.899.623,
MHMMMQEMyM@dM&
recoleccion de datos, Mhhivﬁuhqum de varizbles
presentado por los bachilleres: Pernia Velazco ms-vnulycm-cn-mm
Jesits Orlando, para desarrollar su wabajo especial de zrado timlado: PROTECCION
DE DERECHOS DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTES DESDE EL CAPITAL
SOCTAL. Ex este sentido autorizo s aplicacion del referido instrumento.

Comstancia que se expide 2 solicited de la pare interesada 2 los 15 dias del mes
de zzosto de 2024,

Finnd'del Experto
C110.809.625

Y
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Quien suscribe; MSc. Dariela Gonzilez, con cedula de identidad: 19.422.604,
abogado en sjercicio hago constar que he revisado y comegido el mstrumento de
racoleccion de datos, ﬁmahaﬁpﬁiy@.ﬁ.ﬁﬁnﬁﬁ-auﬂu
p—hbpuhhdﬁnm!_\'ﬁm!ﬁhl’-ﬁqﬁu-m
:—mmmswwaﬂmmwm
mmzmmmnﬁo.mvmmmnc.m
mmau&mumnmm

Cm:wuqlbanubhphm:bﬁia&lm

PN R A

de azosto de 2024. A

Daan 6
194604
Firma del Experto |
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ANEXO C. MATRIZ CONFIABILIDAD ALPHA DE CROMBACH
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