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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo general proponer estrategias efectivas de seguridad y salud
laboral bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundacion Misién Arbol Estado
Trujillo, por lo cual emple6 una metodologia descriptiva, de tipo proyectiva, con enfoque
cuantitativo y disefio no experimental, en una poblacion de veintinueve (29) colaboradores a
quienes se les aplicd como técnica la encuesta, y como instrumento, un cuestionario estructurado
por veinte (20) items y una escala de Likert, el cual obtuvo una validacién de constructo y una
confiabilidad Alfa de Cronbach de 0.76. Los resultados para las condiciones de seguridad y salud
laboral revelaron un 72.42% de aplicabilidad en politicas para tales fines, 86.20% identificacion
de peligros y evaluacion de riesgos, 72.41% capacitacion y concienciacion, 58.62% monitoreo y
evaluacion, 72.41% factores organizacionales y 72.41% mejora continua. Para los pilares de
sostenibilidad, 86.20% evidencid acciones para la sostenibilidad ambiental, 86.20% para
sostenibilidad social y 86.20% para sostenibilidad econdmica. Se concluyd que tanto las
condiciones de seguridad y salud laboral como los pilares de sostenibilidad resultaron en un nivel
moderado, indicando que, aunque existen esfuerzos organizacionales para ello, aun persisten areas
de mejora que deben ser abordadas para optimizar la efectividad de las politicas implementadas; y
propiciar una mayor integracion entre los aspectos ambiental, social y econdomico con enfoque
holistico que perfeccione las iniciativas existentes y avance hacia un modelo sostenible mas

efectivo y duradero.

Pablaras clave: Estrategias, Seguridad y salud laboral, Condiciones de seguridad y salud laboral,

Pilares de sostenibilidad.
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ABSTRACT

This study aimed to propose effective strategies for occupational health and safety, framed within
the sustainable human development approach, in the Misién Arbol Foundation located in Trujillo
State. A descriptive and projective methodology was applied, using a quantitative approach and a
non-experimental design. The study involved a group of twenty-nine (29) participants, to whom a
survey was administered as the data collection technique, using a structured questionnaire
composed of twenty (20) items on a Likert-type scale. The instrument was validated for construct
and achieved a Cronbach’s Alpha reliability score of 0.76.

The findings regarding occupational health and safety conditions indicated 72.42%
applicability of institutional policies, 86.20% in hazard identification and risk assessment, 72.41%
in training and awareness, 58.62% in monitoring and evaluation, 72.41% in organizational factors,
and 72.41% in continuous improvement. Concerning the sustainability pillars, 86.20% of the
responses reflected actions in environmental, social, and economic sustainability. The study
concluded that both occupational health and safety conditions and sustainability pillars reached a
moderate level of development. Despite the organizational efforts made, there are still areas
requiring attention to enhance the effectiveness of implemented policies and to foster a more
integrated approach among environmental, social, and economic dimensions. This would
contribute to strengthening current initiatives and advancing toward a more robust and enduring
sustainable model.

Keywords: Strategies, Occupational Health and Safety, Workplace Conditions, Sustainability

Pillars



INTRODUCCION

La seguridad y la salud en el entorno laboral representan elementos fundamentales para
preservar el bienestar de los trabajadores y asegurar la sostenibilidad organizacional en un contexto
cada vez mas exigente y competitivo. En el caso de la Fundacion Mision Arbol, ubicada en el
Estado Trujillo, la implementacion de estrategias solidas en materia de seguridad y salud laboral
adquiere una relevancia significativa, no solo por el compromiso institucional de proteger a su
personal, sino también por su contribucion al desarrollo sustentable de la comunidad y del entorno
donde opera. La integracion de estos componentes en la gestion organizacional permite fomentar
un ambiente laboral saludable, reducir accidentes y riesgos, y fortalecer la responsabilidad social
de la entidad, todo ello enmarcado en los principios del desarrollo sustentable.

El concepto de desarrollo sustentable implica satisfacer las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para atender las suyas, lo cual exige un
equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales. En este contexto, las estrategias
de seguridad y salud laboral deben ser concebidas y ejecutadas desde una perspectiva integral,
promoviendo practicas que no solo resguarden a los trabajadores, sino que también favorezcan la
conservacion del entorno natural y el bienestar colectivo. La Fundacion Misién Arbol, dedicada a
labores de reforestacion, preservacion ambiental y fortalecimiento comunitario, desempefia un rol
clave en la promocion de estos principios, impulsando acciones que reflejan su compromiso con
un modelo de desarrollo sustentable.

Este estudio se fundamenta en la necesidad de construir espacios laborales seguros y
saludables como base para incrementar la productividad, la motivacion y la responsabilidad social,

elementos esenciales para alcanzar metas sustentables a largo plazo. Asimismo, se busca aportar
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recomendaciones que puedan ser replicadas por otras organizaciones similares, promoviendo una
cultura de prevencion y responsabilidad que beneficie tanto al personal como al entorno natural y
social. En definitiva, la incorporacion de estrategias de seguridad y salud laboral dentro del marco
del desarrollo sustentable no solo protege a los colaboradores, sino que también fortalece la
resiliencia y sostenibilidad de la institucién y su contexto.

Por ello, el contenido se organiza de la siguiente forma:

El Capitulo I aborda el planteamiento del problema, la formulacion de los objetivos, la
justificacion, los alcances y limitaciones, asi como la vinculacion con el Proyecto Institucional de
Desarrollo Humano Sustentable (DHS).

El Capitulo II presenta el marco referencial, los antecedentes investigativos, las bases
tedricas y la operacionalizacion de las variables.

El Capitulo III expone el enfoque metodoldgico, el tipo y disefio de investigacion, la
poblacion objeto de estudio, los instrumentos de recoleccion de datos, los procedimientos
aplicados y las técnicas de analisis utilizadas.

El Capitulo IV contiene el andlisis e interpretacion de los resultados, la discusion de los
hallazgos y su relacion con los objetivos institucionales del DHS.

El Capitulo V estara dedicado a exponer las conclusiones obtenidas y las recomendaciones
derivadas del andlisis realizado.

El Capitulo VI abordard la formulacion de una propuesta estratégica en materia de
seguridad y salud laboral, basada en los principios del desarrollo humano sustentable, aplicada a
la Fundacion Misién Arbol del estado Trujillo.

Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas que sustentan tedricamente el

estudio.
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Este estudio tiene como finalidad analizar y proponer estrategias de seguridad y salud
laboral en la Fundacién Mision Arbol del Estado Trujillo, integrando los principios del desarrollo
humano sustentable. Mediante una perspectiva integral, no solo pretende optimizar el entorno
laboral de quienes integran la organizacion, sino también impulsar un ambiente que promueva su
bienestar general y el respeto por el entorno. La implementacion de estas estrategias contribuira
tanto a la eficiencia y productividad institucional como a la alineacion de sus acciones con los
valores que promueve la sostenibilidad, garantizando un futuro mas saludable y equitativo para

cada uno de los actores vinculados al proceso.
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CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 Contextualizacion del problema

Mundialmente, las estrategias de salud y seguridad laboral basadas en el desarrollo humano
sustentable de acuerdo a lo que expone la Organizacion Internacional del Trabajo (OTI, 2022)
mantienen entre sus propositos la creacion de entornos de trabajo seguros, saludables y justos,
estimulando de esta forma el bienestar integral de todos los colaboradores y alentando el que estos
se involucren activamente en la gestion integral de riesgos. Este enfoque, segun la World Health
Organization (WHO, 2023), confirma que la defensa a la salud laboral tinicamente no mejora la
productividad, sino también aporta su apoyo a los avances sustentables y a la justicia a nivel social
desde un enfoque global. La puesta en practica de programas de prevencion, la continua
capacitacion y la adopcidn de politicas inclusivas representan una base fundamental para que sea
fortalecida la cultura de seguridad en diferentes contextos laborales (OTI, 2022). Conjuntamente,
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU, 2023) destaca que estas estrategias deben integrar
aspectos ambientales y sociales, alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la ONU para el fomento de un crecimiento responsable y resiliente; pues en conjunto, estas
acciones fomentan entornos laborales que respetan los derechos humanos y contribuyen al
bienestar global.

En Latinoamérica, segun la alineacion que mantiene las estrategias de seguridad y salud
laboral con el desarrollo humano sustentable, es preciso destacar que esto permanece en la
constante busqueda de promover condiciones laborales seguras, dignas y saludables, considerando

tanto el resguardo fisico de los colaboradores, como el bienestar integral y participacion activa. Al
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respecto, la region ha progresado en la consumacion de politicas abocadas a prevenir el riesgo en
el trabajo con el respeto a los derechos humanos y la proteccion del medio ambiente, en linea con
los ODS establecidos por la ONU. Paises como Chile, Colombia y Brasil han desarrollado
programas destinados al continuo fomento de la capacitacion, la colaboracion en la gestion de
riesgos por parte de los colaboradores y el asociar enfoques inclusivos y sustentables en sus
normativas laborales. Adicionalmente, la cooperacion internacional y las alianzas regionales han
sido fundamentales para fortalecer las capacidades institucionales y promover practicas efectivas
en seguridad laboral, especialmente en sectores vulnerables y en condiciones informales de trabajo
(Banco Interamericano de Desarrollo, 2023). Sin embargo, subsisten atin desafios concernientes a
las desigualdades, informalidades laborales e inexistencia de recursos en algunos paises, lo que
requiere que mayormente se invierta en politicas publicas y se sensibilizar sobre la importancia
del desarrollo humano sustentable en el recinto laboral (CEPAL, 2023).

En Venezuela, Guerrero (2023) expone estrategias de seguridad y salud laboral alineadas
al desarrollo humano sustentable las cuales buscan garantizar escenarios laborales dignos, seguros
y saludables, promoviendo ademas el bienestar integral del personal y su activa participacion en
gestiones sobre riesgo. Este pais ha enfrentado desafios significativos, como la crisis econémica y
social, las cuales han perturbado la consumacion de politicas efectivas en dicho ambito. Sin
embargo, ciertos esfuerzos han sido foco exclusivo para el fortalecimiento de la normativa laboral,
la promocion en la capacitacion sobre seguridad y salud, y el fomento de la cooperacion del talento
humano en gestionar e identificar riesgos laborales.

El enfoque del desarrollo humano sustentable en Venezuela igualmente implica la
consideracion de aspectos como salvaguardar el entorno ambiental y la integracion social, con la

meta de reducir desigualdades y aumentar los grados de bienestar en el personal. Aunque existen
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limitaciones en recursos y en la infraestructura de salud laboral, instituciones gubernamentales y
organizaciones internacionales han promovido programas para perfeccionar los escenarios
laborales, trascendentalmente en sectores vulnerables y en actividades informales. Es significativo
destacar que, debido al escenario econdmico y politico del pais, la adopcion de estas estrategias
enfrenta obstaculos significativos, y la cooperacion internacional ha sido fundamental para dar
apoyo a iniciativas que promuevan tanto la salud como la seguridad en el trabajo enmarcandose
en los principios que conforman al desarrollo humano sustentable (Guerrero, 2023).

Ante ello, resulta importante destacar que la situacion socioecondmica, politica y ambiental
en Venezuela da dado paso a un complejo escenario para que se implemente de manera efectiva
las estrategias de seguridad y salud laboral sobre todo que se ajusten a los principios del desarrollo
humano sustentable. La crisis multidimensional que atraviesa el pais ha afectado
significativamente la proteccion de los derechos laborales, la calidad del ambiente laboral y el
bienestar integral del recurso humano; ya que se encuentra caracterizada por la hiperinflacion,
escasez de insumos médicos, deterioro de infraestructura y desabastecimiento generalizado,
limitando rigidamente la capacidad del Estado y las empresas para garantizar condiciones laborales
seguras (Garcia et al., 2022).

De igual manera, la mengua de recursos impide la inversion en programas preventivos,
capacitacion y equipos adecuados para salvaguardar la salud ocupacional; ademas, la inestabilidad
politica y la represion sindical restringen la activa participacion del personal formular e
implementar politicas laborales centradas en su bienestar. Esto limita el enfoque participativo
necesario para promover una cultura preventiva asentada en el respeto a los derechos humanos

laborales (Aquino, 2024).
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En concordancia a lo expuesto, es de interés aludir que el marco normativo venezolano
presenta vacios importantes en cuanto a una regulacion y fiscalizacion efectiva en seguridad y
salud laboral, afirmacion sustentada en la débil capacidad institucional que dificulta el control
apropiado de los ambientes laborales, permitiendo que muchas empresas operen sin cumplir con
estandares minimos; aunado a la inexistencia de efectivas acciones sancionarias la cual fomenta
ambientes laborales peligrosos y riesgosos. A este respecto se suma, la contaminacion industrial,
junto con practicas inseguras en sectores como mineria, construccion e industria petrolera,
situacion que ha incrementado los peligros para el bienestar mental y fisico de la fuerza laboral,
asi como el exponerse a tdxicas sustancias sin que haya la proteccion adecuada, agravando
enfermedades profesionales y accidentes laborales (Andara, 2024).

De esta forma, la débil consumacion de enfoques integrados hacia el desarrollo humano
sustentable, evidenciado en que las politicas publicas no han logrado integrar aspectos sociales,
ambientales y econdmicos en un modelo que promueva el bienestar integral del trabajador, en
adicion a que se adopten estrategias multisectoriales disfuncionales, limita el avance hacia
condiciones laborales dignas que promulguen respeto a los principios del desarrollo humano
sustentable (Pabon, 2023). Estas acotaciones, segiin afirmaciones expuestas por Bricefio (2020),
se revelan constantemente en la mayoria de organizaciones, sobre todo las anexas al sector publico,
entre ellas, la Fundacion Mision Arbol como unidad objeto de analisis para el siguiente estudio;
ente adscrito al Ministerio del Poder Popular para el Ecosocialismo (MINEC) segin la
conformacidon nacional de organismos dependientes del estado y dedicadas a la preservacion del
entorno ambiental, en la que se tiene por objetivo, despertar la conciencia sobre la relevancia que
poseen los arboles en la naturaleza y su vitalidad para los seres vivos en su totalidad (Fundacion

Mision Arbol Estado Trujillo, 2025).
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Es de hacer notar, que la Fundacion Mision Arbol Trujillo, segun visitas efectuadas a la
entidad, y en conversaciones sostenidas con el Ingeniero José Leonardo Anzola, actual Gerente
estadal de este organismo, se logro evidenciar que el mismo presenta ciertas disfuncionalidades en
sus mecanismos para promover la seguridad y salud laboral bajo un entorno de desarrollo humano
sustentable debido a las debilidades reveladas en los protocolos y politicas de seguridad, pues no
cuenta con protocolos definidos y establecidos para evitar accidentes o manejar emergencias,
ausencia de un plan que delimite acciones sobre seguridad y salud en el trabajo, ausencia de una
persona garante en esta tematica, asi como a la inexistencia de un departamento, area o
coordinaciéon donde se elaboren, organicen y supervisen las directrices relacionadas con la
seguridad y salud laboral para asegurar el bienestar fisico y mental de los voluntarios y
colaboradores. Estos accidentes segin lo expuesto por INPSASEL (2021), muestran que la
inseguridad en los entornos de labores ha generado una gran cifra de accidentes en el pais, muy en
especial desde el afio 2002, con datos anuales que superan a los 280.000 incidentes laborales, que
causan alrededor de 28.000 discapacidades y mas de 1.500 muertes. Estas cifras son importantes
y evidencian errores en las acciones de prevencion que ejerce el sector publico y privado; siendo
necesario analizarlas tanto para la proteccion integra de la salud fisica de los trabajadores que
contribuyen con su labor a este sector, como para salvaguardar el bienestar intelectual de estos en
las diversas areas.

Ante esta problematica, se afiaden las insuficiencias en la ejecucion de programas
formativos en materia de salud y seguridad, bien sea para los voluntarios como para sus
colaboradores, revelando asi la inexistencia de mecanismos adecuados para instruir acerca de
practicas seguras en la duracion de tareas conservadoras y de reforestacion, lo que acrecienta el

peligro de accidentes. Con relacion a estas apreciaciones, resulta importante destacar lo
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mencionado por Bonilla et al. (2024), quien asevera que la seguridad laboral es elemental en
cualquier sitio de trabajo, ya que un manejo incorrecto puede ocasionar padecimientos y accidentes
conexos al empleo; razon por la que la capacitacion en seguridad ocupacional se vuelve decisiva
para garantizar un entorno laboral seguro, sin embargo, aunque muchas empresas implementan
programas de capacitacion en esta materia, no se aprecia siempre una modificacion significativa
en las actitudes y conductas de los empleados, siendo importante analizar y entender el efecto real
que ostenta la formacion en seguridad ocupacional en el acoplamiento de practicas seguras por
parte de los trabajadores.

Asimismo, el inadecuado empleo del equipamiento de proteccion personal (EPP), entre
estos, guantes, botas, protectores solares, entre otros, lo cual expone al personal a lesiones,
quemaduras o enfermedades relacionadas con las circunstancias ambientales; y finalmente las
debilidades en una promocion de cultura organizacional orientada a la seguridad, donde surgen
disfuncionalidades en la sensibilizacion y compromiso institucional con referencia a la valoracion
que atafie a la seguridad laboral, restringiendo la prevencion activa y el resguardo del capital
humano. Al respecto, es evidente mencionar lo expuesto por Barbosa et al. (2020) quien indica que
usar los EPP, ha sido estudiado en distintas investigaciones como elemento que ha generado
incidentes en el trabajo, por lo que el interés de adoptar los mismos radica, en su aforo por reducir
riesgos y salvaguardar la seguridad y la salud de los trabajadores en su medio de labores, entre
ellos, prevenir posibles enfermedades y lesiones, cumplimiento de normativas evitando posibles
sanciones, reduccion de costos asociados a lesiones, promover una conciencia y cultura en
seguridad, garantizar la proteccion en ambientes peligrosos y el acrecentamiento productivo por

sentirse seguros y confiados, realizando asi sus labores con una mayor calidad y efectividad.
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Como consecuencia al contexto anteriormente descrito, la Fundacion Mision Arbol puede
generar varios inconvenientes muy especialmente al personal a su cargo, entre ellos, producir un
impacto en el bienestar integral del personal, ya que vulnerar derechos afines con la salud y
seguridad perturba el progreso humano, e impide que los colaboradores puedan desarrollarse
plenamente en un digno y seguro entorno. Seguidamente también se localizan las consecuencias
sociales, esto en mencion a la precarizacion laboral que genera niveles profundos de estrés,
enfermedades cronicas asociadas a la labores y mengua en la calidad de vida; ésta se acentiia por
la limitada proteccion social y accesibilidad a servicios basicos, todo ello, afectando directamente
el potencial humano y obstaculizando el desarrollo sustentable del pais (Restrepo, 2025).

Para optimizar la situacion previamente descrita, la Fundacion Misién Arbol del Estado
Trujillo tendra que instaurar sistemas que gestionen la seguridad y salud en el trabajo (SST). Este
abarca no unicamente el reconocimiento y andlisis de riesgos; sino la consumacion de acciones
mediadoras para que se controlen. Del mismo modo, es requerido el desarrollo de planes de
seguridad que fomente una cultura preventiva mediante la capacitacién y una comunicacion activa,
ademads de supervisar constantemente e ir mejorando el sistema. Ademas, es significativo sefialar
que las estrategias de SST son la base para que progrese sustentablemente el ser humano, pues
promueven el prevenir la pobreza, el bienestar del colaborador y la mejora de las circunstancias
laborales, al tiempo que es incluido en los propoésitos organizacionales, el deber social y
medioambiental de esta. Utilizar equipos de proteccidon, fomentar una cultura enfocada en la
seguridad, involucrar al personal, capacitar y/o formar a los colaboradores y practicar las politicas
de bienestar son herramientas clave para alcanzar un medio de labores mas saludable, seguro y
sustentable que beneficie no solo a los individuos sino a la sociedad y al planeta (Loor etal.,

2024).
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1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
(Como proponer estrategias de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo
humano sustentable en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo?
1.2.2  Problemas especificos
= ;Cuadles son las condiciones actuales de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del
desarrollo humano sustentable en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo?
= ;Como identificar los pilares de la sostenibilidad presentes en la gestion de seguridad y
salud laboral de la Fundacioén Mision Arbol estado Trujillo?
= ;Cuales serian las estrategias efectivas de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del

desarrollo humano sustentable en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Proponer estrategias efectivas de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo
humano sustentable en la Fundacién Misién Arbol Estado Trujillo.
1.3.2 Objetivos especificos
= Diagnosticar las condiciones actuales de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del
desarrollo humano sustentable en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo.
= Identificar los pilares de la sostenibilidad presentes en la gestion de seguridad y salud
laboral de la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo.
= Disefar estrategias de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo humano

sustentable en la Fundacioén Misién Arbol Estado Trujillo.
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1.4 Justificacion

1.4.1 Justificacion teorica

En la perspectiva tedrica, el enfoque del desarrollo humano sustenta que el auténtico
progreso no solo implica crecimiento econdémico, sino también al avance en la dignidad, la calidad
de vida y las capacidades humanas. La OIT y otros marcos normativos internacionales enfatizan
que ambientes laborales seguros y saludables contribuyen al desarrollo humano al promover
condiciones que permiten plenamente su desarrollo desde todos los angulos. Segun este contexto,
la investigacion buscard fundamentar como las estrategias especificas de seguridad y salud laboral
pueden ser disefiadas e implementadas desde un enfoque que priorice la proteccion integral del
trabajador como sujeto de derechos, promoviendo su bienestar fisico, mental y social en linea con
los pilares de sostenibilidad; generando asi aportes valiosos y significativos al procurar que esta
experiencia se constituya en una referencia tedrica para futuras investigaciones.
1.4.2  Justificacion metodologica

En el terreno metodologico, el enfoque cuantitativo manejado por esta investigacion
permitio recopilar datos precisos en cuanto a las actuales condiciones de salud y seguridad de
labores. Por ello, se utilizaron métodos como encuestas, entrevistas semiestructuradas y analisis
de documentos para obtener informacion relevante sobre las percepciones, las actuales practicas y
los prioritarios requerimientos. Incluir métodos participativos también permitira que los actores
clave, personal directivo y colaboradores, sean participes en el diagndstico y la formulacion de
estrategias; esto asegurara que las propuestas sean viables, sostenibles y contextualizadas desde

un enfoque técnico-metodologico.
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1.4.3 Justificacion prdctica

Desde el aspecto practico, la investigacion permitira identificar las deficiencias existentes
en las estrategias actuales de seguridad y salud laboral en la Fundacion Misién Arbol Trujillo y
proponer acciones concretas para mejorar dichas condiciones. Esto contribuird a reducir riesgos
laborales, disminuir accidentes y enfermedades ocupacionales, y fortalecer una cultura
organizacional orientada al resguardo del personal. Asimismo, el implementar estrategias efectivas
tendrd un impacto directo en la productividad, motivacion y compromiso del equipo laboral,
ademds de garantizar un entorno de labores mas seguro y saludable. Por ultimo, facilitara el
acatamiento de normativas legales nacionales e internacionales congruentes con la proteccion
laboral.
1.4.4  Justificacion social

Este estudio tendrd un impacto positivo a nivel social, ya que pretende fomentar
condiciones laborales equitativas que respeten los elementales derechos humanos. El bienestar
fisico asi como el emocional de los individuos participantes de labores conservacionistas del
entorno ambiental y la reforestacion se vera fortalecido al optimizar las estrategias de salud y
seguridad laboral. Asimismo, al adoptar un enfoque de desarrollo humano sustentable, se
impulsard una cultura organizacional fundamentada en valores sociales como el respeto por la
vida, el cuidado mutuo y la solidaridad. Esto puede generar un efecto multiplicador en las
comunidades locales donde opera la fundacion, fomentando la conciencia sobre derechos laborales

y sustentabilidad social.

1.5 Alcances y limitaciones

1.5.1 Alcances

Como alcances del presente estudio se tienen:
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Primero se plantea un marco temporal, de cinco meses (de julio a noviembre de 2025), en
la que se estimd ejecutar la investigacion. Esto permitird examinar las circunstancias
actuales y sugerir estrategias factibles dentro del mismo marco temporal.

Seguidamente, es determinado el alcance geografico, por lo que estudio estara centrado en
las labores que la Fundacion Mision Arbol lleva a cabo en Trujillo, Estado Trujillo,
encontrandose situada en las instalaciones del MINEC, Parroquia Cristobal Mendoza,
Municipio Trujillo, Estado Trujillo. El andlisis cubrird las areas dedicadas a las tareas de
reforestacion, conservacion y concienciacion medioambiental.

La investigacion examind las estrategias vigentes, incluyendo politicas, practicas y
condiciones actuales de salud y seguridad laboral que la organizacién ejecuta, para
determinar su compatibilidad con las bases que cimientan el desarrollo sustentable. Esto se
realizard en referencia al diagnodstico del contexto actual, presentado por la Fundacion
Misién Arbol en el Estado Trujillo; revision que permitira el establecimiento y la
valoraciéon de indicadores de seguridad y salud, identificando posibles incidentes y
accidentes laborales, condiciones laborales y enfermedades ocupacionales, cuyo propdsito
fue identificar areas que requieran mejora. Ademas, el diagndstico permitira examinar la
planificacion y el control de la entidad en materia a la SST, las estrategias de capacitacion
y concienciacion del personal en este ambito, asi como las gestiones de monitoreo,
evaluacion y mejora constante para estos propositos. Esto se hard comparando las
estrategias de la entidad con las practicas mas destacadas del sector industrial y con las
legalidades nacionales e internacionales.

En lo concerniente a los pilares de la sustentabilidad encontrados en la gestion de salud y

seguridad laboral, el proposito del avance de esta investigacion es entender como los



1.5.2

29

elementos sociales, ambientales y econdmicos se relacionan e impactan a la unidad que
esta siendo objeto de analisis. Reconocer los mencionados pilares permitira la valoracion
del estado actual de sostenibilidad, el hallazgo de zonas que necesitan mejora y la
elaboracion de estrategias conjuntas para fomentar un desarrollo balanceado. Asimismo,
promovera la toma de decisiones instruidas, incentivara la conciencia sobre la relevancia
de cada componente y contribuird a asegurar que las acciones futuras sean responsables y
sostenibles en plazos largos. Esto se alcanzard al certificar que los proyectos y las politicas
se encuentren en concordancia con el objetivo de conseguir un crecimiento respetuoso y
armonioso con las sociedades y el medioambiente.

El enunciar el disefio de una propuesta permitird crear estrategias que incorporen la salud
y seguridad laboral junto a los principios del desarrollo sustentable, considerando la
prevencion de riesgos y la promocion del bienestar y el estado de salud de los empleados.
Adicionando, va a permitir la preparacion de un plan de accion que contenga metas,
responsables, recursos requeridos y cronograma para la adopcion de las nuevas estrategias;
y proporcionard métodos para evaluar y dar seguimiento mediante la creacion de
indicadores de evaluacion y desempefio de la eficacia con referencia a las estrategias
planteadas y realizar modificaciones si es necesario.

Limitaciones

En referencia a las limitaciones, se estipulan las siguientes:

Acceso a la informacion: puede emerger dificultad para acceder a la documentacion interna
o registros detallados sobre incidentes laborales en su totalidad, protocolos existentes o

datos estadisticos precisos debido a restricciones administrativas o confidencialidad.
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2. Recursos limitados: la disponibilidad del recurso humano, tecnologico o financiero para
realizar encuestas, entrevistas o capacitaciones puede limitar el alcance del diagndstico y
las propuestas.

3. Resistencia al cambio: la posible resistencia del personal o directivos a modificar practicas
tradicionales puede dificultar la efectiva implementacion de nuevas estrategias propuestas.

4. Contexto externo: factores externos como condiciones socioecondémicas del entorno,
infraestructura deficiente o limitaciones legales pueden influir en la factibilidad de aplicar
ciertas estrategias.

5. Tiempo restringido: la permanencia del estudio puede limitar la profundidad del estudio en
todas las variables afines con seguridad y salud laboral (SSL), asimismo la estimacion de
hallazgos a largo plazo.

6. Versatilidad en las labores: las diferentes tareas realizadas por los voluntarios y empleados
pueden requerir enfoques especificos que no sean completamente abordados en una sola

investigacion general.

1.6 Vinculacion con el Proyecto Institucional de Desarrollo Humano Sustentable

Este abordaje investigativo se encuentra estrechamente vinculado con el Proyecto
Institucional de DHS, ya que ambas iniciativas comparten objetivos comunes dirigidos a la
promocion de un integral desarrollo, responsable y sustentable en la comunidad. Considerando
estas premisas, este tipo de investigaciones pueden favorecer en el fortalecimiento de los objetivos
del proyecto institucional al promover ambientes laborales seguros y saludables, que son
fundamentales para el bienestar de los colaboradores y estudiantes. Al integrar estrategias de

seguridad y salud laboral con los principios del desarrollo humano sustentable, se fomenta un
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enfoque que otorga prioridad a la defensa del entorno, la calidad de vida y al responsable progreso
€conomico.

De igual forma, el estudio propondra estrategias de seguridad y salud laboral que, al
enmarcarse en un enfoque de desarrollo humano sustentable, podria alinear practicas
organizacionales con metas de bienestar (salud fisica y mental, convivencia y capacitacion) que
fortalecen la resiliencia de la colectividad formativa y laboral. Esta vinculacién se fortalece cuando
las estrategias priorizan no solo el descenso de riesgos, sino también la equidad, la concepcion de
valor social a largo plazo y la colaboracion de los actores ligados con los principios de DHS.

En el cerco institucional, el proyecto de la UVM podria servir como escenario piloto para
demostrar indicadores de impacto en salud, seguridad y desarrollo humano, promoviendo una
cultura institucional sostenible. El implementar dichas estrategias se convierten en programas
formativos, politicas internas y modulos de evaluacion continua que reflejen compromisos con el
bienestar colectivo y la productividad. Se espera que la investigacion contribuya a la edificacion
de capacidades institucionales, vigorizando la gestion de riesgos y la toma de decisiones asentada
en evidencia.

Asimismo, la vinculacion con el proyecto institucional proporciona la transferencia de
resultados y la escalabilidad de asertivas practicas en seguridad y salud laboral con un enfoque
humano. La alineacion con la sustentabilidad implica considerar impactos sociales, econdomicos y
ambientales, asegurando que las mejoras en seguridad laboral no comprometan el desarrollo
humano de la colectividad universitaria. En conjunto, esta relacion podria enriquecer tanto la teoria
como la practica, generando modelos replicables internos y externos de la casa de estudio. La
contribucion con la comunidad e interinstitucional podria amplificar la incidencia de las

estrategias, causando una vision holistica del desarrollo humano sustentable, aunado al potencial
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que representa el consolidar la culturizacion en seguridad y salud que impulse el desarrollo humano

como eje céntrico de la mision universitaria.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Desde el perimetro internacional Riojas (2025), elabor6 una investigacion titulada
“Propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir accidentes en una empresa de recreacion - Chiclayo 20247, en la Universidad Sefior de
Sipan, Peru, para optar al titulo de ingeniero industrial, en la que se propuso como objetivo
proponer la implementacion de un sistema de gestion de SST a una entidad de distraccion para
identificar, evaluar y controlar los accidentes laborales.

En este sentido, la metodologia practicante fue cuantitativa y aplicada, con un enfoque
descriptivo y un disefio no experimental, proyectivo, examinandose a una poblacion de 23
trabajadores. A estos individuos se les aplicaron técnicas para analizar documentos y se usé una
ficha para recopilar datos. Los resultados mostraron que la cantidad de sucesos disminuyo
significativamente y que la valoracion de la salud y la seguridad en el lugar de trabajo aumento.
Ademas, se establecieron las bases para una sistematizacion de continuas mejoras que posibilitaria
la evaluacién e innovacion constantes de los procedimientos concernientes a la seguridad,
promoviendo asi un entorno laboral mas seguro y saludable. Las conclusiones mostraron que las
tacticas puestas en marcha en el sistema de gestion de SSL arrojaron una disminucion considerable
del 74.42% en los incidentes laborales, lo cual confirm6 que la creacion y puesta en ejercicio de
un eficaz sistema de seguridad laboral propicié mejores condiciones para el trabajo, garantiz6 la
continuidad operativa y optimo la rendimiento de la compaiiia.

El estudio guarda una relacion estrecha con la actual investigacion, ya que ambos enfoques
no solo comparten una metodologia cientifica similar, caracterizada por un disefio a través de la

modalidad de proyecto factible, sino que igualmente conciertan con el objetivo de promover y
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consolidar entornos laborales seguros y saludables. Ademas, ambos buscan fomentar practicas
responsables y sustentables que beneficien tanto a los colaboradores como a la comunidad y al
entorno en general, garantizando que las faenas implementadas sean duraderas, responsables y
coherentes con los principios de sustentabilidad.

Por su parte Céspedes (2022), llevd a cabo un estudio titulado “Implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en el comportamiento para la
reduccion de accidentes laborales en las areas de recepcion y embarque del Terminal Portuario
Tisur, Arequipa — 2019”, en la Universidad Continental, Pert, para optar al titulo de Ingeniero
Industrial, en el cual establecid como objetivo general implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo fundamentado en la mengua accidentes laborales.

De esta manera, la investigacion es efectuada a través de una metodologia cuantitativa,
aplicada, descriptiva y preexperimental. Se emplearon fichas de recolecciéon de datos y un
cuestionario, dirigidos a 76 empleados del area de operaciones, ademas del supervisor y
coordinador del 4rea de seguridad del sistema de minerales en el Muelle F; estos tltimos actuaron
como sujetos informantes. Los hallazgos demostraron que el 86.27% de los trabajadores estaba
expuesto a un riesgo potencial medio en la fase de recepcion, mientras que un 71.74% se hallaba
en una escenario de riesgo potencial medio en el transcurso de la maniobra de embarque. En
adicion, para el afio 2018 se registr6 un indice de accidentes laborales de 202.71, lo que implico
una gran cantidad de dias perdidos por inactividad laboral. En respuesta a estos hallazgos, se cre6
una propuesta centrada en la implementacion de un patréon de comportamiento fundamentado en
la seguridad. Este proyecto se llevo a cabo mediante instrumentos como el indice de conductas
seguras y el indice de percepcion de la seguridad, durante las fases de aplicacion, maduracion y

mejora continua. La estrategia mostr6 una relacion entre costo y beneficio de 1.28, lo cual confirmé
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que el sistema es efectivo para reducir los incidentes en el trabajo y concebir beneficios
economicos. Se llego a la conclusion que el sistema administrativo de SSL, basado en conductas,
resultd en una disminucion del 36,11% en los accidentes sucedidos en la zona de recepcion y carga
de minerales, evidenciando esto un indice de conductas seguras del 70.47%.

A partir del estudio mencionado, es importante resaltar que su contribucion cientifica reside
en la proposicion de modelo referencial que concentra la gestion del comportamiento en la
prevencion de accidentes laborales, impulsando la puesta en practica de entornos de trabajo mas
seguros y saludables. Esta perspectiva permite entender como las intervenciones enfocadas en el
comportamiento de los seres humanos pueden reducir los riesgos relacionados e incrementar la
calidad de vida de los colaboradores, segin los principios que conforman el desarrollo humano
sustentable, que tienen como objetivo armonizar el bienestar social, econdmico y medioambiental.
En similar manera, el estudio puede ser aporte de conocimientos apreciables con referencia a la
efectividad de sistemas de gestion especificos en contextos portuarios, proporcionando evidencia
empirica que respalde précticas sustentables y responsables en la gestion de la seguridad laboral;
asi, se promueve un desarrollo que sea socialmente equitativo, economicamente viable y
respetuoso con el entorno ambiental.

En el contorno nacional, se encuentra Alvarez (2023) quien realizé un estudio que llevo
por titulo “Seguridad y Salud Laboral, factores clave del Ambiente de Trabajo. Un estudio en la
Universidad José Antonio Pdez”, presentado ante la Universidad José Antonio Paez, para optar al
titulo de Ingeniero Industrial, el cual tuvo como objetivo general la propuesta de un plan de SSL
para mejorar el ambiente de trabajo en la casa de estudio.

En el mencionado trabajo, se empled una metodologia cuantitativa, descriptiva y

proyectiva. La recopilacion de informacion se realizo a través de una lista de verificacion para
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inspeccion general, que fue complementada con un cuestionario administrado a 37 participantes
seleccionados intencionadamente y no probabilisticamente. Los hallazgos expusieron debilidades
y carencias en varios elementos vinculados con la salud y la seguridad en el entorno de trabajo,
como el ascenso, la promocion y el respaldo a medidas preventivas. Por lo tanto, se sugirid una
estrategia para ayudar durante una etapa de reorganizacion en términos de gestion de SSL,
poniendo un énfasis primordial en el bienestar con el objetivo de perfeccionar el rendimiento en el
trabajo. Los hallazgos mostraron que el comité de salud y seguridad laboral no estaba en
funcionamiento, a pesar de fungir como el organismo encargado de fomentar condiciones que
aseguren un entorno laboral seguro y eficaz. Se detectaron varias fallas en las instalaciones
mediante el empleo de una lista verificadora, conteniendo la ausencia de sefalizacion apropiada
en las salidas de emergencia y la ausencia de informacion explicita sobre los procedimientos y
normas internas para prevenir accidentes laborales. Asimismo, se constato que habia un
desconocimiento generalizado del plan de evacuacion, ademas de las pautas recomendadas en caso
de incidentes o accidentes; desconocimiento el cual ayudo a que las conductas de los colaboradores
no siguieran las normas preventivas en varias oportunidades, lo cual aumento el peligro de labores
inseguras. Igualmente, fue verificada la inexistencia de capacitaciones regulares orientadas a
concienciar y preparar al personal en asuntos vinculados a la salud y seguridad laboral.

Este estudio contribuye a la tipificacion de los factores determinantes en el entorno de
trabajo que inciden en la salud y la seguridad de los empleados, facilitando asi la formulacion de
practicas y politicas mas efectivas que fomenten un medio laboral mas saludable y seguro. De
igual manera, favorece al saber cientifico debido a la unificacion de medidas de seguridad en el
trabajo con los principios del DHS, fomentando un balance entre productividad, bienestar y

sostenibilidad a largo plazo. En la idealizacioén de tentativas que pueden ser guia para la toma de
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decisiones y el fomento de responsables y sostenibles mejoras en los contextos laborales, se halla
la mas significativa contribucion de este trabajo.

En ultimo lugar, se encuentra Jauregui (2021) en su investigacion titulada “Plan estratégico
orientado al mejoramiento de la higiene y seguridad laboral de los trabajadores de la empresa
Moigomas de Venezuela C.A ubicada la Concordia Estado Tachira”, presentada ante la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, para optar al titulo de Magister en Planificacion
Global, establecié como objetivo general la propuesta de un plan con estrategias para mejorar la
higiene y seguridad laboral.

En este sentido, el estudio utilizé una metodologia cuantitativa que se basa en un disefio de
campo, de enfoque descriptivo y un tipo de proyecto realizable. Un cuestionario fue administrado
a 4 directivos y 14 empleados de la organizacién como instrumento para recoger datos. Los
hallazgos del andlisis revelaron que es urgente implementar tacticas para optimar la higiene y la
seguridad en el trabajo. Por lo tanto, era fundamental que la organizacion desarrollara un plan con
estrategias que mejoraran estos aspectos esenciales y asegurara, ademds, que los empleados
tuvieran la capacitacion adecuada y las herramientas necesarias para desempefiar sus labores
diarias de manera segura y efectiva. Las conclusiones enfatizaron que era imprescindible poner en
marcha medidas estratégicas para optimizar las circunstancias identificadas en esa época, pues la
compafiia requeria una planificacion orientada a fortalecer la seccion de higiene y seguridad en el
trabajo.

Esta investigacion puede generar nuevos conocimientos acerca de como desarrollar y poner
en marcha planeaciones con estrategias efectivas que fomenten entornos laborales més seguros y
saludables, considerando las particularidades de la organizacion y su contexto. Ademas, favorece

el avance cientifico en campos como la ergonomia, la salud laboral y el gestionar riesgos en el
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trabajo. Ademas, permite identificar modelos y buenas practicas que integren la seguridad laboral
con el desarrollo humano sostenible; esto promueve no solo el resguardo de empleados, sino
también el bienestar general y la sostenibilidad a largo plazo del negocio. Desde otra perspectiva,
el estudio puede proporcionar evidencia empirica sobre la asociacion entre la aplicabilidad de
tacticas determinadas y la disminucién de accidentes, enfermedades laborales y otros problemas
afines con la seguridad en el trabajo; esto contribuye a apoyar decisiones basadas en datos

cientificos, lo que aumenta el conocimiento en este ambito.

2.2 Bases tedricas

Segun lo expuesto por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2023), las bases teodricas
corresponden al conjunto de conceptos, teorias y principios que sustentan un estudio. Estos
proporcionan el marco referencial para que se interpreten los datos y la formulacion de las
cuestiones investigativas. Las bases referenciales se fundamentan en autores y perspectivas
consagradas, que se combinan para argumentar la necesidad y el rumbo del estudio. Estas
funcionan como un eje que guia la eleccion de técnicas, métodos, variables y andlisis, ademas de
interpretar los resultados. Por ltimo, ayudan a situar el problema en un marco més amplio y a
justificar la metodologia seleccionada, vinculando la revision de literatura con la contribucion
original de la indagacion y asi lograr el rigor cientifico y la coherencia.

2.2.1 Bases teoricas de la variable seguridad y salud laboral

Para Céspedes (2022) la SSL se confiere a una labor encaminada para establecer un
conjunto de condiciones que habiliten a los empleados para desempenar sus multiples roles y
funciones asignados con seguridad y eficacia, con la meta de evitar dafios o circunstancias que
puedan poner en riesgo su salud, integridad y bienestar, asi como afectar la riqueza de la entidad y

las condiciones laborales. Ante este contexto, para conseguir un optimo desempefio laboral, una
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satisfaccion completa y un bienestar generalizado, son imprescindibles la salud y la seguridad de
los colaboradores en el recinto laboral. Por lo tanto, la salud laboral es una responsabilidad
compartida por todos los implicados en el trabajo, ya que no es moralmente correcto que los
colaboradores sufran enfermedades relacionadas con su trabajo debido a que llevan a cabo sus
tareas para asegurar su subsistencia econdmica.

La salud ocupacional se encuentra enfocada en fomentar, proteger y preservar el bienestar
fisico, mental y social de los colaboradores que realizan tareas especificas segun el sector
empresarial. Su proposito es evadir dafios a la salud que surjan por las condiciones laborales que
la compaiiia ofrece o por factores de riesgo; por consiguiente, es esencial ajustar el sistema laboral
a las capacidades y destrezas de los empleados. Desde otra perspectiva, la seguridad laboral se
aboca a un ctimulo de acciones y medidas que va a permitir al colaborador desempenar sus
ocupaciones en condiciones de salud convenientes, tanto a nivel personal como ambiental. Su
proposito es proteger la integridad de su salud y conservar los recursos e instalaciones de la entidad
en condiciones Optimas sin incurrir en costos adicionales que afecten la productividad y la
rentabilidad financiera (Anaya, 2017).

La salud y la seguridad laboral se enfocan generalmente a las acciones y los procesos que
tienen por objetivo el resguardo de la salud, la seguridad y el bienestar de los empleados en su
lugar de trabajo. Para estos casos, es deber de los empleados y de los empleadores colaborar para
garantizar un entorno laboral seguro y saludable. Esto significa implementar medidas prevengan,
manejen y conozcan los riesgos, fomentar una cultura de seguridad y adiestrarse en temas
congruentes con la salud y la seguridad. Por estas razones, es fundamental que se dé cumplimiento
a las normas y estandares de seguridad correspondientes e impulsar la participacion activa de los

colaboradores en el mejoramiento constante del ambiente laboral (Godoy et al., 2022).
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2.2.1.1 Dimension condiciones de seguridad y salud laboral. Riojas (2025), expone que

las condiciones esenciales para que se promueva la SSL, se representan por las siguientes:

Politica de seguridad y salud: es el cimiento que fundamenta un correcto sistema
administrativo en el sector de la SSL, donde la organizacion expresa su compromiso de
proteger a sus empleados. Este parametro debe ser comprensible, accesible y aplicarse a
los niveles organizativos en general. Ante ello, debe ser verificado la intencionalidad de
dar acatamiento a la vigente legislacién y de manera incesante, mejorar las practicas en el
tema de seguridad. Su importancia reside en varios factores:

a. Compromiso de la alta direccion: debe ser politica de la entidad, que la gerencia se
comprometa con el resguardo de la salud y seguridad de todos los colaboradores en
todos los niveles, instaurando un marco para todas las gestiones relacionadas.

b. Direccidon y orientacion: funciona como orientacion para establecer objetivos,
metas y obligaciones en el area de la SST, procurando firmeza en las acciones y
decisiones tomadas.

c. Cumplimiento legal: cerciora que la entidad acate las leyes, regulaciones y
requisitos pertinentes en concordancia a la SSL.

d. Cultura organizacional: impulsa una cultura preventiva, concienciando a la
totalidad de los niveles organizacionales sobre lo relevante de preservar un
ambiente laboral seguro.

e. Mejorias periodicas: define un compromiso con el andlisis continuo y la

optimizacion del sistema, promoviendo acciones de correccion y prevencion.
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f. Participacion y consulta: facilita la implicaciéon directa del recurso humano en

temas que se vinculen a su seguridad y salud, induciéndolo a un entorno

colaborativo para los mismos.

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos: se requiere el examen minucioso de las

actividades, equipos y condiciones laborales para identificar potenciales amenazas que

puedan perjudicar la integridad del talento humano. Al analizar estos riesgos, es posible

dar prioridad a las acciones necesarias para aminorar o suprimir estos peligros. Tiene los

aspectos mencionados a continuacion:

a.

Prevencién proactiva: permiten identificar fuentes potenciales de riesgo
anticipando accidentes o enfermedades laborales, impulsando efectivas medidas
preventivas.

Base para la toma de decisiones: proporcional la informacion clave para organizar
los recursos y esfuerzos en las zonas con mayor riesgo, mejorando asi la gestion
de la seguridad.

Cumplimiento legal: garantiza que la entidad respete las ordenaciones y
exigencias legales afines a la localizacion y administracion de riesgos laborales.
Mejora continua: la evaluacion constante facilita el identificar la variabilidad de
las condiciones ambientales laborales, lo que permite modificar las acciones
preventivas y perfeccionar de manera constante el sistema.

Participacion activa: inmiscuye a los colaboradores en ubicar riesgos, impulsando

a una cultura de seguridad comunitaria y responsabilidad colectiva.
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f.  Reduccion de incidentes: al identificar los riesgos concretos, es posible establecer
controles apropiados que disminuyan posibles y graves padecimientos y
accidentes laborales.

Planificacion y control: al detectarse los riesgos, es necesario establecer e instaurar medidas
de control correctas. Esto podria implicar la institucion de protocolos seguros, el
abastecimiento de EPP y la formacion constante de los colaboradores. La planificacion
también incluye determinar objetivos precisos y cuantificables convenientes con la SST,
consintiendo establecer de manera precisa los objetivos, politicas y procedimientos
requeridos para evitar riesgos laborales. Con una inadecuada planificacion, las medidas
provisorias pueden resultar dispersas o ineficientes. En referencia al control, garantiza la
correcta implementacion de estas acciones, comprobando que las politicas sean acatadas y
se identifiquen desvios oportunamente para rectificarlos. Esta atafie los siguientes aspectos:

a. Ciclo de mejora continua: la interaccion entre planificacion y control promueve un
ciclo dindmico donde primeramente se organizan medidas preventivas
fundamentadas en evaluaciones de riesgos; se ejecutan estas medidas, son
supervisados los resultados mediante controles y, finalmente, se modifican las
estrategias segun los descubrimientos, fomentando una mejora continua.

b. Prevencion proactiva frente a reactiva: mientras que la planificacion predice
posibles riesgos y define acciones preventivas con anticipacion al padecimiento de
incidencias; el control, va a permitir por su parte, identificar desviaciones o
incumplimientos en tiempo real, lo que facilitara respuestas inmediatas y previene

accidentes de mayor magnitud...
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Cumplimiento normativo y responsabilidad social: una acertada planificacion y
control aseguran la obediencia de leyes y reglamentos referentes a la seguridad en
el trabajo; que no solo previene penalizaciones de tipo juridico, sino que igualmente
robustece la reputacion de entidad evidenciando el compromiso con el bienestar del
personal.

Desafios en la implementacion: la efectividad esta basada en implicar directamente
el liderazgo y la dedicacion de los niveles organizativos completos, necesitando
para ello los recursos apropiados, la formacion constante y una cultura preventiva
enraizada en la entidad.

Impacto en la cultura organizacional: la eficaz integracion de la planificacion y el
control causara una cultura donde se estima a la seguridad como una prioridad,

fomentando asi la responsabilidad conjunta entre empleadores y empleados.

Capacitacion y concienciacion: la capacitacion es esencial para que tenga €xito un sistema

oportuno de gestion en cuanto a SSL. Es esencial que los colaboradores se encuentren

preparados para los peligros confederados a sus ocupaciones, la utilizacion correcta de los

EPP y los protocolos de emergencia. Igualmente, fomentar una cultura de confianza donde

es esencial que cada empleado se responsabilice por su propio bienestar asi como el de sus

colegas. Sus aspectos fundamentales se basan en:

a.

Contribucion del desarrollo humano: la formaciéon en SSL fortalece a los
trabajadores siendo incentivo para que se impliquen activamente en la
administraciéon de riesgos. De igual manera, al concienciar acerca de la

importancia que tiene el respeto mutuo, la proteccion de derechos esenciales y la
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equidad, promueve la inclusion social y fomenta el justo acceso a conocimientos
de optimen las condiciones en el trabajo y la capacidad para que tomen decisiones.

b. Fomento de cultura preventiva sustentable: promueve un cambio cultural donde
la seguridad se integra a todos los niveles organizativos, lo cual reduce accidentes,
enfermedades laborales y costos asociados, asegurando que las operaciones
continten sin dafiar el entorno social.

c. Impacto en el bienestar integral: la formacion no solo evita peligros fisicos, sino
que también trata aspectos psicosociales, fomentando medios de trabajo
saludables mentalmente; y ayuda a perfeccionar las circunstancias laborales,
reducir el estrés laboral y arraigar relaciones de trabajo equitativas.

d. Desafios y oportunidades: es imprescindible ajustar los programas formativos a
las peculiaridades de tipo cultural, educativa y social de los colaboradores con el
fin de que se asegure su eficacia. La sensibilizacion debe superar el simple
acatamiento de las normas, impulsando valores éticos y responsables hacia el
mismo ser, sus pares y el ambiente.

e. Sustentabilidad a largo plazo: la inversion en capacitacion y concienciacion
genera beneficios duraderos, entre estos, empleados més informados, motivados
y comprometidos con practicas seguras. Al respecto, se contribuye a un desarrollo
econdémico que respeta los limites sociales y ambientales, alinedndose con los
principios del desarrollo humano sustentable.

- Monitoreo y evaluacion: es imprescindible disponer de instrumentos que posibiliten
monitorear y valorar la eficiencia del sistema. Esto conlleva a la practica de auditorias

internas, revisiones regulares y evaluar los protocolos de seguridad. Para localizar las areas
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de mejora y modificacion de las politicas y de los procedimientos cuando sea necesario, es

necesario recopilar informacion sobre incidentes y situaciones de riesgo. Su

implementacion va a requerir de:

a.

Promover la responsabilidad social y ambiental: las entidades, al evaluar los
resultados, tienen el poder de comprobar si sus accione se encuentran conforme a
las regulaciones nacionales e internacionales, garantizando no solamente la
proteccion de los empleados, sino también el respeto al entorno ambiental y al
contexto social. Esto fomenta practicas responsables que benefician al bienestar
colectivo.

Facilitan la toma de decisiones informadas: la informacion que se adquiere
mediante la evaluacién y el monitoreo ayuda a los lideres a tomar decisiones
basadas en evidencias, priorizando acciones que tengan un impacto positivo y
duradero tanto en la salud de los colaboradores como en la sustentabilidad del
entorno laboral.

Contribuyen a la inclusion y equidad: estos procedimientos ayudan a detectar
debilidades o desigualdades especificas en el trabajo, promoviendo acciones que
aseguren condiciones de igualdad e inclusion para la totalidad de los
colaboradores, en trazo con los principios del DHS.

Previenen riesgos sociales y ambientales: la deteccidn de impactos sociales o
ambientales negativos provenientes de acciones son facilitadas con el monitoreo
continuo, lo cual permite la consumacion de medidas correctivas con anticipacion

a la generacion de problemas mas grandes.
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Factores organizacionales: de acuerdo a Cerezo (2024) son elementos internos de las
entidades que impactan la aplicabilidad efectiva de politicas sujetas a la SSL. Desde la
perspectiva del desarrollo humano sustentable, estos elementos deben establecer
condiciones laborales que protejan la dignidad, el potencial y el bienestar de los empleados,
garantizando un balance entre productividad y calidad de vida. Los factores
organizacionales estan constituidos por los siguientes:

a. La supervision del trabajo: procedimiento de dirigir, evaluar y garantizar que las
actividades se ejecuten eficazmente y cumpliendo con las normativas
organizacionales, en mantenimiento a niveles elevados de calidad. Ademas,
concierne cooperar con los colaboradores, para que sean resueltas disputas y se
fomente positivos ambientes de trabajo. La productividad y la seguridad
aumentan cuando se supervisa de manera constante y de buena calidad, lo cual
resalta el compromiso y la concentracion para alcanzar los objetivos. La
supervision laboral es primordial para que se asegure el resguardo de los
colaboradores, pues una inadecuada vigilancia da lugar a riesgosas actitudes y al
incremento de riesgos para que se padezcan enfermedades, accidentes o
incidentes. La inspeccion del trabajo ha sido siempre esencial en la administracion
laboral a escala global, porque garantiza que las leyes laborales se cumplan y
fomenta un ambiente de trabajo con igualdad, esencialmente en contextos
informales. En estos ultimos, una gestion ineficiente puede poner a los empleados
en circunstancias laborales adversas y elevar el peligro de accidentes. Segtn la
teoria de vigilancia situacional, el enfoque de supervision debe adaptarse a las

condiciones y al nivel de desarrollo del personal. Los supervisores deben valorar
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el compromiso y la capacidad de sus trabajadores, empleando una estrategia mas
delegativa con aquellos que son mas competentes y motivados, y una mas
directiva con los menos capacitados. En ciertas empresas, el escaso compromiso
de los colaboradores, las inadecuadas relaciones entre ellos y la ausencia de una
efectiva comunicacion producen un ambiente laboral no favorable. Esta teoria
enfatiza lo importante que es cambiar la forma de liderazgo para mejorar
desarrollo y la eficacia del equipo laboral.

El cumplimiento de las normas de seguridad: son guias cuyo propdsito es
resguardar el bienestar y la salud de los empleados, estableciendo procedimientos
y métodos para evitar lesiones y accidentes. Ademads, constituyen una fuente
significativa de informacion. Para disminuir los riesgos, las compaiiias deben
ejecutar sus acciones bajo una planificacion de prevencion con el proposito de que
sea reducida la incidencia de accidentes y enfermedades laborales. Asimismo, es
necesario que el reglamento interno de SSL sea conocido y accesible por la
totalidad de los colaboradores de cada escenario laboral, esto con el proposito de
asegurar su supervision y cumplimiento. Las leyes de seguridad son escenarios
legales que las compaiiias deben acatar para que se garantice un seguro ambiente
de labores y sean respetados los reglamentos que se asocien con la salud
ocupacional. De acuerdo a Rivas (2022), la Ley Orgéanica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), promulgada en 2010,
es la ley que establece el marco normativo de Venezuela en términos de SST. Esta
legislacion fomenta la proteccion integral del trabajador mediante la estipulacion

de los principios, derechos y obligaciones necesarios para asegurar condiciones
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laborales saludables y seguras. La LOPCYMAT es un avance importante dentro
del marco legal venezolano con relacion al resguardo de los colaboradores. Sin
embargo, la efectividad de ésta va a depender de su empleo correcto por parte de
las instituciones y los empleadores, y del compromiso social que tengan para la
creacion de seguros ambientes laborales. Las normas de seguridad estructuran una
cultura organizacional que se aboca a la seguridad en el transcurso de labores
cotidianas, lo que promueve conductas seguras, capacitacion adecuada y
supervision para la deteccion y la correccion de posibles peligros.

La formacion de los trabajadores: formar a los colaboradores resulta de
importancia para que sean dotados de competencias, habilidades y conocimientos
y con ellos mantengan la capacidad de ejecutar sus tareas eficientemente,
identificando peligros y empleando medidas de prevencion. Esto se explica
porque el éxito de un sistema para que se gestione un SSL estd supeditado al
compromiso de la totalidad de los colaboradores, y en particular, de los directivos
superiores. Es primordial que los empleadores brinden una capacitacion especifica
para cada posicion, tratando los peligros puntuales afrontados por los empleados.
De igual forma es importante que la capacitacion en los empleados sea constante,
esto con el fin de que se promueva su crecimiento y formacion profesional, se
preserven y se mejoren sus habilidades frente a los cambios exigidos por las
tecnologias, el mercado o las regulaciones. Ademas, les facilita adquirir
habilidades y conocimientos, mejorar su desempefio y el alcance de metas y/o
propdsitos. La formacidon es un valioso desembolso para la compaiia y sus

empleados, ya que busca el incremento de su productividad y efectividad a través
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de perfeccionar sus saberes y habilidades. El aprendizaje sobre la cultura laboral
y la resoluciéon de dificultades mediante proyectos que elocuentemente
contribuyan a su progreso, propician una mejora tanto en la calidad del trabajo
realizado como en su rendimiento. Una capacitacion acertada en seguridad
mantiene potencialmente la posibilidad de que se reduzcan de forma considerable,
la posibilidad en la ocurrencia de incidentes y accidentes, al formar a los
trabajadores sobre los particulares riesgos de su labor y de qué manera pueden ser
prevenidos. Esto va a ayudar a la reduccion de accidentes y patologias asociadas
con el trabajo, estructurando un entorno mas confiable y mas seguro. Por ende, es
una obligacion de la organizacidon suministrar un agradable y satisfactorio
ambiente de labores, donde la colaboracion entre los empleados y sus superiores

disminuya la posibilidad de incidentes.

Mejora continua: es uno de los principios basicos de la gestion de la SSL, ya que implica

que la entidad es responsable de examinar y renovar sus politicas y procesos, considerando

las valoraciones realizadas y las perspectivas de los colaboiradores. Aplicar el ciclo PDCA

(Planificar, Realizar, Comprobar, Actuar) es un recurso eficaz para fomentar esta mejora

continua. Su importancia radica en que:

a.

Fomenta una cultura de prevencion y responsabilidad: el perfeccionamiento
constante motiva a las entidades a que asuman una proactiva postura, donde se
reconozcan los riesgos, se implementen medidas de prevencion y se realice un
analisis periddico, como componentes principales del trabajo cotidiano. Esto
fortalece una cultura organizacional que se centraliza en la proteccion del medio

ambiente y el bienestar de las personas.
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Permite adaptarse a cambios sociales, tecnoldgicos y ambientales: el entorno
laboral se encuentra siempre en constante cambio debido a los progresos
tecnologicos, modificaciones en la normativa o a nuevas exigencias sociales. La
mejora constante garantiza que las politicas de salud y seguridad se modifiquen a
tiempo para adaptarse a estos cambios, fomentando practicas sustentables.
Contribuye al desarrollo humano integral: cuando las circunstancias laborales se
mejoran continuamente, se fomenta el respeto por la dignidad, el bienestar mental
de los trabajadores y los derechos humanos. Paralelamente, esto promueve su
progreso personal y profesional en un entorno que valora su integridad mental y
fisica.

Reduce riesgos y costos asociados: la evaluacion continua permite detectar areas
ineficientes o vulnerables, asi como disminuir los accidentes laborales y las
patologias que se relacionan con la ocupacion y sus costos financieros. Esto
promueve una gestion responsable de recursos que cumple con los limites
ecologicos y sociales.

Impulsa innovacién y mejores practicas sustentables: la constante busqueda de
mejoras promueve el acogimiento de tecnologias mas seguras, procedimientos
mas eficaces y acciones que reducen los efectos adversos en el ambiente, en
consentimiento a los principios del DHS.

Promueve participacion activa y empoderamiento: incorporar todas las etapas
organizativas en procesos de mejora continua potencia la implicacion activa de los
colaboradores, causando un sentimiento de pertenencia y dedicacion hacia la

seguridad comunitaria.
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2.2.1.2 Dimension pilares de sostenibilidad. De acuerdo a lo expuesto por Cabrera y
Kassar (2023), el primer documento que introdujo la conceptualizacion del DHS fue el Informe
Brundtland, elaborado por la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(CMMAD) en 1987 y presentado por Gro Harlem Brundtland. En ¢l se discuten en el contenido
los efectos adversos del progreso econdémico acerca del entorno ambiental, a la vez que son
sugeridos medios alternativos a las dificultades surgidas a partir del proceso de globalizacion e
incremento demografico. Por ende, se desarrolla el ser humano. Desde esta nocidn, es factible
observar una representacion del cambio ineludible que las sociedades contemporaneas requieren
para que sean mas respetuosas con la vida y con el entorno ambiental. Dicha transicion va a
implicar el establecimiento de un patron de desarrollo donde las aspiraciones sean alcanzar
armonia entre el bienestar social, la sostenibilidad ambiental y el progreso econémico.

El DHS, desde dicha perspectiva, corresponde a una idea que enlaza la proteccion del
medioambiental y los recursos naturales, con el progreso y la felicidad de los individuos,
certificando que las generaciones tanto de la actualidad como las del futuro alcancen satisfacer sus
necesidades. Esencialmente, busca la promocion de un desarrollo que optimice la calidad de vida
mediante las labores, la salud, la educacién y la participacion, ademas de proteger y conservar el
medio ambiente natural. Es una visidn que promueve un progreso equitativo y responsable para
todos, balanceando el avance en términos de economia, sociedad y medioambiente.

Del mismo modo, otros autores como Romero et al. (2020) sefialan que la indagacion y la
atencion hacia el DHS dieron inicio en todo el planeta a finales del siglo XX. Esto vuelve a unir
los tres sectores de la sociedad, entre ellos, el crecimiento econémico y los recursos naturales con
el proposito de que sea brindada prosperidad. Por lo tanto, se puede conseguir un mejor

rendimiento en términos productivos durante la transicion de fendmenos desee todos los tenores
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mundiales. La finalidad del DHS es la de indagar y encontrar maneras de que la poblacion viva
con mas dignidad en el planeta. Asimismo, implica el compromiso de la proteccion de espacios
con recursos renovables y no renovables para las generaciones venideras, garantizando su
fortaleza. Esta nocion surge una vez que nace la inquietud por usar excesivamente los recursos
terrestres.

Estas consideraciones destacan que el desarrollo humano sostenible es relevante porque
persigue un balance entre la prosperidad, la conservacion medioambiental y el bienestar de la
sociedad, con la meta de asegurar equidad y sostenibilidad futuras para todos. Consta de pensar en
la manera cémo los humanos consiguen vivir mejor en el planeta, cuidando y protegiendo los
medios naturales y no renovables para que las venideras generaciones igualmente conserven la
oportunidad de favorecerse de ellos.

Ahora bien, segun Segarra (2022), la sostenibilidad no se encuentra relacionada solamente
con la ecologia, sino que incluye una vision integral que abarca factores economicos, sociales y
medioambientales. Por eso, para llevarla a cabo efectivamente, es esencial comprender sus
fundamentos. Algunos de ellos incluyen:

- El pilar ambiental: en ¢l se reduce al minimo el impacto humano en el planeta y se
conservan los ecosistemas, por lo que incluye acciones como proteger la biodiversidad,
propiciar el reciclaje y disminuir la expulsion de gases que generan el efecto invernadero.
De igual forma, busca el empleo de energias renovables y promocionar adecuadamente el
uso de los recursos hidricos. En consecuencia, este principio es vital para otorgar garantia
de que los r3ecursos medioambientales mantengan su capacidad de sostener la vida. Sin
esta vision, no seriamos capaces de mantener un balance en nuestro entorno durante un

largo periodo. Este eje tiene como proposito proteger y preservar el medio ambiente, lo
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que incluye reducir la contaminacion, conservar la biodiversidad, conducir los recursos
naturales responsablemente y se mitigue el cambio climético.

- El pilar social: destaca la importancia de que sea garantizado el acceso educativo a cada
persona, al igual que el acceso libre al trabajo, a la salud y a los derechos humanos, esto
para que se asegure dignamente la calidad de vida. Asimismo, promueve la inclusién y la
equidad y promueve la lucha contra la pobreza y la discriminacién; por lo tanto, este pilar
consolida la unidad social y posibilita que las comunidades sean participes activos en
decisiones que les impactan. Su propdsito es fomentar la inclusion, la justicia social, la
equidad y el resguardo de las comunidades.

- El pilar econdmico: su enfoque estd puesto en desarrollar modelos de produccion y
consumo que sean sostenibles a largo plazo, es decir, instituir formas con la capacidad para
que se generen riquezas sin que esto acabe con los recursos naturales ni sostenga la
desigualdad. Asi, es fomentada la innovacion en tecnologias sustentables y se apoya a las
entidades que se anticipan a practicas responsables. De igual forma, este pilar perdigue la
minimizacion del desperdicio y el perfeccionamiento de los procesos productivos, lo que
no solo va a favorecer a las compaiiias, sino también, va a garantizar la estabilidad
financiera de las futuras generaciones y de las colectividades. Este pilar se encuentra
centrado en la generacion de riquezas y empleos, en el incremento continuo de la economia
y el empleo excelente de los recursos, por lo que respalda que la economia se sostenga a
largo plazo, sin que esto comprometa los recursos medioambientales o la calidad de vida

de los individuos.

2.3 Operacionalizacion de variables

Se muestra en la Tabla 1



54

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Objetivo General: Proponer estrategias efectivas de seguridad y salud laboral bajo el enfogque del desarrollo humano sustentable en la Fundacion
Mision Arbol Estado Trujillo.

Obijetivos Especificos Variable Dimensién Indicadores Técnicas e Instrumentos items
i . 1-2
- Politica de seguridad y salud. 3.4
z:l - Identificacion de peligros y
o evaluacion de riesgos. 5.6
Diagnosticar las condiciones 8 o - Planificacion y control. 7_8
actuales de seguridad y salud < Condicionesde o i i
i . seguridad y salud Capacitacion y
laboral bajo el enfoque del o 9 y concienciacién. 010
desarrollo hu_njano _sy,sten:[able 3:' - Monitoreo y evaluacion. 1112
en la Fundacion Mision Arbol % - Factores organizacionales. Técnica: Encuesta 13-14
<D( Instrumento: Cuestionario
4 15-16
8 17-18
Identificar los pilares de la % Pilares de - Sosten?bil?dad Ampiental 19-20
sostenibilidad presentes en la i - Sostenibilidad Social
sostenibilidad - .
gestion de seguridad y salud - Sostenibilidad Econémica.

laboral de la Fundacion Mision
Arbol Estado Trujillo.

Disefiar estrategias de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo.

Nota: la tabla presenta la Operacionalizacion de la variable. Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo y diseiio de investigacion

El estudio mantuvo un nivel descriptivo, definido por Arias (2016) como aquel que trata
de analizar y precisar las particularidades de un fendmeno, una situacion o un grupo sin intervenir,
ni aclarar los motivos o conexiones causales; concentrandose en explicar qué pasa, como sucede
y hasta qué punto lo hace, brindando de la realidad, una perspectiva precisa y minuciosa, con la
meta de sentar las bases del conocimiento y posibles hipdtesis futuras. Por ello, el propdsito central
de este trabajo fue examinar, describir y caracterizar las caracteristicas 0 comportamientos de la
situacion expuesta en el contexto real; por lo que no se intent6 expresar asociaciones o relaciones
causales entre variables, siendo su alcance solamente descriptivo. Su propoésito fundamental fue
sugerir estrategias eficaces para la SSL desde una perspectiva de desarrollo humano sustentable
en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo.

De igual forma fue de tipo proyectiva, definida por la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL, 2016) como un estudio que enmarca el analisis, la elaboracion y
la propuesta de una solucion para las exigencias, necesidades o dificultades que enfrentan
colectivos sociales u organizaciones. Este estudio, formulé una propuesta de estrategias efectivas
para proteger la SSL, enfatizandose el DHS en la Fundacion Mision Arbol del Estado Trujillo.
Esto se debe a que supone ser un plan o proyecto que se considerd realizable con éxito en la unidad
estudiada, considerando las condiciones actuales de esta, tales como los recursos, tiempo, costos,
tecnologia y marco legal.

El enfoque fue cuantitativo porque se encuentra basado en recopilar y analizar datos

numéricos para validar la variable y cumplir los objetivos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023).
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Es fundamental destacar que el objetivo de emplear un enfoque cuantitativo fue la de computar y
examinar datos numéricos, con lo fueron descritos o explicados los patrones o tendencias presentes
en la unidad de estudio en términos de SSL, después de haber recopilado la informacién
proporcionada por los sujetos informantes.

Finalmente, en consideracion a que la variable no se modifico y los fenédmenos fueron
analizados naturalmente para su estudio posterior, la investigacion no fue experimental (Arispe et
al., 2020). Es preciso destacar, que en la presente investigacién como no se encontr6 factible la
ejecucién de un experimento, el analisis de la variable en su ambiente natural fue ejecutada

mediante un disefio no experimental.

3.2 Poblacion y muestra

La poblacién es resefiada al conjunto de unidades de analisis que van a conformar el foco
del estudio y sobre las cuales van a ser generalizados los hallazgos obtenidos (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2023). Asi, el equipo de estudio estuvo formado por los colaboradores de la Fundacion
Mision Arbol Estado Trujillo, ubicada en el municipio Trujillo, estado del mismo nombre. En total
se trata de veintinueve (29) sujetos. En lo que respecta a la muestra, se empled una muestra censal
no probabilistica, definida como aquella en donde se trabaja con toda la poblacion de estudio
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). En este caso, fueron seleccionados todos los empleados
presentes en la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo. La poblacion se distribuy6 de acuerdo a

la tabla revelada a continuacion:
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Tabla 2

Distribucion de la poblacion

N° Cargos Cantidad

1  Gerente del Estado 1
2 Jefes de Division 4
3 Personal obrero 6
4 Personal Administrativos 3
5  Personal Técnico de Campo 3
6  Supervisores Municipales 12

TOTAL 29

Nota: La tabla presenta la Distribucion de la poblacion a analizar

en el estudio. Fuente: Elaboracién propia.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se empled la técnica de la encuesta como un proceso investigativo que tiene como objetivo
conseguir informacién que una muestra o conjunto de personas proporciona acerca de si mismas
0 sobre un tema especifico (Arias, 2016). En lo concerniente al instrumento para la compilacion
de datos, se hizo uso del cuestionario (Ver anexo 1), caracterizado por ser una herramienta de de
estudio social que se usa para analizar y reunir informacion con base a preguntas hechas directa o
indirectamente a los sujetos objeto de estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023).

Se constituyo el instrumento con un total de veinte (20) items, manejando para ello una
escala de Likert, con una valoracién ordinal compuesta por 5 = Siempre, 4 = Casi siempre, 3 = En
ocasiones, 2 = Casi nunca, 1 = Nunca. EI mismo se distribuyd en dos dimensiones: D1 Condiciones
de seguridad y salud (del 1 al 14) y D2 Pilares de sostenibilidad (del 15 al 20). Los niveles

considerados para la variable seguridad y salud laboral estuvieron determinados por Inadecuada,
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cuando se obtengan puntajes entre el intervalo de 20 a 46 puntos, Moderada de 47 a 73 puntos y

Adecuada de 74 a 100 puntos.

3.4 Validez y confiabilidad

Con referencia a la validez, se define como la pertinencia de un procedimiento, disefio o
instrumento para medir lo que se desea medir o para alcanzar las conclusiones esperadas
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2023). Se admite la capacidad de un estudio para que se
mantenga con rigor de que sus conclusiones sean validas y se exactamente se ajusten a lo que se
estd indagando, reduciendo al minimo los sesgos y las equivocaciones de interpretacion. Por ello,
la validez utilizada fue establecida mediante el juicio de tres (03) expertos (ver anexo 2), quienes,
gracias a su competencia y representatividad que les proporcionan sus saberes y experiencia,
emitieron su parecer sobre la adecuacion y claridad de los discernimientos evaluativos practicados
en el instrumento instituido para la investigacion.

La confiabilidad, es referida a la estabilidad y la coherencia de un procedimiento o
instrumento que tiene como objetivo medir lo que procura medir, certificando que los resultados
sean reproducibles y no estén fuertemente influenciados por factores insignificantes o cambios
aleatorios (Arias, 2016). Con base a esta definicion, la confiabilidad confiere la habilidad de
conseguir resultados parecidos bajo las mismas circunstancias y con evaluadores 0 momentos de
aplicacion diferentes. Se calcul6 utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach (Ver anexo 3), que
validé la viabilidad de la herramienta si el resultado es igual o mayor a 0.70 (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2023). Con ese proposito, se llevo a cabo una prueba piloto en una entidad con
caracteristicas similares a las de la unidad analizada en este estudio, en donde se aplico el
instrumento creado con el fin de evidenciar su nivel de confiabilidad, obteniendo un coeficiente

de 0.76, demostrando asi una confiabilidad adecuada.
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3.5 Procedimiento metodologico

En la elaboracion del estudio, se tuvo en consideracion la prosecucion de las sucesivas
fases metodologicas:

Primeramente, se elabor6 un diagnostico para establecer el estado actual de la Fundacion
Mision Arbol en Trujillo y para estructurar y aplicar el cuestionario disefiado para la variable.
Después, se realizd un analisis de contenido utilizando una metodologia deductiva que permitio
examinar como se comporto la variable y las dimensiones en los datos recopilados.

Ademas, se contrastaron los resultados obtenidos a través del anlisis de contenido con la
informacion adquirida de otras fuentes, como son los antecedentes anteriores al estudio y la
exploraciéon bibliografica. En ultimo lugar, se interpretaron los hallazgos del andlisis en
consideracion al marco de referencias desplegado y a los objetivos de propuestos para asi formular
conclusiones sobre las estrategias efectivas de SSL desde el punto de vista del DHS en la
Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo. Por ende, este analisis establecid la viabilidad de su
realizacion y, al final, se disefiaron las estrategias relacionadas con la SST para la entidad objeto

de investigacion.

3.6 Técnicas de analisis de datos

La informacion fue registrada y codificada en un archivo con el propésito de crear una base
de datos en Microsoft Excel. Consecutivamente, se empleo la estadistica descriptiva para de esta
forma determinar la frecuencia de las respuestas. Estas se mostraron mediante graficos y tablas,
ordenados conforme a las categorias de medida que correspondieron a cada variable.

Es relevante destacar que la organizacion y distribucion numérica mediante tablas de
frecuencias, gréaficos, resimenes con frecuencias absolutas y relativas, porcentajes y proporciones

ayudaron a revelar los datos e informacion obtenidos después de aplicar el instrumento de estudio.
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Esto brind6 una representacion visual nitida acerca de como estan distribuidos los indicadores y
dimensiones. Finalmente, se efectu6 un analisis cualitativo de cada tabla revelada en los resultados.
Este incluyé una comparacion con las teorias propuestas en el marco referencial y con los

antecedentes que apoyan la investigacion.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Este segmento esta vinculado con la presentaciéon y el andlisis de los resultados
correspondientes a la variable de salud y seguridad en el trabajo, ademas del tratamiento de sus
dimensiones relacionadas con las condiciones de seguridad y salud laboral, asi como los pilares de

sostenibilidad.

4.1 Presentacion y analisis de resultados

Los resultados a continuacién pertenecen a la variable de SST, comenzando con las
condiciones de SSL, que incluyen los indicadores politicos de salud y seguridad, identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, planificacion y control, capacitacion y concienciacion, el
monitoreo y evaluacion, los factores organizacionales y la mejora continua.

Tabla 3
Resultados para el indicador politicas de seguridad y salud de la dimension condiciones de la

seguridad y salud laboral

1. La organizacion establece clara'y
accesiblemente politicas de seguridad y
ALTERNATIVAS salud laboral delimitando objetivos,
metas y obligaciones a cumplir por todos
los trabajadores.

2. Laempresa comunicay actualiza las
politicas de seguridad y salud laboral a todos
los niveles (direccion, supervision y
trabajadores) para garantizar su cumplimiento

fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES
CASI SIEMPRE 21 72.42
SIEMPRE 8 27.58 29 100
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segtn el indicador politicas de
seguridad y salud. Fuente: Elaboracion propia
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Resultados por el indicador politicas de seguridad y salud de la dimension condiciones de

seguridad y salud laboral
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72,42%

La organizacion establece clara y accesiblemente politicas La empresa comunica y actualiza las politicas de
de seguridad y salud laboral delimitando objetivos, metas seguridad y salud laboral a todos los niveles (direccion,

y obligaciones a cumplir por todos los trabajadores. supervision y trabajadores) para garantizar su
cumplimiento.
B Nunca MECasinunca MEnocasiones Casi siempre M Siempre

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 3 y figura 1, se muestra los resultados obtenidos en el indicador politicas de

seguridad y salud, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral, reflejando un 72.42%

quienes indicaron que casi siempre la organizacion establece clara y de forma accesible las

politicas de seguridad y salud laboral, y un 27.58% seleccion6 la opcion siempre. Por su parte, un

100% manifestd que siempre la empresa comunica y actualiza dichas politicas a todos los niveles

organizacionales, incluyendo los directivos, supervisores y trabajadores de planta, para asi

garantizar su cumplimiento.
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Tabla 4
Resultados del indicador identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de la dimension

condiciones de seguridad y salud laboral

3. Se identifican las potenciales fuentes 4.Se emplean los riesgos acontecidos
ALTERNATIVAS  de riesgo antes de que generen accidentes previamente para asi disminuir la posibilidad
o enfermedades laborales. de padecimientos y accidentes laborales
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES 4 13.80 4 13.80
CASI SIEMPRE 8 27.58
SIEMPRE 25 86.20 17 58.62
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segin el indicador
Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. Fuente: Elaboracion propia

Figura 2

Resultados por el indicador identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de la dimension
condiciones de seguridad y salud laboral
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0
Se identifican las potenciales fuentes  Se emplean los riesgos acontecidos
de riesgo antes de que generen previamente para asi disminuir la

accidentes o enfermedades laborales. posibilidad de padecimientos y
accidentes laborales.

B Nunca MCasinunca MEnocasiones Casi siempre M Siempre

Fuente: elaboracion propia
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Enlatabla 4 y la figura 2, se muestra los resultados obtenidos en el indicador identificacion
de peligros y evaluacion de riesgos, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral,
reflejando un 86.20% el cual indico que siempre son identificadas las potenciales fuentes de riesgo
laborales, mientras que el 13.80% seleccion6 la opcidn en ocasiones. Por su parte, un 58.62%
manifestd que siempre se estiman los riesgos suscitados en episodios anteriores para menguar
accidentes en el trabajo, 27.58% indicé la opcidn casi siempre y 13.80% la opcion en ocasiones.
Tabla §

Resultados por el indicador planificacion y control de la dimension condiciones de seguridad y

salud laboral

6. Son efectivos los mecanismos de control de
riesgos laborales implementados por la
organizacion (medidas de ingenieria,
administrativas y de uso de EPP)

5. La organizacidn dispone de un plan de
ALTERNATIVAS riesgos laborales documentado,
actualizado y aprobado por la direccidn.

fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES 4 13.80
CASI SIEMPRE 4 13.80 12 41.38
SIEMPRE 21 72.41 17 58.62
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador
Planificacion y control. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3
Resultados por el indicador planificacion y control de la dimension condiciones de seguridad y

salud laboral
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La organizacion dispone de un plan de  Son efectivos los mecanismos de

riesgos laborales documentado, control de riesgos laborales
actualizado y aprobado por la implementados por la organizacion
direccion. (medidas de ingenieria,

administrativas y de uso de EPP)

B Nunca MECasinunca MEnocasiones Casi siempre M Siempre

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 5 y la figura 3, se muestra los resultados obtenidos en el indicador planificacion
y control, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral, reflejando un 72.41% de
trabajadores quienes indicaron que la entidad siempre cuenta con plan de riesgos laborales
documentado, actualizado y aprobado, 13.80% destaco la opcion casi siempre y 13.80% la opcion
en ocasiones. Con relacion a el empleo de mecanismos efectivos para controlar los riesgos
laborales, 58.62% manifestd que siempre cuentan con dicha efectividad y 41.38% indico casi

siempre.
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Tabla 6
Resultados por el indicador capacitacion y concienciacion de la dimension condiciones de

seguridad y salud laboral

7. Se imparten programas de capacitacién 8. Se preocupa la empresa por concienciar a

ALTERNATIVAS en materia de seguridad y salud laboral su personal sobre los riesgos laborales
para todos empleados de la organizacion. relevantes para su puesto.
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA

EN OCASIONES 4 13.80 4 13.80
CASI SIEMPRE 4 13.80 4 13.80
SIEMPRE 21 72.41 21 72.41

TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador
Capacitacion y concienciacion. Fuente: Elaboracion propia

Figura 4
Resultados por el indicador capacitacion y concienciacion de la dimension condiciones de

seguridad y salud laboral
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En la tabla 6 y la figura 4, son revelados los resultados que se obtienen por el indicador
capacitacion y concienciacion, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral,
reflejando un 72.41% de empleados que indicaron siempre recibir capacitacion en materia de SSL,
13.80% casi siempre y 13.80% en ocasiones. En cuanto a la concienciacion sobre riesgos laborales,
72.41% manifestd siempre ser sensibilizado en estos temas, 13.80% casi siempre y 13.80% en
ocasiones.

Tabla 7
Resultados por el indicador monitoreo y evaluacion de la dimension condiciones de seguridad y

salud laboral

9. Son monitoreadas las fragilidades
particulares en el ambiente laboral (actos  10. Existe un seguimiento continuo sobre
inseguros humanos, uso de equipos sin  seguridad y salud laboral para asi detectar

ALTERNATIVAS proteccion o herramientas defectuosasy  efectos sociales 0 ambientales negativos

riesgos ambientales) para prevenir provenientes de las tareas laborales.
posibles accidentes laborales.
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA

EN OCASIONES 8 27.58
CASI SIEMPRE 12 41.38 8 27.58
SIEMPRE 17 58.62 13 44.84

TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador Monitoreo
y evaluacion. Fuente: Elaboracion propia
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Figura §
Resultados por el indicador monitoreo y evaluacion de la dimension condiciones de seguridad y

salud laboral
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En la tabla 7 y la figura 5, son reflejados los resultados derivados del indicador monitoreo
y evaluacion, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral, revelando un 58.62% de
trabajadores los cuales indicaron siempre ser deponentes del monitoreo realizado por la entidad a
las fragilidades presentes en el ambiente laboral, frente a 41.38% que indicé la opcidn casi siempre.
Por su parte, 44.84% destacd que siempre existe un rastreo continuo de estas particularidades,
detectando asi efectos negativos en las actividades efectuadas, mientras que un 27.58% indico casi

siempre, y 27.58% en ocasiones.
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Resultados por el indicador factores organizacionales de la dimension condiciones de seguridad

y salud laboral
11. La organizacion supervisa acciones
de seguridad y salud laboral para 12. La empresa procura ejecutar acciones para
ALTERNATIVAS garantizar el cumplimiento de estas la formacion integral de sus trabajadores en
normas por parte de todo el personal de materia de seguridad y salud laboral
la entidad
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES 4 13.80 4 13.80
CASI SIEMPRE 4 13.80 13.80
SIEMPRE 21 72.41 21 72.41
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador Factores

organizacionales. Fuente: Elaboracion propia

Figura 6
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v salud laboral

0,9
0,8 72,41% 72,41%
0,7
0,6
0,5
0,4

03 13,80% 13,80%
0,2 13,80% 13,80%

[ =
0

La organizacion supervisa acciones de La empresa procura ejecutar acciones

seguridad y salud laboral para para la formacién integral de sus
garantizar el cumplimiento de estas  trabajadores en materia de seguridad y
normas por parte de todo el personal de salud laboral.
la entidad.

E Nunca MCasinunca MEnocasiones Casi siempre M Siempre

Fuente: elaboracion propia
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En la tabla 8 y la figura 6, se muestra los resultados obtenidos en el indicador factores
organizacionales, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral, revelando un 72.41%
de colaboradores que indicaron siempre constatar supervisiones en las acciones de seguridad y
salud laboral para garantizar el cumplimiento de estas normal por el personal de la institucion,
13.80% indic¢ casi siempre y 13.80 en ocasiones. Igualmente el 72.41% destaco siempre recibir

formacion integral sobre seguridad y salud laboral, 13.80% casi siempre y 3.80% en ocasiones.

Tabla 9

Resultados por el indicador mejora continua de la dimension condiciones de seguridad y salud

laboral
13. En la mejora continua de seguridad y N .
NI 14. La organizacion promueve el acogimiento
salud laboral, la organizacion fomenta de tecnologias seguras para garantizar la
ALTERNATIVAS una cultura de prevencion y seguridad gsalud gborarim ?Jlsando asi la
responsabilidad en los integrantes de la 9 y - P
X innovacion al respecto
misma.
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA

EN OCASIONES 4 13,80 5 17,24

CASI SIEMPRE 4 13,80 12 41,38
SIEMPRE 21 72,41 12 41,38
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador Mejora
continua. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 7

Resultados por el indicador mejora continua de la dimension condiciones de seguridad y salud

laboral
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Fuente: elaboracion propia

En la tabla 9 y la figura 7, se muestra los resultados obtenidos en el indicador mejora
continua, de la dimension condiciones de seguridad y salud laboral, revelando un 72.41% el cual
manifestd que siempre se realiza la mejora continua, 13.80% casi siempre y 13.80% en ocasiones.
En el acogimiento de nuevas tecnologias seguras, 41.38% indicd que siempre se promueven,

41.38% casi siempre y 17.24% en ocasiones.
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Tabla 10

Resultados por el indicador sostenibilidad ambiental de la dimension pilares de sostenibilidad

15. Se establecen politicas para
minimizar residuos y promover la
economia circular (reciclaje,
reutilizacion, reduccién de desechos).

16. Existe un responsable que evalla
frecuentemente el cumplimiento de las tareas
de la organizacién y su impacto ambiental.

ALTERNATIVAS

fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES
CASI SIEMPRE 4 13,80
SIEMPRE 25 86,20 29 100
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segin el indicador
Sostenibilidad ambiental. Fuente: Elaboracion propia

Figura 8
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En la tabla 10 y la figura 8, se muestra los resultados obtenidos en el indicador
sostenibilidad ambiental, de la dimensioén pilares de sostenibilidad, revelando 86.20% de los
entrevistados quienes manifestaron que siempre se establecen politicas para minimizar riesgos y
promover la economia circular mientras que el 13.80% indico casi siempre. En la existencia de un
responsable para vigilar el impacto ambiental de las tareas ejecutadas, el 100% manifestd que

siempre éste evalaa el mismo.

Tabla 11

Resultados por el indicador sostenibilidad social de la dimension pilares de sostenibilidad

17. Se establecen politicas para promover 18. Existen mecanismos de dialogo y

ALTERNATIVAS la salud y seguridad laboral de sus participacion con las comunidades locales y
trabajadores y comunidades cercanas. grupos de interés.
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES 4 13,80 4 13,80
CASI SIEMPRE 8 27,58
SIEMPRE 25 86,20 29 100
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segun el indicador
Sostenibilidad social. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9

Resultados por el indicador sostenibilidad social de la dimension pilares de sostenibilidad
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Fuente: elaboracion propia

En la tabla 11 y la figura 9, se muestra los resultados obtenidos en el indicador
sostenibilidad social, de la dimension pilares de sostenibilidad, revelando 58.62% el cual manifesto
que siempre se establecen politicas con las comunidades cercanas, 27.58% casi siempre y 13.80%
en ocasiones. En la existencia de mecanismos de dialogo y participacion con comunidades y
grupos de interés, 86.20% indico que siempre se encuentran activos, frente a un 13.80% que indico

en ocasiones.
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Tabla 12

Resultados por el indicador sostenibilidad economica de la dimension pilares de sostenibilidad

19. Existen estrategias que se aplican 20. Se emplean métricas para evaluar el
ALTERNATIVAS para reducir costos preservando la  impacto econdmico en las comunidades donde
calidad, ética o impacto social. opera la organizacion.
fi hi% fi hi%
NUNCA
CASI NUNCA
EN OCASIONES 4 13,80 4 13,80
CASI SIEMPRE 8 27,58 17 58,62
SIEMPRE 17 86,20 8 27,58
TOTAL 29 100 29 100

Nota. La tabla presenta los resultados cuantitativos del cuestionario segin el indicador
Sostenibilidad economica. Fuente: Elaboracion propia

Figura 10
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En la tabla 12 y la figura 10, se muestra los resultados obtenidos en el indicador
sostenibilidad econdmica, de la dimension pilares de sostenibilidad, revelando un 58.62% el cual
manifestd que siempre existen estrategias para reducir costos preservando la calidad, ética e
impacto social, 27.58% casi siempre y 13.80% en ocasiones. En la existencia de métricas para
evaluar el impacto econdmico en las comunidades, las respuestas revelan cierta discrepancia, esto
debido a que un 27.58% indica que siempre se emplean, 58.62% casi siempre y 13.80% en

ocasiones.

4.2 Discusion de hallazgos

En cuanto a los resultados revelados por el segmento anterior, es preciso abordar las
particularidades apreciadas en el primer objetivo orientado a diagnosticar las condiciones actuales
de SSL bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundacién Misién Arbol Estado
Trujillo. En este sentido, el diagnostico sobre la primera dimension conformada por las condiciones
de SSL arroj6 hallazgos en cada uno de sus indicadores, entre estos, politicas de seguridad y salud,
identificaciéon de peligros y evaluacion de riesgos, planificacion y control, capacitacion y
concienciacion, monitoreo y evaluacion, factores organizacionales y mejora continua, revelando
en estos una tendencia general moderada, indicando que, aunque existen esfuerzos en el ambito
organizacional, ain persisten areas de mejora que deben ser abordadas para optimizar la
efectividad de las politicas implementadas.

Al respecto, estos hallazgos concuerdan en muchos aspectos con las teorias expuestas por
Riojas (2025), acotando que una tendencia moderada, es una inclinacidon con cierta discordancia
entre el ideal propuesto por el mencionado autor y la realidad constatada, ya que pone de
manifiesto el requerimiento de un compromiso mas profundo por parte de la Fundacion Mision

Arbol Estado Trujillo, lo cual facilitaria la implementacion efectiva de todas las fases necesarias
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para gestionar las condiciones laborales de salud y seguridad. Esto indica que, para lograr un
progreso significativo, es crucial que la organizacién integre no solamente sus politicas en materia
de salud y seguridad, identificacion de riesgos y valoracion de peligros, sino que igualmente
planifique y controle estos aspectos como un todo organizado; permitiendo asi coincidir con las
teorias del autor en su practica cotidiana.

De igual forma los hallazgos encontrados concuerdan con lo expuesto por Céspedes (2022),
quien manifestd que la propuesta de un plan de seguridad y salud laboral se enfoca en poner en
marcha conductas basadas en la seguridad por medio de indices de actitudes seguras y de
percepcion segura asertivas, durante las etapas de ejecucion, maduracion y mejora continua. De
esta manera, disminuyen los incidentes laborales y se producen beneficios econémicos. La realidad
apreciada en la Fundacién Mision Arbol, permite coincidir con estas acotaciones, ya que mediante
el empleo de los indicadores como la formacidon y capacitacion del personal sobre SSL,
concienciacion y cultura preventiva, los indices de conductas seguras, percepcion de seguridad
asertiva, monitoreo y evaluacion, factores organizacionales y mejora continua, podran
incrementarse consecuentemente, requiriendo que la tendencia moderada apreciada para tales
fines, sea reforzada con acciones robustas y mecanismos de seguridad efectivos que sean
actualizados y monitoreados regularmente.

Como argumentacion a los hallazgos revelados y las novedades encontradas, es de hacer
notar que para las politicas de seguridad y salud, la organizacion establece marcos generales, pero
su aplicacion practica y la difusion entre los empleados son insuficientes; la tipificacion de peligros
y la estimacion de riesgos, aunque realizadas en algunos casos, carecen de un seguimiento
sistematico y riguroso; la planificacion y el control presentan tendencias similares, si bien existe

un plan estructurado, su ejecucidon a menudo se ve limitada por la escasez de recursos o
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compromiso de parte de la alta direccion; la capacitacion y concienciacion demuestran un enfoque
moderado, ya que implementan programas de formacion, pero estos no son constantes ni
suficientemente profundos como para generar un cambio cultural significativo en las practicas
laborales.

Por su parte el monitoreo y la evaluacion de las condiciones de trabajo revelaron la
necesidad de asentar indicadores claros y herramientas adecuadas que permitan una revision
efectiva de las medidas empleadas; los factores organizacionales, como la cultura de la empresa y
el compromiso del liderazgo, juegan un papel decisivo en esta moderada tendencia; cuando estos
elementos estan ausentes o son relativamente débiles, impactan directamente en la eficacia de las
iniciativas de seguridad y salud. Finalmente, la mejora continua es un elemento que requiere
atencion, dado que muchas organizaciones tienden a estancarse en sus practicas, sin buscar
actualizaciones o adaptaciones a nuevas normativas o tecnologias emergentes.

En definitiva, los hallazgos encontrados para esta oportunidad se limitan al seguir
moderadamente un enfoque sistematico y estructurado para alcanzar un entorno laboral totalmente
seguro y saludable, lo que subraya su relevancia ya que, para avanzar hacia una cultura de SSL
mas robusta, es primordial el acogimiento de una vision holistica y proactiva, en la que la seguridad
no se aprecie como un cumplimiento normativo, sino como un integral componente de su estrategia
institucional.

En lo que respecta al segundo objetivo orientado a identificar los pilares de la sostenibilidad
presentes en la gestion de SSL de la Fundacion Mision Arbol Estado Trujillo, se acentiia una
tendencia general moderada para la dimension pilares de sostenibilidad, al igual que para cada uno
de sus indicadores denotados por la sostenibilidad ambiental, social y econémica. Estos hallazgos

concuerdan de manera notable con las teorias expuestas por Segarra (2022) ya que subraya lo
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relevante de la adopcién de una perspectiva integral en la sostenibilidad, abarcando no solo
aspectos ecoldgicos, sino también econOmicos y sociales. Aunque la tendencia moderada
observada en la Fundacion Mision Arbol refuerza esta idea con esfuerzos ejecutados en cada uno
de los mencionados pilares, todavia existe un margen considerable para mejorar la interconexion
y sinergia entre ellos. La teoria del mencionado autor sugiere que los pilares de sostenibilidad no
deben abordarse de forma aislada ya que puede limitar el impacto positivo de las iniciativas; en
este sentido, el estudio actual revela que la Fundacion ha reconocido ciertas relaciones, pero atin
enfrenta desafios para integrar plenamente sus acciones; ejemplo de ello, el fortalecer los vinculos
entre la sostenibilidad ambiental y los beneficios econdmicos de las actividades de conservacion
podria crear un ciclo virtuoso que fomente tanto la preservacion del entorno natural como el
desarrollo comunitario y econdémico.

Asimismo, el enfoque de Segarra (2022) acentiia lo importante de la dimension social en
la sostenibilidad. El presente estudio comprobo6 que, aunque la fundacion ha hecho esfuerzos por
incluir a la comunidad, la participacion equitativa y activa alin necesita ser fortalecida; esto se
alinea con la proposicion de que la sostenibilidad demanda incluir diversos sectores poblacionales
y reconocer necesidades para generar un impacto verdadero, promoviendo para ello la educacion,
la capacitacion y la sensibilizacion sobre sostenibilidad para asi empoderar a las comunidades y
asegurar su compromiso. Por ltimo, Segarra (2022) afirma que el pilar econdmico es basico para
la viabilidad de las iniciativas sostenibles; por lo que la dependencia que mantiene la Fundacion
debido a las donaciones y recursos externos le genera vulnerabilidades, lo que enaltece la
necesidad de desarrollar estrategias econdmicas sustentables que permitan una autonomia a largo

plazo y de diversificar sus fuentes de financiamiento, a través de la exploracion de modelos de
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emprendimiento social que alineen los intereses econdmicos con los objetivos ambientales y
sociales.

Como argumentacion a los hallazgos revelados y las novedades encontradas en ésta
segunda dimension, se destacan que los mismos son significativos ya que pone de manifiesto tanto
las fortalezas como las areas de mejora respecto a la consumacion de practicas sostenibles en la
organizacion. La tendencia moderada en el pilar de sostenibilidad medioambiental sugiere que, a
pesar de que la fundacion se ha esforzado para fomentar y proteger el medioambiente, todavia se
enfrenta a varios obstaculos; los descubrimientos apuntan que, aunque se han puesto en marcha
iniciativas de reforestacion y conservacion de zonas verdes, estas medidas no siempre vienen
acompafiadas de un seguimiento minucioso ni de la instruccion ambiental que se requiere para
implicar a la comunidad; ademas, posiblemente la insuficiencia de recursos y talento humano
preparado haya limitado la obtencion de los programas. Se mantiene plena conciencia acerca de lo
relevante que es la sostenibilidad medioambiental, sin embargo, su agregacion a todas las
actividades de la fundacion podria ser mas solida; por ende, es esencial la elaboracion de planes
con estrategias que fortalezcan estos intentos y considere la formacion constante de los
colaboradores, ademas del uso o generacion de indicadores que precisen el éxito.

En cuanto al pilar de sostenibilidad social, los resultados y novedades hallados mostraron
que la fundacion ha conseguido fomentar la intervencion activa de la comunidad en labores que se
vinculan a la preservacion y el uso sostenible de los recursos, asi como establecer vinculos con
esta; no obstante, la tendencia moderada también revela que no se empleado de manera integral la
introduccion de grupos vulnerables y de interés, ni la fomentacion de la equidad desde el punto de
vista social. Pese a los intentos de sensibilizar y educar a la poblacion local, es claro que se necesita

reforzar estos vinculos y garantizar que participen todos los sectores de manera equitativa, sobre
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todo aquellos mas excluidos. El establecimiento de programas precisos para la atencion de las
necesidades de distintos grupos sociales podria ayudar a mejorar esta situacion.

Por ultimo, los hallazgos y novedades encontrados en la tendencia moderada del pilar de
sostenibilidad econdmica sugieren que, si bien la fundacién cuenta con algunas fuentes de
financiamiento, estas son insuficientes para garantizar la continuidad y expansion de sus proyectos.
El hecho de depender de donaciones y subsidios restringe la habilidad de la organizacién para
establecer un modelo econdmico sostenible que le posibilite garantizar sus metas a largo plazo.
Mejorar la sostenibilidad econémica podria ser posible por medio de la diversificacion de fuentes
de ingresos, ya sea mediante alianzas estratégicas o proyectos de emprendimiento social.
Asimismo, seria Util hacer un analisis financiero pormenorizado que incluya los costos y beneficios
de cada proyecto, lo cual ayudaria a tomar decisiones con informacion.

En términos generales, estos resultados son especialmente importantes y limitan al acentuar
la necesidad de tener una visidn completa de la sostenibilidad. Las tendencias moderadas en la
gestion de los pilares de sostenibilidad sefalan que, a pesar de los esfuerzos valiosos en curso, es
necesario una mayor cooperacion e integracion entre las areas social, econdémica y ambiental. Esto
implica establecer una perspectiva holistica que no solo mejore los resultados de las iniciativas
actuales, sino que también posibilite a la Fundacién Misién Arbol identificar y avanzar hacia un

modelo de sostenibilidad mas eficaz y duradero.

4.3 Vinculacion con objetivos institucionales del DHS

El Trabajo Especial de Grado (TEG) sobre estrategias de SSL, planteado bajo el enfoque
del DHS, se admite como un instrumento analitico y formativo para diferentes tipos de
institucionalidad; su objetivo central es integrar principios de prevencion, proteccion y promocion

de contextos laborales dignos dentro de una visién de sostenibilidad multidimensional. Desde lo
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social, promueve valores de equidad, participacion, bienestar colectivo y responsabilidad
compartida entre trabajadores, empleadores y entornos comunitarios, propicia practicas de didlogo
social y mecanismos de consulta que elevan la confianza institucional y la cohesion social.

En términos econdmicos, se enfoca en la eficacia de la produccion, que tiene que ver con
reducir los riesgos, mantener las operaciones y mejorar los costos vinculados con el absentismo y
los incidentes; esto fomenta una gestion de riesgos que transforma a la seguridad en un valor
estratégico, generando estabilidad financiera y ventajas competitivas a medio y largo plazo. En el
campo medioambiental, este marco promueve la internalizacion de externalidades positivas al
sincronizar las inversiones en seguridad con las metas de disminuir la huella medioambiental y
utilizar los recursos de forma responsable; su objetivo es reducir los impactos ecosistémicos
mediante el tratamiento de residuos, la prevencion de contaminacidon y la implementacion de
tecnologias limpias.

Asi, un TEG que estudie las estrategias de salud y seguridad laboral desde la perspectiva
del desarrollo humano sustentable tiene el potencial de impulsar valores institucionales s6lidos en
tres aspectos de la sostenibilidad: el social (equidad, dignidad, participacion), el economico
(reduccion de costos de riesgo, reputacion, productividad) y el medioambiental (gestion
responsable de recursos y riesgos). Las instituciones, al implementar politicas, practicas de
participacion, métricas integradas y una gobernanza clara, optimizan su resiliencia organizacional,
robustecen su modelo de sostenibilidad y crean valor sostenible para sus trabajadores,
comunidades y entorno.

Ahora bien, los hallazgos de este estudio estan vinculados con el desarrollo de proyectos
enfocados en el DHS, dado que posibilitan la identificacion de progresos sostenibles sin buscar

soluciones escasas, lo cual robustece la fiabilidad de la Fundacién Misién Arbol en Trujillo. Esta
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perspectiva subraya la incorporacion del bienestar, la seguridad y el desarrollo de capacidades
como pilares, logrando asi consolidar la confianza en las comunidades atendidas y la cohesion a
nivel institucional. Una tendencia moderada en los resultados logrados por medio de la
investigacion orienta las intervenciones hacia mejoras progresivas y medibles, lo que posibilita la
validacion de procesos y la rendicion de cuentas a los actores locales. Esto ocurre porque estas
estrategias, al alinearse con el desarrollo humano sostenible, promueven acciones que mejoran la
autonomia de los individuos, reducen los riesgos en el trabajo y elevan la calidad de vida de los
empleados y sus familias.

Los resultados también mejoran la planificacion institucional al ofrecer pruebas de qué
practicas generan un impacto duradero y cudles necesitan ajustes, lo que fomenta una gestion
adaptativa. Asimismo, la sostenibilidad se beneficia si las iniciativas de salud y seguridad se
incorporan en programas ya existentes de educacion, empleo y desarrollo comunitario, en vez de
funcionar por separado. Estos descubrimientos posibilitan una mejor utilizacion de los recursos,
orientandolos hacia acciones con mas rentabilidad a nivel social y hacia la capacitacion constante
del personal, lo que robustece las capacidades institucionales.

Finalmente, la Optica de desarrollo humano sostenible fomenta colaboraciones con actores
locales, lo que amplia la red de soporte y la intensidad de efectos favorables en el medio ambiente.
Sin embargo, a partir de los resultados hallados en la practica, la fundacion puede convertir esa
tendencia moderada en planes de accion escalables, indicadores nitidos y sistemas de aprendizaje
y mejoramiento continuo. Estos resultados, en su totalidad, fortalecen los proyectos institucionales
de Desarrollo Humano Sostenible al ofrecer un marco estratégico que equilibra la responsabilidad

social con la salud, la seguridad y el crecimiento humano.
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Luego, los resultados obtenidos en la investigacion se relacionan con la mision y vision de
la Universidad Valle del Momboy (UVM). Es importante recordar que la mision consiste en
promover el desarrollo humano sostenible a través de una educacion integral y una investigacion
relevante, con la finalidad de formar profesionales competentes y emprendedores. A su vez, la
vision establece que se aspira a ser una comunidad universitaria dedicada al desarrollo humano
sostenible, poniendo énfasis en la innovacion y la excelencia académica para favorecer el bienestar
social. Esto destaca como elementos esenciales: elevar el bienestar, disminuir los riesgos y
promover la igualdad en el trabajo.

Esta orientacion se alinea con una vision institucional centrada en formar personas integras,
responsables y capaces de vincular conocimiento con bienestar social, pues la mision de fomentar
la investigacion aplicada y la vinculacion con la comunidad resalta la importancia de transportar
resultados a reales entornos laborales. El descenso de accidentes, enfermedades laborales y costos
asociados fortalece la calidad educativa al evidenciar aprendizaje con impacto tangible; y la
perspectiva de desarrollo humano sustentable sitia al ser humano y sus capacidades como eje de
las estrategias, no solo los indicadores técnicos.

Por ello, si la universidad busca generar impacto social y desarrollo regional, estos
hallazgos ofrecen insumos para politicas universitarias y convenios con empresas. La
interdisciplinariedad y la participacion de actores clave (estudiantes, trabajadores, empleadores)
se reflejan en la necesidad de enfoques participativos y contextuales. En ese marco, la
vision/mision se cumple al promover conocimiento con responsabilidad ética, innovacidon y mejora
continua del entorno laboral. En conjunto, los resultados moderados pueden consolidar una linea
estratégica que conecte la formacion, la investigacion y la innovacién con el desarrollo sustentable

regional.
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En vista de lo expuesto, este estudio recomienda, realizar un conjunto de acciones
fortalecedoras, entre estas, robustecer la gobernanza de SSL, con enfoque de desarrollo humano
institucional; integrarla igualmente en la planificacion estratégica y en el desarrollo humano
institucional, otorgar capacitaciones simples, continuas y participativas sobre estos temas en los
empleados clave y retroalimentacion periddica, mejora de condiciones laborales y prevencion de
riesgos, suscitar medicion simple y transparente mediante indicadores claros y faciles de entender
y publicar resultados de SSL cada periodo, participacion y comunicacion con las partes interesadas,
es decir, trabajadores, enfocar el desarrollo humano dentro de SSL favoreciendo habilidades,
autoestima y dignidad en el trabajo (carreras, reconocimiento, apoyo psicosocial), instauracion de
tecnologia y practicas seguras como checklists, sefalizacion clara, automatizacion basica de
procesos de riesgo, entre otros; instaurar un procedimiento de continuidad y resiliencia en SSL que
incluya planes de emergencia y continuidad operativa, con ejercicios y revision anual; establecer
recurso y presupuesto adecuados para SSL y desarrollo humano (capacitaciones, mejoras simples,
materiales); y por ultimo, aplicacion de auditorias y mejoras continua para garantizar el control y

optimizacion de las operaciones.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se ofrece a continuacidon un andlisis de las recomendaciones y conclusiones obtenidas del
estudio de estrategias para la salud y seguridad laboral. Este andlisis se encuentra dentro del marco
del enfoque de desarrollo humano sostenible en la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo. Esta
perspectiva no solamente tiene como objetivo asegurar un ambiente de trabajo sano y seguro, sino
que ademas fomenta el bienestar completo de los empleados, reconociendo su rol esencial en el
progreso sostenible de las empresas y la sociedad en general. Se busca, no solamente reducir los
riesgos y evitar accidentes mediante la ejecucion de estrategias efectivas, sino también, promover
un entorno que estimule el crecimiento profesional y personal de los trabajadores, lo que ayudara
a construir un futuro mas justo y sostenible. En este marco, se exponen las conclusiones principales
de la investigacion y las sugerencias practicas que tienen la posibilidad de ser adoptadas por la
unidad en cuestion, asi como por otras compaiias y organizaciones con el fin de optimizar sus

politicas de SSL.

5.1 Conclusiones

Con referencia a los objetivos planteados por la presente investigacion, se concluye lo
siguiente:

El primer objetivo orientado a diagnosticar las condiciones actuales de SSL bajo el enfoque
del DHS en la Fundacién Misién Arbol Estado Trujillo, es preciso destacar que se reveld una
tendencia moderada en las diversas dimensiones analizadas, siendo los mas controversiales, los
peligros y evaluacion de riesgos, la planificacion y control, la capacitacion y concienciacion, el

monitoreo y evaluacion, los factores organizacionales, sobre todo lo que concierne a las acciones
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supervisoras realizadas y labores de formacion para los colaboradores en materia de SSL; y por
ultimo, la mejora continua, lo que sugiere areas significativas de mejora.

Especificamente, la evaluacion de riesgos y la identificacion de peligros evidencian que se
requiere un método mas sistematico y proactivo para asegurar un ambiente laboral seguro. La
planificacion y el control también necesitan ser atendidos, porque una gestion inadecuada en estas
areas puede incrementar la susceptibilidad a enfermedades laborales y accidentes. Asimismo, la
capacitacion y concienciacion de los trabajadores son fundamentales; sin embargo, las actividades
formativas actuales parecen ser insuficientes para generar un cambio significativo en la cultura de
seguridad. Es posible mejorar el seguimiento y la evaluacion de las acciones de supervision que se
llevan a cabo, y es importante optimizarlas porque posibilitan detectar en tiempo real deficiencias
y areas que necesitan mejora. Finalmente, la mejora constante tiene que ser una prioridad, pues el
establecimiento de un ciclo efectivo de retroalimentacion puede optimizar las estrategias de
seguridad y salud laboral, garantizando que se ajusten a las necesidades cambiantes del ambiente
laboral.

En conjunto, estas observaciones resaltan la relevancia de adoptar un enfoque integral y
dindmico para abordar las condiciones de SST; pues, aun cuando los resultados en estos aspectos
son moderados, es esencial aplicar estrategias que fortalezcan cada uno de ellos. Esto fomentara
un entorno laboral mas seguro y saludable que favorezca el desarrollo integral de los empleados vy,
por lo tanto, la sostenibilidad de la organizacion.

El segundo objetivo destinado a identificar los pilares de la sostenibilidad presentes en la
gestion de seguridad y salud laboral de la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo se destaca una
tendencia moderada en su aplicabilidad, siendo los mas resaltantes, el pilar de sostenibilidad social

especificamente en la mediana aplicacion de politicas para promover la salud y seguridad laboral
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no solo de los trabajadores sino de las comunidades cercanas al organismo sometido al estudio; y
el pilar de sostenibilidad economica, especialmente en el mediano establecimiento de estrategias
para reducir costos preservando la calidad, la etica y el impacto social, asi como el empleo de
metricas que evaluen el impacto economico que genera la entidad en las comunidades donde opera.

En esta linea, se sefialan los campos que necesitan atencion y perfeccionamiento. En el
campo de la sostenibilidad social, una implementacion moderada de politicas enfocadas en
fomentar la seguridad y la salud laboral indica que es necesario reforzar las acciones que
involucren a la comunidad en los procedimientos de salud y seguridad, impulsando asi un enfoque
mas responsable e inclusivo. Por otro lado, en lo que respecta al pilar de sostenibilidad econdmica,
se enfatiza la relevancia de desarrollar estrategias para disminuir costos sin perjudicar la calidad,
la ética ni el impacto social. Para asegurar una gestion responsable y sostenible, es fundamental
implementar métricas que midan el efecto econdmico de la entidad en las comunidades donde
opera. Esto pone de manifiesto la importancia de adoptar una perspectiva mas proactiva y global
que incorpore tanto la seguridad y salud en el trabajo como la responsabilidad econdmica,
garantizando asi un desarrollo sostenible que favorezca a todos los participantes implicados.

Al respecto, los pilares de sostenibilidad econdomica, social y ambiental en una tendencia
intermedia necesitan ser fortalecidos y atendidos para conseguir un enfoque més completo y eficaz
que los vincule entre si; especialmente para asegurar un desarrollo humano sostenible que sea
ventajoso para todos los participantes implicados.

Desde un desenlace general, la tendencia moderada sefiala que, aunque hay medidas
enfocadas en mantener la SSL de los empleados en la organizacién desde el punto de vista del
desarrollo humano sustentable, también es necesario renovarla, capacitarla, establecerla dentro de

su cultura organizacional y conservarla en las comunidades donde se trabaja. Esto debe hacerse
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siempre que este relacionada con los pilares de sostenibilidad, los cuales aseguraran el éxito de un

desarrollo humano sustentable real en la organizacion.

5.2 Recomendaciones

= Poner en marcha un plan de accion que dé prioridad a la sensibilizacién y formacion del
personal, ademas de al perfeccionamiento constante de los procedimientos para detectar
peligros y analizar riesgos.

= Implementar un sistema de monitoreo y evaluacion mas estricto en relacion con la salud y
la seguridad laboral, para garantizar que las acciones tomadas al respecto sean efectivas.

= Fomentar una cultura organizacional que valore la seguridad y salud laboral contribuirad no
solo a mitigar riesgos, sino también a promover un entorno de trabajo mas saludable y
sostenible.

= Desarrollar politicas que integren los pilares de sostenibilidad (ambiental, social y
econdémico) de manera coherente, promoviendo practicas que no solo protejan la salud y
seguridad de los trabajadores, sino que también respeten el medio ambiente y fomenten el
bienestar social.

= Implementar programas de formacion y sensibilizacion para los empleados acerca de la
relevancia de la sostenibilidad en sus diferentes aspectos, promoviendo una participacion
activa hacia practicas sustentables.

= Implementar un sistema de evaluacion y monitoreo posibilitard cuantificar el efecto de
estas tacticas y hacer las modificaciones requeridas para garantizar un desarrollo humano

sostenible en la organizacion.
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= Involucrar a las comunidades locales en la identificacion y desarrollo de iniciativas
sostenibles, asegurando que sus necesidades y perspectivas sean consideradas en la toma
de decisiones.

= Establecer colaboraciones con otras entidades, gobiernos e instituciones académicas para
intercambiar saberes, recursos y practicas Optimas en términos de sostenibilidad.

= Plantear tacticas que busquen no solo la sostenibilidad financiera, sino que también
promuevan el bienestar social y ambiental, garantizando un equilibrio entre estos aspectos.

= Promover una comunicacion abierta y transparente sobre las acciones y resultados afines
con la sostenibilidad, dentro y fuera de la entidad, para generar confianza y compromiso.

= Estimular la innovacidn en practicas sostenibles, buscando nuevas soluciones que integren

los pilares de sostenibilidad y respondan a los desafios actuales y futuros.

5.3 Lineas futuras de investigacion

De acuerdo a los temas o enfoques adicionales que pueden ser explorados por
investigaciones futuras basados en los presentes resultados se tienen los siguientes planteamientos:
= Evaluacion de politicas de seguridad y salud laboral: investigar la efectividad de las
politicas actuales de seguridad y salud laboral implementadas en la Fundacion, analizando
su alineacion con los principios del desarrollo humano sustentable. Esto incluira la revision

de normativas internas y su comparacion con estandares nacionales e internacionales.
= Andlisis de riesgos y peligros laborales: realizar un estudio exhaustivo sobre la
identificacion y evaluacion de riesgos en el entorno laboral de la Fundacion. Este andlisis
debe incluir la recopilacion de datos sobre incidentes y accidentes laborales, asi como la

percepcion de los trabajadores sobre los peligros existentes.
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Capacitacion y sensibilizacion: analizar cuan efectivos son los programas de capacitacion
en temas de salud y seguridad laboral. Se sugiere investigar como estas capacitaciones
afectan la conducta y la cultura de seguridad de los trabajadores, ademas de su vinculo con
el mejoramiento del entorno laboral.

Monitoreo y evaluacion continua: desarrollar un sistema de monitoreo y evaluacion que
permita medir de manera continua la efectividad de las estrategias de seguridad y salud
laboral. Este sistema debe incluir indicadores especificos que reflejen el impacto de las
acciones implementadas en el bienestar de los trabajadores y en la sostenibilidad de la
organizacion.

Supervision y factores organizacionales: examinar la funcién que los componentes
organizacionales cumplen en la implementacion de estrategias de SSL. Esto incluye el
analisis de la estructura jerarquica, las medidas de comunicacion interna y supervision, asi
como la manera en que estas variables influyen sobre la efectividad de las politicas de
seguridad.

Mejora constante y sostenibilidad: crear un marco para el mejoramiento continuo de las
practicas de salud y seguridad en el trabajo, integrando los principios del desarrollo
humano sostenible. Esto implicara reconocer practicas exitosas y lecciones aprendidas, asi
como definir un ciclo de retroalimentacion para adecuar y perfeccionar las estrategias.
Impacto en la comunidad: analizar como las estrategias de salud y seguridad laboral de la
Fundacién Misién Arbol afectan tanto a los trabajadores como a las comunidades vecinas.
El anélisis de la relacion entre las practicas laborales y el bienestar social y econémico de

las comunidades locales sera parte de esto.
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Integracion de enfoques multidisciplinarios: fomentar la colaboracion con expertos de
diversas disciplinas (salud publica, medio ambiente, sociologia, economia) para abordar de
manera integral las estrategias de seguridad y salud laboral, asegurando que se consideren

multiples perspectivas en el desarrollo de soluciones sostenibles.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL BAJO EL ENFOQUE DEL
DESARROLLO HUMANO SUSTENTABLE EN LA FUNDACION MISION ARBOL
ESTADO TRUJILLO

6.1 Introduccion

La Fundacién Mision Arbol en el Estado Trujillo afronta hoy en dia el desafio de poner en
herramientas efectivas en cuanto a salud y seguridad laboral, pues estas son esenciales para que
progrese organizacionalmente en la época actual, donde la sustentabilidad y el bienestar de las los
individuos es fundamental; no solo para que se proteja la integridad mental y fisica de sus
colaboradores, sino para que fomente el respeto a un ambiente un ambiente laboral propicio para
el desarrollo humano sustentable.

El compromiso y la productividad de su personal estan estrechamente asociados con la
salud y seguridad; por lo que al adoptar una perspectiva que conjugue estos principios con la
sustentabilidad, la fundacion muy posiblemente podra optimizar el bienestar de su equipo y, a la
vez, aportar al desarrollo social y ambiental de la colectividad. El fin de esta propuesta es idear un
marco de acciones que entrene a los trabajadores y fomente practicas de trabajo responsables,
asegurando de esta manera la mision de la organizacion bajo entornos seguros y saludables.

Con esta iniciativa, no solamente se cumple con las normativas vigentes en materia de
seguridad y salud, sino posiciona a la Fundacién Misién Arbol como un gestor modelo en el
empleo de practicas laborales que priorizan el bienestar colectivo y protegen el entorno ambiental.
Mediante un conjunto esfuerzo, se pretende la construccion de un futuro sostenible y més seguro

para todos los involucrados.
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6.2 Fundamentacion teorica y conceptual de la propuesta

6.2.1 Generalidades de la seguridad y salud laboral

La SSL de acuerdo a lo expuesto por Alvarez (2022), trata de condiciones y practicas que

resguardan la salud mental y fisica de los empleados; abarcando la prevencion de incidentes,

fomente el bienestar mental y establezca un entorno de trabajo que aminore riesgos. Para ser

garantia de productividad organizacional y bienestar de los colaboradores, es relevante el

implemento de efectivas estrategias en esta area; por lo que en Venezuela, deben considerarse los

siguientes aspectos enmarcado con la SSL:

Marco legal: la Ley Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT, 2005), es la regla primordial reguladora de la seguridad y salud laboral, y
establece las obligaciones y derechos tanto de los empleados como de sus empleadores
para garantizar el cumplimiento de condiciones minimas que aseguren un entorno de
labores confiable y seguro.

Derechos de los trabajadores: los trabajadores venezolanos poseen el derecho entornos de
labores seguros, al igual que el derecho para que reciban capacitacién, formacion e
informacion sobre riesgos laborales, en adicion a ser participes de oportunidades que
contribuyan a la identificacion y el control de dichos peligros; pudiendo ser protegidos ante
accidentes y dolencias laborales.

Obligaciones de los empleadores: el personal directivo y gerencial tienen la obligacion de
practicas acciones que prevengan y controles riesgos, proporcionar EPP y garantizar que
sus colaboradores estén capacitados de forma constante en temas de salud y seguridad
laboral, por lo que deberan igualmente ejecutar periddicas evaluaciones de las condiciones

laborales existentes.
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Instituciones responsables: regular y supervisar de las politicas que atafien la seguridad y
salud laboral en el pais es compromiso del Ministerio del Poder Popular para el Proceso
Social de Trabajo. Asimismo, existen organismos como el Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales (IVSS) encargados del resguardo social de los colaboradores.

Cultura de prevencion: en Venezuela, la efectiva aplicacion de normativas en materia de
SSL roza con obstaculos, a pesar de que prevalece un marco juridico. Numerosas
instituciones, mantienen una cultura de prevencion la cual todavia se encuentra en sus
inicios, pudiendo generar un acrecentamiento en accidentes y las enfermedades de indole
laboral.

Generalidades del desarrollo humano sustentable

Para Santos (2025), el desarrollo humano sostenible se enfoca en mejorar la calidad de vida

de los seres humanos, fomentando un balance entre el crecimiento econémico, la equidad social y

la preservacion del medio ambiente. Dicha perspectiva sustenta la imposibilidad de lograr el

bienestar humano sin que se considere la justicia social y la sustentabilidad del entorno natural.

Desde el ambito laboral, el desarrollo humano sustentable admite el establecimiento de ambientes

de trabajo que aseguren la salud y la seguridad y que ademas estimulen su completo crecimiento,

por lo que debe acatar los siguientes principios:

Enfoque en las personas: las organizaciones tienen que enfocar sus politicas y practicas en
el desarrollo de su personal, fomentando su capacitacion, bienestar y participacion activa
en la toma de decisiones.

Responsabilidad social: las empresas e instituciones tienen el compromiso con el
medioambiente y la sociedad, poniendo en practica procedimientos que reduzcan su

impacto negativo y favorezcan el progreso a nivel local.
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- Sostenibilidad econdmica: promover un crecimiento econdmico que no ponga en riesgo
los recursos medioambientales, garantizando asi la factibilidad a largo plazo de la
organizacion y de la comunidad.
6.2.3 Importancia de la integracion de estrategias de seguridad y salud laboral con el enfoque

de desarrollo humano sustentable

El Portal de Noticias sobre Prevencion Integral (2024) senala lo fundamental de la
incorporacion de tacticas de salud y seguridad laboral junto con el enfoque de desarrollo humano
sustentable, ya que esto tiene un efecto positivo en la organizacion como en la comunidad. La meta
de la adopcion de una perspectiva holistica no es unicamente cuidar a los colaboradores, sino
proporcionarles poder para sean involucrados en la creacion de ambientes laborales més seguros
y saludables; esto resulta en una satisfaccion laboral més alta, una retencion mayor del talento y
un s6lido compromiso con las metas de la organizacion. Las razones mas relevantes que resaltan
esta importancia se detallan a continuacion:

- Proteccion del bienestar integral: al conjugar la SSL con el desarrollo humano sustentable,
se asegura la proteccion fisica de los trabajadores y el bienestar en términos sociales y
emocionales. Esto promueve un entorno laboral donde los trabajadores se sienten
respaldados, apreciados, y mejoran proporcionalmente su calidad de vida.

- Aumento de la productividad: la motivacion y satisfaccion de los colaboradores se ven
beneficiados por un ambiente de trabajo seguro y sano. Cuando los colaboradores se sientes
protegidos y seguros, probablemente sean mucho mas productivos y comprometidos con
sus labores, beneficiando directamente a la organizacion.

- Reduccion de costos: la ejecucion de maniobras laborales de salud y seguridad efectivas

mantiene el potencial de aminorar de forma considerable, los gastos que se asocian con
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accidentes y enfermedades laborales. Esto envuelve tanto pérdidas de productividad, como
gastos médicos e indemnizaciones, conllevando a la utilizacion mas eficiente de los
recursos de la entidad.

- Cumplimiento normativo: la incorporacion de estas estrategias va a permitir que las
entidades se ajusten a las normativas y regulaciones actuales acerca de SSL. Esto previene
sanciones legales y provoca que la reputacion organizacional se eleve ante los empleados,
clientes y la colectividad.

- Fomento de una cultura de prevencion: el empleo de una visién que prioriza el desarrollo
humano y la seguridad, fomenta una cultura organizacional que valora la prevencion y el
autocuidado; permitiéndole a los trabajadores convertirse en agentes activos para la
deteccion y el manejo de riesgos.

- Contribucion al desarrollo sostenible: empleo de estas estrategias va a hacer posible que
las organizaciones se aboquen no solo a su desarrollo econdmico, sino también al impacto
que tienen a nivel social y ambiental. La adopcion de practicas laborales responsables, se
apoya con salvaguardar el medio ambiente y el bienestar colectivo, en proporcion con los
objetivos de desarrollo sustentable.

- Mejora de la retencion del talento: las organizaciones que priorizan tanto la SST, como
desarrollo humano sostenible, son més atractivas para los empleados. Esto se traduce a una
retencion mayor del recurso humano, ya que los colaboradores buscan sitios laborales
donde se valore su bienestar y desarrollo personal.

6.2.4 Capacitacion y formacion en materia de seguridad y salud laboral
La capacitacion y formacion en seguridad y salud laboral de acuerdo a Borda (2020),

representan elementos basicos para que se garantice un ambiente laboral seguro y saludable; y al
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ser integrado con el enfoque del desarrollo humano sustentable, no solo se protege la salud y

bienestar de los trabajadores, sino se fomenta su crecimiento profesional y personal; permitiendo

que las organizaciones cumplan con las normativas legales y contribuyan al desarrollo general de

la fuerza trabajadora y de la comunidad en la que funcionan.

6.2.5

Al respecto, esta capacitacion y formacion debera cumplir con los siguientes objetivos:
Promover la conciencia de seguridad: aumentar el conocimiento acerca de riesgos laborales
y la importancia de la seguridad en el entorno de labores.

Desarrollar habilidades practicas: capacitar a los colaboradores sobre el adecuado uso de
EPP y a la aplicacion de practicas seguras.

Fomentar el bienestar integral: incluir aspectos de salud mental y emocional, promoviendo
un ambiente laboral que respete y valore el bienestar de los empleados.

Impulsar la responsabilidad social: capacitar a los colaboradores acerca de la importancia
en la adopcion de practicas laborales sostenibles que contribuyan al bienestar de las
colectividades.

Enfoque participativo y colaborativo en seguridad y salud laboral

Segtn Rocha et al. (2025), los empleados deben involucrarse activamente en el disefio y

aplicabilidad de estrategias asociadas a la SSL. Un enfoque participativo optimiza la eficacia en

las acciones empleadas y refuerza el sentimiento y compromiso de pertenencia. Esto se ajusta a

los principios del DHS, ya que prioriza el bienestar de la gente y la igualdad social.

Una perspectiva participativa y colaborativa en SSL mediante el desarrollo humano

sustentable se encuentra fundamentado por los siguientes principios:
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Inclusion: donde se requiere que todos los colaboradores, sin distincion de rango
jerarquico, tenga la posibilidad de identificar riesgos y tome decisiones relacionadas a la
SSL.

Empoderamiento: al conceder a los empleados herramientas y saberes necesarios, es
permitido que asuman roles activos en la gestion de su seguridad y bienestar personal.
Comunicacién abierta: el fomento de entornos que favorecen la comunicacion efectiva y
la interaccién de ideas, le permiten a los colaboradores exteriorizar sus inquietudes y
propuestas.

Evaluacion y monitoreo en seguridad y salud laboral

La evaluacion y el monitoreo de la SSL segun Loor et al. (2024), son procedimientos que

van a asegurar ambientes laborales sanos y seguros, y que ademds van a posibilitar identificar,

analizar y manejar riesgos laborales que ayudaran a la prevencion de accidentes y enfermedades.

Un sistema efectivo de monitoreo y evaluacion promociona el bienestar de los empleados y

promueve el cumplimiento de normativas legales, por ello, su importancia es fundamentada en los

siguientes motivos:

Prevencion de riesgos: posibilitan el reconocimiento de peligros y la evaluacion de riesgos
laborales, ayudando a gestionar medidas preventivas eficaces.

Cumplimiento normativo: van a garantizar que la entidad se ajuste a normas y estandares
de salud y seguridad laboral, previniendo sanciones futuras e incentivando a una cultura de
responsabilidad.

Mejora continua: determina areas que requieren el mejoramiento de practicas de salud y

seguridad, favoreciendo entonos seguros y saludables.
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- Fomento del bienestar: promueve ambientes laborales con respeto al desarrollo humano

sustentable siempre enfocandose en la salud y el bienestar de los colaboradores.
6.2.7 Fomento de capacidades y cultura preventiva del desarrollo humano sustentable

Es relevante para construir sociedades resilientes y equitativas. Esto implica fortalecer
habilidades y conocimientos en las distintas comunidades, promoviendo la activa participacion de
sus miembros en la toma de decisiones asertivas para el respeto y la preservacion del medio
ambiente. Ante ello, la sensibilizacion y la educacion juegan un relevante papel ya que van a
permitir que las personas comprendan acerca de las practicas sostenibles, la prevencion de riesgos,
y su importancia. Se busca la integracion de valores de respeto hacia el medio ambiente y la
diversidad cultural, y se impulsa la responsabilidad y el sentido de pertenencia colectiva. En el
desarrollo de estas capacidades, se potencia el bienestar social y se incita a un desarrollo con
respeto a los limites del planeta; construyendo asi un camino para un futuro justo y sostenible para
las generaciones futuras.
6.2.8 Gestion integral de riesgos ambientales y ergonomicos del desarrollo humano

sustentable

Busca el minimizar los impactos negativos en el entorno y la salud, involucrando la
identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos asociados a factores ambientales, tales como, la
contaminacion, el cambio climéatico y las condiciones laborales que perturban el bienestar de las
personas. La utilizacion de politicas que impulsen practicas laborales sostenibles y seguras coopera
para proteger a los colaboradores y sus comunidades. De esta manera, se contribuye a un desarrollo
medioambiental mas respetuoso y equilibrado, a la calidad de vida de las personas y al avance

hacia una sociedad més consciente y resiliente de sus compromisos y responsabilidades.
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6.2.9 Promocion de la salud holistica y el bienestar social del desarrollo humano sustentable

Como abarca la salud fisica y el bienestar emocional, mental y social de las personas, es
un factor importante en el desarrollo humano sostenible. En esta perspectiva, se considera a la
salud como un componente que esta conectado con aspectos como el ambiente, la cultura y las
relaciones interpersonales. Por lo tanto, impulsar formas de vida sanas, garantizar el acceso a
servicios sanitarios de alta calidad y formar comunidades solidarias son acciones fundamentales
para mejorar la calidad de vida. Asimismo, estas medidas fomentan la igualdad en el acceso a
oportunidades y recursos, asegurando que cada individuo tenga la posibilidad de participar

activamente en su propio desarrollo.

6.3 Objetivos de la propuesta

6.3.1 Objetivo general

Disefiar estrategias de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo humano
sustentable en la Fundacion Misioén Arbol Estado Trujillo.
6.3.2 Objetivos especificos

Describir las estrategias de capacitacion integral en seguridad y salud laboral aplicables a
la Fundacion Misién Arbol Estado Trujillo.

Describir las estrategias de participacion y comunicacion activa en seguridad y salud
laboral aplicables a la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo.

Describir las estrategias de monitoreo y evaluacion continua sobre seguridad y salud
laboral aplicables a la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo.

Describir las estrategias de fomento de capacidades y cultura preventiva del desarrollo

humano sustentable aplicables a la Fundacién Misién Arbol Estado Trujillo.
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Describir las estrategias de gestion integral de riesgos ambientales y ergonomicos del
desarrollo humano sustentable aplicables a la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo.
Describir las estrategias de promocion de la salud holistica y el bienestar social del

desarrollo humano sustentable aplicables a la Fundacién Mision Arbol Estado Trujillo.

6.4 Descripcion de la propuesta

La siguiente propuesta se encuentra estructurada por estrategias de seguridad y salud
laboral bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundaciéon Mision Arbol Estado
Trujillo. Para ello, las mismas estan integradas por:

6.4.1 Estrategias de capacitacion integral

La capacitacion integral garantizard un entorno de trabajo seguro y saludable, ya que al
adoptar un enfoque de desarrollo humano sustentable, la Fundacion puede empoderar a sus
empleados, promover su bienestar y contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad. A
continuacion, se presentan estrategias especificas que pueden ser implementadas.

- Diagnostico de necesidades de capacitacion: se deben identificar las areas especificas de
riesgo y los requerimientos de capacitacion de los empleados, debiendo realizarse las
siguientes acciones:

a. Efectuar encuestas y entrevistas con los empleados para conocer sus percepciones
sobre la SSL.

b. Evaluar incidentes pasados y condiciones laborales para determinar areas criticas
que requieren atencion.

- Disefio de programas de capacitacion: desarrollar programas formativos adecuados a los

requerimientos identificados, mediante las acciones siguientes:
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a. Desarrollar modulos de formacidon que traten asuntos como la deteccion de riesgos,
el uso correcto de los EPP, la gestion y atencion de emergencias y el fomento del
bienestar mental.

b. Incorporar contenidos sobre la importancia de ser responsables socialmente y
sustentables en el terreno laboral.

Capacitacion tedrica y practica: se debe proporcionar a los empleados conocimientos

teoricos y habilidades practicas; esto sera con base a las siguientes acciones:

a. Ejecutar talleres interactivos para la adquisicion de conocimientos en los
colaboradores sobre normas de seguridad y salud.

b. Realizar simulacros de emergencia con el fin de capacitar a los trabajadores para
situaciones de riesgo.

Formacion continua y actualizacion: permitird que los trabajadores estén al tanto de las
nuevas regulaciones y practicas de seguridad, y se implementara mediante las
siguientes acciones:

a. Instituir un programa de capacitacion continua que incluya actualizaciones
periddicas sobre seguridad y salud laboral.

b. Ofrecer cursos online y recursos de autoaprendizaje con el fin de que los
trabajadores accedan a la informacion en cualquier momento.

Fomento de la participacion activa: orientado a involucrar a los trabajadores en la

formacién de un ambiente laboral seguro. Esto se llevard a cabo mediante las acciones

especificas que se detallan a continuacion::

a. Formar comités de salud y seguridad donde los trabajadores puedan participar tanto

en la deteccion de riesgos como en la sugerencia de soluciones.
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b. Coordinar sesiones de retroalimentacion donde los colaboradores puedan
intercambiar sugerencias y experiencias sobre practicas de seguridad.

- Evaluacién y monitoreo de la capacitacion: se evalia la efectividad de los programas
formativos que se han implementado, donde se deberad realizar las siguientes
acciones:

a. Para determinar el conocimiento aprendido, realizar evaluaciones antes y después
de la formacion y/o capacitacion.

b. Apreciar la disminucion de accidentes e incidentes laborales como un indicador que
revela la eficacia de la capacitacion.

- Promocidn de la salud integral: propicia que los colaboradores mantengan bienestar fisico

y mental.
a. Poner en practica programas de bienestar mediante el ofrecimiento de talleres sobre
gestion del estrés, promocion de costumbres sanas y actividades fisicas.
b. Brindar asistencia psicologica y recursos para que los trabajadores manejen
adecuadamente situaciones estresantes y mejoren su salud mental.
6.4.2 Estrategias de participacion y comunicacion activa
Esta seccion fomenta la cultura de la salud y la seguridad laboral alineadas con el enfoque
del desarrollo humano sostenible. Esto asegura que todos los empleados se sientan comprometidos
con su bienestar propio y el de sus compafieros, requiriendo para ello:

- Establecimiento de comités de salud y seguridad: formar comités compuestos por

representantes de diversos niveles y areas de la entidad, donde sean analizados y discutidos

las condiciones de SST.
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- Talleres de capacitacion participativa: coordinar talleres interactivos donde se adquieran
conocimientos sobre la salud y seguridad laboral, ademas de intercambiar vivencias y
recomendaciones.

- Programas de mentoring: establecer un sistema de mentoria donde los trabajadores con
mayor experiencia orienten a otros empleados con menor experiencia sobre practicas
saludables y seguras.

- Encuestas y retroalimentacion continua: ejecutar periddicamente encuestas para obtener la
opinion de los trabajadores acerca de las condiciones sanitarias y de seguridad en el trabajo,
ademas de la eficacia de las acciones aplicadas en estos temas.

- Canales de comunicacioén abiertos: crear vias de comunicacién tanto formales como
informales (como juntas periodicas, buzones de sugerencias y plataformas digitales) donde
los colaboradores expresen sus inquietudes y sugerencias en relacion a la SSL.

- Campaiias de sensibilizacion: implementar campafias comunicativas mediante las cuales
los trabajadores puedan conocer la importancia de la salud y la seguridad en el trabajo,
ademas de conocer sobre las practicas sustentables aplicables a su trabajo cotidiano.

- Informes de progreso: difundir informes peridodicos que expongan las medidas
implementadas sobre SSL, los resultados alcanzados y las areas que requieren atencion.

- Celebracion de logros: identificar y festejar las evoluciones en SSL, entre estas, la rebaja
de accidentes o el involucramiento activo en capacitaciones.

6.4.3 Estrategias de monitoreo y evaluacion continua
La Fundacién Mision Arbol deber asegurar la efectividad en la enunciacion de estrategias
de SSL a través del monitoreo y la evaluacion periddica. Estas estrategias, al incorporar la

perspectiva del desarrollo humano sustentable, protegeran la salud y seguridad en los
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colaboradores, el bienestar integral y el crecimiento sustentable de la colectividad. En este sentido,
las tacticas especificas para este segmento seran reflejadas por:

- Inspecciones regulares: evaluar el acatamiento de normas de seguridad e inspeccionar
continuamente las condiciones del ambiente laboral para asi detectar escenarios inseguros.

- Evaluaciones de riesgos: realizar valoraciones de riesgo de manera sistematica, teniendo
en cuenta los riesgos fisicos y psicologicos en el ambito laboral.

- Reuniones de retroalimentacion: ejecutar encuentros periddicos con los colaboradores con
el proposito de que se aborden asuntos asociados con la SST, asi como para recolectar sus
propuestas e inquietudes.

- Monitoreo de indicadores de desempefio: establecer indicadores de rendimiento (KPI) en
relacion con la SST, entre estos, la tasa de accidentes laborales, la regularidad de las
capacitaciones y el grado de satisfaccion de los colaboradores.

- Encuestas de satisfaccion y clima laboral: ejecutar sondeos periddicos para el andlisis de la
percepcion en los trabajadores sobre las condiciones de SSL, ademads de su bienestar global.

- Andlisis de incidentes y casi accidentes: establecer un sistema para el analisis y registro de
incidentes y casi accidentes, mediante la indagacion profunda de sus posibles causas y la
sugerencia de estrategias preventivas.

- Capacitacion y formacion continua: examinar la eficacia de programas formativos en SSL
mediante pruebas y comentarios de los participantes.

- Informes de progreso: disefiar reportes periddicos que contengan un resumen de los
resultados del monitoreo y la evaluacion, ademas de las medidas acogidas para perfeccionar

la salud y seguridad laboral.
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Estrategias de fomento de capacidades y cultura preventiva del desarrollo humano
sustentable
Programa de formacion permanente y especifica: no solo en el uso de EPP, sino en temas
como:
a. Primeros auxilios en entornos naturales: manejo de picaduras, insolacion,
deshidratacion.
b. Técnicas de trabajo ergonémico: posturas correctas para siembra, carga y empleo
de herramientas de jardineria, reduciendo lesiones musculoesqueléticas.
c. Conocimiento de ecosistemas de Truyjillo: identificacion de flora y fauna
potencialmente peligrosa (serpientes, plantas toxicas).
Comités de Seguridad y Salud Laboral (CSSL) Participativos: promover la participacion
activa de los trabajadores en la identificacion y evaluacion de riesgos (peligros biologicos,
climaticos, ergondémicos), asegurando que las soluciones sean adecuadas a su contexto y

fomentando la responsabilidad compartida y el sentido de pertenencia.

6.4.5 Estrategias de gestion integral de riesgos ambientales y ergonomicos del desarrollo
humano sustentable
Control de riesgos bioldgicos y climaticos:

a. Disenar protocolos de trabajo segin condiciones climaticas (altas temperaturas,
lluvias) y establecer horarios flexibles para evitar las horas pico de calor y asegurar
la hidratacion y descanso adecuados.

b. Implementar un sistema de "alerta verde" que identifique areas con alta presencia

de vectores o fauna peligrosa antes de iniciar las jornadas.
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Sustentabilidad y ergonomia en equipos y procesos:

Priorizar la adquisicion de herramientas y equipos ergondmicos y de bajo impacto
ambiental.
Optimizar los métodos de siembra y transporte de insumos (plantas, tierra, agua)

para minimizar el esfuerzo repetitivo y la carga fisica.

6.4.6 Estrategia de promocion de la salud holistica y el bienestar social

Vigilancia de la salud con enfoque preventivo:

Realizar exdmenes médicos peridodicos que incluyan control de patologias
endémicas regionales.
Implementar programas de apoyo psicosocial que reconozcan el estrés por factores

ambientales o por la carga laboral.

Conexion con la intencidon de la mision arbol:

Vincular la SSL a los resultados ambientales: mostrar como el cuidado personal
contribuye al éxito de la reforestacion y a la salud planetaria (Objetivo de Desarrollo
Sostenible ODS 3: Salud y Bienestar y ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres).

Fomentar la integraciéon comunitaria en la SSL, involucrando a las familias y

comunidades circundantes para prevenir riesgos y promocionar habitos saludables.

6.5 Factibilidad de la propuesta

6.5.1

Para el analisis de factibilidad, se evaluaron los escenarios que se detallaran a continuacion:
Factibilidad técnica
Entre los componentes clave de la factibilidad técnica se encuentran:

6.5.1.1 Evaluacion de Recursos. La evaluacion de recursos debera contar en primer lugar,

con la infraestructura y el equipamiento, donde se determinara si los espacios y las instalaciones
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actuales de la fundacion (oficinas, zonas comunes, areas de trabajo) son apropiados para poner en
marcha las tacticas de salud y seguridad laboral; senalar ambitos de riesgo (ergonomia, ventilacion,
iluminacién) y sugerir mejoras pertinentes; analizar la disponibilidad y adecuacion del equipo de
proteccion personal requerido para cada puesto laboral e impulsar que se compre el equipo que
cumpla con las regulaciones de salud y seguridad laboral. En segundo lugar contara con la
tecnologia y las herramientas, por lo que se debera evaluar la disponibilidad de tecnologia para
supervisar y capacitar la salud laboral, que incluya programas informaticos para el reporte de
incidentes y realizar un rastreo de la salud; plantear el uso de aplicaciones mdviles para comunicar
riesgos y formar; sugerir instrumentos para evaluar riesgos (auditorias de seguridad, listas de
verificacion) e implementarlos regularmente.

6.5.1.2 Capacitacion. Determinar si los colaboradores en general poseen las habilidades y
capacidades requeridas o si se necesita capacitacion adicional (por ejemplo, manejo de equipos,
primeros auxilios, ergonomia); proponer programas formativos continuos que contengan talleres,
cursos y simulacros a través de la ejecucion de encuestas o entrevistas para evaluar la disposicion
del personal para ser participes en iniciativas de seguridad y salud, e impulsar la creaciéon de un
comité de SSL que incluya actores de todos los niveles de la organizacion.
6.5.2 Factibilidad economica

Entre los componentes de la factibilidad econdmica se encuentran:

6.5.2.1 Los costos directos. Costos relacionados a la formacion del personal, entre estos,
cursos o talleres sobre seguridad y salud laboral, y costos por honorarios de instructores o
consultores externos. Costos relacionados a la adquisiciéon de EPP, entre estos, cascos, guantes,
gafas, entre otros. Costos relacionados a los materiales de seguridad necesarios, entre estos,

sefializacion, extintores, botiquines de primeros auxilios, entre otros. Costos relacionados a la
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infraestructura, entre estos, adecuaciones en las instalaciones para el mejoramiento de la seguridad
(iluminacidn, ventilacion, ergonomia).

6.5.2.2 Costos indirectos. Estimacion de costos del tiempo por inactividad del personal que
estara en capacitaciones y como esto puede afectar la productividad. Costos asociados a la gestion
de la implementacion de las estrategias (personal administrativo, seguimiento, entre otros).

6.5.2.3 Fuentes de financiamiento. Evaluar el presupuesto actual de la fundacion y la
posibilidad de redirigir fondos hacia estas iniciativas. Identificar posibles donantes o subvenciones
gubernamentales y no gubernamentales que apoyen proyectos de SSL. Considerar colaboraciones
con otras organizaciones o empresas que puedan aportar recursos o financiamiento (alianzas
estratégicas).

6.5.2.4 Retorno de Inversion (ROI). Valoracion de la reduccion de accidentes estimando
el ahorro en costos asociados a accidentes laborales (gastos médicos, compensaciones, entre otros).
Evaluar como la mejora en la salud y seguridad puede traducirse en mayor productividad y menos
ausentismo. Considerar el impacto positivo en la satisfaccion y retencion del personal, lo que puede
reducir costos de rotacion. Calculo del retorno de la inversion (ROI), para evaluar el impacto
econémico a largo plazo, considerando el descenso de accidentes laborales, mejora en la
productividad y disminucion de costos concernientes a la salud, con un periodo de tiempo de 1 a
2 afios. Esto se calcula mediante la formula:

Beneficios — Costos
ROI = * 100
Costos

6.5.2.5 Analisis de riesgos financieros. 1dentificacion de riesgos, considerando los
posibles obstaculos financieros, como aumento de costos inesperados o cambios en la

disponibilidad de fondos. Elaborar un plan de mitigacion para desarrollar estrategias para el
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manejo de riesgos, como la creacion de un fondo de contingencia o la bisqueda de

financiamiento alternativo.

6.5.3 Factibilidad social

Entre los componentes de la factibilidad social se encuentran:

6.5.3.1 Aceptacion de la propuesta. Involucramiento de los colaboradores: realizar
encuestas o reuniones para conocer la opinion de estos acerca de las estrategias propuestas. Cultura
organizacional: evaluar si la cultura de la fundacion apoya la adopcion de un enfoque en el DHS.

6.5.3.2 Impacto en la calidad de vida. Valorar como las estrategias propuestas pueden
mejorar la salud fisica y mental de los colaboradores. Considerar el impacto en la calidad de vida
de los colaboradores su entorno familiar. Analizar cémo el empleo de medidas de seguridad
contribuye a la reduccion del estrés e incrementa la satisfaccion laboral.
6.5.4 Factibilidad operativa

Como componentes de la factibilidad operativa se encuentran:

6.5.4.1 Capacidad de implementacion. Evaluar si hay suficiente personal disponible para
implementar las estrategias. Considerar la disposicion del recurso humano para participar en las
iniciativas de SSL. Considerar la colaboracion con expertos en seguridad laboral para impartir
formacion y sensibilizacion.

6.5.4.2 Evaluacion de resultados. Establecer indicadores claros para medir la efectividad
sobre estrategias implementadas (reduccion de accidentes, satisfaccion del personal,
cumplimiento de normativas). Crear un plan de seguimiento donde se valore el progreso y se
realicen los ajustes seglin sea necesario. Programar revisiones periddicas para valorar el impacto

de las estrategias y realizar ajustes basados en los resultados obtenidos.
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6.5.5 Factibilidad legal

En los componentes de la factibilidad legal se encuentran:

6.5.5.1 Marco normativo nacional. Revisar las disposiciones de la LOPCYMAT que
regularizan la SST, incluyendo los derechos y deberes de los trabajadores y empleadores.
Asegurarse de que las estrategias propuestas cumplan con los estandares establecidos en la ley,
como la identificacion de riesgos, capacitacion y provision de EPP. Identificar reglamentos
especificos relacionados con sectores o actividades que realiza la fundacion, que puedan influir en
las estrategias de SSL. Verificar si existen normativas adicionales que regulen aspectos concretos
de la salud laboral, como la ergonomia o el manejo de sustancias peligrosas.

6.5.5.2 Cumplimiento de normativas locales. Investigar si existen regulaciones u
ordenanzas a nivel municipal en el estado Trujillo que puedan afectar el empleo de estrategias de
SSL. Asegurarse de que la propuesta se encuentre alineada con las normativas locales que puedan
intervenir en la operacion de la fundacion.

6.5.5.3 Politicas internas de la fundacion. Evaluar las politicas internas de la Fundacion
Mision Arbol con referencia a la SSL. Identificar si es necesario actualizar o modificar las politicas
existentes para alinearlas con las nuevas estrategias propuestas. Asegurarse de que las estrategias
propuestas estén en consonancia con el codigo de ética de la organizacion, abriendo paso a un
ambiente de trabajo seguro y saludable.

6.5.5.4 Derechos y obligaciones de los trabajadores. Garantizar que las estrategias
propuestas respeten los derechos laborales de los colaboradores, y que incluya el derecho a un
ambiente de trabajo seguro y saludable. Asegurar que se respeten los derechos de los trabajadores

a participar en la caracterizacion de riesgos y en la enunciacion de politicas de seguridad. Definir
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claramente las obligaciones de la fundacién orientadas a que se garantice un entorno laboral
seguro, capacitacion y recursos necesarios para la salud y seguridad de los colaboradores.

6.5.5.5 Responsabilidad civil y penal. Analizar las implicaciones legales en caso de
accidentes laborales y como las estrategias propuestas pueden ayudar a mitigar riesgos y
responsabilidades. Considerar la importancia de contar con seguros de accidentes laborales y otras
coberturas necesarias.

6.5.5.6 Documentacion y registros. Establecer procedimientos para los registros de
capacitacion, incidentes y evaluaciones de riesgos, conforme a las exigencias legales. Asegurarse
de que toda la documentacién relacionada con la seguridad y salud laboral est¢ debidamente
archivada y accesible.

6.5.5.7 Consultas legales. Considerar la posibilidad de consultar con un abogado
especializado en derecho laboral para revisar la propuesta y certificar su conformidad con la
legislacion vigente. Evaluar la necesidad de ejecutar periddicas auditorias legales para garantizar

el continuo cumplimiento de las normativas.
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Objetivo general: Disefiar estrategias de seguridad y salud laboral bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundacion

Mision Arbol Estado Trujillo.

Objetivos Especificos Estrategia Actividades

Responsables

Recursos

Tiempo

Describir las estrategias de  Capacitacion - Diagn6stico de

capacitacion integral en integral en SSL  necesidades de

seguridad y salud laboral capacitacion.
bajo el enfoque del - Disefio de programas

desarrollo humano de capacitacion.

sustentable en la Fundacion - Capacitacion tedrica

Misi6n Arbol Estado y practica

Trujillo. - Formacién continua
y actualizacion.

- Fomento de la
participacion activa.

- Evaluaciéony
monitoreo de la

capacitacion.

- Coordinador de
capacitacion en
materia de seguridad
y salud laboral y
desarrollo humano
sustentable.

- Instructores/
facilitadores.

- Equipo de recursos
humanos

- Comité de seguridad
y salud laboral.

- Expertos externos.

- Participantes

(empleados).

Personal capacitado en
seguridad y salud laboral
Expertos externos en areas
especificas como
ergonomia, manejo de
sustancias peligrosas,
primeros auxilios.
Manuales, guias y folletos
sobre seguridad y salud
laboral.

Presentaciones y recursos
multimedia (videos,
infografias) para facilitar el

aprendizaje.

Una vez al afo

Indicadores
- Indicadores  de  proceso
(ndmero  de sesiones de

capacitacion realizadas, tasa
de asistencia, duracién de la
capacitacion, satisfaccion de
los participantes).

Indicadores de aprendizaje
(evaluacion

pre 'y post

capacitacion, porcentaje de
participantes que aprueban la
evaluacion)

Indicadores de aplicacion
(tasa de implementacion de
practicas seguras, ndmero de
incidentes o  accidentes

laborales).
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- Promocién de la - Equipos de Proteccién
salud integral. Personal (EPP)

- Espacios adecuados para
realizar capacitaciones
(salones de clases, areas de
simulacion, etc.).

- Equipos audiovisuales
(proyectores, pantallas,
computadoras) para
presentaciones.

- Presupuestos para
capacitacion y fondos para
proyectos.

- Plataformas de aprendizaje

- Software de evaluacion

- Indicadores de  impacto

(mejora de la satisfaccion
laboral, reduccion del
ausentismo,  retencion  de

empleados).

Describir las estrategias de  Participaciony - Creacién de comités - Coordinador de - Facilitadores de Dos veces al afio
participacion y comunicacion  de seguridad y salud.  seguridad y salud capacitacion, equipo de

comunicacién activa en activaen SSL  _ Talleres de laboral. recursos humanos y comité

seguridad y salud laboral capacitacion - Equipo de recursos de seguridad y salud.

bajo el enfoque del participativa. humanos - Material didactico

desarrollo humano - Programas de - Comité de sequridad - Espacios de reunion.

sustentable en la Fundacion mentoring. y salud - Equipos audiovisuales.

- Indicadores de participacion
(tasa de asistencia, numero de
propuestas recibidas,
participacion en comités de
seguridad, numero de

reuniones realizadas)
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Misién Arbol Estado

Trujillo.

Encuestas y - Instructores o

retroalimentacion facilitadores.
continua. - Lideres de equipo o
Creacion de canales supervisores.
de comunicacion - Participantes
abiertos (empleados).
Campanfias de

sensibilizacion.

Informes de progreso

Celebracion de

logros.

Plataformas de
comunicacion.
Software de encuestas.

Financiamiento para

materiales.

- Indicadores de comunicacion
activa (satisfaccion en la
comunicacién, frecuencia de

comunicaciones, tasa de

respuesta a encuestas)

- Indicadores  de  impacto

(reducciéon  de accidentes

laborales, mejora en la

satisfaccion laboral, indice de
los

COmpromiso de

empleados)

Identificar las estrategias de  Monitoreo y
monitoreo y evaluacion evaluacion

continua sobre seguridad y continua en
salud laboral bajo el enfoque SSL

del desarrollo humano
sustentable en la Fundacion
Mision Arbol Estado

Trujillo.

Inspecciones - Coordinador de

regulares. seguridad y salud
Evaluaciones de laboral.
riesgos. - Equipo de recursos
Reuniones de humanos.
retroalimentacion. - Comité de seguridad
Monitoreo de y salud.
indicadores de - Instructores o
desempefio. facilitadores.

- Lideres de equipo o

supervisores.

Equipo de Monitoreo y Cuatro veces al

Evaluacion ano
Herramientas de

Evaluaciéon como

checklists, formularios,

guias, manuales.

Software de gestion

Equipos audiovisuales

Financiamiento para

recursos materiales.

- Indicadores de monitoreo de

actividades (tasa de
cumplimiento de capacitacion,
frecuencia de inspeccion de
seguridad)

- Indicadores de resultados (tasa
de accidentes laborales, indice
de satisfaccion del empleado).

- Indicadores de participacién y

de

compromiso (tasa

participacion en actividades
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Encuestas de

satisfaccion y clima

laboral.
Analisis de
incidentes y casi
accidentes.

Capacitacion y

formacién continua.

- Auditores internos.
- Participantes

(empleados).

de seguridad, numero de
sugerencias recibidas)

Indicadores de efectividad de
la capacitacion (mejora en el
conocimiento post-
capacitacion, porcentaje de
empleados que aprueban la

evaluacion)

Informes de - Indicadores de impacto a largo
progreso. plazo (reduccion del
ausentismo, indice de
retencion de empleados)
Describir las estrategias ~ Fomentode - Programa de - Equipo directivo, - Materiales educativos Unavezalafio - Indicadores de participacion
capacidadesy ~ formacion ambiental y de talento  como folletos, guias y en programas de capacitacion

de fomento de

capacidades y cultura cultura
; preventiva del
preventiva del desarrollo
DHS

humano sustentable
aplicables a la Fundacion
Mision Arbol Estado

Trujillo.

permanente y
especifica
Comités de
Seguridad y Salud
Laboral (CSSL)

Participativos.

humano. recursos digitales sobre

- Educadores y sostenibilidad y

facilitadores. prevencion.

- Gobiernos locales. - Espacios comunitarios
como salones de reuniones
0 centros comunitarios

para realizar talleres.

(Tasa de participacion en
programas de capacitacion)

Indicadores de conocimiento
sobre préacticas sostenibles
(evaluaciones

pre y post

capacitacion).
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Plataformas digitales,
como las herramientas en
linea para la difusién de
informacioény

capacitacion.

Indicadores de iniciativas
comunitarias  (NUmero de
iniciativas comunitarias)
Indicadores de conciencia
ambiental (Grado de
conciencia ambiental)
Indicadores de actividades de
sensibilizacion (Porcentaje de
participacion en actividades
de sensibilizacion)
Indicadores de  préacticas
preventivas (porcentaje que
han  adoptado  précticas
preventivas y sostenibles)
Indicadores de colaboracion
interinstitucional (ndmero de

alianzas organizacionales).

Describir las estrategias
de gestién integral de
riesgos ambientales y

ergonémicos del

Gestion
integral de
riesgos

ambientales y

- Control de riesgos - Jefe o enlace con el
biolégicos y Ministerio del
climaticos. ambiente y salud.

- Comités

comunitarios.

- Herramientas de
evaluacion de riesgos
como software y

metodologias para la

Indicadores  de  gestion
integral de riesgos
ambientales (tasa de
incidencia de enfermedades

ambientales, calidad del aire,
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desarrollo humano ergonémicos

sustentable aplicablesala  del DHS
Fundacion Mision Arbol

Estado Trujillo.

- Sustentabilidad y
ergonomia en

equipos y procesos.

identificacion y analisis de

riesgos.

Capacitacion en ergonomia Dos veces al afio
y seguridad empleando

talleres y cursos para

trabajadores sobre

practicas seguras.

Investigacion y estudios

con datos sobre riesgos

especificos en la region

para informar decisiones.

acceso a agua potable,

biodiversidad local,
participacion comunitaria en

proyectos ambientales).

Indicadores de gestion de
riesgo ergonomicos (tasa de
accidentes laborales,
evaluacion de condiciones de
trabajo,  capacitacion  en
ergonomia, satisfaccion
laboral y bienestar, tasa de

retorno al trabajo).

Describir las estrategias ~ Promocion de

de promocion de lasalud ~ lasalud

holisticay el bienestar ~ nolisticay el

. bienestar social
social del desarrollo

del DHS
humano sustentable
aplicables a la Fundacion
Mision Arbol Estado

Trujillo.

- Vigilancia de la
salud con enfoque
preventivo.

- Conexidn con el
propdsito de la

misién arbol.

- Profesionales de
salud.

- Jefe o enlace con
organizaciones
comunitarias.

- Jefe de educacion en
la institucion.

- Instituciones

educativas.

Programas de salud
comunitaria con iniciativas
que ofrezcan servicios de
salud accesibles y
gratuitos.

Materiales de promocién
de la salud como folletos,

campafias de Cuatro veces al

concienciacion y recursos afio

en linea.

- Indicadores de promocidn de
la salud holistica (tasa de
acceso a servicios de salud,
satisfaccion del paciente, tasa
de vacunacion, participacion
en programas de prevencion,
conocimiento sobre salud y
bienestar).

- Indicadores de bienestar social

(indice de calidad de vida, tasa
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- Espacios recreativos como de participacién comunitaria,
parques y centros niveles de estrés y salud
comunitarios para mental, acceso a espacios
actividades fisicas y recreativos, desigualdad
sociales. social)

Nota: La tabla presenta el plan de accion a ejecutar en la evaluacion e implementacion de la propuesta. Fuente: Elaboracion propia



121

6.7 Conclusion del capitulo

La propuesta que se presenta acerca de la creacion de estrategias para cuidar la salud y la
seguridad en el trabajo es consistente con los principios del desarrollo humano sustentable, al
impulsar que exista un balance entre el progreso de las entidades y el bienestar de los individuos;
por lo tanto, es importante llevar a cabo estrategias de capacitacion integral que aumenten la
capacidad y el conocimiento de los colaboradores sobre la SSL. Esto no significa, que las
capacitaciones se encuentren limitadas a las normas vigentes; sino que también debe ser enfocada
al cultivo de una cultura preventiva que promueva la proactividad al detectar y manejar riesgos.

Por esta razon, las metodologias de ensenanza deben ser diversas e interactivas, donde se
incluya el empleo de tecnologias digitales, simulaciones y talleres précticos que favorezcan el
aprendizaje. Es asi, como se garantizard que los trabajadores comprendan la teoria y sean capaces
de poner en practica lo aprendido en su entorno laboral; para e definitiva, examinar perenemente
el impacto de las capacitaciones que les permitira adaptar los contenidos y métodos aprendidos,
satisfaciendo las necesidades reales del personal y conservando la pertinencia de la formacion.

La creacion de un entorno laboral sano y seguro requiere que se propicie la participacion
activa de los colaboradores en la formulacion e implementacion de estrategias referidas a la
seguridad y la salud laboral. Esto es asi, ya que incluir a los trabajadores en estos procesos va a
facilitar que las politicas sean aceptadas y va a aportar multiples puntos de vista al proceso
decisional. En relacion a esto, una comunicacion eficaz incentiva el éxito de estas estrategias; por
lo que establecer vias de comunicacion claras y accesibles va a cultivar en los trabajadores, el
deseo de que compartan sus preocupaciones, manifiesten sus mejores recomendaciones y

vivencias y mantengan un didlogo abierto entre todos los niveles de la entidad.
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En lo que se refiere a la ejecucion de un sistema de monitoreo y evaluacion continua, es
preciso destacar que con el mismo, se determinard la eficacia de las tacticas de salud y seguridad
laboral; ante ello, establecer indicadores puntuales y claros va a hacer posible el seguimiento del
avance y la identificacién temprana de las areas que necesitan mejora. En este contexto, la
evaluacion no debe ser considerada como un procedimiento aislado, sino como una practica
constante que estimule el progreso permanente; en ella, se debe emplear la retroalimentacion
adquirida mediante evaluaciones periddicas con el fin de que se modifiquen las estrategias y se
garantice que estén alineadas con los propdsitos de desarrollo humano sustentable de la fundacion.
Desde una mirada global, la transparencia en la comunicacion de los resultados de la evaluacion y
el monitoreo va a crear un compromiso conjunto hacia la mejora permanente en términos de salud
y seguridad laboral, ademas de se fortalezca la confianza entre los colaboradores y la gerencia.

Por ello, platear estrategias de SSL en la Fundacion Mision Arbol, con un enfoque de
desarrollo humano sustentable, supone una oportunidad importante para el cambio de la cultura
organizativa hacia un ambiente laboral mas seguro y saludable. Ante esta perspectiva, la
integracion de un solido sistema de monitoreo y evaluacion, asi como la capacitacion integral, la
participacion activa y la comunicacion efectiva, no solo posibilitard el cumplimiento de las normas
legales, sino también fomentara el desarrollo y bienestar de todos los colaboradores. De esta forma,
la implementacion eficaz de estas estrategias ayudard a la sostenibilidad de la fundacion y al

reforzamiento de su misidén en la comunidad.
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Anexo 1. Cuestionario

INTRODUCCION: en este segmento, se presentaran distintas proposiciones en las que se
requiere que usted exprese su apreciacion personal teniendo en cuenta para ello, que no existen
respuestas correctas ni incorrectas. Por favor marque indique un aspa (X) la alternativa que mejor
denote su punto de vista, segun el siguiente codigo:

1 = Nunca; 2 = Casi nunca; 3 = En ocasiones; 4 = Casi siempre; 5 = Siempre

d

By ITENS

[ Objetivo: Diagnosticar las condiciones actuales de seguridad v salud
laboral bajo el enfoque del desarrollo humano sustentable en la Fundacion
Mision Arbol Estado Trujillo.

Variable: Seguridad v salud Laboral

Dimension: Condiciones de seguridad vy salud laboral

Indicador: Politicas de seguridad v salud 1]2]3]4]5
1 | La orgamizacion establece clara v accesiblemente politicas de segundad v
zalud laboral delimitando objetivos, metas v obligacione: a cumplir por
todos los trabajadores.

Laempresa comunica v actuzliza las politica: de segundad v salud laboral

a todos loz niveles (direccion, supervision y trabajadores) para garantizar

su cumplimiento.

Indicador: Identificacion de peligros v evaluacion de riesgos
3 | Se idenufican las potenciales fuentss de riesgo antes de Que generen

accidentes o enfermedades laborales.

4 | Se emplean los ne:go: acontecido: previamente para a: dizmmuir la

pozibilidad de padecimientos v accidentes laborales.

Indicador: Planificacion v control
5 | La organizacion dizpone de un plan de riezgo: laborale: documentado,

actualizado ¥ aprobado por la direccion.

6 | Son efecuvo: los mecanizmo: de coatrol de nesgos laborales

implementados por la organizacion (medidas de ingemerna

administrativas v de uzo de EPP)

Indicador: Capacitacion y concienciacion

7 | Se imparten programas de capacitacion en materia de seguridad v salud

laboral para todos empleados de la organizacion.

8 | Se preocupa la empreza por concienciar a su per:onal :obre losz ne:gos

laborales relevante: para su puesto.

Alternativas de
respuesta

L]
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Indicador: Monitoreo v evaluacion

9 | Son monitorsadas laz fragilidades particularss en 2] ambisnte laboral
{actos nzeguro: humanes, uzo da eguipo: sin proteccion o herramisntas
defactuosa: v ri2sgo: ambientales) para prevenir posibles accidesntes
lzborales.

10 | Exizts un segummisnto contmuo sobre seguridad v salud laboral para a:

detectar efectos sociale: o amboentales negativos provenisntes de las
taress laboralss.

Indicador: Factores organizacionales

11 | La crganizacion superviza acciones de zepuridad v salud laboral pars
garantizar el cumplimiento de e:ta: normas por parte de todo ] perzonal
da la entidad,

12 | La empresa procurs ejecutar sccione: parz la formacion intagral ds sus

trabajadore: en materia de seguridad v salud laborsl

Indicador: Mejora continua

13 | En la mejora continua de zeguridad v salud lzboral, 1z organizacion
fomenta una cultura de prevencion v responzabilidad 2n loz mtegrantes de
l2 mizma.

14 | La organizacion promueve &l scogimiento de tecnolosias seguras para

zarantizar 12 zeguridad v zalud laboral impulzando a2 la innovacicn al
Tezpacto.

Objetive: Identificar los pilares de la sostenibilidad presentes en la gestion
de sezuridad v salad laboral de 1a Fundacion Mision Arbol Estado Trujille

Dimension: Pilares de sostenibilidad

Alternativas de

respuesta

Indicador: Sostenibilidad ambiental

1|2

3

4

[T

15 | Se establecen politicas para minimizar residuos v promover la economia
circular (reciclaie, reutilizacion, reduccion de desachos).
16 | Exiztz un razponzable que evalna fracuentemente ] cumplimiento de las

tarea: de 1z orzanizacion v su impacto ambiental,

Indicador: Sostenibilidad social

17 | 5e establecan politicas para promover la zzlud v z2gundad leboral de sus
trabajadore: v comunidades cercanas.
18 | Existan mecanizmos de dizlogo v parmicipacion coa las comunidades

locales v grupos ds imntaras,
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[ndicador: Sostenibilidad economica
12

Existen estrategia: que se aplican para raduchr costos pressrvande la
calidad, etica o impacto zocial

20 | e emplean metricas para evaloar €] impacto economico en laz

comunidades donds opera la orzanizacicn.




Anexo 2. Constancias de validacion

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADD ACADEATCO

FACULTAD / DECANATO
ESCUELA /PROGEAMA

INSTRUMENTO DE VALIDACTON

Eespetado:
Presente.-

Considerando su condicion de experto an: , tengo el

agrado da dirizinms a usted con el proposite de solicitear =u valiczo aporte para la validacion dal
instrumento gue anexo 3 la presente El cual tene por objete obtener informacion pars alcansar
los objetrvos propusstos en lz imvestizacion: ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL BAJO EL ENFOQUE DEL DESARROLLO HUMANO SUSTENTAELE EN
LA FUNDACION MISION ARBOL ESTADD TRUJILLO, gue condoce: ANYHELO
GABRIEL KINO ARDIL A para optar al tinule de: Ingeniero Industial

El objetivo de la imvestigacion, es: Proponer estrategias efeciivas de ssguridad v salud
laboral bajo &l enfoque del dezamrollo lnmanc sustentable en la Fundacion Mizion Arbol Estado
Trujille.

Puede plazmar mus respaestas, en 2l formato de validacion gue ze ha dizefiado al efeco, 1o
agradezco las observacione: o sugerencizs que pueds hacer sobre su contenido, las cusles seram

considarsdss pars enrigquecer vio mejorar el insmonanto.

Amentameants
Anvhelo Gabriel Nino Ardila
CI V-30.558.570
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Fecha:

Nombre del Experto:
Estudios realizados:
Pregrado:
Especializacion:
Maestria:
Doctorado:

Instrucciones:

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los Items que contiene el instrumento, luego
segun su criterio marque con una “X7 en el formato la casilla correspondiente, sumimstrando s1 es
necesaria, la informacion que soporte su opinion.

Indicadores a considerar:

Claridad: Comprension del enunciado por parte de la poblacion objetivo.
Congruencia: Consistencia del item con el constructo tedrico.
Pertinencia: Grado en que cada item mide lo que pretende medir.
Suficiencia: Adecuacion del numero de items para medir cada dimension.

Escala de medicion:

A: Excelente B: Buenc C: Regular D: Deficiente



Aspeceos 8 Evalasr:
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s Clred el iZ = CI Sracncl
. EApEuCns Fertncnzo Sefraenoia Obacracin
A|lEBE|C|D|A]| B &| I E|C E|LC
- -~ *
T nF r
11 i i
1= S L
[ S i
13 i i
14 S i
all i L

Obsarvacioees Geparples:

Experio
Apellides v Nombres: Paredes Servio

Farean:



Aspectos a Evaluar:
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fratm Claridad Crongrnencia Pertimexmcin Snficiemcin Obrerracion
A|B|C|D|A|B|C||A&|BlC||A|lS|C|T
l X & £ £
i A & & &
3 ) & & &
5 ) & & &
3 X £ £ £
i A & & &
A A & &
1 ) & & &
p ) & & &
] X & £ £
11 E £ L £
| A A & &
Ls ) & & &
L= ) & & &
K] X £ £ £
] A £ L £
L A A & &
L3 X £ £ £
I X & £ £
20 X £ £ £

Observaciones Generales:

Experto

Apellidos ¥ Nombres: Valecillos Barreto Yomary del Valle

Firma:
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Aspectos a Evaluar:

fharm Claridad Cengrusncia Pertizemcin Snficewcin Obserracion
A|lB|C|D|AlB|C|DD|A|lEB|C|D|AlB|C|E
l X
. X
3 A
< X
3 X
[ X
X
8 A
b A
] A
11 X
L. X
] KA
1= KA
15 KA
la A
l A
13 A
1] A
ul A

Observaciones Generales:
Experto
Apellidos ¥ Nombres: Hugo Hernandez
Firma: Moo
L1



Sujeto
1

2

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Varianzas

Anexo 3. Alfa de Cronbach

Iltem1l Item2 Item3

4 2 4
3 3 2
3 3 3
4 4 3
4 2 4
3 3 2
3 3 3
4 4 3
3 3 2
3 3 3
4 2 4
3 3 2
3 3 3
4 4 3
4 2 4
3 3 2
4 2 4
3 3 2
3 3 3
4 4 3
4 2 4
3 3 2
4 2 4
3 3 2
3 3 3
4 4 3
4 2 4
3 3 2
4 4 3

Item4

Item5

3

Item 6

Item?7

Item 8

Item9

5

Item 10

Item 11

4

3

Item 12

3

4

Item 13

4

3

Item 14

2

Item 15

Item 16

4

2

Item 17

4

3

Item 18

3

Item 19

4

3

5

Item 20

5

TOTAL
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71
61
72
78
71
61
72
78
61
72
71
61
72
78
71
61
71
61
72
78
70
61
71
61
72
78
71
61

78

0,249703 0,478002 0,585018 0,656361 0,799049 0,242568 1,248514 0,033294 0,627824 0,713436 0,214031 0,199762 0,214031 1,619501 0,242568 0,856124 0,50654 0,249703 0,50654 0,649227 39,21522



138

Calenle coeficiente Alfa de Cronbach

k
i

Donde:

k = nomero de items (20}

Wi=sumatoria de varianza de los ftems (10.892)
Wt =varianza de l1a suma de los items (39.213)

o = coeficients de Alfa de Cronbach (0.76)



Anexo 4: Carta de aprobacion del tutor

EEPUELICA BOLIVARTANA DE VEMEZUELA
UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICEREECTORADO
FACULTAD DE INGEMNIEFRIA
INGENIERIA INDUSTEIAL

APROBACION DEL TUTOR

En mi caridcter de Tutor d=l Trabajo de Grado: ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD Y

SALTUD LABORAL BAJO FIL. ENFOQUE DFL DESARROLLO HUMANG

SUSTENTABLE EN LA FUNDACION MISION ARBOL FSTADO TRUJILLO.

Prazentado por el_hachiller: Apyhels Gabriel Nitio Ardila, portador d= la C.I 30.558.579,
considero que dicho trabajo reine los requisitos v mentos suficientes para ser sometide a la

presentacion pablica v evaluacion por parte dal jurado examimador que sa designe.

En_Walera ales _1I dizs del mes de WOVIEMEERE d=] 2023,

Atentamenta,

Frafia). Yackeline Gonziles
C.I I 13.260.590
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