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RESUMEN

El objetivo de a investigacion fue proponer un sistema de auditoria financiera sostenible
con tecnologia blockchain aplicada a la empresa inversiones Reymedi C.A., en el municipio
Valera, estado Trujillo, fue necesario realizar un estudio con enfoque cuantitativo, tipo de
investigacion proyectiva, se recolecto la informacion directamente del entorno donde sucedieron
los hechos, con un estudio de campo de disefio no experimental, transeccional y descriptivo.
Respecto a la poblacion estd quedd constituida por los nueve (9) trabajadores de la empresa,
especificamente: el presidente, el gerente, dos (2) asistentes contables, dos (2) promotores de
ventas y tres (3) trabajadores; se disefid un cuestionario, conformado por veintiséis (26) items con
escala de respuesta de Likert, mismo que fue validado mediante el juicio de expertos, quienes
evaluaron aspectos como claridad, congruencia y pertinencia. Los hallazgos evidenciaron, aunque
la empresa aplica métodos tradicionales de auditoria como inspeccion, indagacion y conciliacion,
existen limitaciones en la sistematicidad y optimizacion de procesos, particularmente en el rastreo
de transacciones y en el uso de herramientas tecnologicas avanzadas. Asimismo, se constatdo una
escasa adopcion de la tecnologia blockchain, atribuible a la falta de infraestructura adecuada,
capacitacion del personal y adaptacion de procesos contables. Ante esta realidad, se desarrollo una
propuesta formativa centrada en sensibilizar y capacitar al talento humano sobre la importancia de
la auditoria financiera sostenible y las caracteristicas, beneficios y aplicaciones de blockchain. Se
concluyd que fortalecer las competencias del personal a través de capacitacion especializada
contribuira significativamente a la modernizacion del sistema de auditoria interna, ademas, esta
iniciativa promueve una cultura organizacional orientada al cambio y a la innovacion tecnologica.

Palabras Claves: Sistema de auditoria financiera, tecnologia blockchain, sostenibilidad.
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ABSTRACT

The objective of the research was to propose a sustainable financial audit system with
blockchain technology applied to the company investments Reymedi C.A., in the Valera
municipality, Trujillo state, it was necessary to carry out a study with a quantitative approach, type
of projective research, the information was collected directly from the environment where the
events occurred, with a field study of non-experimental, cross-sectional and descriptive design.
Regarding the population, it was made up of the nine (9) workers of the company, specifically: the
president, the manager, two (2) accounting assistants, two (2) sales promoters and three (3)
workers; a questionnaire was designed, consisting of twenty-six (26) items with a Likert response
scale, which was validated by the judgment of experts, who evaluated aspects such as clarity,
congruence and relevance. The findings showed that, although the company uses traditional
auditing methods such as inspection, inquiry, and reconciliation, there are limitations in the
consistency and optimization of processes, particularly in transaction tracking and the use of
advanced technological tools. Furthermore, a low adoption of blockchain technology was
observed, attributable to a lack of adequate infrastructure, staff training, and adaptation of
accounting processes. Given this reality, a training proposal was developed focused on raising
awareness and training human talent on the importance of sustainable financial auditing and the
characteristics, benefits, and applications of blockchain. It was concluded that strengthening staff
competencies through specialized training will significantly contribute to the modernization of the
internal audit system. Furthermore, this initiative promotes an organizational culture oriented

toward change and technological innovation.

Keywords: Financial audit system, blockchain technology, sustainability.
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INTRODUCCION

En el contexto actual, las organizaciones atraviesan dificultades significativas derivadas de
la constante evolucion tecnologica y la creciente demanda por procesos transparentes, eficientes y
sostenibles en la gestion financiera. Asi, la auditoria financiera, representa una herramienta
importante para garantizar la veracidad y confiabilidad de la informacién contable, por lo cual, no
se ve ajena a esta realidad dinamica. Tradicionalmente, la auditoria financiera tiende a estar basada
en meétodos y procedimientos convencionales, no obstante, dados los diversos avances
tecnologicos, la auditoria requiere hoy de innovaciones tecnoldgicas que permitan optimizar sus
practicas, mejorar la trazabilidad de las operaciones y fortalecer los mecanismos de control interno.

En este sentido, la tecnologia blockchain surge como una herramienta prometedora, capaz
de transformar los procesos contables mediante su capacidad para ofrecer registros inmutables,
transparentes y facilmente verificables. No obstante, la incorporacion de tecnologias como
blockchain en las practicas empresariales implica diversos cambios y adaptaciones que van mas
alla de la simple implementacion técnica, pues investigaciones han determinado que se requiere
una preparacion integral que involucre desde la actualizacion de la infraestructura tecnologica y la
capacitacion del talento humano, hasta la adaptacion de la manera como labora la organizacion al
igual que el alineamiento con los marcos normativos vigentes.

En el caso de empresas como Inversiones Reymedi C.A., esta transicion representa una
oportunidad estratégica para fortalecer su sistema de auditoria financiera, pero también demanda
una gestion cuidadosa del cambio y una planificacion efectiva que asegure una adopcion sostenible
y eficiente, en consecuencia, ha sido evidente la necesidad de plantear un sistema de auditoria

financiera sostenible con tecnologia blockchain aplicada a la empresa inversiones Reymedi C.A.,



15

en el municipio Valera, estado Trujillo, por lo cual para dar cumplimiento con el mismo se
desarrollara una investigacion que esta conformada de la siguiente manera:

El capitulo I, es donde se explica el problema, en ¢l se realiza una exposicion de todos
elementos que han dado lugar a la necesidad de desarrollar el estudio, mencionando también los
objetivos, justificacion delimitacion y alcance al igual que vinculacion con el proyecto UVM,
luego un capitulo II, detalla el marco teorico, en este se puntualizan los diversos aspectos
conceptuales que permiten fundamentar la problematica que esta siendo abordada. Mientras que,
en el capitulo III, se expone al marco metodologico, por lo cual en €l se sefialan los diferentes
aspectos que lo sustentan, tales como tipo y disefio de investigacion, poblacion y muestra,
instrumentos para la recoleccion de datos, técnicas para el procesamiento de la informacion.

Respecto al capitulo IV, este presenta y analiza los resultados, los cuales se presentan en
forma de tablas y graficos y se encuentran sustentados por medio de la discusion de los hallazgos
y la vinculacion de los mismos con los objetivos institucionales UVM. Consecuentemente, el
capitulo V se presentan las conclusiones y recomendaciones, y posteriormente en el capitulo VI
muestra la propuesta, siendo la misma el producto de todo el proceso investigativo, por ultimo, se

sefialan las referencias y los respectivos anexos.
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CAPITULOT
EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del Problema

Hoy por hoy, las organizaciones se desarrollan en un entorno caracterizado por constantes
cambios y dinamismo, donde la gestion eficiente tanto proveniente del interior como del exterior,
resulta fundamental para responder a las crecientes exigencias del mercado. Dentro de este
escenario, la auditoria financiera viene a ser un papel vital para garantizar la transparencia y la
perdurabilidad de las empresas, demandando la adopcion de técnicas innovadoras que optimicen
sus procedimientos y aseguren la veracidad de los registros contables.

En consecuencia, con el objetivo de analizar la situacion en una organizacion, se aplica la
denominada auditoria financiera, segiin Bujan (2018) define la auditoria como la revision de los
estados financieros validados ya sea de una organizacion publica o privada, cumpliendo una serie
de normas y principios previamente establecidos, que incluye una opinion independiente sobre
estos. Es decir, se trata del proceso que permite analizar los diferentes documentos contables
siguiendo la normativa y, quien a realiza debe hacerlo desde la imparcialidad, su objetivo es
asegurar la fiabilidad en relacién los movimientos contables de la compaiiia por lo cual dicha
informacion facilita la toma de decisiones en relacion al funcionamiento operativo.

En correspondencia a estas ideas, Calle et al (2024), hace referencia a que esta informacion
precisa y oportuna permite a los gestores evaluar con mayor precision el rendimiento financiero
de la empresa, identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento, y desarrollar estrategias
efectivas para alcanzar los objetivos organizacionales. Por lo tanto, la auditoria financiera viene a
ser una herramienta estratégica para la optimizacion del desempefio organizacional dado que

orienta la planificacion futura de la misma.
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Dentro de este marco, la nocion de auditoria financiera ha ido transformandose con el paso
del tiempo, impulsando a las organizaciones adoptar métodos que no solo garanticen la
transparencia y confiabilidad de la informacion financiera, pero a la vez que completen aspectos
relacionados con la sostenibilidad. Para Peguero et al (2017), destaca que la contabilidad enfocada
en el desarrollo sustentable debe incluir la documentacion y cuantificacion sistematica de las
inversiones orientadas a evitar el deterioro o agotamiento de elementos ecoldgicos esenciales,
como los bosques, los recursos acuaticos y la calidad del aire.

En Europa, en particular, ha mostrado una marcada inclinacion hacia los modelos de
sostenibilidad, para Tanguy (2024) hallaron que aproximadamente el 35% de las empresas
espafolas priorizan la adhesion a las directrices para la elaboracion de informes de sostenibilidad.
Esta situacion refleja una creciente demanda en el panorama empresarial, donde las organizaciones
buscan activamente cumplir con normativas externas para fortalecer la transparencia operativa y
la credibilidad ante sus partes interesadas.

En Latinoamérica, la auditoria sostenible presenta particularidades, para Yunga (2024)
destaca que, si bien estos procesos generan beneficios como el aumento de la competitividad,
también enfrentan obstaculos significativos, principalmente la limitacion de recursos economicos.
Las restricciones presupuestarias son un impedimento considerable para auditorias eficientes y
sostenibles, destaca la urgencia de programas de capacitacion especializados en auditoria y
sostenibilidad, que fortalezcan las capacidades técnicas locales y promuevan la adopcion gradual
de estas practicas en la region; ante esta necesidad, la mejora de los procesos de auditoria financiera
sostenible ha impulsado la integracion de herramientas tecnologicas innovadoras para potenciar su
eficiencia y fiabilidad, entre estas, el blockchain se perfila como una de las mas prometedoras en

el ambito de la contabilidad y auditoria financiera contemporanea.
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Para Dimartino (2022) define el blockchain como un sistema de datos organizados en
bloques interconectados y cifrados, disefiado para asegurar la privacidad y seguridad de las
transacciones. Esta caracteristica es fundamental para los objetivos de la auditoria financiera
sostenible, ya que promueve la trazabilidad y la confiabilidad de la informacion contable,
facilitando una gestion clara del cumplimiento de las practicas de sostenibilidad, sin embargo, la
adopcion de esta tecnologia en Venezuela se enfrenta a desafios especificos, segtin Quintero (2024)
sefiala que la falta de conocimiento técnico es una barrera crucial, dado que un segmento
significativo de la poblacion venezolana atin no esta familiarizado con las criptomonedas y la
tecnologia blockchain, lo que exige esfuerzos concertados en educacion y formacion especializada.

Esta situacion resalta la relevancia de implementar programas de capacitacion integral
destinados a empresas y organizaciones de Venezuela, con la finalidad de promover las ventajas y
usos practicos de la tecnologia blockchain. La puesta en marcha exitosa de estos programas de
formacion facilitara que las entidades obtengan el conocimiento requerido para incorporar esta
tecnologia de forma adecuada y estratégica, ajustandola a sus necesidades particulares de negocio
y potenciando su capacidad para robustecer la auditoria financiera sostenible en el ambito nacional.

En este contexto, con el proposito de explorar la auditoria financiera sostenible y la
utilizacion y entendimiento de la tecnologia blockchain a nivel local, se visitoé la empresa de
inversiones Reymedi C.A., situada en el municipio Valera del estado Trujillo. En este lugar, se
llevd a cabo una entrevista de tipo informal no organizada al responsable contable de dicha
empresa para entender su funcionamiento y generalidades, se identificé que en esta se aplican los
meétodos de auditoria financiera tradicional y no incorpora practicas sustentables en los
procedimientos financieros, lo que obstaculiza el logro efectivo de los objetivos de desarrollo

sostenible necesarios a escala mundial.
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Igualmente, se evidencia en inversiones Reymedi C.A. la ausencia de un sistema de
auditoria financiera sostenible, asimismo, se detecté desconocimiento respecto a la tecnologia
blockchain, pues no la aplica en sus procesos dado que en la empresa se utilizan sistemas contables
adaptados a los métodos tradicionales. Por todo ello, se determin6 que en la organizacion hay un
desfase con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los marcos regulatorios internacionales
referidos a la sostenibilidad en los procesos contables.

En consecuencia, se evidencia que es necesario abordar la aplicacion de un sistema de
auditoria financiera sostenible aprovechando la tecnologia blockchain, pues si la misma no se
aborda oportunamente sera imposible evaluar el impacto sus actividades, aunado a que tampoco
se podra garantizar el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, de la misma forma,
si la organizacion no inicia el proceso de formacion en tecnologia blockchain, se dara lugar a una
brecha digital respecto a otras organizaciones, limitando ello su capacidad de adaptacion ante los
cambios del mercado reduciendo, su competitividad a largo plazo. Por lo tanto, si Inversiones
Reymedi C.A., no soluciona estas debilidades se afectaran las distintas actividades operativas,
financieras, regulatorias y estratégicas.

1.2 Formulacion del Problema

1.2.1 Problema General

(Como se puede proponer un sistema de auditoria financiera sostenible con tecnologia
blockchain aplicada a la empresa inversiones Reymedi C.A., en el municipio Valera, estado
Truyjillo?

1.2.2 Problemas Especificos

(Cudl es el proceso actual del sistema de auditoria financiera que se sigue en Inversiones

Reymedi C.A.?
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(Como identificar los requerimientos para la implementacion de Blockchain en Inversiones
Reymedi C.A., para agilizar los procesos contables?

(Qué elementos debes tener el disefio de estrategias de capacitacion para los actores clave
de Inversiones Reymedi, C.A., sobre la auditoria financiera sostenible y la tecnologia blockchain?

1.3.- Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Proponer un sistema de auditoria financiera sostenible con tecnologia blockchain aplicada
a la empresa inversiones Reymedi C.A., en el municipio Valera, estado Trujillo.

1.3.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar el proceso actual del sistema de auditoria financiera que se sigue en
Inversiones Reymedi C.A.

Identificar los requerimientos para la implementacion de Blockchain en Inversiones
Reymedi C.A., para agilizar los procesos contables.

Disefiar estrategias de capacitacion para los actores clave de Inversiones Reymedi C.A.,
sobre la auditoria financiera sostenible y la tecnologia blockchain.
1.4.- Justificacion de la Investigacion

Vale la pena plantear la relevancia de su aplicacion, por ello Hernandez et al (2022),
expresa que en la justificacion tiene que exponerse en forma clara y precisa porqué y para queé se
va a llevar a -cabo el estudio. En consecuencia, por medio de su ¢jecucion se sefiala la utilidad del
tema objeto de investigacion, asi pues, a efectos de la presente, se plantea la justificacion teorica,
metodologica, practica y social, con el propoésito de generar los aportes al conocimiento,

importancia de la misma, favorecidos e impacto de su abordaje.
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1.4.1 Justificacion Teorica

Respecto a la justificacion teodrica de la presente, puede decirse que para su desarrollo fue
necesario profundizar respecto a diferentes fuentes confiables de investigacion, las cuales fueron
analizadas produciéndose con este proceso inferencias y reflexiones de interés referente a los
métodos de auditoria financiera sostenible y tecnologia blockchain, lo cual resulta importante dado
que en el contexto venezolano no existen suficientes publicaciones arbitradas que permitan
comprender al respecto.

1.4.2 Justificacion Metodologica

En lo referente a la relevancia metodolégica, este estudio pretende emplear un enfoque
descriptivo contextualizado, bajo la particularidad de proyecto factible, ya que se busca disenar
una propuesta aplicable a Inversiones Reymedi C.A. Para ello, se realizard una investigacion
directamente en la organizacion, donde se recopilaran datos sobre el sistema de auditoria financiera
que esta siendo usado en la organizacion, por lo tanto, al seguir procedimientos metodologicos
rigurosos, este trabajo constituira un antecedente a nivel local que podra servir como referencia
para investigaciones futuras en temas relacionados.

1.4.3 Justificacion Practica

En cuanto a la importancia practica, esta investigacion influye directamente en la gestion
financiera y contable de Inversiones Reymedi C.A., al ofrecer un modelo de auditoria
fundamentado en tecnologia blockchain que facilitara una administracion eficiente de los registros
financieros, se cumplirdn los Objetivos de Desarrollo Sostenible. De la misma manera, el estudio
pretende disefar estrategias de formacion para el personal de la empresa, con el objetivo de

garantizar una adopcion adecuada y efectiva de esta tecnologia dentro de la organizacion.
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1.4.4 Justificacion Social

Desde el punto de vista de la justificacion social, este analisis ayuda a robustecer la cultura
de sostenibilidad en el ambito empresarial, promoviendo practicas de contabilidad que concuerden
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible; igualmente, la implementacion de un sistema de
auditoria financiera sostenible fundamentado en la tecnologia blockchain apoyara el incremento
de la transparencia y el compromiso con la responsabilidad social corporativa. Simultdneamente,
este estudio tiene como objetivo disminuir la limitada difusion y entendimiento de esta tecnologia
en el escenario venezolano, lo que facilita la definicién de un punto de partida para futuras
estrategias de formacion e implementacion en diversas instituciones del pais, por tanto, la
propuesta adquiere una relevancia especial, ya que muchas organizaciones a nivel global ya han
incorporado estos avances tecnologicos en sus operaciones.

1.5. Alcances y Limitaciones

1.5.1 Limitaciones

La investigacion se desarrollara durante el periodo académico 2025A, tiempo en el cual se
ejecutaran las distintas fases del estudio, el trabajo tendra lugar en la empresa Inversiones Reymedi
C.A., localizada en la calle Coromoto del sector La Plata, municipio Valera, estado Trujillo. El
enfoque estara dirigido especificamente al departamento administrativo, ya que es en esta unidad
donde se ha identificado la problematica vinculada al sistema de auditoria financiera sostenible y
a la aplicacion de la tecnologia blockchain, cuya solucion se pretende formular.

La meta principal de esta investigacion es forjar un modelo que fusione la teoria con la
aplicacion practica, buscando perfeccionar la auditoria financiera en Inversiones Reymedi C.A.,
elevando la precision y fiabilidad de la informacion contable, e impulsara un modelo empresarial

sostenible en Venezuela. Al integrar la tecnologia blockchain en linea con los Objetivos de
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Desarrollo Sostenible, la empresa se posicionara como un referente en el pais, marcando un camino
hacia la innovacion responsable.

1.5.2 Limitaciones

Es crucial reconocer que el alcance de los hallazgos estara inherentemente ligado al
contexto de Inversiones Reymedi C.A, dicha especificidad podria limitar la directa extrapolacion
de los resultados a otras empresas o sectores. Ademas, la implementacion del sistema propuesto se
enfrenta a potenciales restricciones economicas y tecnologicas, por otro lado, la integracion de
blockchain exige una infraestructura robusta y, fundamentalmente, un equipo humano con la
capacitacion adecuada, también, la disponibilidad de los recursos financieros y el capital humano
interno de la empresa seran determinantes para el éxito de esta formacion y, por ende, de la
adopcion tecnologica.
1.6.Vinculacion con los Objetivos Institucionales del Desarrollo Humano Sustentable

Esta investigacion traza un camino directo hacia el desarrollo sostenible, proponiendo un
sistema de auditoria financiera sostenible anclado en la tecnologia blockchain, el objetivo es doble:
maximizar la transparencia y la veracidad de la informacion contable en Inversiones Reymedi
C.A., y simultineamente, fomentar practicas empresariales arraigadas en la ética y la
responsabilidad social, estos pilares son la esencia misma de un futuro sostenible, guiando a la
empresa hacia decisiones mas informadas y conscientes.

El estudio se entrelaza estratégicamente con la vision de la Universidad Valle del Momboy,
contribuyendo directamente a sus metas mas ambiciosas, responde al primer objetivo institucional
al fortalecer la ensefianza y la investigacion en desarrollo humano sostenible. Al fusionar de forma

innovadora el analisis de la auditoria financiera sostenible con la aplicacion de blockchain, la
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investigacion posiciona estas herramientas como vitales para optimizar la eficiencia, elevar la
transparencia y promover una gestion empresarial verdaderamente sostenible.

Ademas, este trabajo robustece el segundo objetivo institucional, que busca integrar los
principios de sostenibilidad en los programas educativos, enfatizando la relevancia de la
responsabilidad social corporativa, la ética financiera y la innovacion tecnologica en la auditoria
sostenible. Con esto, se aspira generar conocimiento que sirva de base para actualizar y modernizar
los curriculos en administracion y contabilidad, incorporando herramientas digitales avanzadas
que cultiven una cultura organizacional sostenible, alineada con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) globales.

La investigacion también establece un vinculo tangible con el tercer objetivo del proyecto
institucional: fomentar alianzas estratégicas con el sector productivo para implementar practicas
sustentables. La aplicacion practica de este modelo de auditoria en Inversiones Reymedi C.A. es
una oportunidad Gnica para forjar lazos colaborativos entre la academia y las empresas de la region,
permitiendo un intercambio enriquecedor de conocimientos y promoverd la innovacion en la
gestion contable y financiera del sector privado.

En sintonia con las lineas de accion del marco estratégico institucional, este estudio se
enfoca en investigaciones aplicadas en areas prioritarias de sustentabilidad, abordando una
problematica empresarial contemporanea: la gestion ética y eficiente de la informacion financiera,
utilizando tecnologias emergentes como blockchain para ofrecer soluciones innovadoras que
satisfagan las demandas actuales del mercado y contribuyan al desarrollo sostenible regional. Se
reafirma asi los valores de la Universidad Valle del Momboy: ética, responsabilidad social,
sostenibilidad e innovacion, pilares para formar lideres comprometidos con su entorno y con un

futuro mas justo y sostenible.
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO

Para fundamentar la investigacion, se establecid un marco teoérico robusto, segun
Hernandez et al (2007), constituye un compendio organizado de fuentes bibliograficas, reflejando
el estado del conocimiento pasado y actual sobre el tema. Su proposito fue exponer los aportes
cientificos existentes y relevantes para la problematica planteada, brindando una base solida al
estudio, permitiendo al investigador obtener un mayor conocimiento con respecto a la variable a
estudiar.
2.1.Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de la investigacion son estudios previos vinculados al tema, que, segin
Orozco y Diaz (2018), revelan el estado actual del conocimiento y orientan nuevas indagaciones.
Estos trabajos, tanto nacionales como internacionales, enriquecen el proceso investigativo, con el
aporte de informacion relevante sobre el uso de la tecnologia blockchain en la auditoria financiera,
su inclusion en el presente estudio se justifica plenamente, para que el investigador tenga un
soporte de estudios que ya han sido realizados.

Iniciando con el trabajo de Barreno et al (2024) elaboraron un articulo cientifico titulado
“Analisis del Uso de Blockchain en Auditoria Financiera: Impacto en la Transparencia, Seguridad
y Eficiencia de los Procesos Contables. Un Estudio en Educacion Superior”, divulgado en la
Revista Social Fronteriza de Ecuador. Este estudio se propuso desglosar la influencia de la
tecnologia blockchain en la auditoria financiera, enfocandose en su potencial para elevar la
transparencia, reforzar la seguridad y optimizar la eficiencia de los procedimientos contables.
Desde una perspectiva metodologica, los autores ejecutaron una revision exhaustiva de literatura

especializada, seleccionando fuentes académicas y arbitradas relacionadas con la aplicacion de
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blockchain en auditoria. El analisis, de corte cualitativo, permitio organizar, sintetizar y validar la
informacion recopilada.

Los hallazgos revelaron que la implementacion de blockchain podria mejorar notablemente
la eficiencia contable al automatizar tareas repetitivas, eliminar intermediarios y facilitar el acceso
instantaneo a la informacion financiera. A pesar de los retos en su adopcion, su capacidad para
reducir costos, agilizar procesos y aumentar la precision la posiciona como una herramienta viable
para optimizar la gestion contable. Este trabajo es un referente valioso, ya que aporta bases tedricas
y metodologicas sobre la transparencia, seguridad y eficiencia en la auditoria moderna, reforzando
la pertinencia del analisis de blockchain en el ambito financiero actual.

Por su parte, Bernal (2024), ejecuto un articulo de investigacion denominado, “Impacto de
la Tecnologia Blockchain en la Auditoria Financiera en Colombia”, este estudio se propuso
investigar como la implementacion del blockchain podria impactar la efectividad y trazabilidad de
las transacciones financieras durante la auditoria en un entorno productivo. La metodologia
adoptada fue mixta, combinando enfoques cualitativos y cuantitativos, el proceso se desarrolld en
varias fases, incluyendo la administracion de encuestas en linea, seguida del analisis y
triangulacion de los datos recabados.

Los hallazgos revelaron que el uso de blockchain fortalece la veracidad y claridad en la
elaboracion de informes financieros. Los investigadores concluyeron que esta tecnologia
emergente es una herramienta significativa para incrementar la eficacia de los procesos de
auditoria y la fiabilidad de los estados contables, especialmente en contextos industriales como el
de Duitama. Este trabajo es de gran valor para la presente investigacion, pues ofrece evidencia

empirica sobre las ventajas del blockchain, sirviendo como un referente clave para respaldar su



27

aplicacion en otros entornos empresariales, destacando su impacto en la seguridad, transparencia
y eficiencia.

En una linea complementaria, Campuzano (2024) presentd un trabajo especial de grado
titulado “Tecnologias Emergentes para la Creacion de Nuevas Oportunidades de
Emprendimiento”, este estudio se centré en impulsar el uso de innovaciones tecnologicas para
generar nuevos emprendimientos, utilizando una pequefia empresa como caso practico.
Metodoldgicamente, se adoptdé un enfoque mixto, combinando elementos cualitativos y
cuantitativos, y se baso en una revision de fuentes actualizadas sobre tecnologias emergentes, el
analisis se dirigio a Agropecuaria Sur del Lago, C.A., y contd con la participacion de tres (3) de
sus empleados, para la recoleccion de informacion, se emplearon entrevistas, grupos focales y la
observacion participante, permitiendo una comprension integral de la dindmica organizacional.

Los resultados mostraron que la empresa aun no integraba tecnologias emergentes en sus
estrategias de promocidn, este hallazgo, corroborado por el analisis de los datos, llevo a la
propuesta de que fomentar la incorporacion de estas tecnologias es una alternativa pertinente para
mejorar los procesos internos y fortalecer las capacidades de gestion. Este antecedente es valioso
al demostrar como las herramientas tecnoldgicas innovadoras pueden impactar positivamente la
eficiencia operativa y la calidad de las decisiones estratégicas, en este contexto, la tecnologia
blockchain, como parte de las soluciones emergentes, puede jugar un rol esencial en el ambito
contable, facilitando la transparencia y promoviendo una contabilidad orientada a la sostenibilidad.

De la misma manera, Cueva (2023), desarroll6 un trabajo de grado titulado “Aplicacion de
Criptomonedas y Uso del Blockchain en el Sistema Financiero Latinoamericano”, este estudio se
propuso explorar el funcionamiento de las criptomonedas y el nivel de integracion de blockchain

en ¢l sistema financiero regional. Metodoldgicamente, se sigui¢ un enfoque cualitativo descriptivo,
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con un disefio no experimental y de corte transversal, se utilizo una lista de verificacion como
instrumento, analizando ciento sesenta y siete (167) publicaciones cientificas de Google
Académico, correspondientes al periodo 2014-2022, la revision documental fue la técnica
empleada para organizar los datos, identificar tendencias y asegurar la validez de los resultados.

Los hallazgos revelaron un auge significativo en el uso de criptomonedas, especialmente
Bitcoin, y de la tecnologia blockchain en varios paises latinoamericanos, impulsando un aumento
en las investigaciones e interés, no obstante, se evidenciaron desafios en la creacion de un marco
legal uniforme que regule su uso en la region. Este antecedente es relevante, ya que ofrece un
panorama concreto del estado actual del blockchain en América Latina y aporta una valiosa base
teorica para considerar su implementacion en procesos de auditoria financiera, destacando su
potencial para mejorar la transparencia y eficiencia contable.
2.2.Bases Teoricas

Segun Hernandez et al (2007), las bases teoricas constituyen el andamiaje intelectual que
sostiene toda investigacion, son ese entramado de conceptos, principios y proposiciones que han
sido previamente formulados y validados, sirviendo como un mapa para interpretar la realidad y
guiar el estudio. Representan la mirada profunda y estructurada que el investigador adopta sobre
su objeto de estudio, estas teorias proporcionan el lenguaje y las herramientas analiticas esenciales
para construir nuevos conocimientos y establecer conexiones significativas, elevando la
investigacion mas alla de la descripcion de hechos; son, la columna vertebral del rigor académico
y la puerta a una comprension mas exhaustiva y sistematica del universo de estudio.

2.2.1 Desarrollo Sostenible y su Aplicacion en el Ambito Empresarial

En las organizaciones modernas, el desarrollo sostenible ha emergido como un pilar

fundamental de la manera como se gestionan las organizaciones, impulsado por la creciente
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necesidad de armonizar el progreso econdmico con la responsabilidad social corporativa y el
compromiso ambiental. Esta evolucion conceptual responde a una transformacion paradigmatica
en la forma como las organizaciones conciben el papel que cumplen socialmente y su incidencia
globalmente.

Segun Guzman (2022) conceptualiza el desarrollo sostenible como un conjunto integral de
acciones y estrategias orientadas al crecimiento econémico y la integracion global, que incorporan
sistematicamente consideraciones ambientales y sociales para abordar los desafios
contemporaneos y construir un futuro compartido y sostenible. Esta perspectiva implica que el
crecimiento financiero debe fundamentarse en principios de sostenibilidad robustos, donde el
avance empresarial se mantenga en constante alineacion con el bienestar social y la preservacion
del entorno natural.

Las organizaciones contemporaneas enfrentan el desafio complejo de adoptar practicas
operativas que reduzcan significativamente su huella ambiental, promuevan activamente el
equilibrio social y fomenten el fortalecimiento del tejido comunitario en el que se insertan. En este
contexto, la sostenibilidad y la gestion de las organizaciones se conciben como componentes
interdependientes y sinérgicos que, al integrarse estratégicamente, fortalecen tanto el compromiso
¢ético organizacional como la viabilidad econémica a largo plazo.

La implementacion efectiva de un enfoque sostenible en las operaciones empresariales
trasciende la garantia de estabilidad econdmica, incorporando la gestion proactiva de riesgos que
podrian comprometer la continuidad operativa y la rentabilidad futura de la organizacion (Guzman,
2022). Esta aproximacion integral reconoce que la sostenibilidad representa una inversion

estratégica en la residencia y competitividad organizacional a largo plazo, segin Ferrer (2022)
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alude que la sostenibilidad dentro del ambito empresarial conlleva multiples beneficios, que van
desde las de practicas innovadoras que reducen costos y optimizan los servicios prestados.

Estas acciones refuerzan la competitividad frente a clientes y proveedores, conllevan a
mantener talento humano calificado, preparan a la empresa para cumplir con normativas futuras,
y facilitan su proyeccion internacional mediante el uso de estandares compartidos; igualmente, el
enfoque sostenible mejora el acceso a financiamiento, seguros y procesos de licitacion publica,
aumentando asi las oportunidades de expansion. Por todo ello, el desarrollo sostenible representa
un componente estratégico clave para aquellas organizaciones que aspiran a combinar beneficios
econdmicos con una contribucion activa al desarrollo social y la proteccion ambiental, en este
contexto, la funcion financiera organizacional consigue una relevancia particular, ya que, mediante
una adecuada distribucion de los recursos, inversiones orientadas a la sostenibilidad y mecanismos
de evaluacion de impacto, se puede cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En el entorno empresarial, esta conexion se manifiesta con mayor claridad, las
organizaciones que desean alinearse con los ODS deben ser conscientes de como sus decisiones
estratégicas impactan simultdneamente en estas tres areas. Incluir dentro de la planificacion
corporativa mejora la percepcion publica de la empresa, potenciando su posicionamiento a largo
plazo, sin embargo, uno de los grandes desafios radica en promover una integracion genuina entre
estas dimensiones, evitando que las empresas se enfoquen Unicamente en la rentabilidad y
motivandolas a asumir un compromiso solido con las comunidades con las que interactian.

En este marco, se evidencia que adoptar practicas responsables desde el punto de vista
social y ambiental es provechoso para el entorno, y también puede convertirse en una ventaja
competitiva para las organizaciones, por tanto, aplicar politicas sostenibles fortalece la reputacion

institucional, atrae consumidores socialmente conscientes, fideliza a los trabajadores y abre puertas
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hacia nuevos mercados. En definitiva, en Inversiones Reymedi, C.A., la responsabilidad social y
ambiental debe posicionarse como un componente esencial del compromiso empresarial con el
desarrollo sostenible, fomentando un equilibrio entre ¢l rendimiento econémico y la creacion de
valor social y ecologico, promoviendo asi un futuro mas justo y respetuoso con el medio ambiente.

2.2.2 Sistema de Auditoria Financiera

Representa un instrumento esencial para aseverar la certeza y confiabilidad de las
transacciones financieras dentro de una organizacion, este proceso consiste en examinar y evaluar
los estados contables, por parte de un auditor interno o externo, con el propdsito de verificar que
los datos presentados reflejan con exactitud la realidad econémica de la entidad. En términos mas
formales, Naranjo (2017) la define como la labor técnica que se ejecuta para constatar que las
afirmaciones que se realizan en unos estados financieros, o en informes de gestion de la
administracion son ciertas y suficientes para tomar decisiones con base en ellas.

Implica que la auditoria busca validar que tales documentos se verifiquen en
correspondencia con los marcos contables establecidos, desde esta perspectiva, los estados
financieros vienen a ser el eje central de toda auditoria, ya que constituyen los documentos
principales que plasman la situacidon economica de la empresa. Los informes son producto del
sistema contable y permiten organizar, clasificar y reflejar todas las transacciones econémicas
realizadas por la organizacion, asi, este aspecto tiene como mision verificar que dichos estados se
hayan elaborado conforme a las normativas contables vigentes, como los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) o las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), certificando con ello una representacion fiel y exacta de la realidad econdmica

de la empresa.
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Mientras que Universidad Europea (2023) indica que las NIIF, son un conjunto de
estandares contables adoptados a nivel internacional, estas normas estan disefadas para garantizar
la uniformidad en la presentacion de informacion financiera, lo que facilita la comparacion de los
estados financieros de diferentes empresas. Los procedimientos buscan instituir criterios
semejantes a nivel global, lo que permite a las empresas presentar sus informes contables de
manera coherente, independientemente del pais en el que operen.

A diferencia de los PCGA, que pueden variar segin la legislacion contable nacional, las
NIIF proporcionan un referente para la exposicion de informacion financiera, lo cual favorece la
toma de decisiones por parte de inversionistas, autoridades reguladoras y otros actores
internacionales. Asimismo, estas normas repercuten directamente en la auditoria financiera, ya
que, los auditores deben constatar que los estados analizados se hayan elaborado siguiendo dichos
estandares, lo que garantiza transparencia y comparabilidad.

La auditoria financiera también asegura la correcta aplicacion de estos estandares
internacionales, previniendo posibles inconvenientes en el ambito financiero, en efecto, su objetivo
ultimo es lograr la transparencia de la informacion contable, un aspecto que, de acuerdo con Calle
et al (2024), constituye un componente fundamental para la estabilidad y el crecimiento sostenible
de cualquier organizacion en el mercado global. Esto destaca la relevancia de la claridad en los
datos financieros y también para optimizar el acceso a recursos financieros y consolidar la posicion
de la empresa en los mercados.

En consecuencia, la auditoria financiera representa una herramienta de control esencial
que, al velar por el cumplimiento de las normativas, fortalece la credibilidad institucional y
promueve la sostenibilidad empresarial, su correcta aplicacion ayuda a reducir los riesgos de

incumplimiento, a evitar sanciones y a posicionar a la empresa como una entidad confiable,
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asegurando su proyeccion y continuidad en el tiempo. No obstante, cuando la auditoria se realiza
mediante métodos convencionales, pueden surgir ciertas debilidades, al respecto, Suarez (s.f.)
afirma el enfoque limitado a la informacion financiera, falta de analisis de riesgos operativos y de
gestion,0 metodologia rigida y poco flexible, y, costo elevado, dicha observacion coloca en
evidencia que los enfoques tradicionales tienden a centrarse exclusivamente en los registros
contables, dejando de lado la eficiencia interna y la adaptabilidad frente a situaciones emergentes.

Ante esta realidad, se hace cada vez mas necesario actualizar las practicas de auditoria
financiera mediante la incorporacion de metodologias modernas y el uso de tecnologias
emergentes, herramientas como el big data, la inteligencia artificial y la auditoria continua abren
la posibilidad de ampliar el alcance del proceso auditor, permitiendo una revision mas profunda e
integral. Por ellos, es importante que en Inversiones Reymedi, C.A., se tomen en consideracion las
herramientas tecnologicas que le permitan mejorar y competir en un mundo tan cambiante como
dinamico.

2.2.3 Métodos en la Auditoria Financiera

La auditoria financiera se apoya en un conjunto de métodos y herramientas que permiten
verificar la veracidad, exactitud y cumplimiento normativo de los estados financieros de una
organizacion. Al respecto, Septilveda y Marin (2021) indican que se trata de métodos practicos de
investigacion y pruebas que el auditor utiliza para lograr informacion y comprobacion necesaria,
para emitir opinion profesional si la informacion cuantitativa no presenta errores e irregularidades.
En este sentido, es importante que Inversiones Reymedi, C.A., cuente con una serie de métodos y
herramientas de acuerdo a las necesidades que presente la empresa.

2.2.3.1. Inspeccion. Segun Pereda (2006), la inspeccion se describe como un procedimiento

de auditoria que involucra el examen de registros o documentos o el examen fisico de un activo.
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Es decir, es un acto de investigacion minuciosa, donde se convierte en el lente a través del cual el
auditor se convierte en un arquedlogo de la informacion, desenterrando la verdad que subyace en
cada recoveco financiero, ademas como método de obtencion de evidencia, la inspeccion es la
inmersion profunda en la psique documental de una entidad, siendo el riguroso escrutinio de cada
papel, contrato, factura o registro electronico, donde cada cifra y cada palabra se somete a un
interrogatorio silencioso.

La inspeccion también se materializa como una herramienta palpable, llevando al auditor
a interactuar directamente con el mundo fisico de la empresa, es el testimonio irrefutable de la
presencia y el estado de los activos, desmintiendo cualquier discordancia entre lo que se dice que
hay y lo que realmente existe. Por tanto, es esa combinacion indispensable de analisis documental
y verificacion fisica, el nervio dptico y tactil del auditor, resultando el proceso mediante ¢l cual la
informacion se transforma en evidencia solida, brindando la confianza necesaria para emitir un
juicio profesional informado y confiable sobre la salud financiera de cualquier entidad. En
Inversiones Reymedi, C.A., este método se tiene muy en cuenta para cumplir cabalmente con los
procedimientos exigidos, asegurando la coherencia entre todos los elementos involucrados en el
método.

2.2.3.2 Rastreo. Para Pereda (2006), el rastreo es utilizado para dar seguimiento y controlar
una operacion de manera progresiva, de un punto a otro, de un proceso a otro realizado por la
unidad operativa. El rastreo consiste en seleccionar una transaccion particular y seguir su curso,
paso a paso, desde su origen hasta su destino final, o viceversa, el auditor, mediante el rastreo,
verifica que cada eslabon de esa cadena esté intacto, sea correcto y esté debidamente autorizado,

resultando en la forma de asegurar la integridad del flujo de informacion y prevenir desviaciones.
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A su vez, funciona como una herramienta indispensable para validar la fiabilidad de los
sistemas de informacion, con el rastreo de una transaccion, el auditor pone a prueba los controles
internos de la entidad: ;Se aplicaron las autorizaciones correctas? ;Se registraron los montos
adecuados en las cuentas pertinentes? ;La transaccion se refleja fielmente en los estados
financieros? En si, el rastreo se convierte en un examen de la coherencia y la logica del sistema
contable, revelando si los procesos disefiados se cumplen eficazmente en la practica. En
Inversiones Reymedi, C.A., se sigue el flujo de una operacion, desde su inicio hasta su inclusion
contable, garantizando que cumpla con los controles y procedimientos establecidos por la
organizacion.

2.2.3.3 Indagacion. En el arsenal del auditor financiero, donde cada procedimiento es una
pincelada que completa el cuadro de la verdad, Sepilveda y Marin (2021) es el arte de la
conversacion estratégica, donde el auditor busca desvelar matices y comprensiones que los
nameros por si solos no pueden contar. Como meétodo, la indagacion implica una interaccion
directa con el personal de la empresa, desde la alta gerencia hasta los operarios de campo, wl
auditor formula preguntas precisas, escucha activamente las respuestas y evalta la coherencia de
la informacion obtenida, es decir, se indaga sobre procesos internos, politicas contables, posibles
riesgos, y cualquier situacion que pueda afectar la razonabilidad de los estados financieros.

Esta técnica permite comprender el como y el porqué de las operaciones, obteniendo
perspectivas cualitativas valiosas que complementan la evidencia documental; ademas, la
indagacion funciona como una herramienta inicial y continua a lo largo de toda la auditoria. Es el
punto de partida para identificar areas de riesgo, la via para aclarar inconsistencias observadas en

otros procedimientos, y un medio para corroborar la informacion obtenida por otras fuentes, en tal
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sentido, las respuestas son fundamentales para orientar otros procedimientos de auditoria y para
construir una comprension holistica del negocio.

La indagacion es, en esencia, la busqueda de conocimiento a través del dialogo, un
componente vital para que el auditor pueda formar una opinion bien fundamentada y confiable,
esta técnica permite obtener informacion directamente del personal involucrado, con el fin de
analizar el grado de conocimiento, cumplimiento y eficiencia en relacion con las politicas internas.
En Inversiones Reymedi, C.A., se trata de indagar en todo momento con el personal o empleados
para comprender las operaciones realizadas, y, asi poder tener una idea clara de forma cualitativa
de la empresa en relacion al sistema de auditoria financiera.

2.2.3.4 Analisis. Esta técnica fundamental permite al auditor examinar sistematicamente
las actividades, transacciones y procesos organizacionales con el proposito de evaluar el
cumplimiento de las politicas institucionales y el logro de los objetivos establecidos (Sepulveda y
Marin, 2021). En el crisol de la auditoria financiera, donde cada cifra es un fragmento de la historia
economica de una entidad, el analisis es una investigacion profunda y sistémica que busca
patrones, anomalias y relaciones ocultas, convirtiéndose en el método y la herramienta clave para
descifrar la verdadera salud financiera.

Como método, el andlisis se transforma en la mente estratégica del auditor, implica la
evaluacion de la informacion financiera a través de comparaciones, como las tendencias a lo largo
del tiempo (ej. ventas de este afio vs. el anterior), las proporciones entre diferentes cuentas (ej.
relacion entre costos de ventas e ingresos) o la comparacion con informacion de la industria o
presupuestos. El auditor se convierte en un cientifico de datos, buscando desviaciones
significativas o relaciones inesperadas que puedan indicar errores, fraude o ineficiencias, ademas,

el analisis funciona como una herramienta predictiva y de confirmacion, permitiendo identificar
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areas de riesgo potencial que requieren una investigacion mas profunda y, a la vez, corrobora
hallazgos obtenidos mediante otros procedimientos.

Si las ventas aumentaron drasticamente, pero el costo de ventas no lo hizo
proporcionalmente, el analisis levanta una bandera roja, el analisis proporciona evidencia
concluyente, es indispensable para orientar la auditoria, focalizar los esfuerzos en areas criticas y
construir un entendimiento coherente y razonable de los estados financieros, es decir, es la
inteligencia que guia al auditor hacia la verdad subyacente. En inversiones Reymedi, C.A., este
procedimiento implica una revision exhaustiva de los procedimientos internos, orientada hacia la
identificacion de desviaciones operativas, deficiencias en el cumplimiento de metas
organizacionales y oportunidades de mejora en los procesos financieros y administrativos.

2.2.3.5 Conciliacion: Para Castellnou (2023) describe este procedimiento como la
comparacion sistematica entre los registros de operaciones bancarias contenidos en los libros
auxiliares o principales de la organizacion y los movimientos registrados por las entidades
bancarias, reflejados en los extractos bancarios oficiales. En el complejo ecosistema de la auditoria
financiera, donde la precision es primordial, la conciliacion se eleva a la categoria de un arte
fundamental, resultando un proceso meticuloso de armonizar datos provenientes de fuentes
independientes para revelar y resolver cualquier discordancia, convirtiéndose en el método y la
herramienta por excelencia para asegurar la coherencia financiera.

Como método, la conciliacion es el ejercicio de detective que el auditor emprende para
asegurar que las cuentas cuadren, implica tomar dos o mas registros diferentes que, en teoria,
deberian coincidir y compararlos linea por linea. Es un escrutinio detallado para entender el origen
de cada desajuste y asegurar que solo las diferencias legitimas persistan, ademas, la conciliacion

funciona como una herramienta poderosa para identificar errores, omisiones o, incluso, indicios
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de fraude, es decir, las discrepancias no explicadas son banderas rojas que guian al auditor hacia
posibles problemas.

Este procedimiento valida la integridad de los sistemas de registro y la eficiencia de los
controles internos, siendo el puente que une la informacion interna de la empresa con la externa,
garantizando que el panorama financiero presentado sea un reflejo fiel y unificado de la realidad.
En inversiones Reymedi, C.A., este método consiste en verificar la correspondencia entre las
operaciones documentadas en los registros contables internos y aquellas reportadas por las
instituciones financieras, garantizando asi la confiabilidad y exactitud de los saldos bancarios
registrados.

2.2.3.5 Computo. Seglin Pereda (2006) conceptualiza este método como el procedimiento
especifico utilizado para verificar la exactitud y correccion aritmética de operaciones o resultados
contables, enfocandose exclusivamente en comprobar la precision de los calculos realizados.
Como método, la computacioén representa la automatizacion del procesamiento y analisis de
grandes volimenes de datos financieros, este método permite la aplicacion de algoritmos
complejos para identificar patrones, anomalias o riesgos que serian imperceptibles para el ojo
humano, por tanto, es la capacidad de ir mas alla de la muestra, explorando la totalidad de los datos
para obtener una vision completa y robusta de la salud financiera.

Ademas, el computo funciona como una herramienta omnipresente, transformando cada
fase de la auditoria, desde el software contable que genera los registros iniciales, pasando por las
hojas de calculo para el analisis detallado, hasta las plataformas de data analytics que visualizan
tendencias y excepciones; la computacion es valorada por su capacidad para optimizar los
recursos, reducir errores manuales y proporcionar informacion en tiempo real, lo que se traduciria

en auditorias mas eficientes y efectivas. En Inversiones Reymedi, C.A., esta herramienta
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metodologica se centra en la validacion de las operaciones matematicas contenidas en los
documentos financieros, asegurando que todos los calculos numéricos sean correctos y estén libres
de errores aritméticos.

2.2.4 Auditoria Financiera Sostenible

La auditoria financiera sostenible constituye una perspectiva actual que integra criterios de
sostenibilidad dentro de los procesos clasicos de auditoria, este enfoque va mas alla de la simple
verificacion de la veracidad de los estados financieros, al incorporar también la evaluacion del
impacto social, ambiental y econémico de la organizacion; su propdsito es asegurar que las
practicas contables estén en concordancia con una gestion ética y responsable orientada al
desarrollo sostenible. En esta linea, Méndez (2023) sefiala que la auditoria de sostenibilidad abarca
la forma en que la entidad administra sus recursos, promueve el bienestar de su capital humano,
establece relaciones con las comunidades y minimiza su huella ecologica.

Esta perspectiva integral permite valorar el grado real de compromiso de la empresa con la
sostenibilidad, mas alla de su desempefio financiero, la auditoria financiera convencional se centra
en la precision técnica y la conformidad normativa de los informes financieros, la auditoria de
sostenibilidad propone una evaluacion mas integral, incluyendo dimensiones sociales, ambientales
y de gobernanza, reflejando asi una transformacion en la forma de entender el éxito empresarial,
bajo este enfoque, el auditor analiza aspectos como las politicas laborales, las condiciones de
trabajo y la equidad salarial, con el propoésito de valorar el impacto real de la organizacion sobre
su entorno y sus grupos de interés. En Inversiones Reymedi, C.A., es un aspecto donde se aplica
de manera frecuente auditoria financiera, pero no se le ha dado el impacto en incorporar la

sostenibilidad, como valor referente.
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2.2.5 Tecnologia Blockchain en Auditoria Financiera

La tecnologia blockchain se entiende como un sistema digital descentralizado de registro
que destaca por su elevada seguridad y transparencia, se basa en una estructura compuesta por
bloques de datos enlazados criptograficamente, lo que asegura que la informacion almacenada sea
inviolable y facilmente verificable. A diferencia de las bases de datos convencionales, en las que
un unico ente central controla el acceso y la gestion de los datos, en el sistema blockchain cada
integrante de la red posee una copia del registro, en este sentido, Saez (2024) sefiala que esta
tecnologia permite la existencia de una base de datos distribuida entre todos los participantes,
quienes pueden seguir el historial completo de las transacciones realizadas.

Asi, se crea un entorno donde la trazabilidad, la confianza y la integridad de los datos son
elementos intrinsecos, minimizando significativamente los riesgos de alteracion o peérdida de
informacion, y promoviendo la transparencia entre todos los usuarios del sistema. La tecnologia
blockchain puede entenderse mediante una analogia, pues se asemeja a un libro contable digital en
el que cada transaccion representa una nueva entrada, estas transacciones se agrupan en bloques,
los cuales, una vez completos, se enlazan de manera secuencial formando una cadena inmutable
de informacion, similar a las paginas de un libro que no pueden ser modificadas ni eliminadas.

Por otro lado, la integracion de blockchain en la auditoria financiera esta generando un
modelo innovador para la supervision y verificacion de transacciones, gracias a su capacidad para
registrar cada operacion de manera transparente e inmutable, esta tecnologia esta revolucionando
la manera en que se ejecutan los procesos de auditoria (Yermack, 2017). La incorporacion activa
de blockchain en la auditoria financiera aumenta la eficiencia y disminuye los costos operativos

vinculados a los métodos tradicionales, con la automatizacion y descentralizacion del registro de
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transacciones, esta tecnologia permite una verificacion mas agil y precisa de la informacion,
facilitando la deteccion temprana de errores o fraudes.

Como resultado, se fortalece la confianza de los actores involucrados, se optimizan los
tiempos de auditoria y se mejora la calidad de los informes financieros, haciendo que los procesos
sean mas seguros y menos vulnerables a manipulaciones. (Tapscott y Tapscott, 2016). Cabe resaltar
que, aunque el proceso sea automatizado, no implica la exclusion del auditor en su ejecucion,
segun Vergel (2019), es necesario el respaldo del auditor para que verifique el algoritmo y confirme
la seguridad, ademas de asumir la responsabilidad de la opinion emitida.

De esta manera, aunque la tecnologia blockchain ofrece un elevado nivel de transparencia
en los registros, la supervision del auditor continta siendo esencial para interpretar los resultados,
tomar decisiones fundamentadas y asumir la responsabilidad de la opinion emitida, por ende, la
tecnologia puede servir como complemento, pero no reemplaza la experiencia y el juicio
profesional, la participacion humana es indispensable para asegurar que la automatizacion se
desarrolle conforme a los marcos normativos y éticos, dado que la interpretacion de datos, la
deteccion de patrones y la valoracion de la relevancia de la informacion son elementos clave en la
auditoria que demandan conocimiento contextual y la habilidad para tomar decisiones complejas,
capacidades propias del profesional. En Inversiones Reymedy, C.A., no se cuenta en la actualidad
con este tipo de tecnologia actualizada, siendo un punto débil de la organizacion.

2.2.6 Requerimientos para la Implementacion de Blockchain

La adopcion del blockchain en una empresa exige una preparacion detallada y la
disposicion de una infraestructura adecuada que facilite su integracion efectiva, es decir,
implementar la tecnologia Blockchain es construir una nueva arquitectura de confianza, para que

esta red descentralizada opere con ¢éxito, se necesitan pilares robustos que trasciendan la
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programacion. Primero, la vision compartida es fundamental, sin una meta clara y consensuada, la
implementacion serd un barco sin timon; luego, la infraestructura tecnologica debe ser repensada,
es decir, es reconfigurar como los datos fluyen y se validan, se requiere una capacidad
computacional considerable para el procesamiento de transacciones y, a menudo, una adecuacion
de las redes existentes para soportar la descentralizacion, por tanto, es la columna vertebral digital
que soportara la nueva era de la transparencia.

La gobernanza y los estandares son igualmente vitales, en un sistema sin una autoridad
central, se necesita un marco claro para la toma de decisiones, la resolucion de conflictos y la
actualizacion del protocolo, es como establecer una constitucion para una nueva nacion digital,
donde la confianza se basa en el consenso y la criptografia; la adaptacion cultural y la capacitacion
son innegociables, las personas y organizaciones deberan entender y confiar en esta nueva forma
de operar, debido, a que implica un cambio de mentalidad, una reeducacion sobre la seguridad y
la inmutabilidad de los registros, es una transformacion organizacional profunda que abraza la
descentralizacion y la transparencia como nuevos paradigmas. En Inversiones Reymedi, C.A., es
importante tomar la iniciativa con respecto a esta tecnologia, que puede brindar un impacto
positivo en todos los procesos relacionados con la auditoria financiera.

2.2.6.1 Infraestructura Tecnologica. Para Useche (2024), este requerimiento, implica una
orquestacion de recursos computacionales capaces de manejar la demanda intensiva de
procesamiento que exige la validacion de cada bloque. Es una cantidad de servidores con
capacidad de sobra para el minado o la validacion, redes de comunicacion de baja latencia que
permitan la propagacion instantanea de las transacciones entre los nodos, y soluciones de
almacenamiento que garanticen la persistencia y la seguridad de la cadena completa, resulta la

base material y l6gica que asegura la eficiencia y la escalabilidad del sistema.
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Ademas, Blockchain debe coexistir y comunicarse con las plataformas existentes de la
organizacion, significa desarrollar APIs robustas, protocolos de interoperabilidad y mecanismos
de sincronizacion que permitan un flujo de datos bidireccional y sin fricciones, es el desafio de
hacer que lo nuevo y lo viejo hablen el mismo idioma, transformando la infraestructura actual en
una aliada de la descentralizacion. La infraestructura tecnolégica es el lienzo digital sobre el cual
se pinta la obra maestra de la Blockchain, asegurando que la vision sea una realidad funcional y
resiliente.

Al tratarse de una tecnologia de base digital, blockchain requiere sistemas capaces de
procesar y almacenar grandes volimenes de informacion, implica contar con servidores robustos
o servicios en la nube que aseguren un almacenamiento eficiente y una red de comunicaciones
segura y veloz, elementos esenciales para manejar adecuadamente los datos generados. En
Inversiones Reymedi, C.A., se tiene que tener claro que la infraestructura tecnologica, amerita una
inversion econdmica, que bien utilizada, generara grandes beneficios, siendo una inversion viable
al momento de decidir si buena decision o no.

2.2.6.2 Talento Humano Capacitado. Para Useche (2024), la verdadera fuerza motriz detras
de una implementacion exitosa de Blockchain reside en el talento humano capacitado, es el cerebro
colectivo, el ingenio y la experiencia de las personas los que transforman la promesa tedrica de la
cadena de bloques en una realidad funcional y estratégica. Este requerimiento, trasciende la
contratacion de especialistas en tecnologia, demanda un equipo multidisciplinario que comprenda
a fondo el dominio de negocio donde se aplicara Blockchain, en si, se necesitan ingenieros que
dominen Solidity o Rust, pero también analistas de negocio que puedan traducir los requisitos
operativos en contratos inteligentes eficientes, por tanto, es la sinergia entre el conocimiento

técnico profundo y la vision estratégica del negocio lo que realmente impulsa la adopcion.
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Ademas, la tecnologia Blockchain evoluciona a un ritmo vertiginoso, por lo que el talento
debe estar en constante aprendizaje, asimilando nuevas herramientas, protocolos y mejores
practicas, pero, mas alla de las habilidades técnicas, es fundamental cultivar una mentalidad abierta
a la descentralizacion, la transparencia y la colaboracion, es empoderar a los equipos para que
piensen de forma innovadora y resuelvan problemas complejos en un entorno distribuido. El
talento humano es la inversion mas critica para asegurar que la implementacion de Blockchain sea
una verdadera transformacion estratégica y sostenible para la organizacion.

Esta innovacion demanda personal calificado en areas especificas como desarrollo de
blockchain y arquitectura de soluciones tecnologicas, ademas, es fundamental formar a los
trabajadores encargados de procesos como auditoria, seguridad y gestion de datos, para que
comprendan el funcionamiento de esta herramienta; igualmente, los directivos deben estar
comprometidos con su integracion, liderando el proceso de cambio y asegurando que las acciones
se alineen con los objetivos organizacionales. En Inversiones Reymedi, C.A., se debe entender que
implementar esta tecnologia requiere de que se invierta en sus trabajadores en capacitaciones
continuas que le permitan sacar el mayor provecho posibles, aprovechando las virtudes que puede
brindar la tecnologia.

2.2.6.3 Revision y Rediseiio de Procesos Internos. Para Useche (2024), la adopcion exitosa
de Blockchain es impensable sin una revision y rediseiio profundo de los procesos internos de una
organizacion, es una verdadera reingenieria operativa que armonice las flaquezas existentes con la
naturaleza descentralizada e inmutable de la cadena de bloques. Este requerimiento fundamental,
implica un analisis forense de cada etapa del flujo de trabajo actual, se busca identificar puntos de
friccion, redundancias, cuellos de botella y, especialmente, aquellos eslabones donde la confianza

se gestiona de forma centralizada o ineficiente.
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La tecnologia Blockchain prospera en la transparencia y la automatizacion; por ende,
procesos manuales, burocraticos o dependientes de intermediarios innecesarios deben ser
examinados con lupa, es la oportunidad de despojarse de viejas practicas que ya no tienen cabida
en un entorno donde cada transaccion es verificable por consenso. El redisefio es optimizar lo
existente para las capacidades inherentes, puede significar la eliminacion de pasos redundantes, la
automatizacion de la verificacion de datos mediante contratos inteligentes, o la creacion de flujos
de trabajo donde la inmutabilidad del registro reduce significativamente las disputas y las
reconciliaciones, este redisefio es lo que transforma la tecnologia Blockchain de una simple
tecnologia a un catalizador de la eficiencia y la seguridad empresarial.

En Inversiones Reymedi, C.A., Antes de incorporar esta tecnologia, la empresa debe
realizar un diagnostico que le permita identificar qué procesos pueden optimizarse a través de
blockchain, especialmente aquellos relacionados con trazabilidad, transparencia, automatizacion
y eliminacion de intermediarios. En este sentido, los contratos inteligentes que permiten ejecutar
acciones de forma automatica representan una oportunidad clave para mejorar la eficiencia
operativa.

2.2.6.4 Adecuacion Legal y Regulatoria. Para Useche (2024), implica un analisis proactivo
y exhaustivo del panorama legislativo. Aventurarse en la implementacion de Blockchain sin una
adecuacion legal y regulatoria minuciosa es como navegar en aguas inexploradas sin una brajula;
el desastre es una certeza, mas alla de la brillantez tecnologica, la legitimidad y la operatividad de
una solucion Blockchain dependen intrinsecamente de su conformidad con el marco juridico
existente y emergente., es decir, se trata de anticipar como las regulaciones actuales y futuras (sobre

privacidad de datos, proteccion al consumidor, antilavado de dinero, seguridad cibernética, y la
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validez de los contratos inteligentes, por nombrar algunas) impactaran la funcionalidad y la
permisibilidad de la cadena de bloques.

Es un didlogo constante entre los tecnodlogos y los expertos legales para asegurar que la
innovacion no choque con la legalidad, significa incorporar mecanismos de gobernanza que
respeten la soberania de los datos, establecer protocolos de identidad que cumplan con la normativa
KYC (Conoce a tu Cliente), y asegurar que la inmutabilidad de los registros no vulnere derechos
como el derecho al olvido en ciertas jurisdicciones. Es el desafio de balancear la descentralizacion
con la necesidad de rendicion de cuentas y cumplimiento, siendo el fundamento que otorga
confianza y validez a la tecnologia Blockchain, transformandola de una simple innovacién a una
herramienta legalmente operable y sostenible en el ecosistema empresarial.

Es indispensable que la implementacion de la tecnologia blockchain se realice respetando
las normativas vigentes en cada sector, especialmente en aquellos mas regulados como el
financiero, sanitario o de proteccion de datos. En inversiones Reymedi, C.A., se debe tener claro
que, aunque blockchain incrementa la seguridad de los registros, se requiere establecer
mecanismos de control y auditoria que garanticen la validez legal y el cumplimiento normativo,
por tanto, resulta un trabajo minucioso en el cual se deben tomar las decisiones acertadas, para
cumplir con todas las pautas establecidas en la parte legal y regulatoria.

2.2.6.5 Gestion de Riesgos y Ciberseguridad. Para Useche (2024), erigir una solucion
Blockchain sin una gestion de riesgos y ciberseguridad blindada es como construir una fortaleza
inexpugnable, pero dejar las puertas abiertas de par en par. La inmutabilidad y la descentralizacion
de la cadena de bloques, aunque robustas por naturaleza, no son una armadura invulnerable a

cualquier amenaza, este requerimiento es la estrategia proactiva que defiende la integridad y la
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confiabilidad del sistema, como método, esta gestion implica un analisis holistico de las
vulnerabilidades potenciales, tanto inherentes a la tecnologia Blockchain como externas.

El auditor, en este rol, se convierte en un estratega militar, anticipando ataques de doble
gasto, vulnerabilidades en contratos inteligentes, ataques del 51% en redes permisionadas, o
incluso amenazas mas tradicionales como el phishing dirigido al talento humano. Se trata de
identificar cada posible punto débil, desde la capa de red hasta la aplicacion, y cuantificar su
impacto potencial, resulta una constante vigilancia, como la de un centinela que nunca baja la
guardia; ademas, funciona como una herramienta de defensa y resiliencia, se implementan
controles criptograficos avanzados, auditorias de codigo para contratos inteligentes, monitoreo
continuo de la red y planes de respuesta a incidentes.

La ciberseguridad en Blockchain es un proceso dinamico que se adapta a las nuevas
amenazas, implica también educar a los participantes sobre las mejores practicas de seguridad,
pues un solo eslabon débil puede comprometer toda la cadena, la gestion de riesgos y la
ciberseguridad son los guardianes esenciales que preservan la confianza, el valor mas preciado que
Blockchain promete entregar. En Inversiones Reymedi, C.A., se debe entender que la tecnologia
blockchain ofrece ventajas importantes en cuanto a la proteccion de la informacion, no esta exenta
de vulnerabilidades, por esta razon, es fundamental que identifique posibles amenazas dentro de
su infraestructura digital, implementen medidas de seguridad adecuadas, llevando a cabo
auditorias periodicas y definan planes de contingencia ante eventuales incidentes.

2.2.6.6 Financiamiento e Inversion. Para Useche (2024), esta fase implica una
planificacion financiera exhaustiva que va mas alla de los costos iniciales de software y hardware.
La vision de implementar Blockchain puede ser inspiradora, pero sin un financiamiento e inversion

adecuados, se quedara en un suefio digital, este requerimiento es el combustible vital que impulsa
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la transformacion tecnologica, permitiendo que las ideas se cristalicen en soluciones operativas, es
una asignacion estratégica de capital que reconoce la complejidad y el potencial a largo plazo de
esta tecnologia disruptiva.

Como método es necesario considerar la investigacion y el desarrollo de prototipos, la
contratacion y capacitacion de talento especializado, la adecuacion de la infraestructura existente,
los costos de integracion con sistemas legados, y los gastos continuos de mantenimiento y
actualizacion. Es una vision de inversion holistica que contempla el ciclo de vida completo de la
solucion Blockchain, desde la concepcion hasta la operacion madura, es la asignacion inteligente
de recursos para maximizar el retorno sobre la inversion en una tecnologia aun en evolucion,
ademas, el financiamiento actiia como una herramienta estratégica para la mitigacion de riesgos,es
decir, inversion solida permite a las organizaciones explorar diferentes plataformas Blockchain,
realizar pruebas de concepto robustas y pivotar si es necesario, sin que un fallo inicial condene el
proyecto.

Los inversores deben entender que la Blockchain no siempre ofrece retornos inmediatos; a
menudo, la verdadera ganancia se manifiesta en eficiencias operativas, mayor transparencia,
reduccion de fraude y fortalecimiento de la confianza a largo plazo. En Inversiones Reymedi, C.A.,
debe conocer que la implementacion de esta tecnologia conlleva una inversion significativa, lo
cual podria obligarla a garantizar los recursos necesarios para cubrir los gastos relacionados con
su despliegue, capacitacion del personal y mantenimiento del sistema tecnologico.

2.2.6.7 Cultura Organizacional y Adaptacion al Cambio. Para Useche (2024), la
implementacion de Blockchain es una revolucion cultural que exige una profunda adaptacion
organizacional. De nada sirve una infraestructura de punta o el mejor talento si el alma de la

empresa, su cultura, se resiste al cambio, este requerimiento es la clave para desbloquear el
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verdadero potencial de la descentralizacion y la transparencia, como método, esta fase implica un
diagnostico exhaustivo de la cultura actual, se debe identificar si la organizacion fomenta la
colaboracion, la transparencia, la toma de decisiones distribuida y la apertura a la innovacion.

Si la cultura es jerarquica, reacia al riesgo o celosa con la informacion, la Blockchain se
encontrara con una barrera infranqueable, es un proceso de introspeccion para comprender si el
terreno es fértil para una tecnologia que desafia las estructuras tradicionales de poder y control,
ademas, la cultura organizacional actia como una herramienta de evangelizacion y
empoderamiento, una vez que se identifica la necesidad de cambio, se requiere una estrategia de
comunicacion clara y constante para educar a todos los niveles sobre los beneficios de Blockchain,
lo cual va mas alla de la capacitacion técnica; es inculcar una mentalidad que valore la
inmutabilidad de los registros, la reduccion de intermediarios y la confianza basada en la
criptografia.

Los lideres deben ser los primeros en abrazar y modelar esta nueva vision, actuando como
agentes de cambio que inspiran y empoderan a sus equipos para adaptarse a nuevas formas de
trabajo, la cultura organizacional y la adaptacion al cambio son el catalizador humano que
convierte la promesa tecnologica de Blockchain en una realidad sostenible y transformadora. La
adopcion del blockchain puede modificar de manera profunda los mecanismos de gestion de datos
y los procesos de toma de decisiones dentro de una organizacion, por ello, es imprescindible
desarrollar una estrategia de gestion del cambio que facilite la comprension del nuevo modelo y
fomente una actitud positiva hacia la innovacion en todos los niveles jerarquicos.

En Inversiones Reymedi, C.A., con la adopcion de blockchain incorpora una herramienta
tecnologica, implica un proceso estratégico integral que demanda planificacion estructurada,

soporte tecnologico adecuado y talento humano capacitado, Ademas, requiere adaptar los
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procedimientos internos, cumplir con las normativas vigentes y abordar los desafios culturales
asociados al cambio, Solo asi se lograra una transformacion digital sostenible, coherente con los
objetivos de eficiencia y desarrollo organizacional.
2.3.0peracionalizacion de Variables

Para Mancilla (2024), la operacionalizacion de variables es el proceso vital que transforma
las ideas abstractas de una investigacion en elementos medibles y tangibles. Es la alquimia que
convierte conceptos etéreos en datos concretos y observables, permitiendo que la ciencia hable con
precision, este proceso, exige desmenuzar cada variable teorica, por compleja que sea, en sus
dimensiones mas elementales; luego, a cada dimension se le asignan indicadores especificos vy,
finalmente, se disefian los instrumentos de medicion que capturan esos indicadores en el mundo
real, esta meticulosa transformacion es lo que dota de rigor y replicabilidad a la investigacion,

permitiendo que sus hallazgos sean verificables y ttiles.
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Tabla 1 Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Proponer un sistema de auditoria financiera sostenible con
tecnologia blockchain aplicada a la empresa inversiones Reymedi C.A., en el municipio

Valera, estado Trujillo.

Objetivos Var Dimensi Indicado Técni
Especificos iable on res cas € tems
Instrumentos
Diagnosti
car el proceso Inspecci
actual del on. 2
sistema de Métodos Rastreo.
auditoria en la Auditoria Indagaci 4
financiera que se Financiera on.
sigue en Analisis. K
Inversiones Concilia
Reymedi C.A. cion. .8
Computo
S. ,10
Sist 1,12
ema de Infraestr Encue
Auditoria uctura sta
Financiera Tecnologica. Cuesti 3,14
Talento onario
Humano
Capacitado. 5,16
Identifica Revision
r los Requeri y Redisefio de
requerimientos mientos para la Procesos
para la Implementacion Internos. 7,18
implementacion de Blockchain Adecuaci
de Blockchain on Legal y
en Inversiones Regulatoria.
Reymedi C.A., Gestion
para agilizar los de Riesgos y 9,20
procesos Ciberseguridad.
contables. Financia
miento e
Inversion. 1,22
Cultura
Organizacional
y Adaptacion al 3,24

Cambio.
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5,26

2

Diseiiar estrategias de capacitacion para los actores clave de Inversiones Reymedi
C.A., sobre la auditoria financiera sostenible y la tecnologia blockchain.

Nota. La tabla muestra todos los elementos necesarios para la operacionalizacion de
variables.
Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

Toda investigacion exige establecer con claridad qué se pretende hacer y cual sera el
procedimiento para lograrlo; de alli la importancia del marco metodologico, el cual, segin Arias
(2006), constituye el conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular
y resolver problemas. En consecuencia, este marco representa una secuencia ordenada de acciones
que el investigador debe aplicar de forma planificada y coherente con el objeto de estudio, con la
intencion clara de alcanzar los objetivos propuestos.
3.1.Tipo y Disefio de Investigacion

La investigacion se fundament6 en un enfoque metodologico que permitié examinar los
datos de forma estructurada, siguiendo a Hernandez et al (2010), se emplea la recoleccion de datos
para probar hipotesis, utilizando la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer
patrones de comportamiento y validar teorias. Este enfoque se ajustd a los propositos del estudio,
dado que buscaba diagnosticar el sistema actual de auditoria financiera de Inversiones Reymedi
C.A., lo que exigid una recopilacion de datos cuantificables, como porcentajes de cumplimiento o
niveles de exactitud, para luego analizar y discutir los resultados.

En cuanto al tipo de estudio, se optd por una investigacion proyectiva, para Bunge (1971)
define este tipo de investigacion como una brijula del conocimiento aplicada al futuro, es decir,
el arte y la ciencia de anticipar, proponer y disefiar soluciones o escenarios venideros basandose
en la logica y la evidencia empirica. Su objetivo es construir puentes hacia lo que podria ser o
deberia ser, generando conocimientos que pudieran resolver dificultades especificas, en este caso,

la investigacion buscoO disefiar estrategias de capacitacion sobre auditoria financiera sostenible
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fundamentada en tecnologia blockchain para optimizar los procesos de control y transparencia en
Inversiones Reymedi C.A.

La informacion fue recabada directamente del entorno donde ocurrieron los eventos, lo que
la clasificdé como una investigacion de campo, para Escarcega (s.f.) sefiala que este tipo de estudio
implica la recopilacion directa y la observacion de datos en el lugar donde ocurre el fendomeno, sin
depender de datos previos. Esto permitio obtener datos reales, actuales y contextualizados sobre
el sistema de auditoria financiera de Inversiones Reymedi C.A., y los factores internos que
influyeron en la posible adopcion de la tecnologia blockchain.

El disefio de investigacion aplicado fue no experimental, transeccional y descriptivo, para
Besse (1999) indica que el disefio era el plan global de investigacion que buscaba dar respuestas
claras y no ambiguas a las preguntas planteadas, definiendo el tipo de datos, sus fuentes,
instrumentos de recoleccion y mecanismos de analisis. En este estudio, las variables no fueron
manipuladas, sino que se observaron tal como se presentaron en la realidad organizacional, para
ello Scimago (2007) caracteriza la investigacion no experimental por su enfoque en describir,
diferenciar o examinar asociaciones, sin manipular variables o establecer grupos de control; se
basa unicamente en la observacion.

Implicé observar y comprender los fendmenos en su entorno real, sin alteraciones, para
describir, valorar y, con base en ello, formular una solucion sustentada en la tecnologia blockchain;
la recoleccion de informacion se llevo a cabo en un tnico punto temporal, lo cual permitio elaborar
un diagnoéstico actualizado. Hernandez et al (2010), explican que las investigaciones
transeccionales recolectaban datos en un solo momento, con el proposito de describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en ese instante. Este enfoque proporciond una imagen clara

de la situacion actual sin necesidad de seguimiento a lo largo del tiempo.
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Por tltimo, el estudio se enmarcé dentro del enfoque descriptivo, para Guevara et al (2020),
explican que este tipo de investigacion se efectua cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales, una realidad. El objetivo principal fue examinar detalladamente el
sistema actual de auditoria financiera y explorar las condiciones internas de la empresa, a traveés
de un analisis minucioso para comprender su funcionamiento ¢ identificar factores que pudieran

facilitar o dificultar la implementacion de una solucion tecnologica basada en blockchain.

3.2.Poblacién y Muestra

La definicion de la poblacion se establecié como un pilar fundamental en la investigacion,
refiriéndose al conjunto de individuos con caracteristicas especificas relevantes para el estudio;
para Hurtado (2012) la describe como aquellos elementos que poseen los rasgos necesarios para
ser examinados, de los cuales se puede obtener informacion esencial para los objetivos planteados.
Una delimitacion precisa de la poblacion permitié asegurar la pertinencia de los datos y la validez
de los hallazgos, en este estudio, la poblacion estuvo conformada por los nueve (9) trabajadores
de Inversiones Reymedi C.A., incluyendo al presidente, gerente general, asistentes contables,
promotores de ventas y empleados.

Todos ellos participaban directa o indirectamente en los procesos de auditoria financiera y
en la toma de decisiones, dada la cantidad finita y manejable de trabajadores, la investigacion pudo
llevarse a cabo en un periodo de tiempo determinado, a diferencia de otras investigaciones donde
poblaciones extensas requieren la seleccion de una muestra, este estudio no necesitdo aplicar
criterios de muestreo, por tanto, para Balestrini (2008) define la muestra como una porcion
representativa de la poblacion. Sin embargo, al ser el nimero total de sujetos reducido, se optd por
una muestra censal, lo que significo la inclusion de todos los integrantes de la poblacion, en ese

sentido, Ramirez (1997) afirma que, en una muestra censal, todas las unidades de investigacion
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son consideradas como muestra. Esta eleccion garantizo una mayor fidelidad en los resultados al
contemplar la totalidad de los participantes disponibles en la empresa.

Tabla 2 Distribucion de la Poblacion en Inversiones Reymedi, C.A.

Cargo Cantidad de Trabajadores
Presidente
Gerente General
Asistente Contable
Promotores de Ventas
Trabajadores

Total 9

Nota. La tabla presenta el cargo y la cantidad de trabajadores en Inversiones Reymedi,

W= =

C.A.
Fuente: Elaboracion propia.

3.3.Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Una vez que se establecio el alcance del estudio y se definieron los participantes, se hizo
imprescindible detallar como se llevaria a cabo la recoleccion de informacion, para Clavijero (s.f.)
conceptualiza las técnicas como herramientas e instrumentos que acompafan el proceso de
investigacion, permitiendo la obtencion, analisis y presentacion de los datos. En este trabajo, la
encuesta fue la técnica principal empleada para la recoleccion de informacion, en tal sentido,
Hernandez et al (2010), indican que la encuesta representa un método sistematico para recolectar
datos de una muestra representativa, lo que permite conocer opiniones, percepciones, actitudes y
hechos.

Su valor radico en la capacidad de generalizar los hallazgos, transformando las voces
individuales en patrones significativos para el analisis, significd que la encuesta sirvid como un
mecanismo para recabar informacion especifica de los actores implicados, indagando a fondo sus
percepciones, valoraciones y experiencias en torno al sistema actual de auditoria financiera y su
apertura hacia la integracion de blockchain. En lo referente a los instrumentos, Tamayo (2012) los

define como una ayuda o serie de elementos construidos por el investigador para obtener y medir
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informacion. Asi, mientras las técnicas definieron el método de recoleccion, los instrumentos
representaron las herramientas para llevar a cabo dicho proceso, Ppor tanto, en esta investigacion
se utilizo un cuestionario como instrumento, el cual estuvo compuesto por veintiséis (26) items
estructurados en una escala de respuestas tipo Likert.

Para Meneses (2016) sefialo que el cuestionario era la herramienta que permite al cientifico
social plantear un conjunto de preguntas para recoger informacion estructurada de una muestra de
personas. Las preguntas de este instrumento se construyeron con base en las dimensiones derivadas
de los objetivos de la investigacion, utilizando la escala Likert para evaluar actitudes, percepciones
o niveles de acuerdo, esta escala permitid medir con mayor exactitud el grado de opinion del
encuestado ante cada item, facilitando un analisis cuantitativo mas profundo y confiable, las
alternativas de respuesta fueron siempre (S), casi siempre (CS), algunas veces (AV), casi nunca
(CN) y nunca (N) (Ver Anexo 1).
3.4.Validez y Confiabilidad

La validez fue un aspecto fundamental en este estudio, refiriéndose al grado en que el
instrumento disefiado realmente media lo que se propuso evaluar, en otras palabras, se busco
verificar que los items del cuestionario estuvieran formulados correctamente para captar
informacion sobre las variables y dimensiones de interés, segun Arias (2006) atfirma que significa
que las preguntas debian tener una correspondencia directa con los objetivos de la investigacion,
consultando Unicamente aquello que se deseaba conocer o medir. Por lo tanto, se asegurd la
congruencia tanto en la redaccion de los items como en su vinculacidon con los objetivos

propuestos.

Con base en este enfoque, la validacion del instrumento se llevé a cabo mediante la

evaluacion de tres (3) profesores de la Universidad Valle del Momboy, dichos especialistas se
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encargaron de examinar si el cuestionario, compuesto por veintiséis (26) items, presentaba
claridad, coherencia y adecuacion. El objetivo fue asegurar que cada pregunta estuviera bien
formulada y respondiera a las dimensiones e indicadores establecidos a partir de los objetivos
especificos del estudio, este proceso de validacion de contenido, basado en el juicio de expertos,
permitio realizar las correcciones necesarias antes de la aplicacion definitiva del instrumento,
garantizando la pertinencia y utilidad de los datos recolectados para responder a las interrogantes
de la investigacion (Ver Anexo 2).

En cuanto a la confiabilidad, esta se definié como el nivel de estabilidad y consistencia de
un instrumento al ser aplicado repetidamente en condiciones similares, para Hernandez et al (2007)
explican que la confiabilidad se determina mediante diversas técnicas y se refiere al grado en que
la aplicacion repetida a un mismo sujeto produce resultados idénticos. Esto significa que la
confiabilidad aseguré la consistencia del instrumento de recoleccion de datos, es decir, que al

aplicarse en contextos y condiciones similares, proporcionara resultados uniformes.

Por ello, en esta investigacion se empled el coeficiente Alpha de Cronbach, para Oviedo y
Campos (2005) expresan que este coeficiente es un indice utilizado para medir la confiabilidad de
tipo consistencia interna de una escala, es decir, para evaluar la magnitud en que los items de un
instrumento estan correlacionados. Esto implico que el coeficiente permitid evaluar si los items
que conformaban el cuestionario estaban alineados entre si dentro de una misma dimension o
constructo, en otras palabras, fue una herramienta para verificar si las preguntas incluidas en cada

dimension guardaban una relacion logica y eran coherentes entre si.
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K Xic, Vi?
Alpha de Cronbach = a = K1 * |1 —

Vt?
K: cantidad de items del instrumento
Vi?: varianza de cada item del instrumento

Vt?: varianza de la totalidad de las respuestas de cada trabajador.

Tabla 3 Coeficiente de Confiabilidad de Alpha de Cronbach

Rangos Magnitud

(0,8 —1] Muy Alta
(0,6 —0,8] Alta
(0,4 -0,06] Moderada
(0,2-0,4] Baja

[0—0,2] Muy Baja

Nota. La tabla muestra el valor de los rangos y la magnitud respectiva del coeficiente de
Alpha de Cronbach.

Fuente: Tomado de Tamayo (2012).

Tras un exhaustivo analisis de los datos de Inversiones Reymedi C.A., con Microsoft Excel,
el instrumento de recoleccidon de informacién mostrd un coeficiente de confiabilidad de
0.984091631. Este valor, extremadamente alto, confirmé la solidez y precision de la herramienta,
asegurando que era consistente, estable y altamente confiable para capturar la realidad del estudio,
este resultado ratifico que la investigacion estaba en el camino correcto para alcanzar sus objetivos,
proporcionando una base robusta para interpretar los hallazgos y formular conclusiones precisas
(Ver Anexo 3).
3.5.Procedimiento Metodolégico

El procedimiento metodologico delined las etapas para ejecutar el estudio, constituyendo,
segun Ceme (2015), una secuencia de actividades sistematicamente planificadas para construir
conocimiento. Es decir, detallo el qué, como y cuando de la investigacion, desde su planificacion

hasta la obtencion de resultados, este proceso inicid con la formulacion del problema, identificando

la necesidad de optimizar los procesos de auditoria financiera en Inversiones Reymedi C.A.
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mediante la integracion de la tecnologia blockchain; posteriormente, se realizdé una exhaustiva
revision bibliografica para sustentar tedéricamente el estudio.

Con base en estos marcos teoricos, se llevo a cabo la operacionalizacion de las variables,
definiendo dimensiones e indicadores para disefiar un cuestionario tipo Likert, este instrumento
busco medir las percepciones del personal sobre los procesos actuales y la viabilidad de adoptar
blockchain. Despuc¢s, el cuestionario fue validado por juicio de expertos y aplicado a la muestra
censal, compuesta por los nueve (9) trabajadores de Inversiones Reymedi C.A.
3.6.Técnicas de Analisis de Datos

Las técnicas utilizadas para el analisis de datos permiten organizar, examinar ¢ interpretar
la informacion obtenida con el proposito de alcanzar conclusiones solidas y justificadas, en este
sentido, Pefia (2017) indica que se trata de una herramienta que provee una variedad de
posibilidades para interpretar informacion, generar inferencias, particularizar y/o generalizar una
situacion en el contexto de un proceso de toma de decisiones. Por tal motivo, en la presente
investigacion se utilizo el analisis estadistico de tipo descriptivo, haciendo uso de frecuencias
absolutas y relativas (expresadas en porcentaje), con la finalidad de interpretar las respuestas
recogidas mediante el cuestionario aplicado a la totalidad de 1a muestra censal, este procedimiento
de analisis permitio describir el sistema actual de auditoria financiera.

Adicionalmente, se incorporaron tablas de distribucion de frecuencias y graficos de barras
como herramientas visuales que facilitaron la comprension de los resultados correspondientes a
cada dimension ¢ indicador del instrumento. Estas técnicas sirvieron para estructurar los datos de
forma clara y precisa, permitiendo a su vez obtener inferencias relevantes para el disefio de un
modelo de auditoria financiera sostenible que se ajuste al contexto de la empresa Inversiones

Reymedi C.A.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Desde un enfoque formal, Hernandez et al (2010), afirman que los resultados de la
investigacion son producto del analisis de la informacion; incluye los datos recolectados, su
descripcion, el analisis y la discusion de cada variable objeto de estudio. En consecuencia, el
analisis se fundamenté en los datos obtenidos durante la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion, para llevar a cabo dicho analisis, se hizo uso de la estadistica descriptiva como
herramienta principal.

Permitiendo organizar los resultados en tablas que reflejen tanto frecuencias absolutas
como porcentajes, facilitando asi la interpretacion de la informacion recabada, en el caso particular
de este estudio, las tablas se organizaron de acuerdo con dos ¢jes tematicos: por un lado, el
funcionamiento actual del sistema de auditoria financiera, y por otro, los requerimientos para la
implementacion de la tecnologia Blockchain. Ambos aspectos estan directamente relacionados con
los objetivos formulados al inicio de la investigacion, se incorporaron graficos ilustrativos que
permitieron una representacion visual mas clara y comprensible de los datos, fortaleciendo asi el
analisis, ademas, se desarrollo una seccion de discusion, donde se interpretaron los hallazgos a la
luz del marco tedrico y los antecedentes revisados, permitiendo asi valorar la pertinencia de los
resultados y su contribucion al conocimiento del objeto de estudio.
4.1.Presentacion y Analisis de los Resultados

Los resultados obtenidos con la aplicacion de instrumento, son de los dos primeros
objetivos especificos de la investigacion, por tanto, cada indicador de cada dimension,
perteneciente a cada objetivo especifico, es presentada en una tabla de frecuencia, con su

respectivo andlisis cuantitativo. Para el primer objetivo especifico diagnosticar el proceso actual
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del sistema de auditoria financiera que se sigue en Inversiones Reymedi C.A., adentrarse en el
universo de la empresa es como descifrar un codice ancestral, esencial antes de proponer cualquier
evolucion hacia la vanguardia Blockchain; la mision inicial ha sido precisamente esa, explorar a
fondo las entranas de sus procesos de auditoria, desvelando las dindmicas, las herramientas y las
metodologias que, hasta ahora, han dictado el pulso de su control financiero.

Este primer objetivo especifico, el de diagnosticar la realidad existente, sienta las bases
para comprender donde se encuentra la empresa hoy, siendo la brijula que guiard la futura
implementacion de soluciones innovadoras, se ha rastreado cada paso, indagado en cada
documento y analizado cada procedimiento, buscando las sutilezas que definen su operativa. Los
resultados de este diagnostico inicial, que se estd a punto de desglosar, ofrecieron una radiografia
precisa de sus fortalezas y sus puntos de mejora, iluminando el camino para la siguiente fase de
esta iniciativa transformadora. A continuacion, se da inicio, a la organizacion de datos, por medio
de tablas de frecuencias, y sus respectivos graficos de barras, permitiendo una visualizacion mas
amplia, generando un analisis de mayor valor con respecto a los objetivos planteados.

Tabla 4 Indicador: Inspeccion

ftem 1. ;Se realizan ftem 2. (El proceso de
inspecciones regulares para verificar inspeccion incluye una revision
Opciones la exactitud d ellos registros detallada de los documentos

financieros en la empresa? financieros antes de ser reportados?
fi % fi %

Siempre 6 66,67 3 33,33

Casi 3 33,33 3 33,33
Siempre

Algunas 0 0 3 33,33
Veces

Casi 0 0 0 0
Nunca

Nunca 0 0 0 0

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador inspeccion.
Fuente: Elaboracion propia.
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W Siempre

| Casi Siempre
Algunas Veces
Casi Nunca

B Nunca

El indicador inspeccion exterioriza sus resultados en la tabla 3 y figura 1, en el item 1, las

respuestas de los encuestados, se compartio entre siempre con un sesenta y seis con sesenta y siete

por ciento (66,67 %), el restante treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %) para la opcion

de casi siempre. En cuanto, al item 2, las respuestas de los encuestados, se compartié en igual

porcentaje, entre las opciones de siempre, casi siempre y algunas veces con un treinta y tres con

treinta y tres por ciento.

Tabla 5 Indicador: Rastreo

Item 3. ;Considera usted que
un sistema de rastreo permitira
Opciones seguir el flujo de las transacciones

financieras desde su origen hasta su transacciones financieras?

ftem 4. ;Fl sistema de rastreo
utilizado permite detectar posibles
inconsistencias o fraudes en las

destino?

fi % fi %
Siempre 0 0 2 22,22
Casi Siempre 3 33,33 2 22,22
Algunas Veces 4 44.44 3 33,33
Casi Nunca 2 22,22 2 22,22
Nunca 0 0 0 0

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador rastreo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Casi Nunca
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El indicador rastreo, presenta sus resultados en la figura y tabla anterior, para el item 3, la

opcidn de algunas veces con un cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %),

continuando con un freinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %), y un veintidos con

veintidos con veintidos por ciento (22,22 %), para casi siempre y casi nunca de manera respectiva.

Con respecto al item 4, igualmente la opcion de mayor porcentaje es la de algunas veces con un

treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %), y, luego con un veintidds con veintidés por

ciento (22,22 %) para las opciones de siempre, casi siempre y casi nunca cada una.

Tabla 6 Indicador: Indagacion

[tem 5. ¢(El proceso de ftem 6. ;Durante el proceso
auditoria incluye la indagacion de auditoria se realizan entrevistas
Opciones directa con los responsables de las con los responsables de las areas
areas para verificar la veracidad de involucradas en las transacciones
los datos financieros? financieras?
fi % fi %
Siempre 5 55,55 0 0
Casi Siempre 4 44,44 4 44,44
Algunas Veces 0 0 3 33,33
Casi Nunca 0 0 2 22,22
Nunca 0 0 0 0
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador indagacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3 Indicador: Indagacion
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Los resultados presentados en la tabla 6 y figura 3 pertenecen al indicador indagacion, para

Tabla 7 Indicador: Analisis

de casi siempre, algunas veces y casi nunca de forma respectiva.

el item 5, los encuestados seleccionaron la opcion de siempre en un cincuenta y cinco con
cincuenta y cinco por ciento (55,55 %), el restante cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por
ciento para la opcion de casi siempre (44,44 %). Con respecto al item 6, la seleccion de los
encuestados fue de cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), treinta y tres con

treinta y tres por ciento (33,33 %) y veintidds con veintidos por ciento (22,22 %) par las opciones

ftem 7. ;Se realiza un anélisis

detallado de las

Opciones patrones en los informes financieros

durante las auditorias?

ftem 8. {El anélisis realizado

tendencias y en las auditorias incluye la
comparacion de los resultados
financieros  actuales con los

presupuestos o proyecciones?

fi % fi %o
Siempre 4 44,44 0 0
Casi Siempre 3 33,33 0 0
Algunas Veces 2 22,22 3 33,33
Casi Nunca 0 0 4 44 44
Nunca 0 0 2 2222
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador indagacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4 Indicador: Analisis
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 7 y figura 4, exterioriza los resultados del indicador analisis, en el item 7, los
encuestados seleccionaron las opciones de siempre, casi siempre y algunas veces, en un cuarenta
y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), un treinta y tres con treinta y tres por ciento
(33,33 %) y un veintidos con veintidés por ciento (22,22 %). Para el item 8, la seleccion de los
encuestados fue de un cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %) para la opcion
de casi siempre, seguido de un treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %) y un veintidos
con veintidds por ciento (22,22 %) para siempre y algunas veces de forma respectiva.

Tabla 8 Indicador: Conciliacion

ftem 9. ;Se realiza un analisis ftem 10. (El  analisis
detallado de las tendencias vy realizado en las auditorias incluye la
Opciones patrones en los informes financieros comparacion de los resultados

durante las auditorias? financieros  actuales con los
presupuestos o proyecciones?

fi % fi %
Siempre 7 71,77 3 33,33
Casi Siempre 2 22,22 6 66,66
Algunas Veces 0 0 0 0
Casi Nunca 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador indagacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5 Indicador: Conciliacion
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Fuente: Elaboracion propia.

En el indicador conciliacion, se observa que para el item 9, los encuestados seleccionaron
la opcidn de siempre y casi siempre, con un setenta y siete con setenta y siete por ciento (77,77 %)
y un veintidos con veintidos por ciento (22,22 %) de manera respectiva. Para el item 10, la
seleccion también fue para solo dos opciones la de casi siempre y siempre con un sesenta y seis
con sesenta y seis por ciento (66,66 %) y un treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %)
respectivamente.

Tabla 9 Indicador: Computo

ftem 11. ;Se verifican los ftem 12. ;Se utiliza un
calculos financieros para asegurar software especializado para verificar
Opciones que no existen errores en los la precision de los calculos

balances y estados financieros? financieros durante el proceso de
auditoria?

fi % fi %
Siempre 7 77,77 0 0
Casi Siempre 2 22,22 0 0
Algunas Veces 0 0 2 2222
Casi Nunca 0 0 6 66,66
Nunca 0 0 1 11,11

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador indagacion.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 6 Indicador: Computo
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 9 y figura 6, muestran los resultados del indicador computo, para el item 11, los
encuestados seleccionaron en un setenta y siete con setenta y siete por ciento (77,77 %) la opcion
de siempre, el restante veintidds con veintidos por ciento (22,22 %) para la opcion de casi siempre.
En cuanto, al item 12, los trabajadores seleccionaron en sus respuestas la opcion de casi nunca,
con un sesenta y seis con sesenta y seis por ciento (66,66 %), seguido, de un veintidos con veintidos
por ciento (22,22 %) y un once con once por ciento (11,11 %), para las opciones de algunas veces
y nunca.

Se procede de manera inmediata al analisis respectivo de los indicadores del segundo
objetivo especifico identificar los requerimientos para la implementacion de Blockchain en
Inversiones Reymedi C.A., para agilizar los procesos contables, una vez que se ha desvelado el
pulso actual de los procesos de auditoria financiera en Inversiones Reymedi C.A., la brijula de la
investigacion apunta directamente hacia el futuro: identificar los requerimientos para la
implementacion de Blockchain, este objetivo es el discernimiento de las piezas clave que
permitiran a la empresa embarcarse en una travesia transformadora, donde la agilidad y la
transparencia se convertiran en sus nuevos paradigmas contables.

En esta fase se piensa como la meticulosa labor de un ingeniero que traza los planos de una

edificacion revolucionaria, se busca comprender a fondo qué necesita Inversiones Reymedi C.A.
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para integrar esta tecnologia disruptiva, superando los desafios y maximizando sus beneficios.
Desde la infraestructura tecnoldgica que servird de cimiento hasta el talento humano que serd el
arquitecto de esta nueva era, pasando por la indispensable adecuacion de procesos y marcos
regulatorios, cada aspecto es un engranaje vital en la maquinaria de la innovacion.

Tabla 10 Indicador: Infraestructura Tecnologica

ftem 13. ;Se verifican los ftem 14. ;Se utiliza un
calculos financieros para asegurar software especializado para verificar
Opciones que no existen errores en los la precision de los calculos

balances y estados financieros? financieros durante el proceso de
auditoria?

fi % fi %o
Siempre 0 0 0 0
Casi Siempre 3 33,33 0 0
Algunas Veces 3 33,33 4 44,44
Casi Nunca 2 22,22 5 55,55
Nunca | 11,11 0 0

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador infraestructura tecnologica.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7 Indicador: Infraestructura Tecnologica
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Fuente: Elaboracion propia.

El primer indicador, del segundo objetivo especifico se refiere a la infraestructura
tecnologica, sus resultados se expresan en la tabla 10 y figura 7, para el item 13, las opciones de
casi siempre y algunas veces, tienen el mayor porcentaje con un treinta y tres con treinta y tres por
ciento (33,33 %), seguido de un veintidos con veintidos por ciento (22,22 %) y un once con once

por ciento (11,11 %), para las opciones de casi nunca y nunca de manera respectiva. Para el item
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14, 1a opcion con mayor porcentaje es la de casi nunca con un cincuenta y c¢inco con cincuenta y
cinco por ciento (55,55 %), el restante cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44
%) para la opcion de algunas veces.

Tabla 11 Indicador: Talento Humano Capacitado

ftem 15. (El personal de la ftem 16. /El personal
empresa estd capacitado para encargado de los procesos contables
Opciones manejar la tecnologia blockchain en ha recibido formacion en el uso de la

los procesos contables? tecnologia blockchain?
fi % fi %
Siempre | 11,11 0 0
Casi Siempre 1 11,11 2 22,22
Algunas Veces | 11,11 1 11,11
Casi Nunca | 11,11 2 22,22
Nunca 5 55,55 4 44.44
Total 9 100 9 100
Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador talento humano capacitado.
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 8 Indicador: Talento Humano Capacitado
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Item 15. ¢El personal de la empresa esta Item 16. ¢El personal encargado de los
capacitado para manejar la tecnologia procesos contables ha recibido formacién en
blockchain en los procesos contables? el uso de la tecnologia blockchain?

Fuente: Elaboracion propia.

Latabla 11 y la figura 8 expresan los resultados del indicador talento humano capacitado,
para el item 15, la opcidon con mayor porcentaje fue la de nunca con un cincuenta y cinco con
cincuenta y cinco por ciento (55,55 %), seguido de las cuatro (4) restantes opciones con un once
con once por ciento (11,11 %). Para el item 16, 1igualmente la opcion de mayor porcentaje fue la

de nunca con un cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), seguido en igual
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porcentaje de veintidos con veintidos por ciento (22,22 %) para las opciones de casi nunca y casi
siempre, el restante once con once por ciento (11,11 %) para la opcidn de algunas veces.

Tabla 12 Indicador: Revision y Redisefio de Procesos Internos

ftem 17. ;La empresa ha ftem 18. ;Se ha realizado una
evaluado y adaptado sus procesos evaluacion de los beneficios y
Opciones contables para integrarse con la desafios antes de adoptar la

tecnologia blockchain? tecnologia  blockchain en los
procesos contables de la empresa?
fi % fi %
Siempre 2 22,22 0 0
Casi Siempre 3 33,33 1 11,11
Algunas Veces 2 22,22 4 44,44
Casi Nunca 2 22,22 4 44,44
Nunca 0 0 0 0
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador revision y redisefio de procesos
internos.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9 Indicador: Revision y Redisefio de Procesos Internos
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Iltem 17. ¢ La empresa ha evaluado y adaptado Item 18. ¢Se ha realizado una evaluacién de
sus procesos contables para integrarse con la los beneficios y desafios antes de adoptar la ® Nunca

tecnologia blockchain? tecnologia blockchain en los procesos
contables de la empresa?

Fuente: Elaboracion propia.

El indicador revision y redisefio de procesos internos, presenta sus resultados en la tabla
12 y figura 9, en el item 17, con un treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %) la opcion
de casi siempre, seguido de un veintidos con veintidos por ciento (22,22 %) para las opciones de
siempre, algunas veces y casi nunca. Para el item 18, las opciones de algunas veces y casi nunca
obtuvieron un cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), el restante once con

once por ciento (11,11 %), para la opcion de casi siempre.
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Tabla 13 Indicador: Adecuacion Legal y Regulatoria

ftem 19. ;La empresa cumple

ftem 20. ;La empresa realiza

con las normativas legales vy auditoria externa para garantizar que
Opciones regulaciones aplicables al uso de el uso de blockchain cumpla con las
tecnologia  blockchain  en la regulaciones locales e
contabilidad? internacionales?
fi % fi %
Siempre 6 66,66 2 22,22
Casi Siempre 3 33,33 3 33,33
Algunas Veces 0 0 4 44,44
Casi Nunca 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador adecuacion legal y regulatoria.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 10 Indicador: Adecuacion Legal y Regulatoria
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla y la figura anterior expresan los resultados del indicador adecuacion legal y
regulatoria, para el item 19, los encuestados seleccionaron la opcién de siempre con un sesenta y
seis con sesenta y seis por ciento (66,66 %), el restante treinta y tres con treinta y tres por ciento
(33,33 %) para casi siempre. En cuanto, al item 20, los encuestados seleccionaron la opcion de
algunas veces con un cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), seguido con
un treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %) para la opcion de casi siempre y cerrando

con un veintidds con veintidos por ciento (22,22 %) para la opcion de siempre.
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ftem 21. ;Se cuenta con ftem 22. ;El sistema de

medidas de seguridad adecuadas blockchain a implementar
Opciones para proteger los datos financieros

tiene

mecanismos de respaldo en caso de

procesados en caso de implementar fallas técnicas 0 ataques
blockchain? cibernéticos?
fi % fi %
Siempre 0 0 9 100
Casi Siempre 1 11,11 0 0
Algunas Veces 4 44,44 0 0
Casi Nunca 3 33,33 0 0
Nunca 1 11,11 0 0
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador gestion de riesgo y ciberseguridad.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 11 Indicador: Gestion de Riesgos y Ciberseguridad
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Fuente: Elaboracion propia.
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El indicador gestion de riesgos y ciberseguridad muestra sus resultados en la tabla y figura

anterior, en el item 21, la opcidon con mayor porcentaje es la opcion de algunas veces con un

cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %), seguido de un treinta y tres con

treinta y tres por ciento (33,33 %) para la opcion de casi nunca, cerrando con un once con once

por ciento (11,11 %), para las opciones de casi siempre y nunca. El item 22, los encuestados en su

totalidad, es decir, en un cien por ciento (100 %) optaron por la opcidon de siempre.
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Tabla 15 Indicador: Financiamiento e Inversion

ftem 23. ;La implementacion ftem 24. (El sistema de
de blockchain en los procesos blockchain a implementar tiene
Opciones contables representaria una inversion mecanismos de respaldo en caso de

que se considera financieramente fallas técnicas 0 ataques
viable para la empresa? cibernéticos?
fi % fi %
Siempre 5 55,55 3 33,33
Casi Siempre 4 44 .44 5 55,55
Algunas Veces 0 0 | 11,11
Casi Nunca 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0
Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador financiamiento € inversion.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 12 Indicador: Financiamiento e Inversion
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 15 y figura 12 presentan los resultados del indicador financiamiento e inversion,
en el item 23, los encuestados seleccionaron solo dos (2) opciones, la de siempre con un cincuenta
y cinco con cincuenta y cinco por ciento (55,55 %) para siempre, y, un cuarenta y cuatro con
cuarenta y cuatro con cuarenta y cuatro por ciento (44,44 %) para casi siempre. Para el item 24, la
opcidn de casi siempre es la de mayor porcentaje con un cincuenta y cinco con cincuenta y ¢inco
por ciento (55,55 %), seguido de un treinta y tres con treinta y tres por ciento (33,33 %) y once

con once por ciento (11,11 %), para las opciones de siempre y algunas veces respectivamente.
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Tabla 16 Indicador: Cultura Organizacional y Adaptacion al Cambio

ftem 25. Existe una ftem 26. ;Se han realizado

conciencia organizacional talleres o capacitaciones sobre

Opciones generalizada sobre los beneficios de blockchain para todo el personal
utilizar blockchain en los procesos imvolucrado en los  procesos

contables? contables?

fi % fi %
Siempre 2 22,22 2 22,22
Casi Siempre 2 22,22 1 11,11
Algunas Veces 5 55,55 4 55,55
Casi Nunca 0 0 1 11,11
Nunca 0 0 0 0

Total 9 100 9 100

Nota. La tabla exterioriza los resultados del indicador financiamiento e inversion.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 13 Indicador: Cultura Organizacional y Adaptacion al Cambio

60 55.55 55.55
50
40 W Siempre
xX 30 e
22.22 2222 22.22 m Casi Siempre
20
10 1111 1111 Algunas Veces
o m : -
0 Casi Nunca
ftem 25. éExiste una conciencia ftem 26. éSe han realizado talleres o B Nunca
organizacional generalizada sobre los capacitaciones sobre blockchain para todo el
beneficios de utilizar blockchain en los personal involucrado en los procesos
procesos contables? contables?

Fuente: Elaboracion propia.

El ultimo indicador a analizar corresponde a la cultura organizacional y adaptacion al
cambio, los resultados del mismo, son presentados en la tabla 16 y figura 13, para el item 25, la
opcidn de mayor porcentaje es la de algunas veces con un cincuenta y cinco con cincuenta y ¢inco
por ciento (55,55 %), seguido por las opciones de siempre y casi siempre con un veintidos con
veintidos por ciento (22,22 %). Para el item 26, nuevamente, la opcion de algunas veces, con un
cincuenta y cinco con cincuenta y cinco por ciento (55,55 %) es la de mayor porcentaje, seguido
de un veintidos on veintidos por ciento (22,22 %) la opcion de siempre, cerrando con un once con

once por ciento (11,11 %) para las opciones de casi siempre y casi nunca.
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4.2.Discusion de Hallazgos

La discusion de los hallazgos constituye una etapa clave en toda investigacion, ya que
permite interpretar los resultados obtenidos a la luz de la hipodtesis planteada y de las
contribuciones teoricas previas, en esta linea, Eslava y Alzate (2011) sostienen que se trata del
proceso mediante el cual el investigador analiza e interpreta los datos en funcion de los objetivos
del estudio, asi como de los planteamientos realizados por otros autores sobre ¢l mismo tema. En
consecuencia, es a partir de esta etapa que se identifican los aportes mas relevantes del estudio,
fundamentados en la evidencia empirica y en el respaldo tedrico correspondiente.

Desde esta perspectiva, los resultados de la presente investigacion han permitido dilucidar
aspectos significativos sobre el estado actual del sistema de auditoria financiera en la empresa
Inversiones Reymedi C.A., asi como sobre su nivel de preparacidon para incorporar tecnologias
emergentes como blockchain en los procesos contables. En relacion con el sistema vigente de
auditoria financiera, se evidencio que existen practicas aplicadas con cierta regularidad, como la
inspeccion, el rastreo y la indagacion, aunque estas no estan sistematizadas de manera formal en
todos los casos.

En particular, se observo que la empresa realiza inspecciones frecuentes para verificar la
fidelidad de los registros financieros, asi como entrevistas directas con los responsables de las
areas involucradas en las transacciones contables, resulta relevante si se considera lo expresado
por Rodriguez (2020), quien afirma que la aplicacion constante de métodos como la inspeccion
permite a los auditores fortalecer su desempefio y garantizar mayor eficacia en los procesos de
revision. Es decir, la practica constante de estas técnicas favorece un mayor control interno y

contribuye a mantener la calidad del sistema contable.
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Sin embargo, el rastreo de operaciones, aunque se lleva a cabo, no se realiza con la
consistencia necesaria, lo que debilita la trazabilidad de las transacciones y, por ende, dificulta la
verificacion exhaustiva de los movimientos financieros, esta limitacion representa un area de
oportunidad para optimizar la transparencia y mejorar los procesos de seguimiento, coincidiendo
con lo expresado por Pereda (2006), el rastreo es utilizado para dar seguimiento y controlar una
operacion de manera progresiva, de un punto a otro, de un proceso a otro realizado por la unidad
operativa. Por otra parte, los indicadores vinculados al analisis de tendencias financieras, la
conciliacion de cuentas y la verificacion de calculos muestran diferentes niveles de
implementacion.

Mientras que las conciliaciones y el computo de balances se realizan con alta frecuencia,
el analisis detallado de los datos financieros y la aplicacion de herramientas tecnologicas
especializadas atn no forman parte habitual del quehacer contable, esta carencia impide un
diagnostico financiero mas profundo y limita la capacidad para detectar anomalias o desviaciones
significativas, por tal motivo, seria conveniente que la empresa evaluara la incorporacion de
software contable que contribuya a fortalecer este componente técnico. Coincidiendo con
Castellnou (2023) quien describe este procedimiento como la comparacion sistematica entre los
registros de operaciones bancarias contenidos en los libros auxiliares o principales de la
organizacion y los movimientos registrados por las entidades bancarias, reflejados en los extractos
bancarios oficiales.

A partir de estos elementos, resulta pertinente abordar la segunda dimension del estudio, la
utilizacion de la tecnologia blockchain para agilizar y hacer mas seguros los procesos contables,
la implementacion efectiva de esta innovacion requiere una transformacion organizacional

integral, En este sentido, diversos especialistas han planteado que la adopcion de blockchain debe
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acompanarse de un entorno institucional dispuesto al cambio, con infraestructura adecuada,
personal capacitado y procesos adaptados a las nuevas exigencias tecnologicas.

Los hallazgos revelaron que Inversiones Reymedi C.A., ain no ha avanzado
significativamente en la integracion de blockchain en su operativa, se observé una baja
incorporacion de esta tecnologia, carencia de infraestructura adecuada y falta de capacitacion
especializada para el personal. Ademas, los procesos contables no se habian reconfigurado ni se
habian evaluado sistematicamente los beneficios y desafios de su adopcion, esta realidad coincide
con lo sefialado por Useche (2024), quien destaca la exigencia de recursos computacionales
robustos para gestionar la intensiva demanda de procesamiento que la validacion de cada bloque
implica.

A pesar de cumplir con las regulaciones legales y reconocer la viabilidad econdmica del
blockchain, persiste la ausencia de auditorias externas que garantizaran la conformidad operativa
y de mecanismos de seguridad que protegieran la integridad de los datos, la escasez de programas
de formacion y gestion del cambio compromete aun mas la capacidad organizacional para una
adopcion efectiva de esta tecnologia. Estas observaciones se alinean con lo planteado por Tapscott
y Tapscott (2016), quienes enfatizan que la implementacion de blockchain trasciende la
transformacion tecnoldgica, exigiendo una reconfiguracion de modelos de negocio, procesos
internos y la estructura organizativa.

En consonancia, Yermack (2017) resalta que la integracion de blockchain en el ambito
contable demandaba una inversion considerable en formacion, redisefio de procesos y
actualizacion de sistemas tradicionales. Esto destaca la imperativa preparacion institucional para
el éxito de su implementacion, en definitiva, los resultados confirmaron la necesidad apremiante

de disenar e implementar estrategias de formacion para el personal de Inversiones Reymedi C.A.,
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tanto en auditoria financiera sostenible como en el uso de blockchain en procesos contables,
resultando esencial para cerrar las brechas detectadas y transitar hacia un modelo de gestion
financiera mas transparente, eficiente y alineado con las demandas actuales del entorno
empresarial y tecnolodgico.

4.3.Vinculacion con los Objetivos Institucionales del Desarrollo Humano Sustentable

A través de los hallazgos y resultados obtenidos se pueden establecer contribuciones
relevantes para mejorar las practicas financieras y los procesos de auditoria financiera en
Inversiones Reymedi C.A., al mismo tiempo que apoyan el acatamiento de los objetivos
institucionales de la Universidad Valle del Momboy, particularmente en lo relacionado con la
promocion del desarrollo humano sostenible desde enfoques educativos, tecnologicos y
organizacionales.

En efecto, la necesidad identificada de capacitar al personal, adoptar nuevas herramientas
tecnologicas como blockchain y redisefiar procesos contables tradicionales, se alinea de forma
directa con el primer objetivo del proyecto institucional, que busca potenciar la capacidad
institucional para la ensefianza e investigacion en desarrollo humano sustentable. Es decir, esta
investigacion ha generado conocimientos aplicables que pueden ser integrados a programas de
formacion académica y a planes investigativos con incidencia social y economica, fortaleciendo
asi el rol transformador de la universidad.

Del mismo modo, el énfasis en practicas sostenibles dentro de los procesos contables y de
auditoria permite avanzar hacia el cumplimiento del segundo objetivo, orientado a incorporar los
principios de sostenibilidad en los programas educativos de la UVM. Al demostrar como
tecnologias como blockchain pueden fomentar la transparencia, la trazabilidad y la eficiencia, los

resultados promueven una cultura organizacional mas alincada con los valores de sostenibilidad
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ambiental, econdmica y ética, principios esenciales para una educacion superior con compromiso
social.

La deteccion de limitaciones tecnologicas, humanas y estructurales en la empresa objeto
de estudio abre posibilidades para desarrollar procesos de vinculacion entre la universidad y la
empresa, en linea con el tercer objetivo, que propone promover alianzas estratégicas con el sector
productivo para la implementacion de précticas sustentables. En este marco, la UVM puede actuar
como un agente articulador que conecta el conocimiento académico con la transformacion de los
procesos productivos, fortaleciendo su influencia territorial e institucional.

Estos hallazgos revelaron un diagnostico especifico para Inversiones Reymedi C.A.,
resonando profundamente con los principios fundamentales de la mision y vision de la Universidad
Valle del Momboy (UVM), la institucion, comprometida con la formacion de profesionales criticos
y agentes de cambio, enfatiza valores como la equidad, la inclusion, la sostenibilidad y la
innovacion. En este sentido, la capacitacion propuesta se alinea con la busqueda de equidad e
inclusion al procurar la reduccion de brechas en el acceso al conocimiento, se busca garantizar
que, dentro de las organizaciones, existan iguales oportunidades para el desarrollo de competencias
digitales en todos los niveles, promoviendo asi una fuerza laboral mas capacitada y adaptable.

En lo concerniente a la sostenibilidad, los resultados del estudio destacaron la imperativa
necesidad de implementar practicas contables que respalden decisiones organizacionales éticas y
viables a largo plazo; la adopcion de la auditoria financiera sostenible, impulsada por la tecnologia
blockchain, se presenta como un pilar para que las empresas contribuyan activamente a un futuro
mas sostenible en el ambito econdmico y social. Desde la perspectiva de la innovacion, la
propuesta de integrar blockchain en la auditoria financiera marco un avance significativo hacia la

modernizacion de procesos tradicionales, representa una mejora tecnologica, y, fomenta el
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desarrollo de una cultura institucional dindmica, capaz de responder proactivamente a los
constantes cambios tecnologicos y sociales que caracterizan el entorno empresarial
contemporaneo.

Por consiguiente, los resultados de esta investigacion trascendieron el ambito de un caso
particular, abordando una necesidad concreta dentro de una empresa clave en el entorno regional,
al proponer mejoras tangibles en sus procesos contables y de auditoria mediante la implementacion
de herramientas tecnologicas innovadoras como el blockchain, el estudio generd un cuerpo de
conocimientos aplicables y transferibles. Esta aplicabilidad se extiende a otros contextos
productivos de la region, sentando un precedente valioso y ofreciendo una hoja de ruta para que
otras organizaciones puedan emular este camino hacia la modernizacion y la adaptacion a las

exigencias del siglo XXI.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Tras la culminacion del proceso investigativo, se hace relevante establecer las
conclusiones, en este sentido, Hernandez et al (2010), hacen mencion a que, “constituyen las
deducciones que realiza el autor en funcion de los resultados, las cuales son parte fundamental de
toda investigacion™ (p. 68). Es decir, las conclusiones surgen del analisis reflexivo de los datos
obtenidos, permitiendo al investigador interpretar el alcance del estudio, valorar el cumplimiento
de los propositos y generar propuestas orientadas a la mejora del fenomeno investigado. Partiendo
de esta idea, las conclusiones se estructuran a partir de los hallazgos mas significativos que se

corresponden a los objetivos trazados, por ello se mencionan a continuacion:

5.1.Conclusiones

El primer objetivo planteado consistio en diagnosticar el proceso actual del sistema de
auditoria financiera que se sigue en Inversiones Reymedi C.A., en este sentido puede decirse que
este objetivo se alcanzo mediante el analisis detallado de los métodos tradicionales de auditoria
aplicados en la empresa, tales como la inspeccion, indagacion, rastreo, conciliacion, analisis y
computo. Sobre ello, se constatd que, aunque existen practicas sistematicas en la verificacion y
conciliacion de datos financieros, atin persisten debilidades en la aplicacion continua y optimizada
del rastreo de transacciones, asi como el empleo de elementos tecnologicos para el estudio de
directrices y modelos.

Por su parte, considerando lo antes referido, se hace preciso mencionar que, en funcion a
estos hallazgos vinculados al proceso actual del sistema de auditoria financiera, resulta pertinente

avanzar hacia el estudio de la incorporacion de la tecnologia blockchain, como tactica para mejorar
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los procesos financieros. Es decir, es primordial reconocer que la implementacion efectiva de esta
tecnologia no depende tnicamente de su disponibilidad externa, sino que exige una preparacion
interna por parte de las empresas, desde el punto de vista de la infraestructura como de
competencias del talento humano; en consecuencia, reconocer e identificar los procesos actuales
que se siguen dentro de esta empresa permiten evidenciar la necesidad de transformacion
tecnologica del sistema de auditoria financiera en la empresa.

Por su parte, respecto al segundo objetivo, identificar los requerimientos para la
implementacidn de Blockchain en Inversiones Reymedi C.A., para agilizar los procesos contables,

en este sentido, el objetivo orientado a analizar el grado de incorporacion de la tecnologia
blockchain en la organizacion fue alcanzado, evidenciandose una adopcion incipiente de dicha
tecnologia, asi como una limitada preparacion estructural e institucional para su implementacion.
Entre las principales debilidades identificadas destacan la ausencia de capacitacion especializada
en el personal, la inexistencia de procesos contables adaptados a entornos digitales, y la falta de
una cultura organizacional orientada al cambio e innovacion tecnologica.

No obstante, también se identificaron oportunidades relevantes, tales como el
cumplimiento de los marcos normativos aplicables y la disposicion financiera para invertir en
nuevas tecnologias. De acuerdo con los resultados relacionados con los objetivos establecidos, se
confirma que el tercer objetivo, que consiste en disefiar e implementar estrategias de capacitacion
para los actores clave de Inversiones Reymedi C.A., en temas de auditoria financiera sostenible y
tecnologia blockchain, sera tratado en el siguiente apartado a través de una propuesta formativa.
Esta propuesta surge como respuesta directa a las deficiencias detectadas en la formacion y a la
necesidad institucional de fortalecer las habilidades del personal en practicas contables sostenibles

y en el uso de tecnologias emergentes aplicadas a la auditoria.
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Dado que se constatd una escasa formacion en dichas areas y un bajo nivel de
familiarizacion del personal con herramientas digitales orientadas a la trazabilidad, Ia
automatizacion y la verificacion segura de datos contables, la propuesta de formacion se enfocara
inicialmente en la sensibilizacion sobre la importancia de la auditoria sostenible como mecanismo
de transparencia financiera. Asimismo, incluird una fase de capacitacion técnica basica en
fundamentos de blockchain y sus aplicaciones en el ambito contable, este enfoque gradual se
considera esencial para sentar las bases de una transicion sostenible hacia modelos de auditoria
mas eficientes, confiables y adaptados a las exigencias de la era digital.
5.2.Recomendaciones

Fortalecimiento del sistema de auditoria financiera: Se recomienda consolidar el sistema
actual mediante la implementacion de procedimientos mas sistematicos, estandarizados y
debidamente documentados, en especial en los métodos de inspeccion, rastreo, analisis y
conciliacion. Esto permitira mejorar la trazabilidad, la coherencia de los datos y la fiabilidad global
de los procesos contables.

Optimizacion del rastreo contable: Es pertinente potenciar el uso del método de rastreo de
transacciones contables mediante la adopcion de herramientas tecnologicas que posibiliten una
trazabilidad automatizada y continua. Esta medida contribuird a minimizar riesgos asociados a
errores, omisiones o inconsistencias en la informacion financiera.

Incorporacion de tecnologias de analisis financiero: Se sugiere integrar software
especializado en auditoria financiera, analisis de datos y deteccion de patrones y anomalias. Estas
herramientas facilitaran diagnosticos mas profundos, oportunos y basados en evidencia,

permitiendo una evaluacion mas precisa del estado financiero de la empresa.
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Fomento de una cultura organizacional orientada a la innovacion: Es recomendable
desarrollar iniciativas que promuevan una cultura institucional abierta al cambio y a la
incorporacion de tecnologias emergentes. Para ello, se propone implementar programas de
sensibilizacion, estrategias de comunicacion interna y un liderazgo proactivo que impulse la
transformacion digital como eje fundamental de la mejora continua.

Garantia del cumplimiento normativo y ético en la adopcion tecnoldgica: Se enfatiza la
importancia de asegurar que la aplicacion de tecnologias como blockchain se realice dentro del
marco legal y ético vigente. Para ello, se recomienda fortalecer los mecanismos de control interno,
fomentar la realizacion de auditorias externas periodicas y robustecer las medidas de seguridad

informatica, a fin de resguardar la integridad, legalidad y confiabilidad de los procesos contables.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

Este apartado corresponde a la propuesta investigativa, entendida como el producto
generado por el investigador con el proposito de ofrecer una solucion viable y fundamentada a una
problemadtica previamente identificada, en términos mas formales, Garcia (2000) sostiene que una
propuesta es un informe técnico para lectores que conocen de investigacion donde se presenta un
problema a investigar, se justifica la necesidad de un estudio y se somete un plan para realizar el
mismo. Desde esta perspectiva, la propuesta constituye una fase esencial dentro del proceso de
investigacion proyectiva, ya que permite traducir los hallazgos obtenidos en el diagndstico en
acciones concretas orientadas a la transformacion de la realidad abordada.
6.1.Introduccion

A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion, se evidencid la urgencia de
emprender un proceso formativo dirigido al personal de Inversiones Reymedi C.A., centrado en el
conocimiento de la tecnologia blockchain. Esta necesidad pone de manifiesto una limitacion
institucional ante los desatios que plantea la transformacion digital y 1a gestion financiera orientada
a la sostenibilidad, la tecnologia blockchain, al ofrecer mecanismos que fortalecen la trazabilidad,
la transparencia y la seguridad en los registros contables, demanda que la organizacion prepare a
sus integrantes para una posible integracion futura de dicha innovacion.

Considerando este panorama, se plantea una propuesta de capacitacion cuyo objetivo es
desarrollar las competencias del recurso humano de la empresa, proporcionando contenidos
actualizados y herramientas practicas que faciliten la modernizacion del sistema de auditoria
interna. Esta iniciativa formativa pretende ademas sentar las bases para que la organizacion esté

en condiciones de asumir, de forma progresiva, la implementacion de soluciones basadas en
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blockchain. En tal sentido, la propuesta representa una respuesta estratégica y contextualizada ante
las debilidades detectadas, alineada con los principios de mejora continua y con el fortalecimiento
de la sostenibilidad operativa y financiera de la entidad.
6.2.Fundamentacion Teérica y Conceptual de la Propuesta

La propuesta para Inversiones Reymedi C.A. se asienta sobre un andamiaje teérico robusto,
fusionando la esencia de la auditoria financiera con la vanguardia de la tecnologia Blockchain para
forjar un sistema sostenible, es una reinterpretacion profunda de la confianza y la eficiencia, bajo
la lupa de Arens et al (2017) y las NIA 500 (2020), se reconocen la inspeccion, el rastreo y la
indagacion como pilares inamovibles de la evidencia de auditoria. Estos procedimientos
tradicionales, lejos de ser obsoletos, se veran potenciados por la inmutabilidad y transparencia de
la Blockchain.

La conciliacion, ese puente de coherencia vital segun Sepulveda y Marin (2021), alcanzara
una nueva dimension de automatizacion y fiabilidad, reduciendo drasticamente las fricciones y
errores humanos. Por otro lado, la computacion, tal como la vislumbra Pereda (2006) desde su
enfoque en la eficiencia de procesos, se convierte en el motor que procesa la vasta red de datos
distribuidos. Este entramado digital facilitara un analisis predictivo y proactivo, como lo entienden
Sepulveda y Marin (2021), permitiendo a los auditores anticipar anomalias, siendo la convergencia
de la sabiduria auditora consolidada con la disrupcion tecnoldgica, creando un sistema que eleva
la sostenibilidad financiera de Inversiones Reymedi C.A. a un nivel sin precedentes.
6.3.0bjetivos de la Propuesta

Proponer estrategias de capacitacion dirigidas a los actores clave de Inversiones Reymedi
C.A., para fortalecer sus competencias en Auditoria Financiera Sostenible y en el uso de la

tecnologia blockchain aplicada a los procesos contables.
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Sensibilizar al talento humano de Inversiones Reymedi C.A., sobre la importancia de
implementar practicas de auditoria financiera sostenible como mecanismo para fortalecer la
transparencia y la responsabilidad institucional.

Capacitar al talento humano sobre las caracteristicas, beneficios y aplicaciones de la

tecnologia blockchain en el ambito contable.

6.4.Descripcion de la Propuesta

Para abordar el primer objetivo de la propuesta, que busca sensibilizar al talento humano
de Inversiones Reymedi C.A., sobre la trascendencia de la auditoria financiera sostenible como
pilar de la transparenciay la responsabilidad institucional, se ha orquestado una serie de estrategias
disefiadas para permear cada rincon de la cultura organizacional, la meta es clara, transformar la
percepcion de la auditoria de una obligacion a una herramienta estratégica vital. En primer lugar,
se contempla la realizacion de charlas informativas sobre auditoria financiera sostenible, estas
sesiones se conceptualizan como encuentros dinamicos donde expertos desmitificaran la
sostenibilidad en el contexto financiero, presentando casos de éxito y destacando los beneficios
tangibles para la reputacion, la eficiencia y la resiliencia de la empresa.

Paralelamente, se procedera con la difusion de boletines digitales y material educativo, este
flujo constante de informacion actuard como un recordatorio persistente y accesible de los
conceptos clave, a través de infografias atractivas, articulos concisos y videos explicativos, se
desglosaran los complejos matices de la auditoria sostenible en capsulas de conocimiento
facilmente digeribles. Adicionalmente, se impulsara el desarrollo de una campaiia de
sensibilizacion interna, dicha iniciativa ira mas alla de lo puramente informativo, buscando generar
una conexion emocional con la causa, se empleardn mensajes creativos y multifacéticos que

resalten el impacto positivo de la transparencia y la responsabilidad en el entorno laboral y en la
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percepcion externa de la empresa, por tanto, la campana buscara que cada miembro de Inversiones
Reymedi C.A., se sienta parte activa de este cambio cultural.

Por ultimo, se procedera con la implementacion de foros de dialogo reflexivo, los espacios
seran el corazon de la interaccion, donde el talento humano podra expresar sus inquietudes,
compartir ideas y co-crear soluciones en un ambiente de confianza. Serdn mesas redondas donde
la discusion abierta sobre los desafios y oportunidades de la auditoria sostenible fortalecera el
sentido de pertenencia y el compromiso colectivo, dichas estrategias, en su conjunto, buscan tejer
una red de conciencia que eleve la auditoria financiera sostenible a una prioridad institucional.

Para abordar el segundo objetivo de la propuesta, centrado en capacitar al talento humano
sobre las caracteristicas, beneficios y aplicaciones de la tecnologia Blockchain en el ambito
contable, se ha delineado un conjunto de estrategias formativas progresivas, disefiadas para
transformar a los colaboradores en pioneros de la contabilidad digital. El proposito es claro,
dotarles de las herramientas y el conocimiento necesarios para navegar y aprovechar el potencial
revolucionario de esta tecnologia. En primer lugar, se procedera con el disefio e implementacion
de talleres formativos, dichos encuentros seran sesiones intensivas y practicas, donde se
desglosaran los fundamentos de Blockchain: qué es, como funciona un bloque, la naturaleza de la
inmutabilidad y la descentralizacion.

Complementariamente, se impulsard la creacidbn de un curso virtual basico sobre
Blockchain aplicado a la contabilidad, esta plataforma e-learning ofrecera flexibilidad y
escalabilidad, permitiendo a los colaboradores aprender a su propio ritmo y desde cualquier lugar,
el curso cubrird desde los conceptos mas elementales de la cadena de bloques hasta su impacto
directo en los registros contables, la trazabilidad de transacciones y la optimizacion de procesos

de auditoria, convirtiéndose en un repositorio de conocimiento accesible y actualizable.
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Adicionalmente, se contempla la elaboracion de una guia practica de uso contable de Blockchain,
este manual, conciso y visual, actuard como un recurso de consulta rapida para ¢l dia a dia, estara
repleto de escenarios practicos, ejemplos de contratos inteligentes y flujos de trabajo simplificados
que ilustren como la tecnologia puede resolver desafios contables especificos.

Por ultimo, se procedera con el desarrollo de practicas simuladas con herramientas
Blockchain, aqui, el aprendizaje se vuelve experiencial; los participantes interactuaran con
entornos de prueba que replican plataformas Blockchain, realizando transacciones simuladas,
validando bloques y auditando cadenas. Estas simulaciones, realistas y controladas, permitiran a
los colaboradores cometer errores y aprender de ellos en un entorno seguro, consolidando sus
habilidades y construyendo confianza antes de la implementacion en un entorno real, dichas
estrategias, en su conjunto, forjaran un equipo capaz de liderar la integracion de Blockchain en las
operaciones contables de Inversiones Reymedi C.A.
6.5.Factibilidad de la Propuesta

La factibilidad se refiere a la disponibilidad y adecuacion de los recursos necesarios para
cumplir con los objetivos planteados en un proyecto, es decir, evaliia si es posible alcanzar las
metas propuestas considerando los medios existentes para su ejecucion. En este contexto, la
presente propuesta aborda la factibilidad técnica, econdmica, legal y operativa vinculada a la
necesidad de implementar estrategias de capacitacion dirigidas a los principales actores de
Inversiones Reymedi C.A., con el proposito de fortalecer sus habilidades en auditoria financiera
sostenible y en el manejo de la tecnologia blockchain aplicada a los procesos contables.

Desde el punto de vista técnico, la propuesta es viable ya que las capacitaciones disefiadas
no requieren tecnologias complejas ni equipamiento avanzado; las actividades pueden llevarse a

cabo mediante modalidades presenciales empleando los recursos disponibles dentro de la empresa.
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Ademas, el personal de Inversiones Reymedi C.A., muestra disposicion para participar en estas
actividades formativas, lo que garantiza la factibilidad en este aspecto. En términos economicos,
la iniciativa resulta accesible, dado que no demanda una inversion elevada ni la adquisicion
inmediata de nueva infraestructura tecnologica, las estrategias pueden ajustarse a un presupuesto
moderado mediante talleres internos de bajo costo; asimismo, a mediano y largo plazo, la inversion
en formacion redundara en beneficios tangibles, como la optimizacion de los procesos contables
y la disminucion de riesgos financieros.

En el ambito legal, la propuesta cumple con las regulaciones vigentes relacionadas con la
capacitacion laboral y el uso de tecnologias emergentes, la formacion en auditoria y herramientas
digitales esta respaldada por la legislacion venezolana vigente en materia de seguridad laboral,
educacion continua y desarrollo organizacional; ademas, la implementacion de blockchain no
enfrenta prohibiciones legales, alineandose con los principios de legalidad, responsabilidad y
modernizacion administrativa. Finalmente, la factibilidad operativa se sustenta en que la propuesta
puede integrarse a la estructura organizacional actual de Inversiones Reymedi C.A. sin generar
alteraciones significativas en sus operaciones diarias, la programacion de las actividades
formativas podra realizarse de manera progresiva y flexible, facilitando la participacion del
personal sin afectar el cumplimiento de sus responsabilidades habituales.
6.6.Evaluacion e Implementacion de la Propuesta

Una vez trazadas las coordenadas para la sensibilizacion y capacitacion del talento humano,
el proyecto para Inversiones Reymedi C.A. se adentra en su fase mas dindmica y fundamental, la
evaluacion e implementacion de la propuesta, este capitulo es el verdadero campo de batalla donde
la teoria se encuentra con la practica, transformando el disefio conceptual en una estructura

operativa y funcional. Es el momento de materializar la vision de un Sistema de Auditoria
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Financiera Sostenible con Tecnologia Blockchain, convirtiendo el potencial en progreso tangible
y medible.

Esta etapa exige una meticulosa orquestacion de recursos, tiempo y talento, se inicia con
una fase de evaluacion detallada, un pulso constante que medira el impacto y la efectividad de
cada estrategia implementada, resulta un proceso iterativo de ajuste y mejora continua. Se
estableceran métricas claras para cada objetivo propuesto, desde el nivel de comprension
alcanzado en las charlas de sensibilizacion hasta el dominio practico de las herramientas
Blockchain en los talleres; la informacion recopilada a través de encuestas, evaluaciones de
desempefio y feedback directo del personal serd el insumo vital para esta calibracion constante.
Este monitoreo permitirad identificar rapidamente cualquier desvio, ajustar las tacticas y asegurar
que la inversion en tiempo y recursos genere los resultados esperados.

Posteriormente, la implementacion se despliega como la construccion progresiva de la
nueva arquitectura de auditoria, este proceso se abordard de manera escalonada, favoreciendo un
despliegue por fases que minimice las interrupciones en las operaciones diarias de Inversiones
Reymedi C.A. La adopcion de la tecnologia Blockchain en los procesos contables y de auditoria
se concibe como una evolucion gradual. Se comenzara con proyectos piloto en areas especificas,
permitiendo al equipo adquirir experiencia, pulir los flujos de trabajo y resolver desafios en un
entorno controlado. Ademas, la implementacion de la propuesta contempla un robusto plan de
acompanamiento y soporte continuo, la transformacion implica un compromiso a largo plazo con

la adaptacion y la optimizacion.
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Tabla 17 Evaluacion de la Propuesta para Sensibilizar al Talento Humano de Inversiones Reymedi C.A.

Objetivo general: Proponer estrategias de capacitacion dirigidas a los actores clave de Inversiones Reymedi C.A., para
fortalecer sus competencias en Auditoria Financiera Sostenible y en el uso de la tecnologia blockchain aplicada a los procesos

contables.

Objetivos Estrategias Acciones Responsables Plazo Indicadores
especificos

Sensibilizar  al Realizar charlas Planificar e Departamento 1 semana Evaluacion de
talento humano informativas sobre impartir una charla de Administracion/ conocimientos inicial y
de Inversiones auditoria financiera introductoria  con Experto final

Reymedi C.A. sostenible. apoyo de expertos. Lista de
sobre la asistencia.

importancia de Difusion de Distribuir Talento Humano 1 mes Nivel de lectura
implementar boletines digitales y boletines digitales registrado en la intranet
practicas de material educativo. semanales con Retroalimentacion
auditoria conceptos clave y del personal

financiera beneficios.

sostenible como Desarrollo  de Colocar Talento Humano 3 semanas Cantidad de
mecanismo para una  campafia  de afiches informativos materiales distribuidos
fortalecer la sensibilizacion interna.  en las areas

transparencia y comunes y mensajes

la motivacionales.

responsabilidad Implementacion Organizar Gerencia 1 semana Nivel de
institucional. de foros de encuentros internos

dialogo
reflexivo.

para  discutir la
importancia de la
sostenibilidad en la
gestion financiera.

participacion activa

Nota. La tabla muestra los elementos necesarios para dar cumplimiento al primer objetivo especifico de la propuesta.
Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 18 (cont.) Evaluacion de la Propuesta pata Sensibilizar al Talento Humano de Inversiones Reymedi C.A.

Objetivo general: Proponer estrategias de capacitacion dirigidas a los actores clave de Inversiones Reymedi C.A., para
fortalecer sus competencias en Auditoria Financiera Sostenible y en el uso de la tecnologia blockchain aplicada a los procesos

contables.
Objetivos . . .
especificos Estrategias Acciones Responsables Plazo Indicadores
Planificar e
- impartir talleres teodrico- )

Disefio ¢ rs’f)c ticos sobre Departamento Evaluaciones
implementacion de Iizun damentos de de Contabilidad / 2 semanas de aprendizaje (antes
talleres formativos. . .., Facilitador externo y después).

blockchain y su aplicacion
contable.
C i 1 Creacion de Curso
apacitar A un  curso virtual Desarrollar disponible en
talento  humano ., . . ., Departamento
basico sobre modulos de formacion en plataforma.
sobre las . , . de Talento Humano / 1 mes

.. blockchain linea accesibles a todo el ; , Tasa de
caracteristicas, licad 1 Lel Area de Tecnologia finalizacis del
beneficios aplicado a a personal clave. inalizacion e

. Y contabilidad. curso.
aplicaciones de la ., - ..

. Elaboracion Disenar un Guia impresa
tecnologia , r . L
blockchain en el de una guia documento didactico que Consultor o digital distribuida.
Ambito contable practica de wuso contenga ejemplos de uso, externo 3 semanas Validacion

contable de beneficios y lineamientos por personal
blockchain. de aplicacion. contable.

Desarrollo Realizar ejercicios Numero de
de practicas de simulacion de registro Facilitador simulaciones
simuladas con contable utilizando especializado 2 semanas gjecutadas.
herramientas herramientas digitales de P Participacion
blockchain. blockchain. activa en practicas.

Nota. La tabla muestra los elementos necesarios para dar cumplimiento al primer objetivo especifico de la propuesta.
Fuente: Elaboracion propia.
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6.7.Conclusion de la Propuesta

La propuesta presentada constituye una respuesta estratégica y educativa ante las
deficiencias identificadas en el sistema de auditoria financiera y la escasa familiaridad con la
tecnologia blockchain en Inversiones Reymedi C.A. Por ello, se destaca la necesidad de llevar a
cabo un conjunto de acciones formativas orientadas a fortalecer las competencias del personal en
aspectos esenciales como la transparencia financiera, la sostenibilidad y la incorporacion de
innovaciones tecnologicas.

Tomando en cuenta estos elementos, el impacto esperado de esta iniciativa no solo se
traduce en mejoras inmediatas en los procesos contables y el control interno, sino también en una
transformacion progresiva de la cultura organizacional hacia una mayor receptividad al cambio,
con una perspectiva a largo plazo y una mejor capacidad para enfrentar los desafios econdomicos y
tecnologicos actuales. Asimismo, la sostenibilidad del plan radica en su enfoque de capacitacion
continua, su adaptabilidad a diferentes niveles de conocimiento del equipo y su alineacion con
principios éticos, legales y operativos.

De este modo, la formacion constante, el uso efectivo de recursos digitales y la adopcion
de practicas eficientes garantizan que los beneficios derivados de esta propuesta se mantengan en
el tiempo, promoviendo la modernizacion del sistema contable de la empresa. En definitiva,
invertir en el desarrollo del capital humano es una estrategia fundamental para construir
organizaciones resilientes, competitivas y socialmente responsables, capaces de liderar
eficazmente la gestion financiera en un entorno caracterizado por la innovacion tecnologica y la

sostenibilidad.
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Anexo 1.- Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y GERENCIALES

CUESTIONARIO
INSTRUCCIONES

Esic instrumento tiene como objetivo Proponer un sistema de auditoria financiera
sostenible con tecnologia blockchain aplicada a la empresa inversiones Reyvmedi C.A., en
el municipio Valera, estado Trujillo
Lea cuidadosamente las preguntas que se presentan. Cada una de ellas ofrece cinco alternativas

de respuesta a saber:

5 = Siempre

C8 = Cagi Siempee.

AV = A Veces
N = Casi Munca
M = Nunea

Para sedalar su respuesta, marque con una X" en ¢l lugar que corresponda segin su

cleccion.

Es importante que responda a todos los items con La plena sinceridad v objetividad pues

lo que 2qui se indigue es solo con fines académicos.

Caracias por su colaboracion



CUESTINARID

ITEME

AV

N

Dimensidn: Proceso actual del sistema de anditoria
financiera

Indicador: Inspeccion

1.- ;5S¢ realizan imspecoiones regulares para venficar la
cxactiiud de los regisiros financicros en la cmpresa?

2.- ;El proceso de inspeccian incluye una revision
detallada de los documentos financieros antes de ser

reportados?

Indicador: Rastres

3. Considera usted que un sistema de rastreo permitica
seguir el flupe de las transacciones financieras desde su
orgen hasia su desiing?

4.- ;El sistema de rastreo utilizado permite detectar
4

posibles inconsistencias o frandes en las transacciones
financiers

Indicador: Indagacidn

5.- ;El proceso de auditoria incluye la indagacion directa
con los responsables de las arcas para venficar la
veracidad de los datos financieros?

G.- ;Durante ¢l proceso de  auditoria se  realizan
entrevistas con los responsables de las dreas involucradas
cn las iransecciones financicras

Indicador. Andlisis,

.- 7 5e realize andlisis detalls = las tendencias v
T.- ;5e realiza un andlisis detallado de las tendencias v
patrones  en los  informes  financicros  durante las
auditorias?

#H.- JEl analisis realizado en las aodiorias ncluye la
comparacion de los resultados financieros actuales con
los presupucstos o proyvecclones?”

Indicador: Conciliacion

.- ;La empresa lleva a cabo concihaciones penodicas
cntre los cstados fmancicros v las cucntas bancarnas?

10.- ;La conciliacion de las cuentas se realiza con
frecuencia mensual o irimestral?

Indicador: Computo

11.- ;5¢ venfican los caleulos financieros para asegurar
que no existan errores en los balances v estados
financieros?
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12.- ; Se uhiliza un software especializado para verificar
la precision de los caleulos financieros durante el proceso
de auditoria?

Dimension: Utilizacion de la tecnologia bleckcehain
para agilizar los procesos contables

Indicador: Infraestructura tecnoligica adecuada.

13.- ;La miraestructura tecnoligica de la empresa esid
cquipada para implementar soluciones de blockchain de
manera eficiente?

14.- ;La empresa ha invertide en hardware v software
especificos  para  facilitar la implementacion  de
bleckchain en los procesos contables?

Indicador: Personal capacitado y especializado

15.- ; El personal de la empresa esta capacitado para
manejar la tecnologia blockchamn en los procesos
contables?

14.- ; El personal encargado de los procesos contables ha
recibido formacion en el uso de la tecnologia blockchamn?

Indicador: Evaluacion y adaptacion de procesos
empresariales

17.- jLa empresa ha evaluado v adaptado sus procesos
contables para integrarse con Lo tecnoloeia blockchain?

- _.LI. I: =n |17 Ve IL.“ i+ g = '_‘-hl r
1¥.- ;5 ha realizado una evaluscion de los beneficios v
desatios antes de adoptar Lo tecnologia blockchain en los
procesos contables de la empresa?

Indicador: Cumplimiento normative v legal

1%9.- ;La empresa cumple con las normativas legales v
regulatorias aplicables al uso de la teenologia blockchain
cn la contabilidad

M- ;La empresa realiza awditorias exicmas  para
garantizar que o uso de blockehain cumpla con las leyes
y regulaciones locales @ internscionales?

Indicador: Gestion de riesgos v seguridad

21.- ;5 cuenta con medidas de seguridad adecuadas para
proteger los datos  financieros procesados  mediante
bleckchain?

22.- ;El sistema de  blockchain  whlizade  tiene
mecanismoes de respaldo en caso de fallas fecnicas o
ataques cibsermetacos?
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Indicador: Costos ¥ recursas financieros

23.- ; La implemeniacion de blockcham en los procesos
contables ha representado una Inversion que se considera
financieramente viable para la empresa?

24.- ; La empresa ha destinado un presupuesio especifico
para la implementacion y mantenimiento de la tecnologia
hlockchain en los procesos contables

Indicador: Conciencia organizacional v gestion del
cambio

25.- ;Existe una conciencia organizacional generalizada
sobre los beneficios de ubilizar blockehain en los
procesos contables™

26.- ;52 han realizado wlleres o capaciacionezs sobre
blockchain para tode ¢l personal involucrado en los
procesos contables?
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Anexo 2.- Validacion Profe Karelis Paredes

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y

GERENCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

INSTRUMENT( DE VALIDACION

Estimada: Prof. Karelis Paredes
Fresente

Tenge el agrado de dingimme a usted en su condicion de experto, con ¢l propasito de
solicitar su valiosa colaboracion para la validacion del instrumento que anexo a la presente, el
cual tiene por ohjeto obtener informacion necesaria para la realizacion del Trabaje de Grado
titulade: Sistema de Auditoria Financiera Sostenible con Tecnologia Blockehain aplicada
a la Empresa Inversiones Reymedi C.A, presentado para optar al fitulo de Lic. en

Contaduria Publica.

El ohyetive de la mvestigacién, e Proponer un sistema de auditeria financiera
sostenible con tecnologia blockchain aplicada a la empresa inversiones Reymedi C. A en
el mumnicipio Valera, estado Trujillo

Sus respucstas pueden plasmarse en ¢l formato de validacion que se ha disenado al
electo.  Asimismo, le agraderen las ohservacionss o sugerencias que pueda hacer sobre el
contenido del instrumento, las cuales serin tomadas cn consideracion para enriquecer yo

miejorar &l mismo.

Atentamente
Br. Ronald Suarez



Por tavor lea cuidadosamente cada uno de los ltems que contiene el instrumento, luego scgin
su criterio margue con una X7 en el formato la casilla correspondiente, summistrando si es

TABLA DE YALIDACION DEL INSTRUMENTO

necezana, la informacion que Soporte su Spinion.
Fecha: 1052025
Momibre del Experto: Karelis Paredes
Aspecios a Evaluar:

itern Claridad Congruencia Fertinencia Dhcervacian
Al B C i B C ] & (B)|C

1 = E

2 kS %

E] x u

Bl ) b

5 x u

& = ]

? b b

B x w

] x u

10 x u

11 = E

12 kS %

13 x u

id u W

15 x u

1E = ]

17 b b

18 x w

1% x w

n " o

21 o E

21 k] H

23 k] H

24 W W

25 W W

26 E E

A: Excelente B: Bucnae C: Regular D: Deficiente

(bservaciones CGenerales:

Experto:

Firma:

YedBoP

Estudios realizadoes

Pregrado: Ciencias Politicas ¥ Administrativas
Apellidos vy Nombres: Karelis Paredes Especializacion: Gerencia de Empresas
Maestria: Administracion de Empresas

Doctorado:
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Anexo 3.- Validacion Prof. Lisbett Cabrera

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERREC TORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y
GERENCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Estimada: Prof. Lishett Cabrera.
Presente

Tengo el agrado de dingimme a usted en su condicion de experto, con el propasito de
salieitar su valiosa colaboracion para la validacion del imstrumentos que anexae a la presente,
el cual tiene por objete obiener informacion necesaria para la realizacion del Trabajo de
Cirade tiulado: Sistema de Auditoria Financiera Sostenible con Tecnologia Blockehain

aplicada a la Empresa Inversiones Reyvmedi C.A, presentado para optar al titulo de Lie.

en Comtaduria Publica.

El objetivo de la mvestigacion, es Proponer un sistema de aoditoria financiera

sostenible con fecnelogia blockcham aplicada a la empresa inversiones Reymedi ©.A ., en el

municipie Valera, estado Trujillo

Sus respucsias pucden plasmarse on ¢l formato de validacion que sc ha disciiado al
clecto. Asimismo, le agradezeo las observaciones o sugerencias que pueda hacer sobre el

contenido del instrumento, las cuales serin tomadas en consideracion para enriquecer yo

mejorar ¢l mismo.

Alentamente
Br. Ronald Suarez
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por favor lea cuidadosamente cada uno de los [ems que contiene el instramento, luego seain
su criterto margue con una "X en el tormato la casilla correspondiente, suministrando s1 es
necesana, la informacion que soporie su opinon.

Fecha: 17T05/2025

Mombre del Experto: M&5c. Lishett Cabrera Fabdn

Aspectos a Evaluar:

o Claridad Congruencia Pertinencia Observacitn
A | B C 4] A 4] C i] & B [C] D
1 X K ¥
2 b B W
3 X K ¥
dq X K W
5 b B W
[ X K ¥
7 b B W
& x K A
] X K W
10 x K A
11 X K W
1 x K A
1 x K A
14 X x %
15 X K W
16 X K W
17 X K i
18 X K ¥
19 b B W
] X K ¥
A: Excelente BE: Bueno C: Regular I¥: Deficiente

Observaciones Generales:

Experto: Lisbett Cabrera
Apellidos v Nombres:
Firmia: '5' =

Eztudios realizados

Pregrado: Loda. Administracion de Empresas
Especializacitn:

Maestria: M5c. Administracion de Empresas
Doctorado: Doctorante IVHS
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Anexo 4.- validacion Prof. Maria Andreina Perdomo

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y
GERENCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Estimada: Prof. Maria Andreina Perdomo.
Presente

Tengo el agrado de dingirme a usted en su condicion de experto, con el propasito de
solicitar su valiosa colaboracion para la validacion del imstrumento que anexo a la presente,
el cual tiene por objeto obtener informacion necesaria para lo realizacion del Trabajo de
Crrado tilado: Sistema de Anditoria Financiera Sostenible con Tecnologia Blockehain
aplicada a la Empresa Inversiones Revmedi C.A, presentado para optar al titulo de Lie.

en Contaduria Publica.

El ohjetivo de la mvestigacion, ¢s Proponer un sistema de auditoria financiera
sostentble con tecnologia blockehain aplicada a la empresa inversiones Reymed: C A en el
municipio Yalera, estado Trojillo

Sus respuesias pueden plasmarse en el formato de validacion que se ha disefiado al
electo. Asimismo, le agradezco las observaciones o sugerencias que pueda hacer sobre el
contenido del mstrumente, las cuales serin omadas en consideracion para enmguecer ¥'o

mejorar ¢l mismao.

Atentamente
Br. Ronald Suarez
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Por favor lea cuidadosamente cada uno de los ftems que contiene el instrumento, luego segin
sU criterio mangue com una X7 en el formato la casilla correspondiente, sumanistrando s1 cs

TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

necesana, la informacion que seporte su opinidn.

Fecha: 16052025

Nombre del Experto: Maria Andreina Perdeano Bricedio
Aspectos a Evaluar:

Item

Claridad

Congruendia

Pertinencia

b=

B C

-]

C 1]

B

Observacidn
C| D

Sin Dheervaciones

o A oo A S B B R B R B e B R R

o o o A S o o B i o O R o i o L o

a1

iz

13

24

25

N I S I i i o T o = i i A S = I

T T e o

b B B b e ]

26

X

X

X

A: Excelente

Experto:
Apellidos ¥ Nombres:

Firma:

B: Bueno
(hservaciones Gzenerales:

Maria Perdomo

2 Regular

I»: Deficiente

Estudios realizados

Pregrado: Abogada
Especializacion: EVA

Maestria: Gerencia Educativa
Doctorado: Cerencia v Educacion
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Anexo 5.- Confiabilidad del Instrumento

112

Trabagadore Items
5
1 3 4 § 6 £ 1o 1 12 13 14 I]1e 17 18 19 0 21

1 5 4 5 5 4 3 5 3 4 3 5 4 5 4 5 L
2 5 4 5 5 4 3 5 3 4 3 4 4 5 3 5 3
3 5 4 4 5 4 3 5 2 4 3 3 i 1 3 4 1
4 5 3 4 5 4 2 4 2 3 3 2 2 ] 3 4 3
5 5 3 1] 5 3 2 4 2 3 2 1 2 1 3 4 1
6 5 L] L] i 3 2 4 2 3 2 1 1 3 2 3 2
7 4 3 3 N 3 2 4 1 2 2 1 1 i 2 3 2
8 4 2 2 4 2 1 4 | 2 2 1 1 2 2 3 2
9 4 2 2 + 2 1 4 1 1 2 1 1 2 2 3 1

Vananza 022 0,67 054 114 025 062 0,62 0,54 017 022 017 032 s 02 2, | 143 1,14 044 022 062 069

1

Sumatoria 1587654321

de

Vananzas

Vananza de 29513333333

la Suma de

Jos ltems

Coeficiente 0984091631

del  Alpha

de

Cronbach
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Anexo 6.- Carta de Aprobacion del Tutor

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y
GERENCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

APROBACION DEL TUTOR

En mi Caricter de Tutor(a) del Trabajo de Grado: SISTEMA DE AUDITORIA
FINANCIERA SOSTENIBLE CON TECNOLOGIA BLOCKCHAIN APLICADA
A LA EMPRESA INVERSIONES REYMEDI C.A, realizado por: Br. Suarez Vitora
Ronald David titular de la cédula de identidad N° V-2T.8%0.265 para optar por el titulo
de Licenciado en Contaduria Piablica, considers que dicho trabajo redne los requisitos
y méritos suficientes para ser sometido ante la presentacion poblica v la evaluacidn por
parte del jurado que se asigne.

Adeniamente,

&

¥ we)

4 MSc. Zaida Kassar
CL8175.011




