UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES

ESCUELA DE DERECHO

IMPACTO DEL CAPITAL SOCIAL EN LA GESTION ELECTORAL DE LOS

ENTORNOS VIRTUALES

Presentado por:

BR. BRINEZ G. NELSON E.

TRUJILLO, VENEZUELA

2024



UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES

ESCUELA DE DERECHO

IMPACTO DEL CAPITAL SOCIAL EN LA GESTION ELECTORAL

DE LOS ENTORNOS VIRTUALES

Trabajo Especial de Grado para Optar al titulo de Abogado(a)

Presentado por:
BR. BRINEZ G. NELSON E.
TUTOR

PROF. ESP. ANA OJEDA

TRUJILLO, VENEZUELA

2024



UNIVERSIDAD VALLE DEL. MOMBOY
VICERRECTORADO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES
CARRERA DE DERECHO

ACEPTACION DEL TUTOR

Quien suscribe, ANA OJEDA, titular de la Cédula de Identidad N°. V-10.913.176,
por medio de la presente hago constar que: Acepto asesorar al alumno: NELSON ENRIQUE
BRINEZ GONZALEZ, identificado con la Cédula de Identidad N°. V-29.613.129., con el
cardcter de Tutora en la Investigacién intitulada: “IMPACTO DEL CAPITAL SOCIAL EN
LA GESTION ELECTORAL DE LOS ENTORNOS VIRTUALES”, la cual deberi
culminar con el Trabajo de Grado que se exige como requisito para optar al titulo de Abogado.

Constancia que se expide en la ciudad de Valera, a los cinco dias del mes de Mayo

de Dos Mil Veinticuatro (05-05-2024).

ESP. ANA OJEDA
TUTOR

C.1. V-10.913.176



AGRADECIMIENTO
A Dios por la vida.

A mi madre por ser mi sustento y enseiiarme que el trabajo duro atrae resultados gratos.

A mis hermanas quienes ademds fueron quienes me orientaron a estudiar la ilustre
carrera de Derecho y me ensefiaron un nuevo camino para mi vida.

A la profesora Ana Ojeda quién muy amablemente acepto ser mentora del presente
trabajo de grado siendo pilar fundamental para su desarrollo.

A mis profesores que con trabajo duro dia a dia me ensefiaron acerca del Derecho y sus
distintas ramas a través de sus aiios de experiencia dentro de esta laboriosa carrera
universitaria.

A mis compaiieros por tenderme la mano y hacerme parte de sus distintos grupos de
estudio, quienes me demostraron que en el trabajo de equipo estd la fuerza para motivarnos a
ser cada vez mejores en esto que estudiamos con pasion.

A la universidad Valle del Momboy por ser mi alma mater en quién encontré un nuevo

rumbo y una nueva pasion.



DEDICATORIA

A Dios por permitirme soiiar y proyectar lo que quiero para mi vida.

A mi madre por ser el pilar que fundamenta mi vida y mi apoyo incondicional, quien me
ha apoyado y motivado pese a las adversidades de la vida y a las malas decisiones que en algiin
momento pude tomar.

A mis hermanas que me dieron el aliento que necesite reiteradas veces para llegar a este
punto de mi vida.

A mis profesores quienes incontables veces me tuvieron paciencia y con amor me
explicaron y nutrieron con sus conocimientos y experiencias.

A mis compaiieros de clases quienes hicieron que el camino fuera mds fdcil y me

ensefiaron que una familia no es solo con la que naces sino con la que aprendes.



VEREDICTO

VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES

VEREDICTO

MNosotros, Prof. Hugo Hemandez, Prof. Jeywin Vera y Prof. Ana Ojeda,
designados como miembros del Jurado Examinador del Trabajo de Grado
titulado: “IMPACTO DEL CAPITAL SOCIAL EN LA GESTION ELECTORAL DE
LOS ENTORNOS VIRTUALES” que presenta el bachiller: BRINEZ GONZALEZ,
NELSON EMRIQUE, portador de |la C.1. N® 29.613.129, nos hemos reunido para
revisar dicho trabajo y después de la presentacion, defensa e interogalono
corespondiente lo hemos calificado con veinte (20) puntos, de acuerdo con las
normas vigentes dictadas por el Consejo Universitario de la Universidad Valle del
Momboy, referente a la evaluacion delos Trabajos de Grado para optar al titulo
de Abogado.

En fe de lo cual firmamos en Valera a los siete (07) dias del mes de
noviembre de dos mil veinticuatro (2024).

|
& lII
YT

“Prof- Ana Ojeda
C.110.913.176
TUTOR.
Prof. o Hermfédndez
N c11b.ele770 ===\
/ 5 PRESIDENTE DEL JURADO. y/ % \\
| A )

ViCEARECTORABo.//
.-":-’f
cl9475011 T
VICERRECTORA ACADEMICA




UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE DERECHO

IMPACTO DEL CAPITAL SOCIAL EN LA GESTION ELECTORAL DE LOS

ENTORNOS VIRTUALES
Autor:
BR. BRINEZ G. NELSON E.
Tutora:
PROF. ESP. ANA OJEDA
RESUMEN

La presente investigacion persigue el estudiar acerca del “Impacto del Capital Social en la
Gestion Electoral de los Entornos Virtuales”, por lo cual se indagd para su desarrollo en los
factores que inciden en la confiabilidad del pueblo venezolano hacia su sistema establecido para
el ejercicio del sufragio, el cual se encuentra fundamentado en la normativa legal del Estado como
uno de los poderes publicos (Poder Electoral). Por ello, la metodologia escogida para la presente
investigacion es la de tipo descriptiva empleando el disefio de tipo documental; fundamentandose
en la normativa constitucional, legal, doctrinaria y demas medios de la misma indole. La
investigacion se desarrolla a través de la recopilacién de informacion en materia electoral a lo largo
de la historia del Estado venezolano y los medios que se disponian para llevar a cabo el ejercicio
del sufragio siendo el principal medio de participacion ciudadana en los asuntos del Estado. Por
otra parte, con la llegada de las tecnologias para la informacién y automatizacion todo el panorama
cambié y el Estado se vio en la necesidad de implementarla como un medio garante de la
democracia al automatizar el desarrollo del sufragio en sus distintas etapas lo que vino a traer una
notable desconfianza por parte de algunos sectores de la ciudadania que no estan conformes y no
aceptan los resultados de los comicios electorales siendo el trabajo de esta manera del capital social
el intervenir en esos sectores dispersos para dar a conocer todos los beneficios que la tecnologia
ha traido a nuestra sociedad al implementarse en el sistema electoral venezolano.

Palabras Claves: Capital Social, Sistema Electoral, Tecnologia.
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Tutor:
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ABSTRACT

This research aims to study the "Impact of Social Capital on the Electoral Management of
Virtual Environments", for which reason the factors that affect the reliability of the Venezuelan
people towards their established system for the exercise of suffrage were investigated for its
development, which is based on the legal regulations of the State as one of the public powers
(Electoral Power). Therefore, the methodology chosen for this research is descriptive, using a
documentary design; based on constitutional, legal, doctrinal regulations and other means of the
same nature. The research is developed through the collection of information on electoral matters
throughout the history of the Venezuelan State and the means available to carry out the exercise
of suffrage, being the main means of citizen participation in State affairs. On the other hand, with
the arrival of information and automation technologies, the whole panorama changed and the State
saw the need to implement it as a means of guaranteeing democracy by automating the
development of suffrage in its different stages, which brought a notable distrust on the part of some
sectors of the citizenry who are not satisfied and do not accept the results of the electoral elections,
being the work of social capital to intervene in these dispersed sectors to make known all the
benefits that technology has brought to our society when implemented in the Venezuelan electoral
system.

Keywords: Social Capital, Electoral System, Technology.
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INTRODUCCION

Desde los primeros tiempos, tras el surgimiento de la civitas romanus, los ciudadanos
experimentaron la necesidad de contar con un lider que guiara y gobernara su vida en conjunto.
En un principio, los romanos estuvieron bajo el gobierno autocratico de un rey, que eventualmente
fue reemplazado por un sistema republicano debido al descontento con las exigencias
mondarquicas, marcando asi el inicio de una larga era que perduré mas de quinientos afios antes de
dar lugar al régimen imperial. A lo largo de este proceso antiguo, centrado en el Derecho Romano,
se ha evidenciado en los estudios universitarios la importancia del sufragio como instrumento para
tomar decisiones y seleccionar lideres.

Es por ello, que la representaciéon gubernamental ha demandado la introduccién de
mecanismos electorales como base para llevar a cabo elecciones y establecer gobernantes. Por ello,
en esta investigacion bajo el enunciado de "Impacto del Capital social en la Gestién Electoral de
los Entornos Virtuales”, busca abordar el rol fundamental que el capital social desempefia en la
legitimidad y confiabilidad del sistema electoral en pos del uso de los entornos virtuales,
contribuyendo asi a fortalecer la implicacién ciudadana, promover la transparencia y consolidar la
democracia en Venezuela.

El presente estudio descriptivo de tipo documental partird de como la era de la
implementacién tecnoldgica vino a cambiar el desenvolvimiento de la informacién y la
comunicacion en la gestién publica moviéndose asi de un sistema de votacion de tipo manual a
uno automatizado por medio del establecimiento de tecnologias para asi poder estar a la vanguardia
al igual que otros paises. De esta manera se recopilara informacién de caracter histérico que refleje

la trascendencia del ejercicio del sufragio en el Estado venezolano y su evolucién como territorio
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democratico, soberano y participativo que se adapta a las necesidades de su pueblo con la finalidad
de garantizar el cumplimiento de sus derechos fundamentales en todo momento.

La investigacion que se presenta se centrard en la normativa constitucional, legal, doctrinal,
jurisprudencial y otras investigaciones afines que sigan la misma linea doctrinaria relacionada con
lo establecido en el articulo 62 de la CRBV (1999), asi como uno que otro articulos cientificos,
revistas y demds publicados en instituciones gubernamentales.

Llegados a este punto, se dard una pequefia muestra del contenido abarcado por la presente
investigacion a lo largo de la misma:

La primera fase, conocida como Planificacién, se enfoca en ver la situacién o problemadtica
en el contexto actual, especificamente identificando los factores negativos relacionados con la
desconfianza en las tecnologias empleadas en el sistema electoral de Venezuela. Este andlisis se
basa en la teoria del capital social y presenta como objetivo primordial evaluar el impacto de dicho
capital en la gestion electoral en entornos virtuales. Para lograr este proposito general, se
impusieron tres objetivos especificos que se disefaron para abordar y resolver el objetivo en
términos generales que fue planteado. Se procedio a plantear tanto el problema general como los
especificos. Ademads, se argumento la relevancia por medio del estudio en diversos contextos,
como el tedrico, practico, metodoldégico, social y juridico. Se delimitaron el marco temporal y
geografico de aplicacion, respaldados por una revision exhaustiva de la literatura relevante al tema
de estudio, con el propésito de reducir la abstencion electoral y fortalecer la democracia en
Venezuela.

En la segunda fase, conocida como Implementacién, se detallan los aspectos
metodologicos empleados en el estudio. Se optd por realizar una investigacion descriptiva con un

disefio documental. La técnica principal para obtener datos tuvo lugar mediante el andlisis de
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documentos legales e histéricos. A través de este método o estrategia de trabajo, se busco analizar
la trascendencia histérica del proceso electoral desde la constitucién de 1811 hasta la actual de
1999, asi como también examinar el desarrollo de la democracia en cada uno de estos periodos.
En la tercera fase, denominada Presentacion, se exponen las conclusiones derivadas del
tema abordado, junto con las recomendaciones y propuestas destinadas a mejorar el sistema

electoral automatizado y fortalecer la confiabilidad que este ofrece al pueblo de Venezuela.
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I. FASE DE PLANIFICACION

Diagnostico Situacional

Actualmente se vive una época global en materia de comunicacién e informacion, en la
cual predomina el desarrollo de la tecnologia y su evolucién colosal a través del tiempo; al
respecto, Barrientos (2006) sefiala que, la época de la informacién, como es denominada, esta
marcada por dos fases, como son el desarrollo de nuevas tecnologias, y, la revolucién informaética.
Con relacion a la primera fase, aun cuando no es del acceso y conocimiento el impacto de nuevas
tecnologias en la sociedad no se ve limitado por la diversidad de la poblacién, ya que estas han
transformado significativamente la vida humana. La revolucion informatica ha ampliado el acceso
de las personas a la informacién de forma inmediata, precisa y agil, facilitando una transmision
rapida que permite que la informacion se difunda a nivel global en un tiempo minimo.

El avance global de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) tuvo una
relevancia impactante en diversos aspectos de la vida humana, ya que la conectividad de internet
se encuentra en ambitos como lo personal, laboral, econémico, social e ideolégico, entre otros.
Incluso el gobierno se ha visto condicionado por esta insurreccidon tecnoldgica, con la adopcion
del denominado e-gobierno que también abarca la administraciéon piblica. En el campo de la
gestidn electoral, se han experimentado cambios significativos en el proceso de votacién debido a
la integracion de las TIC. En el caso del Sistema Electoral Venezolano, se han implementado
innovaciones tecnoldgicas que han permitido desplazar el tradicional sistema de votacién manual,
situdndose a la vanguardia en comparacidon con otros paises. Esta transicion tecnolégica en el
ambito electoral ha sido progresiva, iniciando en 1998 y evolucionando hacia un sistema mixto en

el 2003 que combinaba métodos manuales con tecnolégicos.
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En la actualidad todos los procesos vinculados a una eleccion se encuentran automatizados,
con el respaldo de la normativa juridica aplicable a dicho Sistema (Gonzalez et al., 2012). En esta
investigacion se centra en examinar el impacto del Capital Social, en particular la confianza
generada en la poblacién por el uso de la Tecnologia en la Gestion Publica Electoral. Se destaca
que la participacién ciudadana es fundamental para el éxito de esta gestion, ya que posibilita la
manifestacion de la Cldusula establecida en el Articulo 2 de la Constitucién venezolana, que define
al pais como un Estado Democratico Social de Derecho y de Justicia, en consonancia con los
Articulos 5 y 62 de la Carta Magna. Este proceso busca materializar la soberania nacional,
emanada del pueblo y ejercida a través de medios digitales, como el sufragio para la eleccion de
representantes nacionales.

En el ambito politico-administrativo-electoral, se observa que el poder es delegado a
individuos mediante el acto de sufragio, el cual se desempefia por la poblacidon, siendo de quien
emana la soberania segtn el apartado quinto de la Ley Fundamental. La presente se desenvuelve
mediante del Poder Electoral, integrante del Poder Piblico Venezolano, encargado de gestionar
las politicas publicas electorales mediante el goce de la Tecnologia para la Informacién y
Comunicacion, con el fin trazado de inspirar confianza institucional en la poblacién electoral.

La investigacion se propone analizar el poder e influencia del capital social, entendido
como un medio que fomenta el trabajo social para impulsar el desempefio de la vida en sociedad
al unificar elementos dispersos. Por lo cual, busca fortalecer la gobernabilidad democritica,
reduciendo la abstencién electoral que perjudica el gobierno democrético y la tranquilidad social,
fortaleciendo asi el sistema democratico partiendo de la fomentacion de confianza electoral.

Estos planteamientos cobran relevancia especialmente por la cercana implementacion de

la Carta Iberoamericana de Inteligencia Artificial en la Administracién Publica, ratificada por los
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23 miembros del Comité Directivo del Centro Latinoamericano de Administracién para el
Crecimiento. Se indica que la humanidad se encamina hacia la época de la Inteligencia Artificial,
que se traza para aplicarse en futuros entornos virtuales electorales. Por consiguiente, resulta
crucial analizar la confianza en las actividades electorales mediante de la Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién para continuar hacia la introduccién de la Inteligencia Artificial en
el sistema electoral, garantizando el respaldo a los ciudadanos y la transparencia requerida en la
Gestion Puablica. (Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, 2023).

Problemas de la investigacion
Problema general

(Cudl es el impacto del Capital Social en la Gestién Publica Electoral desde la perspectiva
de los entornos virtuales y el uso de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién en el

ordenamiento juridico venezolano?
Problemas especificos

(Como ha sido la transformacion del sistema electoral en Venezuela en el marco de la

gestion publica, desde el sistema manual al sistema digital?
(Cudles son las etapas del proceso electoral en Venezuela?

(Es el capital social un medio que promueve la confianza dentro del proceso electoral

automatizado?
Objetivo general

Analizar el Impacto del Capital Social en la Gestién Publica Electoral desde la Perspectiva
de los Entornos Virtuales y el Uso de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién en el

Ordenamiento Juridico Venezolano.
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Objetivos especificos

Describir el transito del Sistema de Votaciéon Manual al Sistema Digital en el marco de la

Gestion Puablica Electoral desde la perspectiva de los entornos virtuales.

- Analizar las etapas del proceso electoral en Venezuela segiin el ordenamiento juridico
venezolano.
- Indagar el Capital Social como un Activo de Confianza en el Proceso Electoral

Automatizado en Venezuela como politica de la Gestién Publica Electoral.
Justificacion de la Investigacion

Por medio de la presente investigacion se busca Analizar el Impacto del Capital Social en
la Gestion Publica Electoral desde la Perspectiva de los Entornos Virtuales y el Uso la Tecnologia
de la Informacion y la Comunicacién en el Ordenamiento Juridico Venezolano, con el propdsito
de indagar la confianza de la poblacién en el Sistema Electoral por la aplicacion de las herramientas
tecnoldgicas en el proceso electoral, a los fines de disminuir la abstencion electoral que tanto dafio
le hace a la democracia y a la paz social, y en consecuencia fortalecer la democracia en Venezuela.
En virtud de lo antes expuesto, este trabajo contribuira en lo tedrico, practico, metodoldgico, social
y juridico en los términos siguientes:

Aporte Teérico: La investigacion se fundamentard en estudios realizados por diversos

autores, en consonancia con las leyes, criterios jurisprudenciales y Derecho Comparado vinculado
con el objeto de estudio.

Aporte Practico: Esta investigacion permitird indagar los niveles de confianza de la

poblacion electoral por el desarrollo de la Gestion Publica Electoral en un entorno virtual en aras

de fortalecer la democracia en Venezuela.
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Aporte Metodologico: La presente investigacion abordara la metodologia descriptiva con

forma de documental para que esté dotada de forma y estructura para asi poder alcanzar resultados
significativos en la investigacion.

Aporte Social: Este trabajo de grado busca ser un medio para la unidad de la sociedad en
los asuntos del Estado venezolano; por este medio, se persigue exhortar a la sociedad a creer
firmemente en su opinidn, para que ésta sea tomada en cuenta en los asuntos de la gestion publica
y de esta manera la democracia permita una sociedad con amplia participacion ciudadana mediante
los medios digitales y su uso a través de un pueblo soberano en los procesos electorales que
garanticen la transparencia en su desarrollo para generar confianza en la institucién electoral.

Aporte Juridico: El presente trabajo de grado, en su forma de tesis para la Universidad

Valle del Momboy “UVM?”, devela los principios juridicos de cardcter fundamental en nuestra
carta magna aplicados al sistema electoral con la aplicacion de la Tecnologia de la Informacién y
la Comunicacion, pues éstos, son establecidos con el fin de promover la participacion ciudadana
en los asuntos de la gestién ptiblica mediante la participacion, para esto se estudia en la escuela de
Derecho a fin de conocer mds acerca del sistema de normas que rigen nuestra sociedad, a fin de
poder obtener una imagen del deber ser, esto es, del ideal perseguido por la sociedad venezolana,
en contraposicion con el ser, problema que lamentablemente contradice lo que se pretende, pero

resulta imperioso rescatar la confianza del venezolano en el proceso de votacion.

Delimitaciéon
La investigacion presente abordard y se profundizard en la normativa constitucional, legal,
doctrinaria y jurisprudencial y demas investigaciones que sigan la misma corriente doctrinaria que

guarde relacién con lo establecido en el articulo 62 de la CRBV (1999), especificamente
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relacionada con el impacto del capital social en la gestion electoral de los entornos virtuales,
entendido como la confianza que genera en la poblacién venezolana el cambio del sistema de
votaciéon manual hacia el sistema automatizado existente en la actualidad, asi como todas las
vertientes que su desarrollo ha causado al implementar el uso de las tecnologias en el ejercicio del
sufragio en el territorio de la Republica Bolivariana de Venezuela.

La elaboracién de este trabajo de investigacién se precisa bajo la modalidad de tesis
documental desde el miércoles uno (1) de mayo hasta el domingo veinte (20) de octubre, ambas
fechas inclusive del afio 2024.

Revision de la literatura

Como predmbulo es preciso sefialar que toda investigacion debe estar sustentada por
estudios anteriores que guarden relacion con el tema bajo estudio; asi, la presente se encuentra
cimentado en bibliografia dirigida encontrar aspectos de interés propios a la Gestion Publica,
Capital Social y las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Estudios Previos

Internacionales:

Meza et al. (2021), realizaron un trabajo de investigacion a nivel de grado denominado “El
voto electronico en el Ecuador; perspectivas desde crecientes avances tecnologicos”, Universidad
Regional Auténoma de Los Andes, Ecuador; su objetivo principal es el establecer criterios de
comparacion con los medios electorales anteriores. Se destaca, la relevancia de continuar
perfeccionando estos procedimientos, aprovechando al maximo las oportunidades que brinda la
tecnologia para garantizar su confiabilidad y transparencia.

La presente investigacion en estudio terminé concluyendo que la votacion electronica es

una realidad en varios paises como Bélgica, Estados Unidos, Paraguay, Venezuela, entre otros.
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Aunque los pros que se han visto en los planes piloto, especialmente de sus veloces resultados, en
Ecuador ha generado incertidumbre que no ha permitido seguir adelante con el proceso. Por ello,
tenemos que el génesis de tipo electrénico y su implementacién conlleva costos significativos, sin
embargo, es importante evaluar la relacion costo-beneficio dada la mayoria de las ventajas que
ofrece esta tecnologia, siendo capaz de cuidar la democracia y evitar errores humanos, ademas de
su capacidad de ser auditada.

Pumarejo (2021), desarrollé una Tesis denominada “Hacia la automatizacion de los medios
electorales. Voto electrénico en Colombia: estudio de la rentabilidad de la implementacion”,
Universidad Javeriana, Bogotd, Colombia; siendo su objetivo principal llevar a cabo un estudio de
la viabilidad del uso del voto digital en Colombia, desarrollando adicionalmente los grandes
desafios de su implementacién, aprendiendo su perteneciente y en dltimo lugar afirmando el
vinculo que yace entre el incremento de la interaccién que tendria lugar mediante las técnicas de
procesos electorales y la democracia. Desglosando la investigacién usada tenemos un estudio que
evalta lo factible de su implementacién, debido a ser dirigida a implementar el voto electrénico
en Colombia tomando como fundamento un proyecto de ley, y consecuencialmente evaluar la
ejecucion y operacion de este en el proceso electoral.

La investigacion en estudio concluyé que, atin con la existencia de esfuerzos legales para
automatizar los procesos electorales, no obstante, no se ha puesto en marcha el voto electrénico,
entre otros motivos, por falta de presupuesto, desinterés politico. Adicionalmente como conclusion
establece la importancia del asentimiento del Cédigo Electoral Colombiano, el cual pondria en
funcionamiento el voto electrénico, mediante del cual se podria palear la desconfianza que arropa
a la poblacion sobre posibles fraudes electorales en futuras elecciones, en otras palabras, segun el

autor referido, el voto electrénico podria causar un impacto positivo en aras de recuperar la



23

confianza por los votantes al momento de ejercer su voto, y con ello, disminuir la abstencion;
empero, la creaciéon del voto electrénico debe ir acompaiiado con la transformacién de las
instituciones electorales, para generar el capital social en lo respectivo a gestion electoral en
Colombia.

Loépez (2020), elabord un articulo llamado “Impacto de las TIC en el modelo de
organizacion electoral mexicano”, Enfoques Juridicos ISNN 2683-2070, Universidad
Veracruzana, México, cuyo objetivo “principal es generar un analisis sobre la transformacion del
paradigma electoral mexicano refiriéndose a los efectos del uso de las TIC. Universidad
Veracruzana, México, con una metodologia descriptiva y disefio documental.

El articulo bajo referencia arrojo como resultado que las Tic han llegado para convertirse
en el elemento que no puede faltar en el entorno del sujeto y la sociedad que habita, entre ellos, en
el ambiente electoral, refiriéndose al amparo que deben proporcionar los derechos relacionados
con la politica. Esto tuvo relevancia en el precepto legal analizado, como conclusion, se fijo el
mayor aprovechamiento de recursos humanos y materiales, para su desempefio en menor tiempo,
al llevar a cabo una labor con menor margen de error; adicionalmente se puede indicar que son
desventajas del uso de las Tic en el camino electoral, el perjuicio a determinados derechos politico-
electorales, al debido proceso, a principios fundamentales con relacion al trabajo electoral y demas
que guarde relacion.

Segtn la revision efectuada del presente estudio previo, se busca conocer la trascendencia
del uso de las TIC en los sucesos que se llevan a cabo en materia electoral, mediante la
determinacion de sus beneficios y desventajas, lo cual es necesario para la poblacion adquirir
confianza en el proceso.

Nacionales:
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Cantor y Nieto (2023), realizaron un trabajo de investigativo a nivel de grado denominado
"Naturaleza juridica de la Democracia en el Concepto del Estado Venezolano", Universidad Valle
del Momboy, Venezuela, cuyo objetivo principal es analizar la importancia de la democracia en
funcidn del Estado democriatico y social, en concordancia con la constitucion, las leyes, la doctrina
y la jurisprudencia, quienes se plantean cudl es el campo juridico de la democracia en Venezuela;
atendiendo al valor democratico en el gobierno participativo y social de derecho y justicia inmerso
en el Estado; y, cémo debe cumplirse ese valor en los Derechos Humanos.

La entrada revisada utilizé una metodologia descriptiva y disefio documental; estudiando
el fenémeno en beneficio de los métodos propuestos por la interpretacién en materia juridica.

Los resultados del estudio sefialan imperativamente el cuidar a los débiles juridicos frente
al poder social y econémico, la importancia de la participacién ciudadana en asuntos publicos y la
representacion mediante el sufragio. Recomendaron a la Universidad Valle del Momboy dar
capacitacion a los detentadores del Poder Publico y a la poblacién en general sobre el valor de la
democracia por medio de diplomados, cursos y talleres, asi como fomentar la formacién de los
ciudadanos en la participacion de asuntos del Estado.

Al analizar este estudio antes traido a colacion, se pretende observar como la democracia
es el fundamento que sostiene la sociedad venezolana, la que a todas luces se ejerce y se fortalece
mediante del sufragio e intervencion ciudadana en los medios electorales, por lo que se necesita la
seguridad en el electorado para hacer uso de su voto.

Andrade (2021), elabora una investigacién bajo la modalidad de ensayo en la Universidad
Valle del Momboy, Venezuela, titulada “Consideraciones Juridicas sobre la Participacion
Ciudadana en el Municipio Venezolano™; se desarrolla el considerar la intervencion ciudadana en

el marco de los procesos electorales; y establece como objetivo, destacar la importancia de la
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responsabilidad social, siendo garante constitucional y legal, con el deseo de ayudar y delimitar un
paradigma de un Estado venezolano democratico y social. La investigacion se fundamenté en una
metodologia cuantitativa.

Concluye la autora preliminar, que debe insistirse en conocer, al emplear preceptos
juridicos, trazando el objetivo de impedir que las esperanzas de soberania politica o popular se
vean afectadas por desconocer el procedimiento al ejercer su derecho de votar, la inercia o el
miedo, en parte por los usuarios de la administracién publica y a su vez de los administrados.
Refiere ademads la autora como punto concluyente que, no basta el respaldo de un delimitante
marco juridico constitucional y legal si no se hace uso ecudnime, razonable en los caminos
electorales. Mediante la investigacion anterior, se procura determinar la importancia de que los
ciudadanos intervengan en los procesos electorales, mediante del capital social esperanzado en
cubrir sus expectativas politico electorales, en el ejercicio del voto automatizado, y asi hacer uso
del derecho constitucional del desempefio de la soberania y la democracia protagénica y
participativa.

Urse (2020), “El Poder Electoral en Venezuela”. Desarrolla una tesis doctoral para la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia UNED, Espafia. Se Plantea estudiar los
ciudadanos y su participacién partiendo del enfoque histérico mediante de los distintos textos
constitucionales venezolanos. El punto esperado a alcanzar del tema en cuestion es el de examinar
lo que se encuentra tanto en documentos como la constitucion, cdigos, leyes electorales y decretos
que regulan el proceso electoral y la intervencion ciudadana. La investigacion en cuestion aborda
la metodologia documental descriptiva cualitativa, puesto que analiza y desglosa los sucesos
ocurridos historicamente en lo concerniente del Poder Electoral en el territorio hasta llegar a la

Constitucion de 1999. La autora concluye que la Constitucién de la Republica Bolivariana de
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Venezuela CRBV (1999), introdujo cambios en el sistema electoral al crear el Consejo Nacional
Electoral, por cuanto la automatizacién en materia electoral presenta una innovacién en la materia
atendida, siendo este objeto de estudio en este trabajo de grado.

Con el trabajo preliminar, se pretende develar el desarrollo histérico de la intervencion de

la ciudadania venezolana en el camino electoral, y con ello su evolucién tecnolégica.

Bases tedricas

Desarrollo historico del proceso electoral venezolano.

El proceso electoral ha sufrido transformaciones con el pasar del tiempo a lo largo de la
historia; asi, Urse (ob. Cit.) describe brevemente el transito electoral patrio; de esta manera muestra
a groso como inicio la Constituciéon de 1811, en la que se establece la eleccidon censitaria e
indirecta, a los fines de crear la Junta Suprema de Caracas, cuyo texto propugna la soberania
popular; no obstante, fija un cumulo de restricciones electorales aunado a la puesta en marcha del
voto indirecto y por grados observados desde la perspectiva del electorado como tal y también en
referencia a la persona a elegir, en otras palabras, tanto desde el punto pasivo como del activo.
Para poder entender lo antes expuesto, es preciso definir el voto censitario, tal como lo sefiala el
Diccionario Panhispanico del espaiiol juridico (2023) como una manera de sufragio con limitantes,
entendiéndose como la existencia o creacidon de ciertos requisitos econdémicos, financieros o
patrimoniales para poder tener acceso al voto al hacer uso de manera pasiva, o en posicion, si se
posee la probabilidad de ser escogido, siendo esto opuesto a ejercerlo de forma activa.

De manera afin, la Constitucion de 1819 consagré el principio que fundamenta la
soberania, empero mantuvo la restriccién condicionada por pardimetros econdémicos patrimoniales,
y sOlo para el género masculino, en tanto se dirige a los electores, en la votacion de tipo indirecta.

Posteriormente, la norma constitucional en el tiempo correspondiente a 1830, 1855, y, 1858,
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guardaron relacion en materia electoral a la norma de 1819, con ciertos avances, ejemplo a ello,
tenemos en la Carta Politica de 1857, conforme a la cual las elecciones presidenciales alcanzaron
un mayor valor en tanto a su legitimidad, ademas de haber omitido las prohibiciones de los
electores.

La Ley Fundamental de los afios 1864 y 1874 representaron un progreso importante, con
motivo de la introduccién del voto universal masculino, es decir, para los hombres en general,
aunque no era secreto, ergo los electores debian firmar la boleta comicial y manifestar a viva voz
por quién habia votado, en otros términos, a quien habia escogido. Por otra parte, en el mismo
sentido, el Texto Fundamental del afio 1881 erigi6 el voto obligatorio, derogado en la Constitucién
de 1893, la que ademas establecio la votacion directa del representante elegido para la Republica,
sin embargo, en 1904 regresé la votacion indirecta del presidente de la Republica. A posteriori, en
los textos constitucionales comprendidos en los afios 1914, 1922, 1925, 1928, 1929, y 1931,
regidos bajo el mandato dictatorial del General Juan Vicente Gomez, el sistema electoral se plantea
de manera aparente, a saber, el elector debe identificarse en la boleta electoral, esto es, indicar su
nombre y apellido. Ahora bien, culminada la etapa gomecista y en virtud de lo transcurrido para
el cambio, se proclama en 1936 la norma constitucional impregnada de vestigios gomecistas, por
cuanto conservo las limitaciones electorales; aun asi, estableci6 el sufragio universal masculino,
en otras palabras, solo podian votar los hombres alfabetizados.

De aqui en adelante, concretamente en fecha del afio 1945, se dio inicio al gobierno
representativo, que, a todas luces, representa la democracia que da lugar a la participacién de un
gobierno tradicional, permitiendo la intervencién de las asociaciones politicas y el publico, ya sea
de forma activa o pasiva, se distingue por un procedimiento de votacion directa, universal, con

inclusién femenina, pero en el supuesto antes descrito, sélo en los comicios de corte municipal.
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Seguidamente, expresa Urse (ob cit) la Ley Fundamental de 1947, se tiene como el punto de partida
“(...) del Estado Social y Democratico de Derecho (...)”, con motivo de haber instaurado la
votacién universal y directa. Resulta imperante manifestar el cardcter nictémero de la carta
constitucional de 1947, como consecuencia del periodo dictatorial del General Pérez Jiménez;
durante el que se introdujo la Ley Fundamental en 1953, marcada por el impedimento politico
adyacente en la patria.

Ante esta situacion panoramica descrita ut supra, el 23 de enero de 1958, tras deponer el
gobierno dictatorial de Pérez Jiménez, las fuerzas militares, a la poste de los partidos de indole
politicos correspondientes a Accién Democrdtica (AD) y COPEI principalmente, acordaron
mediante del Pacto de Punto Fijo poner en prictica un conjunto de normativas de gobierno con
un poder estable y democrético; y asi es como tiene su auge la Carta Fundamental de 1961, definido
en palabras de Urse (ob cit) como “(...) el primer Estado Social y Democratico de Derecho (...)”
en el paradigma historico y constitucional verniculo. En este sentido, refiriéndose en el dmbito
electoral, la norma constitucional en contexto determina un sistema electoral universal, directo,
secreto, obligatorio, establecido para ambos géneros (masculino y femenino); con un elevado
porcentaje de intervencion de las asociaciones politicas.

Cabe destacar, que la intervencién democrética de las agrupaciones politicas, desatd la
alternabilidad dual de los partidos de AD y COPEI en el gobierno, lo que desencadend un sinfin
de descontentos en el pueblo venezolano dando origen a intentonas golpistas que al fin de cuentas
trajeron la transformacion final del panorama politico patrio, pues gana las elecciones un candidato
apartado del bipartidismo de AD y Copei, también en las elecciones del afno 1998, en
consecuencia, partiendo de ese momento inicia un cambio en la configuracion politica del pais,

que empieza con la reestructuracion de la Constitucion de Venezuela. Mediante del proceso
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constituyente se establece la Ley Fundamental de la Republica Bolivariana de Venezuela. Estando
relacionadas estas consecuencias, es fundamental destacar el sistema electoral, puesto que no
escapo de los cambios del constituyentista, cuyo contexto sera descrito abordado més adelante.

Para reforzar lo expresado, y tal como lo sefialan Figueira y Herndndez (2012, citado por
Nogal et al., 2013) los entornos virtuales han sido incluidos en la ordenanza electoral
paulatinamente; de este modo, como se ha mencionado anteriormente, el proceso electoral se
realizaba de manera manual hasta 1997, posterior al afio 1998-2003 donde se instaur6 un proceso
mixto, mediante del cual los electores marcaban en la tarjeta electoral el 6valo correspondiente al
candidato escogido por ellos, fundamentandose lo expuesto, conservaba el sistema manual, pero
la innovacién estaba dada puesto al momento del escrutinio y la totalizacion, el tarjeton era pasado
por un lector éptico a objeto de obtener de manera expedita la informacién digitalizada del
resultado de las votaciones.

Asi pues, el Observatorio Electoral Venezolano (2022) las elecciones programadas para
1998 se llevaron a cabo utilizando las maquinas Indra. Posteriormente, en 2004, se realizaron
mediante el uso de las maquinas Smartmatic, el mecanismo electoral fue automatizado totalmente,
dicho esto, puede entenderse que posterior a este punto tanto el ejercicio propio del voto como el
escrutinio fueron automatizados, manteniendo una constante innovacion al transcurrir el tiempo,
la automatizaciéon ha experimentado cambios, como la implementacion del Sistema de
Informacién al Lector en 2005 y la novedosa introduccion de la autenticacién total mediante
maquinas con huellas dactilares en 2012, habiendo estas dos ultimas tecnologias rescindidas a los
fines de evolucionar en lo concerniente al tema electoral.

Conforme a lo antes expuesto vale la pena mencionar que al ser contratada la institucion

denominada Exclé en el 2020 se incorporan nuevas maquinas de votacién con tecnologia de punta,
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con pantallas inteligentes, y en 2021 se incluye el Codigo QR para las actos de los escrutinios, con
el fin de blindar la informacién dada por las maquinas para ejercer el derecho del voto en el rol
del electorado; en consecuencia, puede afirmarse que desde el 2004 el proceso electoral
venezolano es totalmente automatizado, con tecnologia de punta y en constante innovacion.

Etapas del Proceso Electoral Venezolano

Como exordio resulta imperio mencionar la carta constitucional especificamente en
el Capitulo V relativo al Poder Electora, por cuanto fija las fases fundamentales que guardan
relacion en el ambito electoral de Venezuela. Se admira entonces, que la Carta Magna de
Venezuela (1999) dentro de su estructura innovadora implanté en su estructura politica la
conformacién del Poder Publico Nacional estructurado por cinco poderes, en contraste del
mandato constitucional derogado de 1961, conforme al cual, el Poder Publico estaba integrado por
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial. En consecuencia, a la luz del mandato constitucional
vigente, en el Titulo IV Del Poder Publico, Seccion Primera, De las Disposiciones Generales,
articulo 136, el Poder Publico estd compuesto por el Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder
Judicial, Poder Ciudadano, Poder Ciudadano y Poder Electoral, siendo novedoso para el sistema
juridico patridtico, la inclusion del Poder Ciudadano y el Electoral.

En efecto, el Poder Electoral, acorde a lo establecido por el articulo 292 ejusdem, se ejerce
en pos de sus funciones por el Consejo Nacional Electoral (CNE) por representar este 6rgano de
rango constitucional, la rectoria en materia electoral, desempefiando su rol segin lo desarrollado
mediante la Ley Organica del Poder electoral (2003), siendo su objetivo principal el de organizar
y dar forma al Poder Electoral, verificando y asegurando que se realice la correspondiente rectoria
del CNE; en dicho texto legislativo se establecen los principios, funciones, organizacion,

competencia del CNE al igual que otros 6rganos subordinados de aquel; asimismo, establece los
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requisitos de eleccion, funciones, designacion, remocidn, entre otros, de los rectores y demas
integrantes del CNE como lo serian los érganos de menor grado de jerarquizacién al antes
mencionado.

Teniendo presente la situacion actual, el proceso electoral nativo es regulado mediante la
Ley Orgénica de Procesos Electorales en lo adelante LOPE (2009), cuyo objeto principal, por una
parte es amplificar los principios de la Carta Magna similares a los derecho politicos y por la otra,
entrafiar en todo lo atinente del proceso electoral como tal, estableciéndose asi por la ley como
todo aquel conjunto de acciones realizadas por el érgano que rige en dicha materia de igual forma
que por sus subordinados, en favor de cumplir con el ejercicio pleno de los derechos
correspondientes politicamente, concretamente, el derecho comicial.

De manera simplificada puede describirse el proceso electoral dispuesto en la LOPE
ejusdem en tres etapas:

1.- Antes de los comicios:

- Publicacion del Registro Electoral Preliminar en la Gaceta Electoral. Dicha publicacién
debe realizarse antes de cada proceso eleccionario, y se tomara en cuenta, aquella que anteceda
treinta dias del llamado a la contienda comicial. El Registro Electoral contiene todos los
ciudadanos activos para ejercer los derechos politicos, es decir, mayores de dieciocho afios, y sin
inhabilitaciones politicas. Una vez publicado el Registro Electoral y estando en el lapso de treinta
dias continuos a la fecha, puede cualquier ciudadano omitido interponer por medio de un Recurso
de Impugnacién, solicitar su introduccioén, de igual manera puede dentro del mismo plazo,
solicitarse la exclusion de personas fallecidas, inhabilitadas o que aparezcan repetidas, entre otros
casos. Pasado el lapso de la publicacion del Registro Electoral Preliminar sin interponerse

Recursos o habiendo sido decididos esto en el supuesto de haber sido solicitados, se considerara
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Registro Electoral Definitivo, el depurado y actualizado y debidamente publicado en la Gaceta
Electoral.

- Publicacién en la Gaceta Electoral de la Convocatoria dirigida a las elecciones, con
indicacion de: Fecha del comicio, asi como del cronograma electoral, debiendo comprender este
ultimo, todas las actuaciones y fases a ejecutar.

- Presentar las postulaciones de manera electronica, estando en los lapsos establecido en el
cronograma electoral indicado anteriormente, pues las presentadas fuera de dicho lapso se
consideran extemporaneas. Posterior a la postulacion, el texto legal otorga cinco dias calendarios
de modo que la Junta Electoral Nacional o bien, sus organismos subalternos, procedan a admitirla
o rechazarla. La resolucién para la postulacién puede ser impugnada por medio de un Recurso
Administrativo interpuesto ante el CNE o en dado supuesto, ante la misma Junta Electoral, en dado
caso que ocurriese en el interior del pais. En todo caso, el CNE decidira sobre su admision o no,
en el periodo de cinco dias que se den continuidad el uno al otro, pudiendo ser procedente, se
publicard en la cartelera comicial. En todo caso, el ente rector, decidira en el periodo de los 20 dias
consecutivos siguientes a la publicacion sobre el Recursos interpuesto, pudiendo los interesados
consignar los alegatos o pruebas en el tiempo limitante correspondiente a los 5 primeros dias.
Después entonces, la decision debe ser publicada en el Cartel de 6rgano rector, asi como en lo
Gaceta Oficial.

Si se presentase disconformidad de la Resolucién marcada anteriormente en el parrafo por
el CNE, los afectados pueden interponer un Recurso Contencioso Electoral por ante el Tribunal
Supremo de Justicia.

Los candidatos postulados pueden ser sustituidos, lo cual puede hacerse en cualquier

momento anterior al desenvolvimiento de las elecciones.
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Al terminar el periodo de postulaciones, la rectoria electoral debe ubicar a los candidatos
en el lugar que se posicionaran en la tarjeta electoral.

- Campafia Electoral: Es el medio idéneo que establece el ente rector con el propédsito de
que los aspirantes a ser elegidos se den a conocer ante el pueblo electoral venezolano siendo su
objetivo el captarlos y obtener de ellos sus votos favorables, dicho de otro modo, de manera que
los votantes decidan votar por ellos en el proceso comicial. La campaifia electoral comprende todos
los mecanismos, herramientas, acciones, materiales utilizados por los aspirantes a ser elegidos,
mediante formas de comunicacién impresas, visuales, auditivas, audiovisuales, material pop,
mitines, conversatorios, impresiones en textos o textiles, entre otros, por intermedio de los cuales,
los contendientes buscan ser elegidos, es decir, obtener del elector su voto favorable. La Rectoria
electoral, dentro del cronograma fija el periodo de duracién de la campafia, debiendo ser cumplido
a cabalidad por los contendientes, de igual manera por las organizaciones politicas o partidos que
lo respaldan.

- Actos de instalacion y Constitucion de la Mesa Electoral: El érgano rector, establece a
priori los lugares donde las personas van a asistir a ejercer su derecho politico del voto, dichos
lugares son denominados centros de votacion, donde se instala una o varias mesas con la finalidad
de que los(as) votantes ejerzan su voto. La mesa debe ser instalada el dia fijado previamente en el
cronograma electoral, a la hora y lugar estipulados con anterioridad por la Junta Nacional Electoral.
Siendo valida su instalacidn si y s6lo si concurra la totalidad absoluta de sus integrantes, en otros
términos, que el quorum sea absoluto. En este orden de ideas, resulta propicio sefialar como se
constituye la mesa electoral, pues bien, la mesa electoral la conforman el presidente, el secretario

y tres Miembros Principales, todos nombrados por el érgano regente.
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Cabe acotar, de acuerdo a la ley ejusdem, el secretario de la mesa electoral tiene la facultad,
entre diversas otras, i) verificar si el lugar donde se encuentra instalada la mesa electoral es apto
para que se desarrolle el proceso comicial que le compete de manera automatizada, ii) asegurarse
que los equipos se encuentren en cajas selladas y certificadas por el CNE, iii) Asegurarse que los
equipos electorales se encuentran completos, y, cumplen con sus funciones, incluso la de imprimir,
de lo contrario, debera notificarlo mediante un acta a la Junta Nacional Electoral correspondiente.

2.- Durante los comicios

- Acto de Votacion: Acorde a la Ley Electoral bajo estudio citada, la accién de ejercer su
derecho y deber para con el sufragio debe realizarse de manera electrénica, es decir, de manera
computarizada o sistematizada, y sélo de manera extraordinaria puede realizarse de manera
manual. En el acto electoral, el ente rector puede fijar los medios especificos e informéticos para
constatar la veracidad de la data de los electores. Refiriéndose al ejercicio del voto, éste debe ser
ejercido de manera individual y personalizada y en un solo intento del elector, en la mesa
respectiva en la cual haya sido asignado, para lo cual debera hacer uso de su cédula de identidad
para verificacion de su identidad. El desempetio del voto integra parte de los llamados “derechos
politicos” consagrados en la Carta Magna, por ello, debe garantizarse al elector que aparezca en la
boleta electoral su ejercicio efectivo.

La contienda electoral debe desarrollarse bajo un clima de respeto y pacifico, no deben
utilizarse armas, ni siquiera portarlas, dado que pueden llegar a ser sujetos de acciones como lo
serian penas y sanciones penales, tampoco debe expedirse e ingerirse bebidas alcohdlicas, para
prevenir altercados publicos.

Estando inmersos en el marco electoral planteado, el dia pautado de conformidad al

cronograma electoral para celebrar el sufragio, debe el Presidente de las respectivas mesas



35

electorales constituidas a nivel del pais, transmitir a viva voz el comienzo del trabajo electoral, que
deberd ejecutarse en horario establecido por el érgano que lo rige, por lo general se pauta de 6:00
A.M. a4:00 P.M., aunque en la gran mayoria de casos, tanto el inicio de la actividad y el cierre va
a depender del escenario presentado en cada centro electoral asi como en las diferentes mesas
electorales. En todo caso, los integrantes de la mesa electoral de mano con los testigos electorales
deben cumplir un protocolo para el resguardo del voto, verbigracia deben firmar las uniones de los
precintos las urnas electorales, ademas estamparle el sello y mostrar al pablico.

Resguardo del Voto: Como se ha dicho anteriormente, el votante ejerce su voto de forma
electrénica, por medio del uso de una maquina computarizada escogiendo asi una alternativa de
su preferencia de manera virtual, y automaticamente la escogencia va a una especie de banco de
datos, denominada por el texto legal ejusdem, como urna electrénica. De modo idéntico a la
manera manual, el elector en pos de manifestar su voto debe sefalar en el tarjeton electoral el
aspirante seleccionado, luego entonces, debe introducir el dicho tarjetén en la urna electoral, la
que como se afirmara anteriormente, debe estar completamente cerrada, firmada y sellada por la
presidenta de la mesa.

Conclusion de la Contienda Comicial: A manera de colofén, llegado el punto una vez
desarrollada la jornada electoral en el transcurso fijado en el cronograma electoral, o bien,
habiendo sido prorrogada, la Presidenta o Presidente de la Mesa Electoral debe participar a viva
voz la culminacién de la jornada; acto seguido, un miembro integrante que conforman la Mesa
Electoral tendrd que inhabilitar el cuaderno de votacidn, los recuadros de los votantes que no
ejercieron el acto del sufragio celebrado. Para concluir esta fase, la persona designada como

secretaria o secretario debe dejar constancia en el acta que se levante al efecto de la ruta electoral
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cumplida, cudntas personas hicieron desempeifiaron su derecho al sufragio, segtin esté en el
cuaderno de votacidn.

Haciendo referencia a la validez del voto, resulta importante sefialar conforme al mandato
legal sobre el proceso legal bajo anilisis del investigador calculados como no véalidos en tanto a la
votacién manual, los votantes rellenan fuera del lugar establecido en el tarjetén, o bien cuando no
se escoja ningun contendiente o se escoja mds de un integrante, entre otros ejemplos. Por otra
parte, en el mismo orden de ideas, no se tomara vilido el voto electronico en los casos que se
muestre el boletén automatizado en blanco, es decir, sin haber seleccionado un candidato el
votante; cuando expire el tiempo preestablecido para votar sin que el elector lo haya hecho; entre
otros supuestos.

3.- Después los comicios

Agotado el lapso para el desenvolvimiento electoral de los votantes, el proceso comicial
avanza a otro nivel, consistente en los actos de escrutinio, totalizacion, adjudicacién y totalizacion
del aspirante ganador.

- Escrutinio: Desde una perspectiva mas general, puede entenderse por tal, el conteo que
llevan a cabo los integrantes de 1a mesa electoral sobre los votos que los electores han depositado
en las urnas, ya sean estas manuales, procedentes de cajas correctamente selladas, o electrénicas,
debe coincidir con las urnas manuales donde el votante registra el producto de su ejercicio de voto,
representado por la papeleta electoral, siendo entonces el propdsito del legislador, imponer un
conteo de manera expedita, sin dilaciones y con transparencia. El cémputo de los votos es de
cardcter publico, en el cual pueden estar presentes los votantes que se encuentren al momento en

el centro electoral.
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En lo esencial, define la Ley del Proceso Electoral ejusdem bajo estudio, el escrutinio como
un acto automatizado, transparente, publico, verificable; teniéndose como el componente o al
menos uno de los mds importantes del escrutinio representando el acta y los efectos inmersos, ya
que ella plasma el resultado del conteo, debiendo contener la firma de cada integrante de 1a mesa
electoral y a su vez los testigos para dicho acto, en opinion del investigados, el levantamiento de
las actas del escrutinio dan seguridad a los votantes de la transparencia inmersa en los resultados,
aun cuando, al no estar de acuerdo, cualquiera de los sujetos a firmar debera manifestarlo.

- Totalizacion de los votos: forma esa parte del innovado proceso comicial de Venezuela
para el medio de totalizacién electrénico de votos, con este propdsito la Junta Nacional Electoral
debe designar una Comision de Totalizacion encargada de ordenar y controlar el proceso, el cual
debe durar como maximo 48 horas. Culminado el proceso requerido para la totalizacién, debe
levantarse un acta a los fines de dejar asentado los resultados suscritos en las actas de escrutinio.

Adjudicacién: Una vez obtenidos los resultados con ocasion de la culminacion en materia
de totalizacién, corresponde avanzar al paso de la adjudicacién del candidato ganador, y en la
presente investigacion, corresponderia adjudicar el triunfo al candidato presidencial ganador, en
igual forma a los actos anteriores, debe levantarse un acta, para dejar plasmada la realizacién de
los factores para el acto de manera transparente, oportuna y veraz.

Proclamacion del candidato electo: En lo concerniente a los comicios del Presidente de la
Republica, el Consejo Nacional Electoral tendrd que proclamar al candidato ganador, que
previamente debe haber sido adjudicado como tal.

Al tiempo de desarrollarse los actos electorales de totalizacion, adjudicacion y

proclamacion; las distintas Juntas Electorales deben enviar a la Junta Electoral Nacional los
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recaudos llevados donde constate el ganador, seguidamente, el 6rgano rector, mandara a publicar
tales resultados en la Gaceta Electoral vernécula.

- Fases del proceso electoral: Auditoria electoral y verificacién ciudadana. Brevemente,
debe sefialarse que el proceso electoral patrio ancla como caracteristica, como se refiere
anteriormente; pero, ademads, el texto legal ejusdem, establece la auditabilidad del sistema, lo que
a todas luces va a dar seguridad a los partidos politicos, contrincantes y poblacién electoral en
términos generales, dando buena fe y transparencia de la jornada laboral. En razén de lo planteado,
es menester sefialar como herramienta indispensable para el logro de un resultado expedito,
confiable y seguro el cardcter automatizado o electrénico en todo el camino del proceso, puesto
que aparte de permitir ejecutar la auditoria en tiempo real limitado, ademds permite mayor
transparencia en la informacién y consecuencialmente en los resultados.

En segundo lugar, la supervision realizada por los ciudadanos del cierre del proceso
electoral implica examinar los recibos de votacion, comparandolos con los datos proporcionados
en el acta de la votacién elaborada por los sujetos de la mesa electoral.

Segtn el criterio del investigador, resulta relevante hacer referencia a lo que integra el
Sistema Automatizado de Votacién en el marco de la Gestion Publica Electoral desde la
perspectiva de los entornos virtuales y el uso de la Tecnologia de la Informacién y la
Comunicacion; acontece pues que la plataforma tecnolégica del Consejo Nacional Electoral
involucra multiples componentes automatizados que respaldan diversas operaciones durante las
elecciones (Figueira y Hernandez, 2006).

Los elementos del sistema de votacion automatizado son:

. El Registro Electoral: es el registro o sistema que administra la informacién

que almacena los datos personales de ciudadanas y ciudadanos venezolanos mayores de 18



39

afnos, asi como de extranjeros con mas de 10 afios de residencia legal en Venezuela, que
cumplen los requisitos previstos para votar y que han expresado su interés en formar parte
del padrén electoral. Este registro se emplea como fuente para generar las listas de votantes
y designar al personal de las mesas de votacion por medio de una seleccion de tipo
aleatorio.

. El Sistema de Autenticacion de Votantes: es una tecnologia biométrica que
tiene como objetivo mejorar el proceso del Registro Electoral al verificar la identidad de
los votantes por medio de escaneres o lectores de huellas dactilares. Ademas, previene la
duplicidad de votos garantizando el ideal de "un votante, un voto". El SAV guarda la
informacion del votante y verifica en la base de datos del centro de votacion si le
corresponde votar alli y si ya lo ha hecho. Estas funciones se suman a los métodos
tradicionales de identificacion y garantia del voto tnico, como el cuaderno de votacion y
la tinta indeleble.

. El Cuaderno de Votacion: se trata de un libro en el que estan impresos los
detalles que identifican al centro de votacion, su ubicacion y estado, asi como la data de
cada votante, incluyendo nombre, cédula de identidad, fecha de nacimiento, edad y espacio
para firma, huella dactilar y marca de vot6 o no en la fecha o dia de las elecciones.

. La Maquina de Votacion: es un dispositivo utilizado en Venezuela para
ejercer el voto y realizar el escrutinio en cada Mesa Electoral. Estas maquinas son de
registro directo y cuentan con tecnologia que hace posible la impresion del comprobante
de voto, conocido como ‘“Voter-Verified Paper Trail”. Este sistema de votacion
automatizado cuenta con diversos métodos de verificacién, encontrandose el comprobante

de voto con marcas de agua y tinta de seguridad, la memoria fija y extraible de las
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maquinas, el acta de escrutinio, el acta y los votos que se envian al centro de totalizacion,
y el acta de totalizacion.

. La Boleta Electrénica: es un dispositivo que se conecta a la Mdquina de
Votacion conteniendo la informacién de las candidatas o candidatos y organizaciones
politicas. El elector selecciona su preferencia presionando un punto de contacto. En
resumen, es una membrana electronica en la que se pone la boleta electoral de papel y el
elector emite su voto pulsando un évalo en lugar de marcarlo con un lapiz.

. La infraestructura de comunicaciones: es la red de conexiones usadas para
transmitir datos entre las maquinas de votacién y los centros de totalizacion, facilitando asi
la comunicacién de la data.

. El Sistema de Totalizacioén: es responsable de sumar votos y asignar
posiciones politicas. Recibe y guarda los documentos de conteo de las maquinas de
votacién, y se encarga de totalizar los votos e imponer los cargos correspondientes. Acorde
a la Ley del Proceso Electoral tantas veces mencionada, el sistema de totalizacién es
completamente virtual, a través del cual se deben contar todas las actas computadas.

El lapso de totalizacién es de 48 horas después de cerrada la votacién, se tiene que
ejecutar la comision designada para ello, o en su defecto la Comision Electoral Nacional.
Las actas que no pueden ser contabilizadas son aquellas que no cumplen con el formato
establecido por el Consejo Nacional Electoral, asi como aquellas que estén deterioradas o
rotas, lo que impide la legibilidad de los resultados. La ley pertinente establece que, en
caso de no recibir todas las actas escrutadas, el organismo responsable de la totalizacién

debe gestionar lo necesario para solicitar al CNE una copia de respaldo y, si no es posible,



41

recurrir a los testigos de las mesas. Al concluir la totalizacién de las elecciones, se elaborara

un acta para registrar los resultados correspondientes.

. Adjudicacién: Al finalizar la totalizacion del resultado electoral, el
organismo electoral debe adjudicar los cargos, en ocasion de las elecciones presidenciales,
se debe adjudicar el cargo al candidato con mayoria de votos, luego entonces, debe dejar
asentado, por medio de un acta, de los cédlculos realizados para la adjudicacion del cargo.

. Proclamacién: En el asunto respectivo a elecciones presidenciales, le
corresponde al CNE proclamar al candidato ganador, al que previamente se le haya
adjudicado el cargo de Presidente como desenlace de haber resultado electo al obtener la
mayoria de votos de los electores participantes en los comicios celebrados al efecto. Las
juntas en materia electoral de los distintos Estados deben enviar a la Junta Nacional
Electoral las resultas del conteo de votos automatizado, informando ademads cudl es el
candidato proclamado como ganador. Cumplido el paso anterior, el CNE debe mandar a
publicar en el boletin electoral las resultas del proceso, en el plazo de treinta (30) dias
contados una vez se haya agotado la fase de proclamacion del candidato elegido en los
comicios celebrados.

El Capital Social como Activo de Confianza en el Proceso Electoral Automatizado en
la Gestion Publica Electoral.

Es importante resaltar que el Capital Social hace referencia a recursos disponibles o
potenciales que estdn relacionados al existir de una red consistente de relaciones, que pueden ser
mas 0 menos institucionalizadas, basadas en el conocimiento mutuo y el reconocimiento entre los
individuos. En otras palabras, estd asociado a pertenecer a un grupo de personas que comparten

caracteristicas comunes y estan conectadas por vinculos duraderos y beneficiosos. Estos vinculos
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no se limitan tinicamente a relaciones objetivas de cercania fisica, econdmica o social, sino que se
fundamentan en intercambios materiales y simbdlicos que son inseparables y que requieren un
reconocimiento reciproco de esa relacion cercana. Por lo tanto, la cantidad de capital social que un
individuo especifico posee depende de la magnitud que puede conectar o movilizar eficazmente y
del nivel de capital que los individuos con los que se relaciona poseen (Bourdieu, 1985).
Adicionalmente, el capital social a su vez indica un determinado aspecto de la interaccién
social que estdn constituidos por recursos intangibles de las relaciones que derivan y que pueden
ser utilizados por los individuos para su propio beneficio. Asi el capital social se define por su
funcién, no como una entidad singular, sino como un conjunto de entidades que comparten la
caracteristica de facilitar las acciones de los actores dentro del marco de la estructura social. A
diferencia de otras formas de capital, el capital social yace en la estructura de interacciones entre
los individuos; por ello, se organiza socialmente el capital social al permitir que se logren metas
que de otra manera serian inalcanzables o que requeririan un esfuerzo mayor (Coleman, 1990).
En el contexto del Capital Social como Activo de Confianza en el Proceso Electoral
Automatizado en Venezuela, politicamente inmerso en la Gestion Publica Electoral, es necesario
comprender el Capital Social como la aglomeracion de recursos que se desarrollan socialmente
organizados a través de la interaccion de sus miembros, donde destacan elementos como las redes,
las normas, la confianza y los valores. Estos elementos tienen como objetivo promover la
coordinacién, el intercambio y la cooperacion entre individuos, para fortalecer a la ciudadania y
lograr el bienestar colectivo, sin afectar el nivel del entorno ni perjudicar a otros grupos sociales.
En consecuencia, se manifiesta también una falta de representacion adecuada para los ciudadanos,

ya que su participacion se ve limitada, en gran medida, al simple acto de votar. Esto sucede porque
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los ciudadanos no se consideran parte integral en la toma de decisiones publicas, lo que puede
obstaculizar la efectividad del gobierno en cuestion (Govea & Rodriguez, 2009).

Ahora trasladando el andlisis al ambito electoral, el capital social analiza su enfoque tedrico
que explica la decision de un elector de votar en busca de los beneficios que se obtienen cuando
su candidato o partido preferido es elegido (Downs, 1957). Por otro lado, el elector busca
beneficios que pueden ser tanto materiales, como la reduccion de impuestos, como psicolégicos al
ver satisfechas sus preferencias. Estos beneficios son considerados bienes publicos, ya que todos
los ciudadanos pueden disfrutarlos, independientemente de si votaron o no (Criado, 2003).

En la realidad actual, donde las diferencias ideoldgicas tienden a volverse confusas y la
sobrecarga de informacién a menudo oscurece mas que aclara los mensajes politicos, la decision
de voto ya no se basa unicamente en una reflexiéon previa, sino también en la labor de las redes
que llevan a cabo los partidos politicos en sus redes con actores clave y la comunidad. Asi, el papel
de las identidades e ideologias partidarias, que solian ser accesos directos a la informacién en
interacciones personales manifestadas en redes sociales, puede debilitarse y, como resultado,
influir en la relacién entre los electores y los partidos. Por lo tanto, el eje ideoldgico que antes
guiaba las identidades de partidos en votaciones tanto a nivel nacional como local puede volverse
no solo menos relevante, sino que también puede resultar insuficiente para priorizar dentro del
espacio creado por las redes sociales y la fuerza que reside en ellas, al usar la promocién de la
confianza del sistema de votacion automatizado.

En tanto a las corrientes que definen la certeza y la confianza que el elector siente en
relacion a su voto y su sistema de votacion, esta dependera de la informacion proporcionada por
los factores politicos en los que deposita su fe durante el acto de votar; asi, es responsabilidad de

todos los candidatos a cargos de administracion afirmar la existencia de un sistema de votacion
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constituido con tecnologias que lo hagan seguro y confiable para el ejercicio del sufragio en el
territorio nacional. También es fundamental conceptualizar el sistema de votacién automatizado,
correspondiendo al conjunto de variables inmersas que involucra el sufragio mediante el
aprovechamiento de tecnologias conforme a las normativas legales que rigen su funcionamiento
(Gonzélez et al., 2012).

Siguiendo esta corriente, vale resaltar la reciente proclamacion de la Carta Iberoamericana
de Inteligencia Artificial en la Administracién Puablica, se anticipa que la inteligencia artificial
integrara los entornos electorales y las Tecnologias de Informacién y Comunicacion y lo que estas
involucran.

Es pertinente desglosar el sentido de diversas votaciones presidenciales celebradas luego
de la proclamacién de una nueva Carta Politica en Venezuela (1961), teniendo el fin de mostrar el
capital social en materia electoral relacionados con el resultado individual de los comicios. En este
sentido, la Constitucion de la Republica de Venezuela de 1961 muestra las aspiraciones, ideales,
preocupaciones y experiencias politico y social que arrojé un hito significativo histéricamente el
23 de enero de 1958. Esta Constitucion fue un medio requerido para afianzar la democracia en
Venezuela, ya que incorporaba los atributos principales del nuevo marco constitucional; asi el
nuevo enfoque pretendia integrar a las principales fuerzas organizadas del pais, dado que estas
constituian las bases estructurales que sostenian la incipiente democracia. Era esencial desarrollar
un conjunto cohesionado de mecanismos institucionales y funcionales para asegurar una
comunicacion constante y efectiva entre esas fuerzas, especialmente entre aquellas que apoyaban
la institucionalidad democratica (Toro, 1986). A continuacion, se desarrollaran los resultados
electorales recabados a partir del texto constitucional de 1961, mencionado anteriormente.

Administracion de Rémulo Betancourt (1959-1963)
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Tras ser nombrado lider, Rémulo Betancourt enfrent6 una seguidilla de sucesos violentos
durante su mandato, realizados por grupos insurrectos locales que se inspiraron en el levantamiento
cubano. Estos grupos recibieron respaldo de Castro, quien buscaba difundir su revuelta por
América Latina, asi como del gobernante dominicano Rafael Lednidas Trujillo. Betancourt, con
una postura contraria al comunismo, recibio el respaldo de las Fuerzas Armadas Nacionales, lo
que le permitié sobrellevar un intento de magnicidio planificado por Trujillo en 1960 en el paseo
Los Héroes, ademads de afrontar la rebelion de Castro Le6n en San Cristobal y el alzamiento militar
conocido como el Barcelonazo en 1961, ambos de tendencia derechista. Del mismo modo, en
1962, surgid la rebelidn castrense del Carupanazo, que fue sofocada gracias a la eficaz respuesta
militar. Poco después de este levantamiento, estallo el Portefiazo, considerado como la asonada
golpista mas relevante y sangrienta durante la administraciéon de Rémulo Betancourt, arrojando
mas de cuatrocientas decesos y una depuracion de elementos rojos en las Fuerzas Armadas de
aquel periodo (Zuloaga, 2001).

Administracion de Rail Leoni (1964-1969)

Asume la presidencia el 11 de marzo de 1964 y defiende la importancia de implementar un
enfoque distinto al propuesto por el Pacto de Punto Fijo. Por ese motivo, Leoni se propuso
establecer un gobierno que fomentara un acuerdo nacional con la maxima inclusién posible,
comprometiéndose a ofrecer un mandato marcado por la harmonia, el equilibrio y la unién. Su
gestion, reconocida como una administracion de amplia base, se apoy6 en una coalicién que incluia
a los partidos Acciéon Democratica (AD), Unién Republicana Democratica (URD) y el Frente
Nacional Democratico (FND). Posteriormente, comenzaron a surgir problemas politicos y €ticos
en su gobierno (Fernindez, 1995).

Entre los afios 1964 y 1969, persistid la confrontacién armada de insurgentes comunistas
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vinculados con el sector revolucionario, los intentos terroristas en Venezuela experimentaron un
marcado aumento. En este escenario, en mayo de 1967, tuvo lugar una incursidén por las costas de
Macurucuto, cercano a Higuerote, coordinandose por medio de las directrices del dirigente cubano
Fidel Castro. Las Fuerzas Armadas Venezolanas lograron repeler con éxito esta incursion
(Zuloaga, 2001).
Ademas, la violencia insurgente se intensifico dentro del territorio, motivando al gobierno a
contratacar para hacer frente a los rebeldes. En el pais el ambiente era muy tenso, puesto que el
gobierno del Dr. Leoni tardé en demostrar la capacidad necesaria para controlar los eventos
(Fernandez, 1995).
No obstante, con el avanzar de su periodo hacia el final, se observé una notable disminucion de la
violencia insurgente, atribuida a los choques que surgieron entre las diversas facciones rebeldes.
Esto llevé a Leoni, en su afdan por pacificar la nacién, a proponer la fundamentacion legal del
partido comunista y del Movimiento de Izquierda Revolucionaria (MIR), asi como a implementar
una ley de conmutaciéon de penas que favoreceria a numerosos subversivos que estaban
encarcelados en Venezuela. Estas acciones evidencian cémo los enfrentamientos politicos pueden
ser canalizados por la via legal, permitiendo que un grupo o faccién contraria al sistema se integre
en institucionalmente en la politica, refiriéndose a los partidos.

Gobierno de Rafael Caldera (1969-1974)

Al comenzar su mandato, Venezuela se hallaba impactada por la agresion y falta de
tolerancia que surgian como resultado del enfrentamiento armado, manifestindose por medio de
ataques planeados para desencadenar la lucha entre guerrillas y terrorismo. Con la meta de eliminar
los centros guerrilleros territoriales, la administracién de Rafael Caldera aplicé un amplio indulto

dirigido a los lideres que habian liderado las ofensivas contra el sistema democratico establecido
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en Venezuela desde 1958. Es crucial resaltar que las fuerzas guerrilleras que actuaban en
Venezuela al inicio del gobierno del Dr. Caldera se encontraban en un estado de derrota tanto en
el ambito politico como militar. Sin embargo, a estos grupos no se les habia ofrecido una opcién
clara para su reinsercion a la vida legal, lo que los llevé a continuar con sus actividades en dreas
tanto urbanas como rurales (Ferndndez, 1995).

En este contexto, al analizar la administracién del Presidente Caldera, Toro (Ob Cit) indica
que se enfocaba en tres elementos esenciales durante su periodo de 1969 a 1974: la conciliacion,
el equilibrio de los poderes publicos y la prudencia fiscal. Una de las caracteristicas distintivas del
primer gobierno del Dr. Rafael Caldera fue la equidad de fuerzas entre los poderes legislativo y
ejecutivo. La vulnerabilidad del Dr. Caldera en el dmbito parlamentario durante su primer
mandato, en lo que entonces se denominaba el Congreso Nacional, fue un aspecto relevante que
facilité un adecuado funcionamiento del sistema democratico. Esta gestion también se distinguid
por una administracion organizada y eficaz de los gastos publicos. En consecuencia, se puede
inferir que el primer mandato del Dr. Rafael Caldera se caracterizé, en términos internos, por una
politica de conciliacidon que favoreci6 el regreso a la esfera democratica del Partido Comunista de
Venezuela y del Movimiento de Izquierda Revolucionario, asi como por un control sobre los
medios de comunicaciéon que ocultaban las fallas del gobierno. Entre los acontecimientos
destacados de esta administracion, que se alinean con el concepto de nacionalismo democratico,
se encuentran la renovacion educativa, la estatizacion del gas, la descentralizacion del desarrollo,
los programas de construccién de viviendas y fomento popular, asi como la célebre Conquista del

Sur.

Gobierno de Carlos Andrés Pérez (1974-1979).
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A partir de 1974, la libertad en Venezuela vivid una reciente transferencia de autoridad. Es
crucial destacar que el grupo Acciéon Democratica no solo salié victorioso en las elecciones
presidenciales efectuadas en diciembre de 1973, sino que ademds logré asegurar la mayoria en el
Parlamento Nacional. Con el inicio del gobierno de Pérez, los valores del petréleo a nivel mundial
ascendieron de manera excepcional debido al bloqueo de la OPEP, aumentando de cerca de 2.5 a
12 délares por barril, lo cual multiplicé considerablemente los ingresos tributarios del pais
(Zuloaga, 2001).

Debido al incremento en los ingresos tributarios, se instaurd el Fondo de Inversiones de
Venezuela, cuyo objetivo primordial era canalizar esos ingresos excepcionales procedentes de la
renta petrolera. Se adopto una tactica cuyo enfoque era gestionar la abundancia con una mentalidad
de escasez. Sin embargo, Zuloaga destaca que, en la realidad, se actud en direccién contraria a esta
intencién, manejando la abundancia de forma distinta.

En lugar de abordar la situacién con cuidado, el pais se sumergié en una busqueda
descontrolada de préstamos externos, solicitados no solo por el gobierno central, sino también por
diversas entidades de forma indiscriminada, con el propésito de edificar lo que se llam6 La Gran
Venezuela. Esta situacion llevo a un auténtico despilfarro de recursos publicos que endeudoé a la
nacion en miles de millones de ddlares, bajo el argumento de la necesidad de pedir créditos a pesar
de disponer de recursos (Zuloaga, 2001).

Es relevante mencionar dos sucesos notables que acontecieron durante el primer periodo
del Presidente Pérez: en primer lugar, la estatizaciéon de la industria del hierro en 1975 y, en
segundo lugar, la estatizacion de la industria petrolera en 1976. Ambas acciones resultaron ser
cruciales para el progreso econdémico, politico y social del pais, asi como para el afianzamiento de

la democracia venezolana. En 1978, el pueblo de Venezuela salié a las calles ejerciendo su derecho
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al sufragio, lo que nuevamente puso de relieve la solidez de las instituciones democriticas y la
vigencia del bipartidismo en el pais. En estas elecciones, el ciudadano Luis Herrera Campins,
candidato del Partido Social Cristiano COPEI, fue seleccionado presidente de Venezuela para el
periodo 1979-1984.

Gobierno de Luis Herrera Campins (1979-1984)

Luis Herrera Campins asumié el poder con la sombria advertencia de que el pais se
encontraba sumido en una deuda externa abrumadora, un lastre heredado del gobierno anterior.
Antes de adentrarnos en los desafios de este periodo, es crucial reconocer que el modelo de
desarrollo instaurado en 1958, que prometia prosperidad y libertad para todos, comenzé a mostrar
signos de agotamiento. Este desgaste generdé un creciente descontento entre la poblacion,
socavando los fundamentos de la democracia venezolana, que se volvié cada vez mas restrictiva y
poco representativa.

La economia nacional se precipitd hacia una profunda recesion e inflacién galopante. Las
impopulares medidas econémicas implementadas desde el inicio del gobierno exacerbaron las
tensiones y fomentaron actitudes autoritarias en diversos ambitos de la vida nacional. Las
promesas electorales, que habian generado grandes expectativas, chocaron con la realidad de las
politicas econémicas impuestas por los altos mandos, generando una creciente desconfianza en el
gobierno y en los medios de comunicacion. La libertad de expresion se vio limitada en un clima
de creciente impopularidad, sin precedentes en la historia democrética del pais.

El gobierno de Herrera Campins estuvo marcado por una hiperinflacién que persiste hasta
hoy. La fuga de capitales y una profunda recesion desencadenaron la primera gran crisis
econdmica. La devaluacién de la moneda, que se habia iniciado en gobiernos anteriores, alcanzo

su punto critico en el llamado "Viernes Negro" de 1983, marcando el fin de una era de prosperidad
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y el inicio de una prolongada crisis. La elevada deuda publica y privada agravé la situacion, lo que
llevé al gobierno a implementar un complejo sistema de control de divisas. Sin embargo, este
sistema se vio rapidamente corrompido por la asignacién discrecional de divisas a favor de los
allegados al gobierno, quienes obtenian beneficios econdémicos a costa del resto de la poblacion.

Las elecciones presidenciales de 1983 representaron una oportunidad para que el pueblo
expresara su voluntad democratica. Jaime Lusinchi, candidato de Acciéon Democrdtica, resultd
victorioso, pero la relaciéon entre los poderes del Estado se deterioro significativamente. El poder
politico comenzo a prevalecer sobre el derecho, y los intereses particulares de los actores politicos
pasaron a primer plano, en detrimento del bien comuin.

Gobierno de Jaime Lusinchi (1984-1989)

Lusinchi comenzé su mandato proclamando una politica de frugalidad que incluia la
reestructuracion del sistema bancario, la disminucion del gasto publico, la erradicacion del saldo
negativo presupuestario y la estabilizacién del mercado de divisas. Ademads, se comprometio a
que, al finalizar su periodo, Venezuela compensaria integramente su deuda externa. No obstante,
su tiempo en el poder estuvo lleno de obstaculos, marcado por indicadores monetarios, fiscales y
econdmicos adversos, asi como por notables contradicciones. La falta de acuerdo entre las
autoridades hacendarias en cuanto a las tacticas para enfrentar la crisis creé un clima de
inseguridad. Los fallos en los servicios publicos y la revelacion de actos corruptos en la gestion
gubernamental empeoraron ain mas la coyuntura econdmica y politica del pais. También se
afronto el desafio de la deuda doméstica y foranea. Para intentar abordar esta coyuntura, el poder
legislativo, bajo la direcciéon del Congreso Nacional en 1984, aprobd la famosa normativa
habilitante. Este estatuto concedia al jefe de Estado la potestad de tomar las medidas que estimara

pertinentes para lidiar con la grave crisis que aquejaba al pais.
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Por otro lado, durante el lapso comprendido entre 1984 y 1989, los comunicadores
venezolanos alzaron sus voces ante la Sociedad Interamericana de Prensa, dado que el periodo
presidencial resulté complicado para los medios impresos, entorpeciendo la facultad de mantener
posturas autonomas o emitir criticas moderadas, considerando que el gobierno evidenciaba ser
muy susceptible y manipulaba las noticias segtin su conveniencia. Las columnas de opinién de
periodistas opositores como José Vicente Rangel y Alfredo Tarre Murzi (Sanin) cesaron de
publicarse temporalmente en los diarios del pais. La combinacién de la represion y una eficaz
estrategia propagandistica gubernamental, coordinada desde la Oficina Central de Informacidn,
dificulté que la mayoria de las anomalias en la administracion y los excesos de poder se dieran a
conocer al publico, pese al ambiente de corrupcién que predominaba en la nacion.

En otro ambito, durante la presidencia de Jaime Lusinchi, se llevé a cabo una modificacion
constitucional que posibilité la eleccion directa de los gobernadores en cada estado, lo cual
representa un hito importante en el proceso de descentralizacion del poder en Venezuela. Es
notable mencionar que durante este periodo se instituy6 la Comisién Presidencial para la Reforma
del Estado (COPRE), una entidad auténoma que gozaba de un amplio respaldo y legitimidad. Su
proposito era disefiar propuestas y sugerencias que impulsaran la democratizacion del sistema. Fue
gracias a la creacién de la COPRE y a sus recomendaciones que se inicid el proceso de
descentralizacion, el cual se materializo en los comicios de alcaldes y gobernadores estatales en
1989 (Zuloaga, 2001).

En este intervalo, surgieron opiniones que argumentan que la descentralizacion debilité a
los partidos politicos, mientras que otros la interpretan como una ocasion para la renovacion. No
obstante, no se puede desconocer el rol revitalizador que estas reformas tuvieron en los partidos

politicos, asi como el impacto positivo que generaron en el surgimiento de nuevas agrupaciones y
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organizaciones politicas, facilitando la transicion de un sistema bipartidista a uno multipartidista
moderado (Tanaka, 2001). A finales de la década de 1980, Venezuela se mostraba al mundo como
una nacién donde un bipartidismo fuerte y competitivo mantenia una democracia que, a pesar de
afrontar desafios, evidenciaba una evolucién constante.

Gobierno de Carlos Andrés Pérez (1988-1993).

En diciembre de 1988, la comunidad de Venezuela se mostré nuevamente en las urnas,
seleccionando de forma mayoritaria a Carlos Andrés Pérez. Sin embargo, la enredada situacién
econdmica recibida de la administracién previa forzé al mandatario Pérez a aceptar un plan de
ajuste macroeconémico que fue anunciado ptblicamente el 16 de febrero de 1989. Dicho plan,
respaldado por el Fondo Monetario Internacional, fue cominmente denominado como el "conjunto
econdmico". Entre las primeras acciones incluidas se encontraban el incremento del costo de la
gasolina y, como consecuencia, el ascenso del precio del transporte publico, lo cual generé un
descontento general, originando protestas que desencadenaron en disturbios masivos en varios
lugares como Guarenas, Caracas, La Guaira y Valencia, con un nimero indeterminado de
fallecidos y dafios materiales que causaron la intervencion del ejército. A pesar de las expectativas
de diferentes sectores de la sociedad y del Ambito internacional, las medidas del llamado "conjunto
econdmico" de Pérez provocaron una explosion social caracterizada por protestas y saqueos en
todo el pais durante los dias 27 y 28 de febrero de 1989 (Ferndndez et al., 2003).

Siguiendo la misma direccién de los sucesos del 27 de febrero, estos fueron vistos como
un reflejo de motivos mas profundos dentro de la organizacién social, que incluian el cansancio
ante un estilo de vida, la decepcion con los lideres y la politica, asi como la falta de confianza en
el sistema y en los partidos politicos (Pérez, 1996). En sintesis, la protesta civil conducida por la

comunidad venezolana desaté multiples abusos por parte de las fuerzas coercitivas del Estado
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venezolano, que involucraban a la policia, el SEBIN, la PTJ y las Fuerzas Armadas, con la meta
de controlar la situacién, lo que, a su vez, supuso una violacién de los derechos humanos
denunciada tanto a nivel local como internacional. Con motivo de los sucesos conocidos como el
"Caracazo" y la consiguiente represion estatal, la popularidad del presidente Carlos Andrés Pérez
se vio considerablemente afectada desde su primer afio en el cargo. Las continuas manifestaciones
de los sectores gremiales y sindicales, junto con criticas de diferentes actores de la sociedad
venezolana hacia el plan econdmico gubernamental, debilitaban su apoyo politico. Ademas, los
ingresos derivados de la renta petrolera ya no cubrian las necesidades econdmicas internas,
mientras que la deuda externa crecia dia tras dia y la corrupcién en diversas instancias del poder
publico se hacia cada vez mas evidente.

Estas circunstancias generaron en el pais un clima de creciente desconfianza social, lo que
culminé en las primeras horas del 4 de febrero de 1992, cuando un grupo de paracaidistas de la
localidad de Maracay intentd llevar a cabo una toma de poder, justificando sus acciones en el
deterioro social y la cada vez mayor corrupcién administrativa. En este escenario, se llevé a cabo
el levantamiento militar del 4 de febrero de 1992, liderado por el futuro presidente de la Republica,
Hugo Chivez Frias, en contra del sistema politico venezolano y el partido Accién Democritica en
el poder, en medio de una grave crisis que afectaba al pais en todos los dambitos desde finales de
los afos ochenta (Rodriguez, 2000).

La administracién de Pérez se comprometi6 a llevar a cabo modificaciones que resultaron
infructuosas, lo que condujo a un deterioro continuo de la situacién politica local. Esta coyuntura
desemboco en un reciente intento de golpe de Estado el 27 de noviembre del mismo afo, de
naturaleza civico-militar, con una mayor implicacion de sectores de la marina y la aviacion,

dirigido por Hernan Griiber Odreman, con la finalidad de derrocar al presidente Pérez.
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Adicionalmente, la agitacion social habia dado lugar a los acontecimientos del 27 y 28 de febrero
de 1989, que fueron conocidos como el Caracazo, ocasionados por medidas econémicas de
impacto como el alza del precio de la gasolina y un nuevo plan tributario que afectaron gravemente
a las clases menos acomodadas.

Estos sucesos reflejaron la grave crisis politica y social en la que estaba inmerso el pais. A
pesar de haber fracasado los levantamientos militares contra el gobierno de Pérez, la presion
politica y popular no ceso, llegando incluso a demandar su dimisién o destitucion. En este contexto,
el 20 de marzo de 1993, la Fiscalia de la Republica formalizé acusaciones contra el lider nacional
por malversacién de 250 millones de Bolivares de la partida secreta de la que era responsable; por
consiguiente, la Corte Suprema de Justicia admitié un juicio preliminar. Como resultado, el 20 de
mayo del mismo afio, el Congreso Nacional removié democraticamente a Pérez para posibilitar
que continuara el proceso judicial en su contra. De esta forma, tras la destitucion de Carlos Andrés
Pérez, el presidente del Congreso Nacional, Dr. Octavio Lepage, asumidé temporalmente la
presidencia de la Republica. Posteriormente, el Congreso, siguiendo el procedimiento
constitucional de 1961, designé al Dr. Ramoén J. Veldsquez como presidente de la Republica, con
el respaldo mayoritario de los partidos Accién Democratica y COPEI, para completar el periodo
iniciado por Pérez.

La figura de Rafael Caldera representaba una potencial transicion del bipartidismo hacia
un pluripartidismo moderado, simbolizando la intencién de renovar y superar las carencias de la
era puntofijista. No obstante, la gestion de Caldera no solo no mejoré la situacién del pais, sino
que también contribuy6 a su deterioro, es decir, hered6 un contexto de politica fiscal restrictiva,
aunque se mostrd renuente a implementar las necesarias medidas de ajuste (Tanaka, 2001). La

situacién descrita se complicé con la crisis del sistema financiero venezolano a principios de 1994,
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provocada en gran parte por la persistencia de politicas intervencionistas y la falta de uso de
mecanismos de mercado. Ademas, durante el segundo mandato del Dr. Caldera se concedié un
perddén presidencial a los militares que estaban detenidos por su activa y bien documentada
participacion en los intentos de golpe de Estado en Venezuela en 1992. Uno de los acontecimientos
politicos mas notables de esta segunda presidencia de Rafael Caldera fue la amnistia otorgada a
Hugo Chévez y a los demds involucrados en los golpes del 4 de febrero y del 27 de noviembre de
1992, antes de ser condenados, lo que marcoé el inicio de la proxima presidencia de Hugo Chavez
(Zuloaga, 2001).

Gobierno de Hugo Chavez Frias (1999-2004).

En 1998, Hugo Chdvez asumi¢ el mando en un contexto de cambio politico en Venezuela.
Después del afio 1958 y en medio del dualismo de Accién Democrética y COPEIL los comicios
presidenciales de 1998 presenciaron como los partidos que habian tenido gran influencia desde
1958 se unieron para oponerse a Chavez. El desenlace de este proceso electoral fue la victoria de
Chavez, lo que marcé el quiebre del modelo bipartidista en la nacién. Con la llegada de Chévez,
la situacion previa de los grupos de poder y los agentes politicos que habian controlado la escena
politica venezolana durante 50 afios empez0 a ser desafiada. Chavez, proclamando su revolucion,
fue visto por las masas populares y amplios sectores de la clase media como el aspirante capaz de
liderar un cambio profundo en la democracia venezolana. Una de sus propuestas mds destacadas
fue la convocatoria a un proceso constituyente, que se materializo y concluyo en diciembre de
1999. Mediante el voto popular, aunque con un 55% de abstencidén, Chavez reemplazé la
Constitucion de 1961 por una nueva, un logro que muchos consideraron su mayor éxito politico.

Mirando hacia adelante, la Carta Magna Venezolana de 1999 trajo consigo modificaciones

significativas en el sistema politico del pais, gracias a la amplia participacién de diversos sectores
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en su debate y aprobacién. Esta constitucion es vista como avanzada en términos de derechos
humanos y garantias individuales, ademas de la reconfiguracién de las relaciones econémicas y
politicas. Sin embargo, la promulgacion de leyes habilitantes que abordaron temas delicados como
impuestos, tenencia de la tierra y regulacion econdmica generd una fuerte resistencia por parte de
la poblacion. Esta tensién culminé en los sucesos del 11 y 12 de abril de 2002, cuando Chavez fue
depuesto por un corto periodo de 72 horas como resultado de un golpe de Estado apoyado por el
Tribunal Supremo de Justicia. Posteriormente, en diciembre de ese mismo afio, sectores contrarios
al gobierno de Hugo Chavez, agrupados bajo la Coordinadora Democritica, organizaron una
huelga general respaldada por la petrolera estatal PDVSA. Este conflicto se prolongé por mas de
sesenta dias, periodo en el cual el gobierno de Chédvez logré resistir y mantener su legitimidad en
el cargo.

Estos dos sucesos reforzaron la posicion de Chavez, quien, tras el intento de golpe de
Estado y la huelga, pudo consolidar su dominio sobre las Fuerzas Armadas y PDVSA mediante el
despido masivo de mds de 18,000 empleados. Asi, el escenario politico, controlado
institucionalmente por el partido en el poder, se prepard para los comicios presidenciales de
diciembre de 2006, después de que los actores politicos opositores decidieran retirarse de las
elecciones para la Asamblea Nacional, citando desconfianza en el Consejo Nacional Electoral
(CNE). La consecuencia de esta determinacion fue que el partido gubernamental y sus aliados
conquistaron todos los puestos disponibles.

Segundo gobierno de Hugo Chavez Frias (2007-2013).

Es esencial comprender los antecedentes que posibilitaron la reeleccion de Hugo Chavez,
quien ocupd el puesto de presidente en Venezuela y asumi6 el cargo en 1998 de acuerdo con la

constituciéon de 1961. En el afio 2000, afo y medio después de su eleccién inicial, logré ser
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reelegido en un proceso conocido como las "Mega elecciones”. Segin lo establecido en la
Constitucioén, las elecciones presidenciales debian llevarse a cabo al cumplirse seis afios de
mandato, lo que llevé al Poder Electoral a fijar oficialmente estas elecciones para el 14 de marzo
de 2006. Es importante recordar que Chavez enfrenté una destitucién temporal de dos dias tras el
golpe de Estado ocurrido el 11 de abril de 2002.

Un plebiscito se realizé el 15 de agosto de 2004 para determinar si Chdvez continuaria en
el poder, en virtud del articulo 72 de la Constitucién, solicitud promovida por la oposiciéon. A pesar
de que Chavez sali6 victorioso nuevamente, obteniendo el 59,10% de los votos, este resultado fue
cuestionado por la oposicién, que acusé de irregularidades y solicité un recuento manual de los
votos. Sin embargo, tanto el Centro Carter como la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) respaldaron los resultados, y la oposicién no presentd pruebas contundentes que
respaldaran sus reclamos ante el Consejo Nacional Electoral (CNE).

Hacia finales de 2004, se llevaron a cabo elecciones para gobernadores y alcaldes, en las
que la mayoria de los cargos fueron ocupados por seguidores de Chédvez. Posteriormente, en
septiembre de 20035, se celebraron las elecciones para concejales y juntas parroquiales, marcando
un hito al ser la primera vez en la historia del pais que estos puestos se eligen en una fecha distinta
a la de las elecciones de alcaldes y gobernadores. Finalmente, en diciembre de 2005, durante las
elecciones para la Asamblea Nacional, todos los escanos fueron ganados por partidarios de
Chévez, a pesar de una alta abstencion del 75%, ya que 1a mayoria de los candidatos de la oposicion
optaron por retirarse de la contienda, alegando desconfianza en el sistema electoral venezolano.
Desde el chavismo, esta retirada fue interpretada como un intento de sabotear el proceso electoral.

En mayo de 2007, el aspirante y presidente Chavez expreso su deseo de introducir una

modificacién constitucional si lograba la reeleccion, aunque no profundizoé sobre esta reforma ni
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menciond el tema durante su inscripcion ante el CNE. No obstante, a finales de ese mes, su director
de campaia, Francisco Ameliach, al presentar una estrategia en caso de que los adversarios se
retirasen, comenzoé a detallar los aspectos fundamentales de la reforma, incluyendo la opcién de
reeleccion ilimitada del presidente y la eliminaciéon del principio de representacion proporcional
(Lépez & Lander, 2006).

El 3 de diciembre de 2006, pasadas las 10 de la noche y gracias a la casi total
automatizacioén del proceso electoral, el CNE publicé su primer boletin oficial, el cual revelaba
resultados que mostraban una tendencia clara. Al dia siguiente, con el 95,2 por ciento de las actas
ya revisadas y contabilizadas, los resultados fueron los siguientes: Chavez obtuvo 7.161.637
sufragios, lo que representé el 62,9 por ciento de los votos vdlidos, mientras que su contrincante,
Rosales, recibid 4.196.637, es decir, el 36,9 por ciento. La polarizacién entre estos dos candidatos
fue la mas intensa en la historia electoral de Venezuela, ya que juntos concentraron el 99,8 por
ciento del total de los votos validos; el aspirante que quedo en tercer lugar ni siquiera alcanzo los
5.000 votos. La tasa de abstencién se redujo al 25,1 por ciento, mientras que los votos nulos
representaron el 1,4 por ciento de los votos contabilizados.

Tercer gobierno de Hugo Chavez Frias (2013-2019).

La votacién del 7 de octubre de 2012 produjo que la voluntad popular reafirmara a Hugo
Chévez como el lider de la administracion del pais por un nuevo periodo de seis aios. En caso de
que Chavez complete su cuarto mandato presidencial en 2019, habran pasado veinte afios desde
que asumio el poder, lo que lo convertiria en el primer presidente elegido democraticamente en
América Latina en mantenerse en el cargo durante dos décadas. Chavez logré el 55,1% de votos
verificados, lo que se traduce en 8.185.120 sufragios, y recibi6 el respaldo de 11 partidos politicos,

ademds de organizarse a si mismo, el PSUV. Su triunfo se atribuy6 en gran parte al apoyo de
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diferentes organizaciones aliadas que se agruparon con el nombre de Gran Polo Patriético. En esta
contienda, el PSUV obtuvo el 43% de votos con validez, mientras que sus aliados alcanzaron un
11%, ganando en 22 de las 24 entidades federales, con un apoyo mas fuerte en las zonas menos
urbanizadas.

La oposicién, que se mostrd unificada en la Mesa de la Unidad (MUD), eligié a Henrique
Capriles como su postulado para los comicios presidenciales durante unas primarias que se
llevaron a cabo en febrero de 2012. Esta eleccion fue realizada por 3.040.449 votantes, lo que
representa el 17% del registro electoral. Capriles logré el 64% de los votos en esta eleccidn interna,
superando a otros cinco precandidatos. Sin embargo, no logré la victoria en dichas elecciones de
tipo presidenciales, donde obtuvo el 44,3% de los votos (6.583.426) con el respaldo de 18
organizaciones con fines politicos. Su mayor respaldo se centré en las dreas mds urbanizadas y
también de los venezolanos que hacen vida en el extranjero.

Pese a que la cantidad de votos que condujo a la victoria de Chavez aumento en términos
absolutos, este crecimiento no se dio al mismo nimero de participacién como lo seria el caso de
las elecciones presidenciales de 2006. En esa ocasién, Chavez habia conseguido 7.309.080 votos
(62,84%), mientras que en 2012 alcanzoé 8.185.120 (55,08%), lo que representa una suma total de
876.040 apoyos adicionales. En contraste, la oposicién pasé de 4.292.466 votos (36,9%) en 2006,
con Manuel Rosales como aspirante, a 6.583.426 (44,30%) en 2012 con Capriles, lo que indica un
incremento de 2.290.960 votos. La marcada diferencia adyacente en los votos entre ambos
candidatos en estas elecciones recientes fue de aproximadamente un 11% en beneficio para
Chévez, a diferencia del 26% a favor del oficialismo en 2006. En resumen, atin después de haber

triunfado en ambas ocasiones, Chavez experimenté una caida del 7,8% en los votos que le
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aseguraron la victoria entre ambos procesos, mientras que la oposiciéon incrementd su apoyo en un
7,4% (Mangon, 2012).

Después de casi tres meses sin aparecer publicamente, el 5 de marzo de 2013, el entonces
Vicepresidente Nicolds Maduro, acompanado de la alta direccion chavista, informé al pueblo
venezolano el fallecimiento del lider revolucionario, el Presidente Hugo Chavez, quien habia
estado luchando contra un agresivo cdncer diagnosticado desde 2011 (BBC, 2013).

A partir del 6 de marzo de 2013, Venezuela se enfocdé en organizar elecciones
presidenciales anticipadas, ya que, de acuerdo con la Constitucidn, éstas debian celebrarse dentro
del lapso correspondiente a 30 dias consecutivos posteriores a la muerte del presidente. En este
contexto, la presidenta del Consejo Nacional Electoral (CNE), Tibisay Lucena, anuncié que los
comicios se llevarian a cabo el domingo 14 de abril.

Gobierno de Nicolas Maduro Moros (2013-2019)

En 2012, cuando el presidente Chavez no estaba en funciones debido a problemas de salud,
Nicoldas Maduro fue nombrado Vicepresidente Ejecutivo tras las elecciones presidenciales (BBC,
2013). Después de la muerte de Hugo Chavez el 8 de marzo de 2013, Maduro se convirtié en
presidente interino durante una controversia ceremonia de juramentacion en el Palacio Federal
Legislativo, acontecimiento que tuvo lugar luego de una decisién del Tribunal Supremo que le
permitié postularse para la presidencia sin renunciar a su cargo (BBC, 2013).

A pesar de las expectativas de una clara diferencia en los resultados de las votaciones entre
los candidatos mas populares de Venezuela, Nicolds Maduro logré una victoria ajustada sobre el
opositor Henrique Capriles, alcanzando un 50.78% de los votos frente al 48.95% de Capriles, con
una diferencia minima de apenas 1.83%. La participacién ciudadana fue notable en estas

elecciones, segiin datos del CNE (BBC, 2013).
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Una vez que se anunciaron los resultados finales, Henrique Capriles cuestioné la validez
de la eleccion de Nicolds Maduro. En un comunicado en el sitio web de su partido, Primero

Justicia, expreso: '

'...Ie digo a usted, candidato del gobierno, que tanto usted como su
representacion son los verdaderos perdedores. Si antes era considerado ilegitimo, ahora su
ilegitimidad se ha intensificado". Por lo tanto, se negé a aceptar los resultados y solicité al CNE
un recuento de votos (BBC, 2013).

Su peticion recibié el apoyo de la Unioén Europea, Estados Unidos y la OEA. El Secretario
General de 1a OEA, José Miguel Insulza, ofrecid asistencia para realizar el recuento (BBC, 2013).
Nicolds Maduro manifesté su disposicién para la revisién y al anunciar los resultados afiadi6:
"...no tememos. Que las boletas hablen y revelen la verdad sobre esta victoria, quizas sea alin mas
contundente" (BBC, 2013).

Por otra parte, tras la proclamaciéon del CNE que proclamaba a Nicolds Maduro como
presidente electo, Capriles convocd manifestaciones publicas, lo que aumento6 la tension y provoco
incidentes violentos que resultaron en la muerte de siete personas, con ambas partes culpandose
mutuamente (BBC, 2013).

El miércoles 17 de marzo, Henrique Capriles llevé una solicitud formal al CNE para un
recuento manual del total de los votos. En respuesta, el CNE afirmé que los resultados arrojados
eran "irreversibles", por lo que, segin la ley, Unicamente llevarian a cabo una auditoria, sin
confundirla con un recuento de los votos, cuyos resultados serian publicados en un informe final.

Posteriormente, Capriles acepté la decisién del CNE y pidi6 a sus seguidores que mantuvieran la

calma mientras esperaban los resultados de la auditoria (BBC, 2013).

Segundo gobierno de Nicolas Maduro Moros (2019-2025)
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En 2018, Nicolds Maduro se presenté nuevamente con el fin de obtener un segundo
mandato y derroté al candidato opositor Henri Falcén en unas elecciones en las que solo participd
el 46% del electorado. La Mesa de la Unidad Democritica (MUD), la principal fuerza de la
oposicién optd por no participar en el proceso electoral, ya que consideraba que el gobierno
venezolano no ofrecia las condiciones necesarias para garantizar transparencia e imparcialidad.
Ademas, lideres regionales denunciaron que el proceso electoral carecia de validez por su poca o
casi nula legitimidad. En enero de 2018, 1la MUD fue excluida de la legitimacion de partidos que
es llevada a cabo por el Consejo Nacional Electoral.

Asimismo, el Tribunal Supremo de Justicia dicté una decisiéon que consideraba que la
MUD, como coalicion de partidos, infringia la normativa sobre la doble militancia. Nicolds
Maduro obtuvo la mayoria de votos en los distintos estados, logrando 6,2 millones de votos
(67,84%), mientras que su rival mds cercano, Henri Falcén, solo alcanzé 1,9 millones (20,93%).
Por otro lado, se intensificaron las manifestaciones publicas debido al descontento y a la
percepcion de falta de participacién y transparencia en los comicios (CNN, 2024).

Tercer gobierno de Nicolas Maduro Moros (2025-2031)

En medio de una notable incertidumbre y con una respuesta bastante lenta durante la noche
electoral, después de la medianoche del 28 de julio de 2024, Elvis Amoroso, presidente del CNE,
divulgo el primer informe oficial relacionado con las elecciones presidenciales. En un mensaje
breve, anuncié que la participacion habia sido del 59% y que se habia transmitido el 80% de las
actas de votacioén, indicando que Nicolds Maduro habia sido reelecto para un tercer mandato, con
un total de 5,150,092 votos, lo que representa un 51.20%. Por su parte, Edmundo Gonzélez obtuvo

4,445,978 votos, equivalente al 44.20%. No se proporciond informacién adicional sobre otros
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candidatos. Amoroso explico que el retraso en la publicacion de los resultados se debia a un ataque
terrorista que afectd la transmision de los datos (CNE, 2024).

En los dias siguientes, Amoroso anuncié un segundo boletin, asegurando que este incluia
el 96.86% de las actas, reafirmando la victoria de Maduro, quien supuestamente recibi6 6,408,844
votos, mientras que Gonzdlez Urrutia sumo 5,326,104. El presidente del CNE atribuy® la tardanza
en los resultados a un presunto hackeo, aunque no present6 las actas ni ofrecié una explicacién
sobre por qué no se habian hecho publicas. En contraste, la oposicion habia creado un sitio web
donde compartieron copias de mas del 81% de las actas de votacién recolectadas. Segtn su conteo,
Gonzélez Urrutia logré 7,156,462 votos, mientras que Maduro alcanzo6 3,241,461 (BBC, 2024).
Es importante mencionar que los resultados de las elecciones provocaron intensas protestas entre
la poblacién votante de Venezuela, ya que una gran parte de los electores del partido opositor
rechazé la validez de los resultados, lo que llevé a manifestaciones y situaciones de conflicto,
como persecuciones, irregularidades y pérdida de material electoral, entre otros problemas.

Auditorias en el Proceso Comicial

Cumplido el proceso electoral establecido en 1a LOPE, que abarca las fases previas, durante
y posteriores a las elecciones, se establece, ademas, la realizacion de auditorias con el objetivo de
aportar credibilidad y transparencia al proceso electoral. Es relevante mencionar la figura de los
testigos electorales, quienes pueden ser designados por los candidatos, los partidos politicos o por
representantes de los electores. En cualquier caso, no debe haber limitaciones para su presencia,
ya que tienen el derecho de observar todo el proceso electoral y de hacer observaciones sobre
cualquier aspecto que consideren inusual.

En cuanto al proceso de auditoria electoral, es esencial destacar sus diferentes fases, que

incluyen la auditoria electoral y la verificaciéon ciudadana. En este contexto, la LOPE exige la
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revision del sistema electoral informatico para rastrear cada paso del proceso y legitimar las
elecciones realizadas, generando de esta manera confianza en los votantes. También se contempla
la verificacién de los Comprobantes de Votacidn, que consiste en que los electores confirmen que
el cierre de la eleccion se lleve a cabo de manera adecuada.

Es importante resaltar la autorizacién otorgada por la LOPE al CNE para desarrollar un
plan alternativo en caso de que surjan eventualidades que afecten las etapas del proceso electoral
digital. Este plan genera confianza en los votantes, que se sienten seguros al saber que, si el sistema
tecnolégico falla, existen mecanismos secundarios que garantizan su participacion efectiva.

En relacién con los recursos de impugnacion extraordinarios en materia electoral, uno de
los elementos fundamentales de la LOPE es la Jurisdiccion Electoral, ejercicio que corresponde al
CNE, la Sala Electoral del Tribunal Supremo de Justicia y los juzgados de competencia electoral.
Esto significa que el CNE tiene la competencia de conocer y resolver sobre actos administrativos
relacionados con su gestion, como la impugnacion de candidatos. Sin embargo, los actos del CNE
no pueden ser impugnados en la esfera administrativa, sino que deben ser llevados a la sede
judicial, especialmente ante la Sala Electoral del TSJ.

El recurso jerdrquico, que se presenta ante el CNE en la via administrativa, tiene un plazo
de 20 dias hdbiles desde que se realiza el acto o se publica. Este recurso debe ser aceptado o
rechazado en un término de cinco dias habiles, y la decision debe ser publicada en la Gaceta
Oficial. Después de esta publicacion, las partes interesadas tienen cinco dias habiles para presentar
pruebas. Finalmente, existe un plazo de 30 dias continuos para resolver el recurso, con una posible
prorroga de 30 dias adicionales, seguido de un periodo de 15 dias habiles para emitir una decision.

La LOPE también establece causales especificas para declarar nula una eleccion, que

incluyen la falta de convocatoria del CNE, electoralidad fraudulenta, y la incapacidad de demostrar
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la voluntad de los votantes, entre otras. Adicionalmente, la ley especifica situaciones que pueden
llevar a la nulidad de una eleccién en una mesa determinada, como la constitucion ilegal de dicha
mesa o la celebracién de la eleccién en un dia o lugar no programados.

En resumen, la LOPE aborda de manera exhaustiva las posibles causas de nulidad en
elecciones, tanto de forma general como en casos particulares, ya sea en mesas especificas o en
actas de escrutinio. Todo esto con el objetivo de asegurar que el proceso electoral sea confiable y
transparente.

A continuacioén, se explican algunos conceptos clave que enmarcan esta investigacion:

Sistema electoral.

Este sistema se encarga de organizar las elecciones politicas, definiendo quiénes pueden
votar y ser elegidos, es decir, quiénes son los electores y quiénes los candidatos, segin la
distribucién geogrifica de las elecciones. Al considerar el sistema electoral en su totalidad, es
importante tener en cuenta los tres objetivos de la calidad democratica: pluralismo, territorio y
gobernabilidad. La experiencia sefiala que lograr estos objetivos simultdneamente en un contexto
politico especifico requiere balancear enfoques, lo que a menudo reduce la diferencia entre
sistemas mayoritarios y proporcionales (Sanchez, 2020).

Tecnologia de comunicacion.

Hace referencia a los dispositivos que facilitan las actividades de comunicacion,
comunmente vinculada con tecnologia de la informacion, que implica el uso de computadoras y
otros dispositivos para el manejo de datos. Aunque la comunicaciéon de tipo cientifica ha
progresado en diversos modelos, los mds prominentes son el modelo de falta y el modelo
democratico, que conceptualizan la comunicacién como un proceso recto o lineal centrado en

informar sobre los beneficios de la ciencia y la tecnologia. El modelo de déficit, en particular,
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sugiere que el publico posee una falta de conocimientos de tipo cientificos a causa de la
especializacién y al veloz avance de la ciencia, por lo que el comunicador debe llenar ese vacio
(Garcia, 2019).

Gestion Publica.

La gestién publica corresponde al desempefio administrativo del Gobierno, que incluye
todos los procesos, herramientas y acciones realizadas por las organizaciones del sector publico
con el fin de alcanzar sus objetivos. Su origen se remonta a las sociedades primitivas, que
coordinaban los esfuerzos individuales para lograr una finalidad colectiva de sobrevivencia y
desarrollo. Discutir la administracion publica implica observar la evolucién en materia histérica
de la vida en sociedad coordinada bajo una autoridad que procura atender las necesidades
colectivas (Barragan, 2022).

Capital Social.

El capital social estd relacionado con elementos de dan forma a una estructura de tipo
social, tales como la confianza, las normas y las conexiones interpersonales que pueden aumentar
la eficacia de una sociedad al fomentar una colaboracién organizada. Se mide a través de redes,
confianza y grupos de individuos que se unen para generar beneficios mutuos. La nocion de
comunidad refiere al vinculo entre el individuo y el grupo, donde la confianza y las interacciones
sociales promueven la identificacion con el entorno, resultando en una mejor calidad de vida
(Bernal et al., 2021).

Automatizacion.

El proceso de automatizacién implica el uso de las tecnologias para realizar tareas con una

minima intervencion humana y puede aplicarse a cualquier area donde se llevan a cabo trabajos
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repetitivos. Durante la Cuarta Revolucion Industrial, la automatizacion esta transformando no solo
las industrias, sino también reconfigurando el rol del trabajo humano (Schwab, 2016).

Participacion Ciudadana.

La participacién ciudadana se refiere a la implicacion de las personas en los asuntos
concernientes a decisiones que tendran lugar en la administracion de recursos y acciones que
impactan en el desarrollo de sus comunidades. Por otra parte, la participacién de tipo activa en los
asuntos del Estado da lugar a los ciudadanos para ejercer su derecho al voto y a ser representados,
tal como lo establece la Constitucién en su articulo 62.

Sufragio.

El sufragio es el derecho politico y constitucional que permite elegir a las personas que
representaran y ocuparan cargos publicos mediante el desempefio del voto. Se divide en dos
aspectos: el activo, que define quiénes pueden votar; y el pasivo, que establece quiénes pueden ser
candidatos para desempefiar cargos publicos, de acuerdo con lo estipulado por la Constitucion en
su Articulo 63.

Poder Electoral.

Desde una perspectiva institucional, el Poder Electoral tiene la responsabilidad de
coordinar y ver por todas las actuaciones relacionadas con la eleccion para los fines de los cargos
publicos por medio del voto universal, directo y secreto. También se ocupa de organizar las
elecciones de sindicatos, gremios y otras organizaciones civiles que lo soliciten, conforme lo

establece la ley correspondiente en materia de procesos electorales.



Cronograma de Planificacion

Tabla 1. Cronograma para la elaboracién del trabajo de grado.

16 de 15 de julio 01 al 30 de
Fases Tarea (s) mayo al 15 de julio al 30 de agosto de 2024 septiembre
de 2024 de 2024
Diagnostico
Situacional
Problemas de
la Investigacion
Formulacién
de Objetivos
| Justificacion
Planificacio  de la Investigacion
n
Delimitacidn
Revision de la
literatura
Estudios
Previos
Bases tedricas
Disefio de la
investigacion
Poblacion y
muestra
Disefio para la
recoleccidn de datos
1I Validacién vy
Implement confiabilidad de los
acién instrumentos
Anilisis de los
datos
Integracién 'y
validacion de
resultados
Redaccién de
I conclusiones y
Presentacié  recomendaciones
n
Andlisis de los
datos
Entrega del
Trabajo de Grado

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Operacionalizacion de las Variables

Tabla 2. Operacionalizacién de las variables.
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Objetivo General: Analizar el impacto del Capital Social en la Gestion Publica Electoral desde la

perspectiva de los entornos virtuales en el Ordenamiento Juridico Venezolano.

Objetivos
especificos

Categoria

Sub-
Categoria

Elementos

item

Describir el
transito del
Sistema de
Votacion
Manual al
Sistema
Digital en el
marco de la
Gestién
Publica
Electoral
desde la
perspectiva
de los
entornos
virtuales.

Analizar las etapas del

proceso electoral en
Venezuela segin el
ordenamiento juridico
venezolano.

Indagar el Capital Social
como un activo de
confianza en el proceso
electoral automatizado en
Venezuela como politica
de la Gestion Publica
Electoral.

Impacto del Capital Social
en la Gestién Puablica
Electoral desde la
perspectiva de los
entornos virtuales en el

Ordenamiento  Juridico

Venezolano

Transito del Sistema
de Votacién Manual
al Sistema Digital

- Constitucion de la
Republica
Bolivariana de
Venezuela.

- Leyes

Etapas del Proceso
Electoral.

- Constitucion de la
Republica
Bolivariana de
Venezuela.

- Leyes
-Jurisprudencia

Capital Social como
activo de confianza
en el proceso
electoral
venezolano.

- Auditorias
electorales.

- Ejercicio de
Recursos de
impugnacion.

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2024)
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II. FASE DE IMPLEMENTA CION

En esta seccion se detalla el enfoque metodologico utilizado en la investigacion, su
objetivo es el analizar la relacion existente entre "Impacto del Capital Social en la Gestion Electoral
de los Entornos Virtuales". La antes mencionada metodologia de investigacion tiene su auge en la
relacion existente entre las cualidades que se yace en la investigacion de tipo cientifica y los
resultados que de esta se genera (Bunge, 2004). De esta manera se persigue por medio del marco
metodolégico un camino mediante el cual, a través del método cientifico, busca obtener
informacion relevante y certera para asi de esa manera poder comprender, evidenciar, corregir o
aplicar el conocimiento.

En el presente estudio, se abordan aspectos como el tipo de investigacién, el disefio, los
instrumentos de recoleccion de datos, la poblacion y la presentacion de resultados, todo ello en
funcién del objetivo general “Analizar el Impacto del Capital Social en la Gestién Publica Electoral
desde la Perspectiva de los Entornos Virtuales en el ordenamiento juridico venezolano™, esto con
la finalidad de examinar el tema mencionado. De igual manera, se establecieron objetivos
especificos detallados en el fundamento o base de Anadlisis de la indole de la Categoria de estudio.

Tipo de Investigaciéon.

Es de suma importancia resaltar que el rango de saberes y su trascendencia objetiva en pos
de la presente investigacién y lo requerido por ella que cumpla con las metas plasmadas en funcién
del tipo de investigacion escogido. Por ello, para el progreso del presente trabajo de grado se ha
seleccionado el tipo de descriptivo documental, aplicando la observacion y andlisis documental
como técnica para la recoleccion de datos.

Segin Hurtado (2007), el fin de una investigacion descriptiva no es otra cosa que la

pormenorizacién de la situacion investigada, a los fines de caracterizar la intencion de estudio;
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segtn el autor citado, los frutos de la investigacion pueden tomar dos vertientes, segin sea la
voluntad del investigador, o bien, segiin sea la materia de estudio; asi, en la primera perspectiva
bdsica se lograria caracterizar de una manera general el fenémeno estudiado; pero en una vertiente
mas avanzada, se logra obtener una descripcion pormenorizada y detallada del fenémeno. En
efecto, un trabajo de grado donde la investigacién sea de tipo descriptiva debe singularizarse e
interpretarse la situacion bajo estudio, al sujeto o agrupacién, en aras de categorizar el resultado
observado.

Por tanto y tal como se indicé previamente, la presente investigacion es descriptiva, ya que
se describid especificamente el problema de examinar exhaustivo sobre el “Impacto del Capital
Social en la Gestion Electoral de los Entornos Virtuales”. Como consecuencia del caracter
descriptivo de la presente investigacion, no se requiere el enunciado de hipétesis, ni variables, pues
el objeto de estudio fue enmarcado en la observacion y andlisis del fendmeno ocurrido en un
determinado tiempo y lugar.

Diseiio de la investigacion

Un disefio de investigacion es un conjunto planificado y secuencial de acciones que se
ajusta a las necesidades especificas de cada estudio en pro de su correcto desempeiio al momento
de su elaboracion. Este conjunto de acciones establece las pruebas a realizar y las técnicas a
emplear con la finalidad de recopilar y analizar los datos, representando la tictica o estrategia que

el investigador emplea para abordar la tematica materia de estudio de la investigacion presentada.

La investigacion descriptiva abarca la identificacion y descripcién detallada de un suceso,
fenémeno, individuo o colectivo para comprender su forma y funcionamiento. Los hallazgos de
este tipo de estudio delimitan un nivel intermedio de comprension en lo que se refiere a

profundidad del conocimiento (Arias, 2012). Asimismo, se destaca que la investigacién descriptiva
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es objetiva al detallar las cualidades, caracteristicas y aspectos resaltantes de cualquier fenémeno

bajo estudio (Hernandez et al., 2010).

Dentro del disefio de la investigacion se presenta que dentro de su campo de amplitud para
el avance del presente trabajo encontramos lo que hace referencia al disefio de investigacion
documental, este posibilita explorar un problema con la finalidad de crecer y ahondar en el
entendimiento de su esencia principal, por medio de investigaciones previas, asi como de datos e

informacion accesibles por medios escritos (Diaz, 2006).

En base a los fundamentos doctrinales previamente esbozados, este trabajo de grado sobre
el “Impacto del Capital Social en la Gestion Electoral de los Entornos Virtuales”. Se encuentra
encuadrado en un disefio de tipo documental, siendo que los datos informativos fueron recogidos
en documentos legales, doctrinales, asi como en estudios previos nacionales e internaciones,
analizados entre los distintos repositorios de las universidades consultadas; también de las

investigaciones relacionadas con el objeto de estudios encontradas mediante del ciberespacio.
Poblacion y muestra

Segin Chéavez (2007) mencionado con su respectiva cita en la Revista Espacio (2018) se
entiende que la poblacion constituye el foco de estudio en la investigacion, a través del cual se
analizan diversos resultados que se caracterizan por ciertas similitudes que facilitan la
diferenciacion entre los sujetos. El presente trabajo documental se sustenta en el andlisis de la
poblacion que incluye la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Constitucion
de la Republica de Venezuela, la Ley Orgénica del Poder Electoral, la Ley Organica del Proceso

Electoral, y también abarca contenido extraido de paginas de internet.
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Para Chavez (2007), citado por Durdn et al (2019), la poblacién en un trabajo que aborda
una investigacion se refiere a la comunidad bajo estudio que coadyuva a comprender de una
manera mas consona los resultados analizados. Esa Comunidad, o ese grupo de estudio, se
identifica por la analogia que tiene, o bien, por los puntos andlogos entre si dentro de ese
conglomerado bajo estudio.

Esta investigacion es documental, enfocada en un conjunto de documentos fundamentales,
entre ellos se encuentran la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley
Orgénica del Poder Electoral, la Ley Organica del Proceso Electoral, Criterios doctrinarios y
jurisprudenciales sobre el Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia en concordancia
con el desarrollo del articulo 62 CRBV. Ademais, se ha analizado la informacion de diversas

paginas de internet.
Disefo de instrumento de recoleccion de datos

Hurtado (2007), se refiere en tanto al disefio de instrumento de recoleccion de datos, sobre
la importancia de escoger las técnicas, asi como los medios a través de los cuales se va a obtener
los datos informativos para llevar a un buen término el trabajo en contexto. Asi, define las técnicas
como los pasos realizados para conseguir la recoleccion de informacion, dicho de otro modo,
consiste en el como, y entre otras, pueden considerarse en el supuesto de ser la investigacion
documental la observacién y la encuentra, entre otras opciones. En otro margen de ideas, define
los instrumentos como el artilugio elegido a los fines de recabar, analizar, depurar y compilar los
datos, esto es, la informacion recogida; en otras palabras, representa el con qué.

Como consecuencia de haber elegido una investigacién documental, bajo una metodologia
hermenéutica; la técnica empleada fue la observacion de la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela, asi como de Legislacion Vigente en materia electoral, doctrinas,
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jurisprudencias y demds instrumentos concomitantes con el tema abordado sobre el impacto del
Capital Social en la gestion electoral de los entornos virtuales, en consonancia con el andlisis

documentado.

Analisis de datos

Paulatinamente, se presentan, estudian y deducen los datos obtenidos en la presente
investigacion mediante el empleo de técnicas e instrumentos mostrados en los puntos anteriores.
De ante mano, es preciso mencionar que segtin Balestrini (2006) el fin del andlisis consiste en
sintetizar las observaciones recogidas al objeto de encontrar los dictimenes a la problematica
planteada, de modo pues, de poder jerarquizar, organizar y manejar la informacién recolectada, en
aras de obtener algunas inferencias conforme a las incdgnitas planteadas. En habidas cuentas, es
preciso determinar los componentes que conformar la investigacién con el fin de saber sus
propiedades, y asi, sugerir los posibles desenlaces en relacién con la problematica bajo estudio.

En relacion con la recaudacion de datos, Cook y Reichardt (1979) plantean la existencia de
la metodologia cualitativa y cuantitativa. Asi pues, la técnica cuantitativa suministra cifras
contables, mientras que el método cualitativo provee referencias detalladas concernientes a hechos,
individuos, conductas, andlisis de sucesos, documentos, entre otros. En otras palabras, en la
investigacion cuantitativa se reune y examina la informacion cuantitativa, es decir, la relacionada
con cifras cuantificables; por otro lado, la investigacién cualitativa no examina informacién
medible; sino que se estudia y analiza el evento por medio de la diégesis; por ende, la apreciacion
de la parte tedrica en una investigacion de tipo documental a todas luces esta asociada al estudio
cualitativo, es decir, al método cualitativo.

Conforme a los términos antes sefialados, los datos reunidos en este trabajo de grado

enmarcada en la escala de “Impacto del Capital Social en la Gestion Electoral de los Entornos
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Virtuales”, conforme a lo cual se reviso toda la informacion recolectada en relacion al evento
estudiado, tomando como marco de revision las disposiciones constitucionales, legales, asi como
criterios doctrinales y jurisprudenciales, enmarcado en un anélisis interpretativo, en bisqueda de
una explicacioén y comprension del hecho estudiado, lo que se traduce en un andlisis hermenéutico.

En el presente trabajo de grado en primer lugar se escogié el tema a investigar, previo el
estudio de leyes, documentos y la web, luego se desglosé el problema, de los objetivos, se
plantearon los objetivos de conformidad con el planteamiento del problema, se escogi6 la técnica,
asi como el instrumento para recoger los datos. Posterior a ello, se examinaron los resultados, las
conclusiones y recomendaciones; paso seguido se presenté al Jurado designado al efecto a fin de
aportar las observaciones que a bien tuvieren lugar, y una vez corregidas é€stas proceder a la
redaccion y presentacion final del presente trabajo de grado bajo la esfera “Impacto del Capital
Social en la Gestion Electoral de los Entornos Virtuales™.

Tal como expresa Arias (2012), el método de investigacion cualitativo debe ser
comprendido como el sistema mediante el cual se maneja la informacién cuantificable, por ello es
que prevalece en la investigacion documental, en razén de dedicarse a recabar los datos
documentales, asi como la bibliografia.

En virtud de lo expuesto, este Trabajo de Grado fundamenta el andlisis cualitativo sobre el
impacto del Capital Social en la gestion electoral de los entornos virtuales, lo cual se asevera, como
consecuencia del estudio exhaustivo al camulo de informaciones estudiadas, sobre todo en

referencia a la norma a nivel constitucional y legal, aunado a otros documentos digitales de interés.
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Integracion de Resultados.

Tras la inspeccion de la bibliografia consultada, asi como de la interpretacién de la
legislacion pertinente con los objetivos formulados para responder al rango de “Impacto del
Capital Social en la Gestion Electoral de los Entornos Virtuales”,

En relacién con la integracion de los resultados, ésta puede entenderse, tal como lo han
indicado Miles y Huberman (1994), como el conjunto procedimental para facilitar el andlisis y
comprension de datos, ademas de obtener conclusiones. En esta investigacion de tipo documental
se obtuvo informacién de relevancia con el objeto de estudio, la que una vez examinada se procedid
a interpretarla; en el caso especifico, se analiz6 e interpretd la normativa constitucional, la Ley
Organica del Poder Electoral, asi como la Ley Organica del Proceso Electoral. De acuerdo con lo
antes expuesto, se procede a presentar la integracion de los datos obtenidos en la presente
investigacion, especificando cada objetivo, con la formalidad que demanda el presente tipo de
investigacion.

En lo referido al primer objetivo especifico, de describir el transito del sistema de votacion
manual al sistema digital en el marco de la gestién publica electoral desde la perspectiva de los
entornos virtuales, cuya dimensién es la Normativa Legal Vigente, se obtuvo los siguientes
resultados:

De una manera general se describio el desarrollo juridico del proceso electoral patrio, en
virtud de la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

e Constitucion de 1811, para crear la Junta Suprema de Caracas, caracterizada por la
implementacién de los derechos politicos de manera restringida, donde el voto es indirecto,

por grados en cuanto a los votantes, asi como a las personas a elegir.
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e Constitucién de 1819, consagré el principio de economia, pero limité el derecho de
votar a parametros econémicos; otorgando dicho derecho sélo al sexo masculino, asi como el
voto indirecto.

e Constituciones de 1830, 1855, y, 1858: Con analogia a la constitucién que antecede,
con avances en cuanto a la legitimidad y la supresion de las prohibiciones electorales.

e Constituciones de 1864 y 1874: Caracterizada por la evolucién hacia el voto
universal masculino; pero éste era publico, dado que el votante debia firmar la boleta comicial,
asi como manifestar a viva voz su eleccion.

e Constitucion de 1881: Impuso el voto obligatorio.

e Constitucion de 1893: Derogé el voto obligatorio y establecio el voto directo del
Presidente de la Republica.

e Constitucion de 1904: Retrocedio al voto indirecto.

e Constituciones de 1914, 1922, 1925, 1928, 1929, y, 1931: Bajo el régimen
dictatorial del General Juan Vicente Gomez, el elector debia identificarse con su nombre y
apellido en la boleta electoral.

e Constitucion de 1936: Estatuy6 so voto universal masculino siempre y cuando que
fuesen alfabetos.

e Constitucién de 1945: Dispuso un gobierno representativo, caracterizado por la
democracia participativa, con un gobierno popular, con la inclusion de la participacion de los
partidos politicos. Se estableci6 el voto directo, universal, permitiendo a las mujeres sufragar
en las elecciones municipales. Se permitié la participacién activa y pasiva en las elecciones.

e Constitucion de 1947: Regido bajo el gobierno dictatorial del General Pérez

Jiménez, y, con restriccion politica de la poblacién para ejercer el sufragio.
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e Constitucién de 1961: Nace consecuencia del 23 de enero de 1958, que fija el fin
de la dictadura del General Pérez Jiménez, y el comienzo de la democracia, en la que se
establece el primer Estado Social y Democritico de derecho, a la luz de un sistema electoral
universal, directo, secreto, obligatorio, tanto para hombres como para mujeres, permitiendo la
participacién de los partidos politicos.

e Constitucion de 1999: Tras un proceso constituyente novedoso, bajo el mandato del
Presidente Hugo Chavez se promulga esta Constitucion, a través de la cual se estatuydé un
cambio politico, caracterizado por la participacion politica y protagénica de los ciudadanos.
Bajo esta Constitucidon el proceso electoral se ha actualizado, y ha incluido los entornos
virtuales paulatinamente, estableciendo en fases, bajo una evolucién la automatizacién del
proceso electoral en Venezuela; por cuanto hasta el afio 1997 el proceso era manual; ahora
bien, a partir del ano 1998 hasta el 2003 el proceso era mixto, por cuanto los electores
rellenaban un évalo en la tarjeta electoral para escoger su candidato, pero el tarjetén, al
momento del escrutinio era pasado a un lector optico, a través de las maquinas Indra.

En el afno 2004 con la utilizacién de las maquinas Smartmatic, se automatizo el sistema
electoral; pues a partir de ese afio tanto el ejercicio del voto, como el escrutinio se digitalizo.

Actualmente existe tecnologia de punta en el sistema electoral, con el uso de pantallas
inteligentes, creacion del Codigo QR para los escrutinios lo que, a todas luces, brinda mayor
confianza en el electorado.

En lo que se refiere al segundo objetivo de la presente investigacioén sobre analizar las
etapas del proceso electoral en Venezuela segin el ordenamiento juridico venezolano, se obtuvo

el siguiente resultado:
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Evidentemente, la norma constitucional, establece los principios fundamentales del
proceso electoral patrio; bajo un esquema politico de un Poder Politico conformado por cinco
poderes, lo cual fue novedoso; entre los cuales el Poder Electoral forma parte de ese quinteto, bajo
la representacion del Consejo Nacional Electoral, tal como lo dispone la Carta Magna.

Ahora bien, el proceso electoral venezolano es desarrollado por la Ley Orgéanica del Poder
Electoral (2003), y en ella se pueden sintetizar las etapas del proceso electoral de la siguiente
manera:

-Antes de los Comicios

- Durante los Comicios, y,

- Después de los Comicios.

De este modo en la fase anterior a los comicios se realizan las gestiones pertinentes para
planificar la eleccién como tal, en tal sentido se publica el Registro Electoral en la Gaceta
Electoral; de igual manera se publica en dicha gaceta la convocatoria para las elecciones, sefialando
la fecha de los comicios al igual que el cronograma electoral con todas las etapas que deben
cumplirse. Posteriormente deben realizarse las postulaciones de manera electronica dentro del
lapso establecido en el cronograma electoral; y se abre el lapso de la campaiia electoral. Por otro
lado, esta fase incluye el acto de instalacién y constitucion de las mesas electorales.

La etapa denominada durante los comicios estd compuesta por todos los actos relacionados
con la ejecucion del voto, esto es, con el ejercicio del sufragio; asi son actos de esta fase: El acto
de votacién como tal, el resguardo del voto, culminacién de la contienda electoral participada por
los respectivos presidentes de cada mesa electoral;

La tercera etapa denominada después de los comicios comienza a regir una vez culminada

la actividad comicial, en la cual se incluyen los actos de escrutinio, totalizacién, adjudicacién y
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totalizacién del candidato ganador, y en consecuencia adjudicarlo una vez se hayan obtenido los
resultados irreversibles. Ademads, la tercera etapa comprende la proclamacién del candidato
ganador; luego entonces, las distintas Juntas Electorales deben enviar a la Junta Electoral Nacional
los recaudos que comprueben el ganador, lo que se conoce como boletas electorales; para luego
ser publicados los resultados en el Boletin Electoral de Venezuela. En esta fase se incluye la
auditoria electoral y verificacién ciudadana.

Siguiendo con el tercer objetivo especifico de indagar el Capital Social como un Activo de
Confianza en el Proceso Electoral Automatizado en Venezuela como politica de la Gestién Publica
Electoral, se obtuvieron como resultados:

Para empezar, segtin Bourdieu (1985), el Capital Social estd entendido como todos aquellos
recursos, potenciales, talentos, disponibles y entrelazados a un tejido social, institucionalizado; es
decir, conexos a las propiedades o posesiones de un conjunto social de personas que comparten
caracteres peculiares. La proporcién del capital social con que cuenta una persona va a depender
de la magnitud de conexién que tenga en la red social, y cuanto puede movilizar.

Ahora bien, segin Govea & Rodriguez (2009), el Capital Social como un Activo de
Confianza en el Proceso Electoral Automatizado en Venezuela como politica de la Gestion Publica
Electoral, entendiéndose como la acumulacién de recursos generados en un grupo social mediante
la interrelacion de sus integrantes, el intercambio de valores, la confianza y el reconocimiento entre
ellos, con el fin de alcanzar una mejor calidad de vida para sus habitantes, sin perjudicar el medio
ambiente ni afectar a otras comunidades sociales.

Bajo la perspectiva electoral, expresa Downs (1957), que el capital social consiste en la

determinacion del ciudadano de votar; dicho de otro modo, en la confianza que deposita en el
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candidato por el cual decide votar, pues deposita en dicho voto su esperanza de ser beneficiario de
las promesas o programas de gobiernos planteadas por el candidato de su escogencia.

En el desarrollo de este tercer objetivo, se analizaron la mayoria de las elecciones realizada
en Venezuela partiendo desde la Constitucion de 1959 donde resulté electo Rémulo Betancourt
hasta la ultima eleccion realizada en Julio del presente afio 2024 regida por la Carta Magna de
1999; asi, tras la evolucién social, politica y partidaria que obviamente ocurrié por el paso del
tiempo, se observo en el andlisis la existencia de grupos politicos antagénicos, que hacen oposicion
constante al candidato ganador asi como al partido politico del gobierno; no obstante, desde el
momento que asume el mandato presidencial Hugo Chdvez, quien auspicié el movimiento
constituyentista que dio paso a la Constitucién de 1999, ha sido notable la division politica
bipartidista, en el sentido que un grupo es del partido de gobierno y el otro de la oposicidn; y el
conglomerado social del grupo opositor mantiene una vertiente de desconfianza al sistema
electoral, y al sistema automatizado; pero el grupo social del partido oficialista mantiene confianza

en todo el proceso electoral.
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III. FASE DE PRESENTACION

Conclusiones.

A lo largo de su historia, el sistema electoral venezolano ha experimentado una evolucion
significativa desde la constitucién de 1961 hasta la actualidad. En sus inicios, se basaba en un
proceso de votacién manual que, si bien permitia la participaciéon ciudadana de forma directa,
presentaba ciertas limitaciones en términos de eficiencia, transparencia y rapidez en la emision y
conteo de votos. Con el paso del tiempo y el avance de la tecnologia, se ha implementado en
Venezuela un sistema de votacidon automatizado, respaldado por la normativa legal vigente, que
ha contribuido a modernizar y agilizar el proceso electoral. El uso de tecnologias de
automatizacién ha permitido optimizar la verificacion de la identidad de los votantes, la emision
de sufragios, el escrutinio de resultados y la transmision de datos, garantizando una mayor
confiabilidad y transparencia en el ejercicio del sufragio.

El capital social, entendido como el conjunto de valores, normas y redes de confianza que
fomentan la colaboracién y la participacidén en la vida colectiva, ha desempeiiado un papel
fundamental en la adopcion y aceptacion de las tecnologias de automatizacién en el sistema
electoral venezolano. La confianza en las instituciones, el fomento de la participacion ciudadana
y el refuerzo de la democracia han sido elementos fundamentales para la exitosa incorporacién de
estas innovaciones tecnoldgicas en el proceso electoral. En este sentido, la evolucion del sistema
electoral venezolano refleja un avance hacia la modernizacién y la eficiencia, en linea con los
estandares internacionales en materia de elecciones democraticas. La combinacién de tecnologia,
normativa legal y capital social ha contribuido a fortalecer la integridad del sistema electoral,
garantizando la legitimidad y transparencia de los procesos electorales en Venezuela.

Adicionalmente, a lo largo de la historia electoral de Venezuela, ha sido habitual y

significativo ver situaciones en las que un partido o grupo politico rechaza los resultados de las
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elecciones, lo que puede provocar tensiones y desconfianza en el proceso democratico. Estas
discrepancias suelen surgir por diversas razones, como alegaciones de irregularidades durante las
elecciones, falta de transparencia en la administracién de los comicios o desconfianza hacia las
instituciones responsables de asegurar la imparcialidad y la integridad del proceso. En este marco,
la introduccién de tecnologias de automatizacién en el sistema electoral venezolano ha tenido
como objetivo precisamente disminuir la posibilidad de fraudes electorales y aumentar la fiabilidad
de los resultados. Sin embargo, a pesar de los intentos por modernizar y optimizar el sistema,
todavia existen retos en cuanto a la aceptacion y legitimidad de los resultados por parte de todos
los actores politicos y sociales implicados en el proceso electoral.

Es fundamental promover un didlogo abierto, transparente y constructivo entre los
diferentes sectores de la sociedad venezolana para abordar las discrepancias y resolver las
controversias surgidas en torno a los resultados electorales. Asimismo, el fortalecimiento del
capital social, entendido como el tejido de confianza y colaboracion entre los ciudadanos y las
instituciones, resulta determinante para consolidar la legitimidad y la estabilidad del sistema
electoral, garantizando la aceptacion de los resultados y el respeto a la voluntad popular expresada
en las urnas.

Recomendaciones.

Una recomendacién amplia y sustancial para abordar la problematica de la aceptacion de
resultados en los comicios electorales en Venezuela es la implementacion de programas educativos
integrales orientados al impartimiento de conocimientos sobre el ejercicio del sufragio y la
importancia de la participacion ciudadana en el proceso democratico. Estos programas deberian
tener como objetivo principal promover la conciencia civica, el respeto a las normas electorales,

la transparencia en los procesos electorales y la confianza en las instituciones encargadas de
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garantizar la integridad del sistema electoral. Se sugiere desarrollar estrategias educativas que
abarquen diferentes aspectos relacionados con la participacion politica, el funcionamiento de las
instituciones democraticas, los derechos y deberes ciudadanos, asi como la importancia de la
rendicién de cuentas y la ética en la vida publica. Estos programas podrian ser implementados en
escuelas, universidades, comunidades y medios de comunicacion, con el fin de llegar a un amplio
espectro de la poblacién y fomentar una cultura democratica sélida y participativa.

Al fortalecer la formacién civica de los ciudadanos y empoderarlos con conocimientos
solidos sobre sus derechos y responsabilidades en el ambito electoral, se contribuird
significativamente a la construccién de una sociedad mds informada, critica y comprometida con
la defensa de la democracia. Asimismo, se espera que esta educacién civica genere un mayor nivel
de confianza en el sistema electoral, reduciendo las tensiones y controversias que suelen surgir tras
los procesos electorales. En este sentido, es vital seguir promoviendo la actualizacion del sistema
de votacién y la norma inherente a ello, asi como el didlogo, la colaboracion y la construccion de
consensos entre los actores politicos y la sociedad civil para abordar los desafios y dilemas que
enfrenta el sistema electoral venezolano.

Planteamiento de Propuesta

Respetuosamente, por medio del presente trabajo de grado, el autor se permite proponer
una reforma a la Ley Organica de Procesos Electorales publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.928 el 12 de agosto de 2009, con el objetivo de fortalecer
la transparencia y la confianza en el sistema electoral venezolano. Se propone la implementacién
en la norma de un sistema de conteo de votos en tiempo real que esté expuesto al pueblo
venezolano a través de una modificacion a las maquinas de votacién conectadas a la red del

Consejo Nacional Electoral. Este contador seria transmitido por los distintos medios del espectro
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electromagnético del Estado y asi cémo cada maquina registra lo votos, que a su vez se envian a
los centros de totalizacién en Caracas de igual manera lo harian hacia el contador en tiempo real
expuesto al pueblo venezolano para asi tener una garantia adicional y contundente en el ejercicio
del sufragio.

Es importante destacar que los procesos de escrutinio, totalizacién, adjudicacién y
proclamacién del aspirante ganador continuarian su curso habitual segtin lo establece la normativa
vigente, garantizando la integridad y validez de cada etapa. Sin embargo, la incorporacion del
contador en tiempo real tendria como finalidad brindar una mayor transparencia y visibilidad de
todo el proceso electoral, asegurando que cualquier alteracion de los resultados sea imposible o al
menos detectable por el pueblo venezolano. Esta propuesta busca promover la confianza en el
sistema electoral venezolano y contribuir a la consolidaciéon de la democracia en el pais,
garantizando que los resultados electorales reflejen fielmente la voluntad popular para asi

fortalecer la institucionalidad democratica en Venezuela.
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