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RESUMEN

El objetivo general fue determinar la relacion entre el capital social y la prevencion del delito en
la promocién de la seguridad ciudadana en el municipio Rivas Davila —estado Mérida. La
problemdtica central qued6 determinada en falta de claridad sobre como estas variables se
interrelacionan en la comunidad local. Se adopté un enfoque cuantitativo, apoyado en una
investigaciéon de campo y descriptivo, utilizando una poblacién compuesta por funcionarios
policiales, funcionarios del consejo comunal y ciudadanos locales, tomandose una solo una
parte de ella. La recoleccion de datos se realizo mediante un cuestionario tipo Likert de 26
preguntas, validado por expertos y sometido a un andlisis de confiabilidad utilizando el Juicio
de Experto, dando como resultado 0.8866. La confiabilidad se realizé con el método estadistico
de Alpha de Cronbach a través de una prueba piloto, dando un resultado de 0.732 para dicho
instrumento. El resultado fue examinado de manera catastral, facilitando una comprension clara
de las dindmicas comunitarias, revelando debilidades en la participacion de los ciudadanos, por
lo que carecen de proximidad para articularse positivamente hacia la busqueda de ticticas
preventivas de los actos delictivos, lo que hace que exista poco aprovechamiento de la
oportunidad de expandirse hacia el ambito comunitario con mayor proteccion. Las conclusiones
indican que el capital social influye en la cohesion y en la seguridad, aunque existen desafios
en la participacion ciudadana. Se recomienda la implementacién de programas de colaboracion
para fomentar la participacién ciudadana, como capital social, para contribuir con la seguridad
local. Se plantea como propuesta la ejecucién de acciones concretas encaminadas a la
prevencion de conductas penalmente reprochables, como educativas y deportivas; un sistema
de vigilancia local; la creacién de ordenanzas municipales entre otros.

Descriptores: Capital social. Prevencion. Seguridad
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ABSTRACT

The general objective was to determine the relationship between social capital and crime
prevention in the promotion of citizen security in the municipality of Rivas Davila - Mérida state.
The central problem was determined by the lack of clarity on how these variables are interrelated
in the local community. A non-experimental and descriptive design was adopted, using a
population composed of police officers, community council officers and local citizens, taking only
a part of it. Data collection was carried out using a 26-question Likert-type questionnaire, validated
by experts and subjected to a reliability analysis using Expert Judgment, resulting in 0.8866.
Reliability was carried out with the Cronbach Alpha statistical method through a pilot test, giving
aresult of 0.732 for said instrument. The results were examined in a cadastral manner, facilitating
a clear understanding of community dynamics, revealing weaknesses in citizen participation,
which is why they lack proximity to articulate themselves positively towards the search for
preventive tactics for criminal acts, which means that there is little use of the opportunity to expand
towards the community sphere with greater protection. The conclusions indicate that social capital
influences cohesion and security, although there are challenges in citizen participation. The
implementation of collaboration programs to promote citizen participation is recommended, as
social capital, to contribute to local security. The implementation of concrete actions aimed at
preventing criminally reprehensible behaviors, such as educational and sports, a local surveillance
system, and the creation of municipal ordinances, among others, is proposed.

Descriptors: Social capital. Prevention. Security
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INTRODUCCION

La presente investigacién aborda un tema de relevancia en el campo social como es la
prevencion de las conductas delictivas, la cual permite la accién colectiva con miras a la
minimizacién del delito, fendmeno social que causa dafios a la sociedad y provoca un
desequilibrio, fomentando miedo, inseguridad, pérdidas materiales y humanas. Razén por la
cual, el capital social como esencia social asume entra a participar en el desarrollo de las
politicas preventivas desde lo local, partiendo de las potencialidades que posee el entorno y
colaborando con los dérganos de seguridad ciudadana, generando asi de manera articulada
acciones para la calidad de vida. El Estado junto a la participacion de sus habitantes asume
corresponsablemente gestiones dirigidas a la prevencion, fortaleciendo espacios comunitarios
para despertar nuevas actitudes y oportunidades de convivencia y encaminarlos a actividades
sanas de crecimiento personal.

EL capital social se enfoca hacia el desarrollo de propuestas que contribuyan al
desarrollo social, a fomentar la sana convivencia y a una cultura a favor de la paz como elemento
clave para vivir bien. Siempre es necesario el despertar de la corresponsabilidad de todos,
dirigidas a fortalecer recreacion y educacion en los jovenes, a despertar el proposito de vida qué
ellos tienen y a minimizar asi su insercién en el mundo de la delincuencia.

Ciertamente, la investigacion plantea como objetivo determinar la relacion entre el
capital social y la prevencion del delito en la promocion de la seguridad ciudadana en el

municipio Rivas Davila del estado Mérida. En base a ello, la investigacion se plantea en fases:
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Fase I: Planificacion, en la cual se desarrolla el diagndstico situacional, el problema, la
formulacion de los objetivos, la justificacion y delimitacidn, las bases tedricas desde los estudios
previos y las variables.

La Fase II: Implementacion, donde se ponen en evidencia los limites de la investigacion,

los sujetos, muestra, el bosquejo de los instrumentos para obtener la informacidn; validacién y
confiabilidad de los instrumentos, el andlisis de los resultados y la integracién de los mismos. La
Fase III: Agrupa las conclusiones, recomendaciones y la respectiva propuesta para la solucién

de la situacion estudiada.
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FASE L. PLANIFICACION

Diagnéstico situacional

En los actuales momentos el mundo necesita la intervencion urgente del Capital Social
como estrategia para apoyar el desarrollo de acciones dentro de la sociedad, sencillamente
representa un abanico abundante tanto de beneficios como posibilidades para todo un colectivo.
Todo ello constituye un valioso bien publico que es necesario impulsar en todos los espacios de
la sociedad, a fin de trabajar en equipo hacia un mejor progreso social. El Capital Social como
valor socioldgico tiene en la actualidad un efecto valioso hacia el crecimiento comunitario y el
accionar de elementos dirigidos al avance de politicas orientadas a encaminar soluciones con
significatividad, mediante la cooperacion del colectivo hacia el bien comun.

De acuerdo con lo expuesto, tiene como principios el trabajo colaborativo, la alianza y
la integracion, pilares esenciales para realizar las actividades; ademads, hay una suma de fuerzas
o valores como la comprension, la honestidad, el compromiso y la responsabilidad
direccionados a objetivos comunes, propios de cada entorno, representando ello,
convencionalismo que dan identidad a la localidad (Campbell y Jovchelovitch, 2000). Asi pues,
las redes forman parte principal del Capital Social, encaminado siempre al desarrollo
comunitario, donde dichas instituciones locales son pioneras para el avance de la sociedad,
porque a través de ella, tanto se organizan como se planifican eventos o actividades.

Lo expuesto detalla que es tejedor de redes, requiere de ciudadanos conformados a
través de instituciones, sean de tipo publica o privada, quienes adoptan la capacidad de
asociatividad para alcanzar objetivos tanto claros, como efectivos, hacia la transformacion

social, despertando el sentido de pertenencia sobre un lugar determinado. Lo referido encauza
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al capital social como parte esencial de una comunidad, junto a su capacidad de tomar
decisiones para alcanzar metas claras en beneficio del bien comun, permitiendo una sana
convivencia y bienestar de vida para todos. Situacién que implica la conexién del colectivo
hacia la consecucion de metas comunes, en la bisqueda de la transformacion de la realidad
comunitaria, estableciendo la interrelacion, la cooperacion, la empatia y el avance hacia el
bienestar social.

Sencillamente, despierta el deseo de integrarse, porque el trabajo no se puede realizar en
forma aislada, individualizada, sino que es con el trabajo en equipo, con la participacién colectiva
en la exploracion de soluciones a los problemas que afectan a la localidad. Ciertamente, la
conducta delictiva es uno de los problemas que presenta el entorno, forma parte del accionar
cotidiano representado por muchas variables como la anomia, identificada como la capacidad para
no respetar las normas sociales o los convencionalismos; aunado a ello, con tendencia a formarse
costumbre, al igual, una conducta adquirida y puede tener diversas causas, entre ellas, el factor
tanto cultural como social. Claramente, es necesario el andlisis desde el enfoque interdisciplinario
de la socio-criminologia y lo juridico penal, porque desde ellos se puede entender con mayor
exactitud lo que sucede y asi establecer acciones hacia la prevencion del delito.

Es de advertir que, en la dultima década en América Latina y el Caribe se ha presentado un
notable crecimiento de la violencia y con ella de las conductas delictivas, por lo que se ha
despertado el interés por desarrollar politicas dirigidas a minimizar estos fenémenos y sobre todo
a promover la seguridad ciudadana como bien publico. Para ello se han asumido grandes retos,
entre estos trabajar en la seguridad ciudadana y en la prevencion a fin de lograr una sociedad donde
sea posible el respeto de los derechos humanos (DDHH) y se establezca la paz como esencia. Las

politicas publicas representarian un gran logro, conjuntamente con la responsabilidad de cada
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ciudadano, a favor de una disminucién o erradicaciéon de la violencia y de la delincuencia.
Simbolizando oportunidades tangibles y efectivas hacia el desarrollo y construcciéon de sociedades
con libertad, respeto y democracia (Valencia y Cuartas, 2023).

En Venezuela el fendmeno del delito no esti alejado a la realidad presentada
mundialmente, sino que efectivamente constituye una amenaza seria a la paz y al orden social. En
razon de ello, la fallida intervencion del papel del Estado en la aplicacion de planes eficientes en
relacion a la seguridad ciudadana, se suma a otras causas del crecimiento del delito. Desde este
enfoque, las tareas desde el Capital Social son amplias, en la urgencia de sefialar acciones
inmediatas a favor de la prevencion del delito y la Promocién de la Seguridad Ciudadana. El
Capital Social propiciaria una sensibilidad al problema y encauzaria estrategias preventivas para
enfrentar el delito y favorecer la seguridad ciudadana que debe ser aumentada. Igualmente, se
deben generar acciones contundentes para minimizar la accioén delictual, una decisién que parte
desde politicas publicas claras acompafiadas de la orientacién comunitaria, iniciando desde lo
local. En virtud de ello, la participacion ciudadana acompaiiada del trabajo interinstitucional es
fundamental para encausar efectivamente las medidas necesarias a favor de la sana convivencia.

Ahora bien, concretamente el municipio Rivas Ddvila es uno de los veintitrés municipios
del Estado Mérida, en Venezuela. La capital es la localidad de Bailadores, una localidad de
orientacion agricola y turistica, siendo uno de los mas importantes de la region. El trabajo agricola
es la actividad econémica predominante en la regidn, genera mas de 40 productos entre los que
sobresalen granos, frutas, patatas, vegetales, fresas, zanahoria, remolacha, col, frijoles, ajo, y mas.
La industria ganadera se ha centrado practicamente tnicamente en la produccion de leche. Se
divide politicamente en siete comunidades: Las Playitas, Las Tapias, Otra agrupacién, La Villa

(Balletistas), Bodoque, San Pablo, Marifio (Mesa de Adrian).
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En cuanto a los gentilicios se puede decir que son personas cdlidas y amables, estan
comprometidas con el trabajo en el campo y en lograr bienestar econémico y social, por ello tienen
empatia y se apoyan mutuamente. Presenta instituciones arquitectonicas de gran impacto, una
hermosa Plaza Bolivar, al frente de ella se ubica la sede de la Alcaldia de Rivas Davila. No
obstante, no esta ajena a la realidad que se vive en el estado Mérida, asi como en el resto del pais;
se observa un incremento de conductas delictuales especialmente los jovenes que se estin
involucrando en actividades que estin alejadas de las normas juridicas; presencia de estafas; robos
de motocicletas y vehiculos tipo carga; robos de cultivos, ventas de drogas; acompafiado de poca
interaccion en actividades formativas o de interés deportivo, cultural y cientifico.

Asimismo, escaso desarrollo de acciones preventivas del delito y la seguridad ciudadana
motivado a que los organismos competentes poseen baja participacion hacia estos aspectos; la
poblacién casi no participa en el desarrollo de actividades gubernamentales reeridas a la
prevencion del delito. Existen escasas campafas que propicien la seguridad ciudadana por parte
de los organismos de seguridad; las comunidades establecen pocas redes sociales para la
asociativas hacia la prevencion; escasa relacion con centros educativos para la promocion de
planes que contribuyan a la prevencién. Asimismo, se observa el trabajo individualizado de cada
institucién, existiendo bajo andlisis de las necesidades del municipio por el aislamiento que
presenta cada organismo.

Lo expuesto es causado por: a) Falta de politicas municipales en el area involucrada, b)
Cambios de conductas sociales, ¢) Poca integracién del Capital Social que no se forma en redes,
d) Poco interés al trabajo comunitario por los ciudadanos; e) Adolescentes y jovenes al cuidado de
sus abuelos porque sus papas han emigrado del pais, f) Autoridades de la Gestion Municipal con

poco margen de accién debido a limitaciones en sus capacidades y competencias g) Ausencia de
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apertura de nuevos horizontes para los jovenes, h) Pocas acciones de intervencion tantos
educativos como familiar para la adecuada orientacién de nifios, adolescentes y jovenes.

Lo anterior trae como consecuencia: a) aumento del delito, b) baja acciéon de la gestion
municipal y otros entes para actuar frente a la prevencion del delito c¢) baja aplicabilidad de
acciones comunitarias para la prevencion del delito; d) escaso desarrollo de redes sociales, ) poca
integracion de los habitantes con el entorno; f) baja calidad de vida, g) problemas emocionales en
los ciudadanos.

Todo lo anterior constituye la causa motivadora de esta investigacion, De alli surge la
teniendo como meta lograr determinar qué influencia puede tener el capital social sobre la
prevencion del delito en la promocion de la seguridad ciudadana en el municipio Rivas Davila del
estado Mérida, con el fin de disefiar propuestas que contribuyan al desarrollo social, a fomentar la

sana convivencia y a una cultura a favor de la paz como elemento clave para vivir bien.

Problema de la investigacion

Problemas Especificos

De alli se plantean las siguientes interrogantes: ;Cudl es la relacién entre el capital social,
la prevencion del delito y la promocién de la seguridad ciudadana en el municipio Rivas Davila
del estado Mérida?, ;Se podrd caracterizar el capital social en la prevencién del delito en la
promocion de la seguridad ciudadana?, ;Cudl es la influencia del capital social en el municipio
Rivas Davila como medio participativo para la prevencién del delito?, ;Qué acciones se pueden

proponer para la prevencion del delito en el municipio Rivas Davila del estado Mérida?
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Formulacién de objetivos

Objetivo General

Determinar la relacion entre el capital social y la prevencion del delito en la promocién de

la seguridad ciudadana en el municipio Rivas Dévila del estado Mérida.

Objetivos Especificos

-Especificar el capital social en la prevencion del delito en la promocién de la seguridad
ciudadana.

-Precisar el impacto del capital social como medio participativo para la prevencion del
delito.

-Plantear estrategias hacia la prevencion del delito en el municipio Rivas Davila del estado
Mérida.

Justificacion de la investigacion

Ciertamente, la investigacion posee relevancia en el aspecto tedrico, porque se confrontard
el Capital Social como una premisa fundamental con la seguridad ciudadana y la prevencion del
delito. Aspecto que es relevante, producto de la importancia del capital social, para el avance de
comisiones transformadoras de las realidades sociales en la localidad. Convirtiéndose, el capital
social como una estrategia vital para que desde lo local, se interrelacione todo el recurso humano
e institucional, a favor de politicas publicas para la prevencion del delito y la seguridad, dimension
clave para la vision de un futuro mejor, con esperanza de vida, mediante la confianza y con la

certeza que en la unién esta la fuerza.
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Ademas, la investigacién posee relevancia en el aspecto institucional, porque la
Universidad Valle del Momboy va a ser pionera en la localidad para el desarrollo de investigacién
orientadas a brindar soluciones pertinentes que permitan mejorar las condiciones de vida y generar
cambios a favor de proyectos de seguridad y de prevencion del delito, segun las necesidades
propias de la comunidad en funcién de lograr transformaciones efectivas y una mejor interaccion
entre todos los miembros de la sociedad.

La investigacion tendra relevancia en el aspecto social, porque mediante las medidas de
prevencion del delito y de seguridad ciudadana, los habitantes participaran en el desarrollo de
actividades que propician una sana convivencia, apoyando el desarrollo de interacciones positivas
donde la participacién ciudadana y el aporte hacia el trabajo en equipo sea el pilar basico para la
integracién comunitaria. Asi pues, podran ejercitar de forma libre y responsable los derechos y
libertades reconocidos constitucionalmente; constituyendo esto, un valor importante, porque se
logra el respeto de normas juridicas, una corresponsabilidad de todos y el bien comuin.

También tiene relevancia desde el punto de vista practico, porque el estudio desde el
Capital Social permite a las investigadoras relacionarse con el entorno comunitario del municipio
Rivas Davila; con lo cual las variables se ponen a prueba en la realidad, logrando determinar la
relacidn que hay entre ellas y cudles van a ser las estrategias que se puedan proponer a favor de la
prevencion del delito.

Igualmente, posee relevancia metodolégica, porque la investigacion va a permitir
desarrollar un trabajo que estd dirigido al desarrollo del capital social como elemento protagonista
para el desarrollo de politicas de prevencion y seguridad ciudadana, los cuales generan propuestas

con rigurosidad cientifica que va a brindar soluciones al problema. Efectivamente, este conjunto
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de acciones preventivas esta dirigido a concretar politicas orientadoras hacia la localidad como
elemento clave para el desarrollo de acciones de prevencion.

Finalmente, ofrece un aporte juridico porque una vez desarrollado el disefio de
investigacion mixto y analizado e interpretado los resultados, se podra arribar a conclusiones y
recomendaciones pertinentes, que Unicamente no poseen una importancia en las ciencias penales,
sino que se presentan relevante para los diferentes organismos gubernamentales con
corresponsabilidad especifica de transformar los entornos locales con la intervencion de su propio

capital social como protagonista del cambio.

Delimitacion
El estudio se llevara a cabo entre el 1° de junio y el 30 de septiembre de 2024, en el
municipio de Rivas Davila, estado Mérida. Se adelantard desde un enfoque cuantitativo,
considerando a todos los habitantes del municipio y a organismos gubernamentales como:
integrantes de los Consejos Comunales, Instituciones Educativas, Organismos Policiales.

Igualmente, se advierte que esta delimitado dentro de la linea de investigacion “Capital social” de

la UVM, bajo la temdtica prevencion del delito y la seguridad ciudadana.

Revision de la literatura

Estudios previos

A los fines de dar sustento al presente trabajo se hara referencia a algunas investigaciones
desarrollados dentro y fuera del pais que permitan la orientacién en este estudio, por cuanto tienen

vinculacion directa y presentan elementos que son utiles.
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Investigaciones Nacionales

Ratia (2023), realizo una investigacion en el estado Sucre titulada “La inseguridad
ciudadana en la Metrépoli de Arapo parroquia Gran Mariscal, municipio Sucre, estado Sucre. Afio
2019”. Analiza la seguridad ciudadana afectada por el aumento de las acciones delictivas
cometidas en la localidad de Arapo, considerando entre las causas posibles la situacion
socioeconémica de los habitantes. Obtiene informacién directa en base a la encuesta aplicada a
una muestra 100 grupos familiares de la localidad, logrando concluir que los ciudadanos tienen
grandes capacidades hacia la creacién de planes en colectivo, apoyandose en los organismos de
seguridad del lugar que les permiten un desarrollo humano- social medible y sostenible. Este
estudio sirve a la investigacion que se adelanta en esta oportunidad porque da insumos relevantes
sobre la falta de seguridad ciudadana. Todo ello desemboca en circunstancias que dan lugar a la
generacion de miedo y baja calidad de vida. Concluye que, al transformar dicha realidad desde los
espacios sociales mediante la organizacion comunitaria, se pueden fortalecer planes dirigidos a
evitar las conductas delictivas, aunados a los que tengan los 6ranos oficiales.

Seguidamente, Paredes (2022) realiz6 un trabajo de investigacion titulado “Capital social:
tejiendo redes comunitarias y creando conciencia colectiva”, desde una investigacién documental
abord6 el concepto de capital social como una herramienta para impulsar el progreso humano
sostenible. En dicha investigacion se analizaron las distintas formas de capital social y se destaco
la importancia del compromiso colectivo para crear conciencia y fortalecer redes comunitarias.
Este enfoque involucra a los miembros de la comunidad a través de acciones voluntarias y la
creacion de redes de contacto, con el objetivo de fomentar valores civicos, solidaridad, confianza
y compromiso social basado en principios éticos y sociales. Ademas, se resalta la importancia de

dirigir estas iniciativas desde lo local hacia un desarrollo humano a nivel global. El articulo destacé
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que el fortalecimiento de las redes comunitarias contribuye a la conciencia colectiva, permitiendo
a los residentes locales desarrollar un mayor sentido de pertenencia y dirigir sus acciones hacia la
transformacion social mediante la aplicacion de responsabilidad social sustentada en un alto nivel
de confianza.

Asimismo, se establece que el trabajo social comunitario proporciona elementos clave para
el avance de politicas orientadas al desarrollo local, sirviendo como base para la resolucion de
conflictos que afectan a toda una comunidad. Este estudio es relevante en el contexto actual ya que
analiza la importancia del capital social en la creacion de conciencia colectiva, la cual se identifica
como una de las deficiencias en el progreso comunitario, donde los ciudadanos muestran poco
compromiso con su entorno y tienden a delegar responsabilidades a otros. En aras de la prevencion
del delito, es fundamental contar con una ciudadania que trabaje de manera colaborativa, ya que
la tarea es responsabilidad de todos, y a través del capital social se puede asegurar que las politicas
publicas locales sean eficientes y efectivas.

Posteriormente, Navarro (2022) desarrollo una investigacion titulada “La tecnologia
policial en el avance de las politicas publicas de seguridad ciudadana en la Republica Bolivariana
de Venezuela”, planteo develar la relevancia de la_tecnologia en la funcién policial para el logro
de la seguridad ciudadana en el pais, a fin de lograr un sistema policial que necesita expandir e
innovar las nuevas tecnologias en todo el espectro de la protecciéon de los ciudadanos; implemento
como metodologia un disefio mixto de caracter documental, lo cual oriento el procedimiento de
bisqueda de informacién de forma plena y coherente con el espiritu de la redaccion critica y
proyectiva de tema generador la tecnologia policial. Con todo esto logré la descripcion de las

funcionalidades, potencialidades y realidades contextualizadas de Venezuela.
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Este articulo vale como antecedente a esta investigacion porque desarrolla una visién en
cuanto al uso de las tecnologias a favor de las politicas de Seguridad Ciudadana en la Policia y
otros organismos vinculante con la seguridad en Venezuela, desde un enfoque tecnoldgico,
brindando una oportuna atencion a la ciudadania, lo cual genera confianza en la poblacién y en el
desarrollo de programas estratégicos preventivos que se apliquen en todo el pais. Es relevante
porque expone la forma en que se implementa un tratamiento tecnoldgico pertinente y eficaz para
lograr reducir y contener las acciones delictivas, siendo las politicas de seguridad una de las vias

a seleccionar para la generacion de un impacto positivo a favor del bienestar comunitario.

Investigaciones Internacionales

Inicialmente, Bartolomé y Caro (2022) efectuaron una investigacion titulada “Ineficacia de
las medidas de proteccion en la prevencion del feminicidio Huaraz 20217, donde plantearon
analizar las razones de la ineficacia de las medidas de proteccion para las mujeres que sufren
violencia. Asimismo, en el aspecto metodologico se enfocé desde el paradigma cualitativo, con un
nivel descriptivo apoyado de un disefio no experimental. Se apoyaron en 08 operadores de Derecho
la ciudad, valiéndose de la técnica de la entrevista.

Claramente, la investigacion logré evidenciar que hay aspectos que intervienen en la
ineficacia de las medidas de amparo en la prevencion del delito de feminicidio, tal como se
establece en las tablas 1, 2, 3 y 5. Igualmente, se ven posibles soluciones hacia la problematica,
dirigidas tanto al desarrollo de medidas de proteccién como medidas de prevencién para dicho
delito, tal como se confirma en la tabla 6, 7, 8 y 9. Finalmente, se relata los argumentos que
establecen los delincuentes para la desobediencia de las normativas establecidas en funcién de las

medidas de proteccién y de prevencidn; resultados arrojados en la tabla 11, 12y 13.
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Lo referido en el antecedente se vincula con la presente porque en el se aportan factores
que se pueden analizar para evaluar al delincuente; toma los aspectos que permiten la
desobediencia en el delincuente y la violacion hacia las medidas de proteccioén y prevencion. Por
ello, la criminalidad tiene influencia marcada en diversos aspectos como sociales y culturales,
creando problemas en la comunidad muchas veces por el miedo que la victima tiene y por la
incidencia de generar desequilibrio en la dindmica comunitaria.

Ademas, Prieto (2021) desarrollo un trabajo doctoral en la Universidad de Sevilla Espaia
titulada “La video vigilancia como recurso preventivo-situacional en la reduccién de delitos en
comercios”, la cual plantea como objetivo ubicar la video vigilancia como un instrumento hacia la
Prevencién Situacional, siendo una de las estrategias de tipo preventivo porque el delincuente
asume un riesgo cuando comete el hecho delictivo y puede ser detenido. Por consiguiente,
desarrollo una metodologia basada en la exploracion tedrica sobre todas las dimensiones que
forman la situacién problematica, de alli, que a través del bosquejo tedrico se pueden establecer
analisis y, por ende, generar aportes tedricos propios que conlleven a definir el delito y la usanza
de la video vigilancia.

A manera de conclusion, se detallé la necesidad que tiene el Estado para accionar en
funcion del incremento de la criminalidad, y las medidas eficaces que puede emprender es la video
vigilancia, porque representa el instrumento que registra todas las situaciones, entre ellas, los
delitos y pueden ser ttiles en la identificaciéon de los delincuentes. Asimismo, logrando que la
delincuencia llegue a unos niveles socialmente aceptados por la ciudadania, cuyo impacto no sea
excesivamente perturbador ni constituya una amenaza grave a la sociedad. En este contexto, la
video vigilancia constituye una medida situacional de prevencion, que influye a que el delincuente

no opere y se cuide para no ser captado por las ok cimaras de seguridad.



27

Ciertamente, el presente antecedente se vincula con la presente investigacion porque
aborda el adelanto de planteamientos tedricos sobre el uso de la video vigilancia como medida
preventiva situacional, conllevando a que los delincuentes sientan temor al realizar el acto delictivo
y, por ende, se reduzcan los indices de hechos delictivos. Las bases tedricas que desarrolla el autor
se orientan hacia la prevencion del delito y la seguridad ciudadana los cuales son las variables del
presente estudio, por ello, dichas aproximaciones tedricas fundamentan la presente investigacion.

Vargas (2021), por su parte, ejecutd un trabajo de investigacion en la Universidad
Politécnica de Nicaragua que tiene por titulo “Aproximacion tedrica a la prevencion del delito y
la seguridad publica”, plantea en su trabajo como objetivo general identificar la representacion
tedrica de la prevencion del delito debido al impacto negativo que este ha generado para el sector
publico. Consiguié determinar el impacto del papel del derecho penal en los procedimientos que
se llevan a cabo; todo esto, junto con la definicién de las operaciones mediaticas y tacticas
orientadas a reducir la incidencia delictiva, combatiendo los distintos elementos que la generan, a
través de la prevencion. Tiene relevancia con esta investigacién por cuanto revisa las medidas
preventivas en la disminucién del delito. De forma complicada, tanto el Estado como la sociedad
civil deben colaborar en la creacién de un sistema de seguridad justo y eficaz con la implicacién
de las entidades de seguridad correspondientes, con el fin de incentivar su participacién en la
promocion de politicas eficaces, en las que el objetivo es promover politicas efectivas, donde el

ejercicio profesional de ellos es esencial hacia la prevencion de la criminalidad.

Bases tedricas

En base a los objetivos establecidos, este apartado se centra en analizar cada uno de ellos.

El Objetivo N° 1 se centra en definir el concepto de Capital Social en relacién con la prevencién
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del delito y la promocion de la seguridad ciudadana, lo cual es fundamental para avanzar en la
investigacion. El Capital Social se refiere a las acciones, redes e interacciones que tienen lugar en
un entorno especifico, especialmente en una comunidad que busca el progreso social. Estas
acciones buscan mejorar el bienestar de todos los involucrados, fomentando la participacion, el
sentido de pertenencia y la transformacién social como aspecto clave. Se fundamenta en lo que es
la cohesion social, con el objeto de brindar beneficios a la sociedad, como son el desarrollo
sostenible y el bienestar social, con fundamento en una serie de beneficios menos tangibles, como
lo es la cohesion, la confianza, la unidad y el trabajo en equipo; dirigidos hacia adquieren por la
perseverancia y el esfuerzo que desarrollan los miembros de la comunidad para alcanzar los
objetivos comunes.

Entonces, desde aca el Capital Social es un valor vital, porque va en contra del interés
individual, el trabajo de cada persona y lo potencia al trabajo en equipo, a despertar el interés
colectivo en funcién de analizar las causas que ocasionan los problemas que afectan al entorno
social y como desde la participacién de todos, construir soluciones a problemas comunes que
inciden en la localidad de vida de toda una sociedad. En virtud de ello, el Capital Social es valioso
para un alto el nivel de confianza, abrazando el trabajo en equipo y la capacidad transformacion
social.

En referencia a lo que establece Rojas (2021) se tienen las siguientes caracteristicas:

-Fomenta un ambiente de confianza dentro de una comunidad al sentirse identificado con
lo que esta sucediendo, lo que resulta en el fortalecimiento de las relaciones interpersonales y en
un aumento de la confianza entre sus miembros, mejorando de esta manera el capital social del
grupo.

-Tiene la capacidad de asociatividad, estableciendo nuevos caminos hacia la cooperacion
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como mecanismo para afiadir esfuerzos, para distribuir tareas, todo orientado al trabajo grupal,
donde los miembros del grupo se identifiquen con las necesidades e intereses.

-Logra_ la toma de conciencia civica, que se pueden apropiar por la comunidad para la
identificacion de intereses colectivo, siendo pertinente con lo que se tiene para lograr
transformaciones en la realidad social.

-Propicia los valores éticos, con lo que se incentiva el desarrollo de valores sociales para
tener una mejor interaccion con la comunidad.

-Ademas, constituye un proceso que permite relacionarse con el entorno de manera
adecuada, generando acciones positivas que contribuyen con la motivacion y confianza en los

demads, alcanzando niveles de satisfaccion personal adecuados que ayudan al desarrollo social.

Las Redes sociales, son una forma de capital social (Ma y Zhao, 2022) donde concurren
una cadena de personas e instituciones para divulgar y conseguir indagacion respecto a la conducta
de sus miembros, siendo beneficioso al momento de generar elementos que fortalezcan el trabajo
en equipo (Lin, 2000). Estudiar las redes es importante porque con ellas se puede observar lo que
aporta a los actores hacia laresolutividad de problemas comunitarias. Los actores sociales en redes
actiian bajo ciertos convencionalismos sociales, que direccionan al grupo como tal. Asimismo, en
las redes sociales pueden ejecutarse comportamientos que pueden no ser positivos, tal es el caso
del oportunismo, el cual incide sobre la cooperacion, la confianza y la proximidad y solo se enfoca
hacia el desarrollo de la excelencia individual para ser reconocido de manera personal.

Otro concepto importante es la Proximidad, representa un aspecto importante, producto a
que contribuye a concebir la conexion que se tiene que tener con todos los actores que forman
parte de la red. Ademas, a través de la proximidad se protegen fines de caracter tanto preventivo

como anticipatorio, igualmente, de atencion directa y eficiente de las necesidades; posteriormente,
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en el desarrollo de la potenciacion del capital social de las comunidades. En la busqueda de la
proximidad se tiene que tomar en cuenta el contacto que nace de la interaccién del grupo social, y
en particular, establecer la dindmica para que todos aporten conocimientos para la ejecucion de
acciones a favor de la solventacion de los problemas comunes.

Seguidamente la Mediacion, es un proceso que se considera significativo en las redes
sociales, porque en muchos de los casos cuando se trabaja en grupo pueden surgir controversias;
sencillamente, por el &nimo por ser oportunista, restando la importancia de la red social como
aspecto esencial del capital social. Es por ello, que una de las fortalezas que posee la red social, es
la capacidad de establecer la mediacion y asi minimizar una controversia. Entonces, la mediacion
constituye una variable que ayuda a facilitar la confianza de la red social; busca de una u otra
manera, corregir percepciones o informaciones falsas que se alcancen presentar y sobre todo,
establecer un marco de comunicacién hacia la transformacion de la realidad y buscar alternativas
que permitan la integralidad, el desarrollo de la red social como un espacio para la participacién y
la interaccién constante.

Otra cuestion de relevancia es la Confianza, Fukuyama (1995) la reconoce como la actitud
que se manifiesta en una comunidad donde se promueve la honestidad, la cooperacién y el respeto
mutuo entre sus integrantes, en base a norma comunes. La confianza moldea la colaboracién
proporcionando un nivel que facilita la percepcion de los integrantes del grupo y esto se manifiesta
en la variacién de la actitud para los integrantes de un lugar especifico, ya que se manifiestan
expectativas de confiabilidad de ciertos individuos hacia el resto del colectivo social. Ella es
crucial para ser receptiva a las politicas implementadas desde el capital social, resultado de
situaciones que pueden generar confianza o, simplemente, ninguna confianza. Este grado de

subjetividad muestra el nivel de compromiso todos poseen hacia el capital social, lo cual es valioso
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porque ofrece opciones de solucion, siendo las contribuciones que cada miembro del Capital Social
realice la suma de esos elementos que generan confianza.

Asimismo, la Conciencia colectiva implica obligaciones dirigidas a promover el bienestar
y la calidad de vida. Desde esta perspectiva, el capital social tiene la capacidad de fomentar un alto
grado de conciencia colectiva, con el fin de alcanzar tres aspectos fundamentales: promover una
cultura de voluntariado que genere una mayor conciencia colectiva, una conexién significativa con
el entorno observado y convertirse, a través del voluntariado, en una voz para la promocion de la
accion local.

Por ello, es esencial valorar lo social, valorar la interaccion que se tiene con los semejantes,
establecimiento el sistema de creencias y los valores culturales que hacen fortalecer una accién
individual pero también una accion colectiva; despertando la conciencia colectiva, pilar esencial
para tener una perspectiva comunitaria positiva, y es de alli; que los comportamientos sociales se
organizan con la interaccién de todos, donde inciden una serie de factores que favorecen el
desarrollo social.

Esto nos lleva a ser cada vez mds individualistas y a tener una cultura de crecimiento
personal, lo que resulta en que el capital social no se utilice para alcanzar el maximo bienestar y
satisfaccién social. Todo esto provoca una valoracion y es que no hay una aplicacién apropiada de
las redes sociales para que los ciudadanos consigan sus metas. Esto se debe a que, a pesar de ser
parte de un sistema y poseer como principal rasgo la sociabilidad, casi se comporta desde la
individualidad y el desarrollo colectivo.

La variable de la Prevencion del delito se puede entender como un conjunto de acciones
tomadas por las comunidades con el objetivo de reducir comportamientos criminales que afectan

el desarrollo social y el bienestar de la poblacion, teniendo influencia negativa en el entorno. Cada
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region implementa sus propias estrategias dependiendo de su ubicacién geogrifica y los tipos de
delitos presentes en el area, lo que puede implicar la creacion de planes y programas especificos
de prevencion. Estos pueden incluir la difusion de informacién precisa y completa sobre las causas
y caracteristicas del delito. La Criminologia proporciona teorias y datos que contribuyen a la
comprension de la criminalidad, mientras que la Sociologia aporta elementos clave para desarrollar
acciones efectivas que fortalezcan los programas de prevencion del delito, al analizar factores que
influyen en el comportamiento humano, como el papel fundamental que desempeia la familia en
la sociedad.

En cuanto a la Gestion Piblica, debe enfocarse en la necesidad de innovacion, que implica
la creacién de mecanismos para lograr eficiencia y eficacia en los planes, promoviendo una mayor
autonomia en las politicas publicas a favor de los ciudadanos y facilitando la reinsercién de los
delincuentes en la sociedad. Por lo tanto, es menester una gestion orientada hacia resultados que
identifique oportunidades para implementar innovaciones efectivas. Es evidente que el trabajo
enfocado en la prevencion es de suma importancia, dado que los delincuentes y bandas criminales
estan expandiendo sus operaciones y reclutando cada vez mas a adolescentes y jovenes para

actividades delictivas.

La Seguridad Ciudadana, es un derecho esencial que garantiza ciertas deficiencias o
requerimientos que puedan surgir en el contexto social. Por supuesto, es fundamental asistir en
caso de sufrir agresiones derivadas del delito, considerando que el Estado asegura la proteccién a
la victima y la sociedad en su conjunto, es victima de los criminales que amenazan y extorsionan
a las personas, provocandoles perjuicios. Brindar seguridad a todos los ciudadanos es una
responsabilidad conjunta significativa y se orienta como una politica estatal que necesitada de la

formacion de cuerpos policiales apropiados para la salvaguarda de todos los habitantes.
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Finalmente, los Organismos de seguridad, de gran relevancia, ya que dirige sus acciones hacia
la investigacion del individuo que perpetré el acto delictivo, para entender las razones de tal acto;
ademds, examinan las situaciones o los sucesos realizados por el delincuente, y también, la
salvaguarda de la victima, con el fin de asistirla para proporcionarle el cuidado necesario para
protegerla y asegurarle derechos como la vida.

En virtud de lo expuesto, el objetivo N° 2 dirigido a diagnosticar el impacto del capital social
como medio participativo para la prevencion del delito, se aborda en la fase II de implementacion
y el objetivo N° 3 se desarrolla en la fase III, donde se plantean de manera general las actividades
que son propuesta para la investigacion, aspecto que conlleva a fortalecer la prevencion del delito
en el municipio Rivas Davila.

Cronograma de Actividades

Tabla 1 Cronograma de Actividades

FASES ACTIVIDADES MESES
Ab. Ma. Ju. Ju. Ago. Sep. Oct.

Diagnostico
Situacional
Problema de
investigacion
Formulacion de
I los Objetivos
PLANIFICACION Justificacién
Delimitacion
Revision de la
literatura
Estudios previos
Bases Tedricas
Disefio
Poblacion y
Muestra
Disefio de Ia
Recoleccion  de
datos




I ) Validacion y
IMPLEMENTACION  confiabilidad de
los Instrumentos

Anadlisis de los

Datos
Integracion y
validacion de
resultados
Redaccion de
III conclusiones y
PRESENTACION recomendaciones
Redaccion de
Propuesta

Entrega del Trabajo de
Grado

Fuente: Elaboracion propia, conforme al Diagrama de Gantt.



Operacionalizacion de Variables
Objetivo General: Determinar la relacion entre el impacto del capital social y la prevencion del delito en la promocion

de la seguridad ciudadana en el municipio Rivas Davila del estado Mérida.

Tabla Il Operacionalizacion de las Variables

Objetivos Especificos | Variable ‘ Dimension | Indicadores Ttems
-Caracterizar el capital social en la V.L Redes Sociales Proximidad 1-2
prevencion del delito en la Capital Social Obligaciones 3-4
promocién de la  seguridad
ciudadana. Dimensiones Confianza 5-6
Objetivos Reciprocidad 7-8
Cooperacién 5-10
-Diagnosticar el impacto del capital Compromiso social 11-12
social en el municipio Rivas Davila
como medio participativo para la Conciencia colectiva  Pertinencia 13-14
prevencion del delito. Trabajo Social 15-16
V.D. Criminologia Conducta 17-18
-Proponer  estrategias para la Prevencion del Teorias 19-20
prevencion del delito en el municipio delito
Rivas Davila del estado Mérida. Gestién Publica Papel del Estado 21-22
Participacion ciudadana 23-24
Seguridad Ciudadana  Organismos de seguridad 25-26

Fuente: Elaboracion Propia
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FASE II. IMPLEMENTA CION

Disefio de la Investigacion

La naturaleza del presente estudio corresponde a un enfoque cuantitativo. En este contexto,
facilita la recopilacién de datos que se analizan de forma cuantitativa para comprender la
interaccion entre las variables de interés, ayudando a determinar cémo estas se relacionan y cémo
influyen en el problema en cuestion. Asimismo, el estudio también se sustentd en un disefio de
campo, estableciéndose contacto directo con la poblacién. En correspondencia a ello, va dirigido
a conseguir informacion importante de cada individuo comprendido en la exploracion
investigativa, tanto en el espacio, el objeto de la misma y la realidad que se desea investigar, con
la vision de obtener detalladamente informacién importante para el trabajo.

Igualmente, se apoya en una investigacion de caracter descriptiva, porque se presenté de
manera detallada la informacién de la situacion, recogiendo las opiniones emitidas a través de los
instrumentos aplicados. Como se observa, el disefio de la investigacion fija los pasos como se va
a desarrollar el proceso, es decir, el plan que el investigador aplicard para lograr el trabajo
investigativo. Con base a ello, la investigacién se realizé tomado en consideracién las siguientes
fases:

Fase L. Investigacion Diagnéstica: El proceso de evaluacién o diagndstico es una etapa
que permite analizar la situaciéon problematica. Durante esta fase se recopilan datos a través de
diversos instrumentos utilizados con la muestra, que incluye miembros de los Consejos

Comunales, el Centro de Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC), el
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Instituto Auténomo de Policia del Estado Mérida, y la Comision de Seguridad Ciudadana de la
Alcaldia Rivas Davila. Posteriormente, se realiza un andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos. En esta fase diagndstica, se identifica el problema con el fin de analizarlo y disefar
acciones para abordar y solucionar la situacion.

Fase I1. Elaboracion de la Propuesta: En esta etapa se cred una propuesta que incluye un
plan de accion comunitario con el objetivo de organizar una serie de actividades que fomenten la
participacién de los ciudadanos que residen en el municipio, centrindose en la prevencion del
delito y la promocion de la seguridad ciudadana. Este enfoque es fundamental para reducir las

acciones y actitudes delictivas que afectan la armonia del municipio.

Poblaciéon y muestra
Poblacion

La poblacién objeto de estudio estuvo conformada por cinco (5) miembros de los Consejos
Comunales, cinco (5) funcionarios del Centro de Investigaciones Cientificas Penales y
Criminalisticas (CICPC), cinco (5) del Instituto Auténomo de Policia del Estado Mérida, cinco (5)
de la Comisién de Seguridad Ciudadana de la Alcaldia Rivas Davila, un (1) Fiscal del Ministerio

Publico. Todo esto se presenta a continuacion:

Tabla 1l Distribucidn de la poblacion

CONSEJOS CICPC POLICIA DEL COMISION DE MINISTERIO  TOTAL
COMUNALES MUNICIPIO SEGURIDAD PUBLICO
CIUDADANA
5 5 5 5 1 21

Fuente: Elaboracion propia

Muestra
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En este sentido, para la muestra se determind mediante una muestra censal porque se tomo
en cuenta a toda la poblacién, quedando conformada de la siguiente manera: cinco (5) miembros
de los Consejos Comunales, cinco (5) funcionarios Centro de Investigaciones Cientificas Penales
y Criminalisticas (CICPC), cinco (5) Instituto Autonomo de Policia del Estado Mérida, cinco (5)

Comisién de Seguridad Ciudadana de la Alcaldia Rivas Davila.

Tabla IV Muestra del estudio

CONSEJOS CICPC POLICIA DEL COMISION DE MINISTERIO  TOTAL
COMUNALES MUNICIPIO SEGURIDAD PUBLICO
CIUDADANA
5 5 5 5 1 21

Fuente: Elaboracion propia

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Ellas consisten en las herramientas que aplica el investigador para obtener informacion
necesaria para un determinado estudio. En la presente investigacion se utilizo la técnica de la
encuesta, por cuanto era la pertinente para la recopilacién de datos. En este sentido, la encuesta
permitié recolectar datos importantes en la poblacion objeto de estudio, de manera directa.
También se utilizé el cuestionario, permitié abordar directamente a la muestra en estudio, de una
forma directa con la participacién del investigador. Es asi como el contenido del cuestionario
quedo conformado por veinte y cuatro (26) items, con preguntas cerradas que contienen categorias
de respuestas limitadas, las cuales se codificaron en base al uso de la escala tipo Likert, a saber:
Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas Veces (3) Casi Nunca (2) Nunca (1). (Ver Anexo A). Los

items se redactaron en funcién de los objetivos, variables e indicadores con el fin de recopilar la
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informacion que sirvié de base para el desarrollo del diagnoéstico y a su vez, dio sustento a la

propuesta.

Validez y confiabilidad del instrumento

Validez

En este caso, se validé el instrumento a través de la técnica de Juicio de Expertos, quienes
valoraron aspectos como la presentacion, la estructura, las instrucciones, la relevancia del
contenido, la pertinencia con las variables e indicadores, y la factibilidad de aplicacion. El objetivo
era determinar si los instrumentos eran validos para su aplicacién y si lograrian recopilar la
informacion deseada. La misma se determind a través del Coeficiente de Proporcion de Rango, la
cual mide si el instrumento a aplicar contiene las variables que desea medir. En este orden de ideas,

la validez del instrumento dio un C.P.R de 0.8866 (Ver anexo B)

Confiabilidad

La confiabilidad es una caracteristica esencial que debe poseer todo instrumento de
recoleccion de datos, por ello, es necesario determinar si el instrumento es confiable o no. La
confiabilidad se determiné a través del Alpha de Cronbach, Luego, se aplicé una muestra piloto
con las mismas caracteristicas a la muestra en estudio, las cuales sirvieron para determinar la
confiabilidad de consistencia interna de los instrumentos, como también para revisar los items en
cuanto al lenguaje utilizado, claridad, orden légico y secuencial y tiempo de aplicacion. La

confiabilidad del instrumento dio un resultado de 0.732 (Ver anexo C)
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Analisis de los datos

El examen de los datos se realizd mediante la estadistica descriptiva, a través de
repeticiones y porcentajes, los cuales permitieron la agrupacion de los datos, la presentacion
tabular con frecuencias y porcentajes, la representacion grafica y el examen e interpretacion
sistemdtica y cualitativa de las respuestas para generar las conclusiones del diagnéstico respectivo

que fundamenté la propuesta.

Integracion de los resultados

Se deben analizar los instrumentos aplicados a los miembros de los Consejos Comunales,
funcionarios Centro de Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC), Instituto
Autonomo de Policia del Estado Mérida, Comision de Seguridad Ciudadana de la Alcaldia Rivas
Davila y el Fiscal del Ministerio Pablico; como base para la propuesta de un plan de accién
dirigido desde el capital social para la prevencién del delito y la seguridad ciudadana en el
municipio Rivas Davila del estado Bolivariano de Mérida. En este orden de ideas, la informacion
analizada e interpreta sirve de base para el diagndstico real de la situacion problematica, el cual
fundamenta la presente la elaboracién de la propuesta, en el cual se van a elaborar un Plan de
accion hacia la prevencion del delito y la seguridad ciudadana. Asimismo, los datos fueron
analizados tomando en cuenta las referencias bibliograficas usadas en la construccion del marco

teorico de la presente investigacion.
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Se pasa a la presentacion del andlisis de los resultados obtenidos a través de los

cuestionarios aplicados a miembros de los Consejos Comunales, funcionarios Centro de

Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC), funcionarios de la Policia del

estado Mérida, miembros de la Comisién de Seguridad Ciudadana de la Alcaldia Rivas Davila y

el Fiscal del Ministerio Publico.

Tabla 'V Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Proximidad

proximidad de las personas
junto con las instituciones

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
iTEMS Siempre Veces Nunca
F % F % F % F % |F %
I Considera que mediante el 21 100 O 0 0 0 0 0 0 0
capital social se podra lograr
o la  proximidad de Ia
A comunidad e instituciones
E hacia el desarrollo de
wy  politicas para la prevencion
= del deli
z el delito
=
;2 2 Promueve el municipio la 0 0 0 0 5 238 16 762 0 O
7
=
-]
=

para el avance de politicas de
prevencion del delito y la
seguridad ciudadana

Fuente: Elaboracion propia
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PROXIMIDAD

100
80
60
40

20

ITEM 1 ITEM 2

W SIEMPRE  m CASISIEMPRE M ALGUNAS VECES m CASINUNCA mNUNCA

Figura I Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Proximidad

De las respuestas proporcionadas por la muestra analizada para el indicador Producto se
evidencia en Tabla V y figura I que para el item 1 en un promedio porcentual de 100% expresé
que “Siempre” mediante el capital social se podra lograr la proximidad de la comunidad e
instituciones hacia el desarrollo de politicas para la prevencion del delito. Asimismo, para el item
2 un 76,2% sefialo que “Casi nunca” promueve el municipio la proximidad de las personas junto
con las instituciones para el avance de politicas de prevencion del delito y la seguridad ciudadana
y un 23,9% senalo “Algunas veces”. De alli, se infiere que existen debilidades en cuanto a la
proximidad porque el municipio Rivas Davila no promueve la proximidad que debe existir entre
las instituciones, la comunidad en general y los organismos de seguridad en pro de establecer
acciones dirigidas a la mitigacion del delito, aplicando medidas de prevencion de la seguridad

ciudadana.



Tabla VI Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Obligaciones
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Siempre Casi Algunas Casi Nunca
iTEMS Siempre | Veces Nunca
F % F % |F % | F % F %
3 Consideras que las redes 21 100 0O 0 0 0 0 0 0 0
©  sociales obligan a todos los
g involucrados en la sociedad
&= al desarrollo de politicas
w . .
&  parala prevencion del delito
Z
=~
E4Las redes sociales de la 0 0 0 0 0 0 21 100 0 0
% comunidad se retnen para
= discutir acciones a favor de
= la seguridad ciudadana
Fuente: Elaboracion propia
OBLIGACIONES

100

80

60

40

20

ITEM 3

m SIEMPRE ~ m CASI SIEMPRE

W ALGUNAS VECES

ITEM 4

W CASINUNCA mNUNCA

Figura Il Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Obligaciones

De las respuestas emitidas se evidencia en Tabla VI y figura 1 que, para el item 3 la

totalidad manifestod “Siempre”, es decir, las redes sociales obligan a todos al desarrollo de politicas
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para la prevencion del delito. De igual manera, en el item 4 todos expresaron “algunas veces” las

redes sociales discuten acciones a favor de la seguridad ciudadana; por consiguiente, para el

indicador obligaciones, se puede destacar la presencia de debilidades por cuanto las obligaciones

que las personas deben cumplir en favor de la accion colectiva representan una de las fuentes de

las relaciones sociales. Es importante resaltar que el Capital Social tiene es significativo en la

seguridad ciudadana, siempre y cuando se garantice que dichas obligaciones se cumplen en

beneficio del colectivo.

Tabla VII Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Confianza

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
iTEMS Siempre | Veces Nunca
F % F %9 |F % | F % F %
5 Existe confianza de las 5 23.8 13 61,9 3 14,3 0O 0
personas de la sociedad en
las instituciones de
Seguridad del Estado
6 Considera que a travésdela 6 28,7 5 238 5 2385 23,8 0O 0

confianza como dimension
del Capital Social se puede
lograr una  interaccion
positiva de todos los que son
parte activa del municipio en
pro de buscar alternativas
hacia la prevencion de delito.

MUESTRA EN ESTUDIO

Fuente: Elaboracién propia
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CONFIANZA
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100
80
60
40

20

ITEM 5 ITEM 6

B SIEMPRE  ® CASISIEMPRE B ALGUNAS VECES ® CASINUNCA mNUNCA

Figura Il . Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Confianza

Para el cuadro VII y Figura I1I, en el indicador Confianza se evidencia que para los item 5
un 61,9% expresé “Algunas veces” existe confianza de las personas de la sociedad en las
instituciones de Seguridad del Estado, un 23,8% “Siempre” y un 14,3% “Casi nunca”. Igualmente,
para el item 6 un 28,7% manifiesta que “Siempre” considera que a través de la confianza como
dimension del Capital Social se puede lograr una interaccion positiva de todos los que son parte
activa del municipio en pro de ideas hacia la prevencion del delito. En cuanto los otros porcentajes
obtenidos se infiere que, una vez mas resulta débil la confianza como parte del Capital Social,
siendo que desde la misma es que se tiene la seguridad para actuar y para enfocar acciones

colectivas.
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Tabla VIII Respuestas aportadas por la muestra en estudio en estudio al indicador: Reciprocidad

Siempre Casi Algunas Casi Nunca

ITEMS Siempre | Veces Nunca

F | % | F| % |F % | F % | F %

7 Consideras que existe 0 0 0 0 0 0 21 100 0 0
reciprocidad de todos los
involucrados en la sociedad
al desarrollo de politicas
para la prevencion del delito

8 Consideras que el desarrollo 15 71,3 6 28,7 0 0 0 0 0 0
de politicas publicas de
prevencion fortalecen la
reciprocidad en la direccion
de acciones positivas hacia
la construccion de una
sociedad libre de delitos

MUESTRA EN ESTUDIO

Fuente: Elaboracion propia

RECIPROCIDAD

100
80
60
40
20

ITEM 7 ITEM 8

W SIEMPRE  m CASISIEMPRE M ALGUNAS VECES m CASINUNCA mNUNCA

Figura IV .. Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Reciprocidad

Lo expuesto en la Tabla VIII y figura IV para el indicador Reciprocidad, para el item 7 un
100% expresaron “Casi nunca” existe reciprocidad de todos en la sociedad a favor de politicas

para la prevencion del delito. De igual manera para el item 8 un 100% expreso “Siempre” “Casi
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siempre” sefialaron que el desarrollo de politicas publicas de prevencion fortalece la reciprocidad

en la direccion de acciones positivas hacia el logro de una sociedad libre de delitos. Efectivamente,

la reciprocidad es un vinculo que se adquiere desde el trabajo en equipo, por ello, para el presente

indicador se observan debilidades porque hace falta la reciprocidad hacia el trabajo colectivo,

fomentando estrategias para la seguridad ciudadana.

Tabla IX Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Cooperacion

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
iTEMS Siempre | Veces Nunca
F % F % |F % | F %o F %
o 9 El desarrollo de politicas 21 100 O 0 0 0 0 0 0
= publicas municipales
=) dirigidas a la mitigacion
7 del delito favorece la
= -y
- cooperacion de  todos
= hacia la construccion de
é una sociedad libre de
& delitos
=2
-]
=
10 Considera que en la 21 100 0 0 0 0 0 0 0

medida que el delito se
analice desde la
cooperaciéon  social  se
logra la busqueda de
alternativas  hacia la
prevencion de delito.

Nota: Elaboracién propia (2024)
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Figura V' Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Cooperacion

Lo expuesto en la Tabla IX y figura V para el indicador Cooperacién, para los item 9 un

100% expresaron “Siempre” el desarrollo de politicas publicas municipales dirigidas a la

mitigacion del delito favorece la cooperacion de todos hacia la construccion de una sociedad libre

de delitos. Ademas, para el item 10 un 100% “Siempre” considera que en la medida que el delito

se analice desde la cooperacion social se logra la busqueda de alternativas hacia la prevencion del

delito.

Tabla X Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Compromiso social

donde se  fortalezca el
compromiso  social  como

Siempr Casi Algunas Casi Nunca
i TEMS e Siempre | Veces Nunca
F % F 9% |F % | F % F %
11 Promueve el municipio el 00 0 0O O 0 15 713 6 287
= compromiso social dirigido a
g lograr la pertinencia colectiva
= hacia la busqueda de soluciones
- a los problemas relacionados
Z )
= con los delitos.
<«
12 Planifica el municipio acciones 0 0 0 0 0 0 21 100 0 0
2
&
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objetivo del Capital Social para
la construccion de medidas
preventivas para la
minimizacién del delito

Fuente: Elaboracion propia

COMPROMISO SOCIAL
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ITEM 11 ITEM 12

mSIEMPRE  m CASISIEMPRE B ALGUNAS VECES m CASINUNCA mNUNCA

Figura VI Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Compromiso Social

Lo expuesto en la Tabla X y figura VI para el indicador Compromiso social, para el {tem
11 un 71,3% expresaron “Casi Nunca” promueve el municipio el compromiso social dirigido a
lograr la pertinencia colectiva hacia la busqueda de soluciones a los problemas relacionados con
los delitos. Igualmente, para el item 12 un 100% sefialo que “Casi Nunca” planifica el municipio
acciones donde se fortalezca el compromiso social como objetivo del Capital Social para la
construccion de medidas preventivas para la minimizacion del delito. En este sentido, existen
debilidades para el indicador compromiso social, porque no existe; no hay la construccion de

politicas preventivas, por ello, el compromiso social forma parte del capital social y las personas
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en sus dindmicas; ven a la sociedad como un ente capaz de transformar el ser social y lograr

cambios importantes a favor del colectivo.

Tabla XI Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Pertinencia

ITEMS

Siempre

Casi

Siempre

Algunas
Veces

Casi
Nunca

Nunca

F T

F

%

F %

F %o

MUESTRA EN ESTUDIO

13

Tiene la sociedad junto
con las instituciones
pertinencia para el
desarrollo de una
conciencia colectiva a
favor de practicas
preventivas  hacia la
seguridad ciudadana

3 14,3

18 85,7

14

Consideras que la
pertinencia fortalece el
desarrollo de politicas de
prevencion  hacia la
minimizacion del delito.

15 714

5 238

I 48

0 100

Fuente: Elaboracion propia
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ITEM 13

B ALGUNAS VECES

ITEM 14

B CASINUNCA E NUNCA

Figura VII . Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Pertinencia

En referencia a lo expuesto en la Tabla X1 y la figura VIII al indicador Pertinencia se puede

sefialar que para el item 13 un 85,7% “Nunca” Tiene la sociedad junto con las instituciones
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pertinencia para el desarrollo de una conciencia colectiva a favor de practicas preventivas hacia la

seguridad ciudadana; mientras que un 14,3% manifest6 “casi nunca”. Ademas, para el Item 14 in

para el ftem 14 un 71,4% sefalo “siempre” consideras que la pertinencia fortalece el desarrollo de

politicas de prevencion hacia la minimizacion del delito, un 23,8% “casi siempre” y un 4,8%

“algunas veces”. Es notorio que se observa una carencia de relevancia en la ejecucion de iniciativas

con la comunidad y en la conexidn con las acciones para abordar inconvenientes compartidos. En

este sentido, la relevancia social resulta fundamental segtin la Optica del Capital Social, ya que

potencia el progreso de iniciativas personales, pequeiias labores y la responsabilidad necesaria para

colaborar en la realizacion de proyectos en beneficio de todos.

Tabla XII Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Trabajo Social

MUESTRA EN ESTUDIO

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
ITEMS Siempre | Veces Nunca
F| % F % |F % | F %o F %
15 Se aplica el trabajo social 0 0 0 0 2 95 3 143 16 76,2
para lograr una interaccion
positiva en la busqueda de
alternativas hacia la
prevencion del delito
16 Consideras que desde el 10 47.6 7 333 4 19 0 0 0O 0

trabajo social se puede
visualizar las causas que
originan el problema del
delito y ello fortalecera la
responsabilidad social de
todos para actuar a favor de la
seguridad ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia
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TRABAJO SOCIAL
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Figura VIII Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Trabajo Social

Para el item 15 un 76,2% “Nunca” se aplica el trabajo social para lograr una interaccion
positiva en la busqueda de alternativas hacia la prevencion de delito, un 14,3% ““casi nunca” y un
9,5% “algunas veces”. Para el item 16 un 47,6% “‘siempre”, consideran que desde el trabajo social
se puede visualizar las causas que originan el problema del delito y ello fortalecera la
responsabilidad social de todos para actuar a favor de la seguridad ciudadana, mientras que un
33,3% “casi siempre” y un 19% “Algunas veces”. Para el indicador Trabajo Social existen
debilidades, no se apropia la comunidad de los beneficios que puede aportar el trabajo en conjunto
como herramienta para abordar las diversas problematicas, entre ellas, acciones que fortalezcan

una cultura hacia la prevencion del delito.
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Tabla X1 Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Conducta

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
iTEMS Siempre | Veces Nunca
F % F % |F % | F %o F %
- 17 Considera que hay 1 4,8 18 857 2 95 0 0 0O 0
2< grupos sociales que
& muestran conductas
ai que afectan la sana
E ‘ convivencia
Consideras que es 10 476 7 333 4 19 0 0 0 0O
18 necesario  analizar las
causas que originan las
conductas delictuales que
afectan la sana convivencia
en el municipio.
Fuente: Elaboracion propia
CONDUCTA
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Figura IX . Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Conducta

Para el indicador Conducta en la Tabla XIII y la Figura IX se evidencia que para el Item

17 un 85,7% considera que “Casi Siempre” hay grupos sociales que muestran conductas que
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afectan la sana convivencia, frente a un 9,5% que opina “algunas veces” y un 4,8% “siempre”. De

la misma manera, un 47,6% considera que “Siempre” es necesario analizar las causas que originan

las conductas delictuales que afectan la sana convivencia en el municipio, un 33,3% “casi siempre”

y un 19% “algunas veces”.

Tabla XIV Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Teorias

MUESTRA EN ESTUDIO

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
I TEMS Siempre | Veces Nunca
F % F % |F % | F %o F %
19 Aplica las diversas 0 0 0 0 0 0 21 0
teorias criminoldgicas
una aproximacion
teorica de lo que sucede
en el municipio en
referencia al delito.
20 Consideras que si desde 21 100 0 0 O 0 0 0 0

el Capital Social se
analiza las diversas
teorias de criminologia
se puede presentar
alternativas que
favorezcan el
desarrollo de practicas
de prevencion  del
delito.

Fuente: Elaboracién propia
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TEORIAS
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Figura X Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Teorias

De las respuestas aportadas por la muestra en estudio para el indicador Teorias, se puede
evidenciar que en la Tabla XIV y la Figura X se evidencia que para el ftem 19 un 100% “nunca”
aplica las diversas teorias criminologicas una aproximacion teorica de lo que sucede en el
municipio en referencia al delito. Asimismo, un 100% “siempre” Consideras que si desde el
Capital Social se analiza las diversas teorias de criminologia se puede presentar alternativas que
favorezcan la prevencion del delito.

En este sentido, se evidencia debilidad en cuanto a la concepcion de las teorias
criminolégicas, porque se desconocen los efectos que ellas pueden tener al momento de
diagnosticar el fenomeno del delito, siendo que son importantes para poder ejecutar acciones
dirigidas al fortalecimiento de las acciones previas o de la seguridad ciudadana. Es entendible que
las teorias criminoldgicas son importantes porque, como lo refleja Vera (2020), a través de ellas

“se brindan las diversas explicaciones al porqué de la delincuencia, aspecto fundamental en la
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criminologia. Desde los inicios de la criminologia como disciplina cientifica ha buscado responder
a la pregunta de por qué algunas personas cometen delitos” (p.1). Situacién que es vinculante al

momento de comprender el fendmeno del delito.

Tabla XV Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Papel del Estado

Siempre Casi Algunas Casi Nunca

iTEMS Siempre | Veces Nunca

F %o F %9 |F % | F %o F %

21 Promueve el Estado el 0 0 0 0 0 0 0 21 0
desarrollo de politicas
publicas en el
municipio  para el
desarrollo de la
prevencion hacia el
delito

22 Consideras importante 21 100 0 0 0 0 0 0 0 0
que el Estado asuma un
rol protagoénico hacia la
prevencion del delito
en el municipio

MUESTRA EN ESTUDIO

Fuente: Elaboracion propia
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Figura XI . Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Papel del Estado

En virtud de lo que expuesto en la Tabla XV y Figura XI para el indicador Papel del Estado,

se puede expresar que la para el item 21 un 100% expreso “nunca” promueve el Estado el
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desarrollo de politicas piblicas en el municipio para el desarrollo de la prevencion hacia el delito

y para el item 22 un 100% sefialo que “siempre” Consideras importante que el Estado asuma un

rol protagonico hacia la prevencion del delito en el municipio. Por consiguiente, se evidencia

debilidad en cuatro al rol que debe asumir el Estado en pro de garantizar territorios con seguridad

ciudadana, permitiendo la articulacion con instituciones sociales, las instituciones educativas y los

organismos de Estado para trabajar articuladamente a favor de la prevencion del delito.

Tabla XVI Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Participacion ciudadana

participacion ciudadana
transforma la  vision
social y permite una
integralidad hacia la
seguridad ciudadana

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
ITEMS Siempre | Veces Nunca
F % F % |F % | F %o F %
23 Estas de acuerdo que la 15 71,4 6 28,6 0 0 0 0
integracion y la
participacion
o ciudadana de la
% comunidad es vital para
= lograr la
= responsabilidad
E colectiva  hacia la
é prevencion del delito
£ 24 Consideras que la 2] 100 0 0 o0 0 0 0 0
=
-]
=

Fuente: Elaboracién propia
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PARTICIPACION CIUDADANA
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Figura Xl Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Participacion
Ciudadana

De lo sefialado en la Tabla XVIy figura XII para el indicador revisado se detallo que, para
el item 23, un 71,4% de la muestra senal6 “siempre”, esto es, estan de acuerdo que la integracion
y la participacion ciudadana de la comunidad es vital para lograr la responsabilidad colectiva hacia
la prevencion del delito, un 28,6% sefialo “casi siempre” y para el item 24 un 100% reflejo que
“siempre” considera que la participacién ciudadana influye en la vision social y permite su
transformacion haca la seguridad de todos, de alli que sea relevante, porque a través de ella se
toman las decisiones mas pertinentes en funcién de poder alcanzar la cohesién social. En este
sentido, el trabajo de todos integrados va orientado al desarrollo de la corresponsabilidad como

ciudadanos para la participacion en situaciones que afectan a todo un colectivo.



59

Tabla XVII  Respuestas aportadas por la muestra en estudio al indicador: Organismos De Seguridad

Siempre Casi Algunas Casi Nunca

iTEMS Siempre | Veces Nunca

F %o F %9 |F % | F %o F %

25 Sienten pertinencia los 0 0 5 238 5 238 11 524 0O 0
organismos de
seguridad del
municipio  hacia el
trabajo colectivo para
la basqueda de la
seguridad ciudadana

26 Los organismos de 0 0 0 0O 5 238 16 76,2 0O 0
seguridad del
municipio tienen
compromiso social para

el logro d la prevencion
del delito.

MUESTRA EN ESTUDIO

Fuente: Elaboracion propia
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Figura XIlI Promedio Porcentual de las respuestas emitidas por la muestra al indicador: Organismos De
Seguridad
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Lo expuesto en la Tabla XVII y figura XIII para el indicador Organismos de Seguridad se
detalld que para el item 25 un 52,4% de la muestra sefialé que “casi nunca” sienten pertinencia los
organismos de seguridad del municipio hacia el trabajo colectivo para la busqueda de la seguridad
ciudadana, un 23,8% % reflejo “algunas veces” y otro 23,8% sefialo “casi siempre”. Asimismo,
para el {tem 26 un 76,2% sefialo “casi nunca” los organismos de seguridad del municipio tienen
compromiso social para el logro de la prevencion del delito. Al respecto, se denota debilidades,
porque los organismos de seguridad fomentan poco el trabajo colectivo hacia el desarrollo de
acciones conjuntas para la seguridad ciudadana, solo cumplen funciones correctivas o de
aprehension, olvidando la prevencion del delito sobre todo en sectores vulnerables.

Conforme atodo lo que antecede, de los datos aportados por la muestra en estudio, se logra
referir los siguientes resultados, los cuales fundamentando el trabajo de investigacién y son la base
para el desarrollo de las conclusiones, recomendaciones y respectivas propuestas, porque a
través de ellos se logra comprender el fenémeno del problema y cudles son los elementos que se
tienen que potenciar para minimizar el problema y lograr que el municipio Rivas Davila del estado
Bolivariano de Mérida logre una cultura favorable a la prevencién del delito y la seguridad
ciudadana desde un enfoque complejo, con la participacién ciudadana del Capital Social y el apoyo
de las instituciones oficiales del municipio, siendo la seguridad ciudadana una corresponsabilidad
de todos conforme a la Constituciéon Nacional.

Por ello, en cuanto a la proximidad de las redes sociales se denota debilidades, porque las
redes sociales como complemento de la asociatividad social no posee la proximidad para
articularse positivamente hacia la bisqueda de estrategias de prevencion del delito, lo que hace

que exista poco aprovechamiento de la oportunidad de expandirse hacia el ambito comunitario con



61

mayor proteccion mediante el desarrollo de acciones colectivas, de ahi que se minimicen las
diligencias para brindar a las personas una sociedad justa, libre y con calidad de vida, en un
ambiente de sana convivencia.

Lo mismo ocurre con las redes sociales, en el municipio tienen debilidades porque se
orienta poco al fortalecimiento del compromiso social, aun cuando pertenecer a una red social,
constituya obligacion para el cumplimiento de acciones colectivas en busqueda del bien comun.
Esas pequefias acciones son las que respaldan el valor de la asociatividad y de la cohesion social
hacia la orientacién de objetivos relevantes para el entorno. Esta situacién resulta de la falta de
confianza que se tiene con las personas que se activan al desarrollo social, y al existir falta de
confianza, fallan todas las acciones por ausencia de receptividad. Esta situacion también ha
debilitado la conciencia colectiva, lo que dificulta el sentido de pertenencia y la colaboracién en
equipo para promover el cambio en la comunidad. Estas deficiencias en la accion colectiva como
motor de progreso en la comunidad disminuyen la importancia del capital social visto desde la
participacién ciudadana.

En consecuencia, hay debilidades para afrontar las causas que ocasionan el delito, no se
toma en cuenta la conducta que estin mostrando los adolescentes y los jévenes al iniciarse en
actividades al margen de las leyes. Aunado a ello, un papel del Estado con déficit en las estrategias
publicas porque se encarga de solo ser correctivo y no preventivo, no se enfoca en la verdadera
solucién al problema, como seria la puesta en practica de politicas de seguridad ciudadana
efectivas, serias, que permitan penetrar en las comunidades y frenar los comportamientos que

puedan devenir mds tarde en delitos.
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Es por ello que la participacion ciudadana y los organismos de seguridad tienen que asumir
roles claros en la prevencién, porque es corresponsabilidad de todos, la Constitucién Nacional
hace un llamado a ello, al trabajo colectivo en favor del desarrollo de politicas locales que
fortalezcan la integralidad, el respeto de los valores y de principios fundamentales, todo lo cual
fue el norte de la presente investigacion, orientada al desarrollo de acciones preventivas dirigidas
al fortalecimiento de la seguridad ciudadana junto con la participacion del Capital Social como

estrategia comunitaria.
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FASE IIL. PRESENTACION

Conclusiones

Segin lo examinado en el desarrollo de este estudio, se consiguen obtener las siguientes

conclusiones:

Se consiguié determinar el capital social en la prevencion del delito en la promocion de la
seguridad ciudadana, tomando como referencia que se analizé todo lo concerniente al esencial
benéfico y a cada uno de los indicadores que conforman el mismo, valor social imprescindible que
tiene que resurgir en la comunidad para que desde €l se logre implementar gestiones para el
prejuicio de delitos, aspecto realmente esencial, porque el valor que tiene las instituciones de la
comunidad junto con los ciudadanos se tiene que tomar en recuento para lograr ejecutar acciones
efectivas desde la comunidad. En referencia a ello, el principal social parte de la interaccion
constante en redes sociales, que proporciona confianza, seguridad y aceptacién para trabajar desde
un enfoque colectivo continuamente en la exploracion de objetivos comunes; por consiguiente, el
abordaje de la prevencion del delito desde una perspectiva compleja, sistémica, con la interrelacion
de todos; fortalece notablemente el desarrollo de acciones comunitarias para minimizar los efectos
que ocasionan en la sociedad el delito.

Asimismo, se consiguié realizar un diagnéstico para observar la incidencia de dicho capital
en el municipio Rivas Davila como medio participativo para la prevencion del delito, aspecto que
llevo a la reflexion, porque el antes descrito tiene baja incidencia en la comunidad; es decir, no se

apropia de todos los patrocinios que se pueden dar a favor de la conquista de objetivos comunes;
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sino que mads bien, se trabaja de manera parcelada, particularizada. Visiblemente, representa una
debilidad, porque el hecho de no apropiarse de las redes sociales no se pueden articular
positivamente hacia la bisqueda de estrategias de prevencién del delito; propiciando poco
aprovechamiento de expandirse hacia el perimetro urbano, con poco fortalecimiento de la
responsabilidad social y falta de confianza que hace que las labores que se encaminan fallen porque
no van a tener la receptividad que se espera de todos los que hacen existencia en la sociedad.
Finalmente, se construyé una serie de pericias con el ecudnime de fortalecer y prevenir el
delito en el Municipio; en el cual se alcanz6 el desarrollo de la integralidad de todos, porque el
Capital Social aporta, el saber colectivo para el trabajo en equipo, experimentado asi la comunién
de muchas posiciones en un mismo objetivo que es la prevencion del delito; se articulé con
instituciones educativas, con organismos de seguridad, con Consejos Comunales, Instituciones del
Estado, y los habitantes para que en union trazar acciones para afrontar este flagelo presente en la
sociedad, deslizando la responsabilidad de los organismos del Estado a la colectividad, porque el

compromiso local es efectivo, y el registro del delito es corresponsabilidad de todos.

Recomendaciones

Lo analizado a lo extenso del desarrollo del presente trabajo de investigacidn, es necesario

plantear las siguientes recomendaciones:
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Instituciones Educativas

Es elemental que las instauraciones educativas conciban el valor que tienen como capital
social, porque son las confiadas de educar a la sociedad, de brindar el conocimiento, por ello, la
educacién es uno de los pilares basicos de la humanidad, permite la formacién del alumno para la
eficiente interaccion con el entorno social, con vision de transformar la realidad donde esta
inmerso; ademads, establece las bases para la consolidacion de una sociedad justa como equilibrada.

Es necesario que las instituciones educativas asumiendo el papel de corresponsabilidad con
el crecimiento y desarrollo comunitario articule planes formativos basados en la orientacion
educativa que fortalezca el desarrollo del sujeto, como un ser integral, merecedor de muchas
bendiciones y con capacidad de lograr la transformacién social.

Ademas, es prioritario que desde las instituciones educativas se propicie planes de
formacion dirigidos a los ciudadanos de la comunidad para concientizarlos, prepararlos hacia la
labor comunitario con el delincuente; porque las personas de la comunidad tienen que aprender a
residir con personas involucradas en el delito, ser empaticos con ellos y sobre todo, ir con la

disposicion de ayudar.

Consejos comunales

Establecer acciones a favor de lograr la integraciéon de todos los que hacen vida en la
comunidad, aspecto que permite el protagonismo de la colaboracién ciudadana como elemento
clave para propiciar un trabajo equilibrado a favor de la prevencion del delito y la seguridad

pobladora.
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Igualmente, aprobar el desarrollo de iniciativas comunitarias que propicien la participacion
de todos lo que hacen vida como capital social del municipio Rivas Davila con el objetivo y en
relacion con la lucha contra la violencia y el delito, depende en gran compostura de que la
comunidad ocupe este encargo y requiere su participacion activa en las iniciativas comunitarias.

Por consiguiente, elaborar un plan de accién que permita la insercién de la comunidad en
el desarrollo de actividades fisicas, deportivas, sociales y culturales que les permitan tener otro
enfoque y otra mirada de lo que es la vida en comunidad, ayudindoles a organizar el tiempo, a

utilizarlo adecuadamente y ocupandolo en actividades productivas y de crecimiento personal.

Alcaldia del municipio Rivas Davila

Es esencial, fomentar el desarrollo junto al Concejo Municipal el disefio de normativas que
fortalezcan las acciones para la prevencién del delito, donde la articulacidn de los comerciantes,
instituciones educativas, organismos de seguridad, Ministerio Publico, organismos de la
Administracion Pablica sean protagonistas en la cooperacion hacia la prevencion del delito.

De la misma manera, constituir acciones hacia la creacién de fundaciones que apoyen el
progreso social, mediante el orden de los ciudadanos; lo que accede que desde el enfoque
preventivo se promuevan acciones que fortalezca la educacion como senda para el impulso social
y lograr el desarrollo de propuestas que estén focalizados al desarrollo social, con mds pertinencia

hacia el entrono siendo la Alcaldia, eje clave para el perfeccionamiento.
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A la Universidad Valle del Momboy

Es importante, seguir apoyando el avance de las investigaciones orientadas al Capital
Social, realmente se condiciona en el entorno comunitario, despertar la sensibilizacion de todos a
favor de la edificacién de politicas locales que favorezcan el desarrollo de la generalidad, el avance

hacia la prevencion del delito y la seguridad ciudadana.

Planteamiento de la Propuesta

Presentacion

En referencia a ello, es oportuno destacar abordar la prevencion del delito y seguridad
ciudadana, adiestraria el avance de acciones dirigidas a la bisqueda del acceso a una vida libre de
violencia para todas las personas. Representando esto, una alternativa para el respeto de los
derechos humanos los cuales deben ser garantizados tanto por el Estado como por indivisibles
corresponsables de la participacién ciudadana, quienes dirigen politicas locales y ayudan al
fortalecimiento de una sana convivencia.

Claramente, el colision de la suspicacia del delito desde un enfoque situacional permite
variar el entorno para atenuar la convivencia y la cohesién social, asi como estrechar los factores
de riesgo que suministran fenémenos de violencia y de incidencia delictiva, partiendo de la
plataforma esencial, como lo es el Capital Social como estrategia para el abordaje sistémico del

delito; logrando diagnosticar dicho fendmeno y cudles son las tipologias que se exhiben con mas
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intensidad, con el fin de lograr abordarlo desde diversos aspectos familiar, institucional, educativo,
de salud y sociocomunitario, logrando proponer nuevas alternativas a los compareces endebles y

que puedan adquirir conductas delictuales.
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Objetivo General: Diseflar un plan estratégico comunitario basado en la prevencidn situacional del delito para el fortalecimiento de la
sana convivencia en el municipio Rivas Davila del estado Bolivariano de Mérida.

Objetivos Actividades Recursos Tiempo de Evaluacion
Especificos Ejecucion
Planificar Propiciar un programa de formacién académicas que Humanos: Cursos Influencia del
acciones este dirigido a las personas con el fin de tratar el tema Docentes de intensivos con  Programa en
socioeducativas de la criminalidad, las diversas posiciones sociales para instituciones una duracion la
sobre el delito y su observar el delito y las herramientas que cémo educativas, de 10 meses. Comunidad
prevencion dirigentes deben tener para abordar positivamente tanto Crimindlogos,
dirigidos a los a personas vulnerables como a ciudadanos que estén Orientadores
lideres incurriendo en conductas delictivas: relaciones educativos,
comunitarios para interpersonales, control de emociones, proyecto de trabajadores sociales,
el fortalecimiento vida, espiritualidad, autoestima, autoconocimiento Asociaciones de
de intervenciones entre otros temas. productores,
positiva en el Docentes, Psic6logos
municipio  Rivas Realizar practicas sociocomunitarias. sociales.
Davila. Materiales:
Guia de Aprendizajes
Video been
Refrigerio
Lograr el Establecer Asambleas de ciudadanos comunitarios para Humanos: IDEM
desarrollo de la creacion de ordenanzas que conlleven a la seguridad Concejales, 2 meses
ordenanzas ciudadana, donde la misma corresponsabilidad de todos
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municipales para
la sana
convivencia en
articulacién con el
Concejo

Municipal y la

y no solo de los organismos de seguridad. En
consonancia con el respeto de los DDHH, la parvedad
de bienestar comunitario. Dicho ordenamiento juridico
municipal estaria direccionado al desarrollo de practicas
comunitarias, donde los ciudadanos conjuntamente con
las instituciones locales ejercerdan acciones a favor de

Trabajadores sociales,
Asociaciones de
productores,
Docentes, Psicélogos
sociales, ciudadanos
del municipio

Alcaldia del las buenas pricticas de convivencia apoyados por Materiales:
municipio Rivas formacion contante de lideres, una eficaz actuacion Materia impreso
Davila que policial, la constante capacitacién de los pobladores, la

fortalezcan la reparacion de Ilugares publicos, la vigilancia

seguridad permanente y sistemas de alarmas comunitarios.

ciudadana del

municipio.

Disefiar y ejecutar
programas

educativos para la
formacién de los

jovenes y la
familia como
herramienta  que
fortalezca una

sana convivencia
en el municipio
Rivas Davila.

Elaborar un programa de formacion a grupos
vulnerables como nifios, adolescentes y jovenes para
orientarlos a cumplir un rol hacia el crecimiento
comunitario, apoyandolos en los términos familiares
como personales que puedan afectarlos
emocionalmente.

Humanos:
Ciudadanos miembros
de familias

Nifios, adolescentes y
jovenes

Miembros del Capital
social: Fundaciones,
Consejos Comunales,
Trabajadores sociales,
Asociaciones de
productores,
Docentes, Psic6logos
sociales, ciudadanos
del municipio
Materiales:

Materia impreso
Material Iidico

IDEM
Abordaje
comunitario 2
veces por
semana.




71

Guias de aprendizaje

Video been
Computadora
Crear un programa de vigilancia dirigido por los IDEM

Proponer sistemas organismos de seguridad en articulacion con todas las Humanos: 8 meses para la
de vigilancia que instituciones que representa el Capital Social. Organismos de instalacién y
conlleve a wuna Seguridad desarrollo del
eficaz accién Miembros de la método de
policial con la Alcaldia del centinela desde
articulacién de la municipio Rivas enero de 2025
comunidad para el Davila
fortalecimiento de Comerciantes
la sana Emprendedores
convivencia  del Consejos Comunales,
municipio  Rivas Ciudadanos
Davila. Materiales:

Aplicaciones

tecnolégicas

Céamaras de seguridad

Computadoras

Disefiar campaifias para el fomento de actividades atléticas, Humanos: IDEM

Fomentar recreativas y educativas en las comunidades permitiendo la  Entrenadores Desde octubre
campanas articulacion de la empresa publica y privada junto con la deportivos de 2024 hasta
dirigidas al colaboracién de toda la comunidad, fomentando asi una Cultores julio de 2025
desarrollo de cultura de sana convivencia y de actividades saludables que Biblioteca Bolivariana
actividades ayudan al crecimiento personal, enfocado a los ciudadanos UPTMKR Bailadores  Planes
deportivas, al desarrollo de practicas positivas con resiliencia, Orquesta Sinfonica vacacionales
culturales, alejandose de otras actividades y ocupando asertivamente el Municipal intensivos con
recreativas  que tiempo. sistema de




impacten el
trabajo social con
nifios y
adolescentes  en
condiciones
vulnerables del
municipio  Rivas
Dévila

Escuela de Teatro Ana

Karina Rote
Escritorios
Miembros de la
Alcaldia del
municipio Rivas
Davila
Comerciantes
Emprendedores

campamentos
para diversos
lugares del
estado
Bolivariano de
Mérida

Consejos Comunales,

Ciudadanos
Materiales:
Implementos
deportivos
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Crear un centro de
orientacion
psicosocial para la
atencion directa de
las personas
vulnerables y con
conductas
delictuales del
municipio  Rivas
Davila del estado
Bolivariano de
Meérida

Instituir un centro de orientacion psicosocial para la
atencion directa de las personas fragiles y con conductas
delictuales, al igual que las familias; dirigido a brindar
atenciéon individualizada, grupal o comunitaria,
administrada a mejorar los procesos psicologicos que
inciden en la presencia de conductas antisociales o de
rebeldia.

Espacio que brinde atenciéon a todas las unidades
educativas mediantes talleres de formacién y de
sensibilizacion para que los infantes y jovenes tengan
conocimiento sobre el valor de la formacidén, de la
amplitud de posibilidades que ofrece el entorno para
poder crecer sano, sin peligros y sin la influencia de
amistades negativos y la utilizacién del tiempo de

Humanos:
UPTMKR Bailadores
Programa de
Psicologia Social
Fundaciones,
Trabajadores sociales,
Orientadores,
Psic6logos sociales.
Miembros de los
Consejos Comunales,
Ciudadanos

Nifos, adolescentes y
jovenes

Materiales:

Video been

IDEM
Desde octubre
de 2024 hasta
julio de 2025

Planes
vacacionales
comunitarios
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manera Optima con actividades que fortalezcan el
crecimiento personal.

Materia ludico
Material impreso
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ANEXOS

ANEXO A

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCTALES

Carrera DE DERECHO

CUESTIONARIO

81

ITEMS

INDICADOR: PROXIMIDAD

ALTERNATIVAS

CS

AV

CN

1. Considera que mediante el capital social se podra
lograr la proximidad de la comunidad e instituciones
hacia el desarrollo de politicas para la prevencion del
delito

2. Promueve el municipio la proximidad de las personas
junto con las instituciones para el avance de politicas de
prevencion del delito y la seguridad ciudadana

INDICADOR: OBLIGACIONES

3. Consideras que las redes sociales obligan a todos los
involucrados en la sociedad al desarrollo de politicas
para la prevencion del delito

4. Las redes sociales de la comunidad se retinen para
discutir acciones a favor de la seguridad ciudadana

INDICADOR: CONFIANZA

5. Existe confianza de las personas de la sociedad en las
instituciones de Seguridad del Estado

6. Considera que a través de la confianza como
dimensién del Capital Social se puede lograr una
interaccion positiva de todos los que son parte activa del
municipio en pro de buscar alternativas hacia la
prevencion del delito.

INDICADOR: RECIPROCIDAD




7. Consideras que existe reciprocidad de todos los
involucrados en la sociedad al desarrollo de politicas
para la prevencion del delito

8. Consideras que el desarrollo de politicas publicas de
prevencion fortalecen la reciprocidad en la direccion de
acciones positivas hacia la construccion de una sociedad
libre de delitos

82

INDICADOR: COOPERACION

9. El desarrollo de politicas publicas municipales
dirigidas a la mitigacion del delito favorece la
cooperacion de todos hacia la construccion de una
sociedad libre de delitos

10. Considera que en la medida que el delito se analice
desde la cooperacion social se logra la busqueda de
alternativas hacia la prevencion del delito.

INDICADOR: COMPROMISO SOCTAL

11. Promueve el municipio el compromiso social
dirigido a lograr la pertinencia colectiva hacia la
busqueda de soluciones a los problemas relacionados
con los delitos.

12. Planifica el municipio acciones donde se fortalezca
el compromiso social como objetivo del Capital Social
para la construccion de medidas preventivas para la
minimizacion del delito

INDICADOR: PERTINENCIA

13. Tiene la sociedad junto con las instituciones
pertinencia para el desarrollo de una conciencia
colectiva a favor de practicas preventivas hacia la
seguridad ciudadana

14. Consideras que la pertinencia fortalece el desarrollo
de politicas de prevencion hacia la minimizacion del
delito.

INDICADOR: TRABAJO SOCIAL

15. Se aplica el trabajo social para lograr una interaccion
positiva en la busqueda de alternativas hacia la
prevencion de delito.




16. Consideras que desde el trabajo social se puede
visualizar las causas que originan el problema del delito
y ello fortalecera la responsabilidad social de todos para
actuar a favor de la seguridad ciudadana.

83

INDICADOR: CONDUCTA

17. Considera que hay grupos sociales que muestran
conductas que afectan la sana convivencia

18. Consideras que es necesario analizar las causas que
originan las conductas delictuales que afectan la sana
convivencia en el municipio.

INDICADOR: TEORIA

19. Aplica las diversas teorias criminologicas una
aproximacion teorica de lo que sucede en el municipio
en referencia al delito.

20. Consideras que si desde el Capital Social se analiza
las diversas teorias de criminologia se puede presentar
alternativas que favorezcan el desarrollo de practicas de
prevencion del delito.

INDICADOR: PAPEL DEL ESTADO

21. Promueve el Estado el desarrollo de politicas
publicas municipales para el desarrollo de la prevencion
hacia el delito

22. Consideras importante que el Estado asuma un rol
protagonico hacia la prevencion del delito en el
municipio

INDICADOR: PARTICIPACION CIUDADANA

23. BEstas de acuerdo que la integracion y la
participacion ciudadana de la comunidad es vital para

lograr la responsabilidad colectiva hacia la prevencion
del delito

24. Consideras que la participacion ciudadana
transforma la vision social y permite una integralidad
hacia la seguridad ciudadana

INDICADOR: ORGANISMO DE SEGURIDAD
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25. Sienten pertinencia los organismos de seguridad del
municipio hacia el trabajo colectivo para la busqueda
de la seguridad ciudadana

26. Los organismos de seguridad del municipio tiene
compromiso social para el logro d la prevencion del
delito.
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Validez del Cuestionario
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ITEMS JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 TOTAL P %
1 3 3 3 3/3 1,00 100,00
3 3 3 3/3 1,00 100,00
3 3 2 3 2/3 0,66 66,00
4 3 1 3 2/3 0,66 66,00
5 3 3 3 3/3 1,00 100,00
6 3 3 3 3/3 1,00 100,00
7 3 3 3 3/3 1,00 100,00
8 3 3 3 3/3 1,00 100,00
9 3 3 3 3/3 1,00 100,00
10 3 3 3 3/3 1,00 100,00
11 3 3 3 3/3 1,00 100,00
12 3 2 3 2/3 0,66 66,00
13 3 2 3 2/3 0,66 66,00
14 3 2 3 2/3 0,66 66,00
15 3 2 3 2/3 0,66 66,00
16 3 2 3 2/3 0,66 66,00
17 3 1 3 2/3 0,66 66,00
18 3 1 3 2/3 0,66 66,00
19 3 1 3 2/3 0,66 66,00
20 3 3 3 3/3 1,00 100,00
21 3 3 3 3/3 1,00 100,00
22 3 1 3 2/3 0,66 66,00
23 3 3 3 3/3 1,00 100,00
24 3 3 3 3/3 1,00 100,00
25 3 3 3 3/3 1,00 100,00
26 3 3 3 3/3 1,00 100,00
22.96/ 26 28.00

0.8866
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

ALFA DE CRONBACH
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Descripcion Confiabilidad del Instrumento

a = Alfa de Combrach.

Xi = Media de los items.

I = Niimero de Items.

¥Si2 = Sumatoria de la varianza de los Items de cada Instrumento.
St? = Varianza total de los Instrumentos (puntajes totales).

El Coeficiente Alfa de Crombach se obtuvo aplicando la siguiente formula:

! >

a=—11-
F-1 S

Aplicado el coeficiente a los instrumentos dirigidos a los docentes y padres y
responsables dio como resultado 0,732 indicé que es confiable para ser aplicado a
la muestra en estudio.




ANEXO D
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES
SOCIEDAD CIENTIFICA: CAPITAL SOCIAL

CARRERA DE DERECHO

3
INSTRUMENTO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Instrucciones: Examine el instrumento y emita su opini6n sobre los siguientes
criterios.

CRITERIOS A EXCELENTE BUENO REGULAR
EVALUAR

Presentacion del

Instrumento

Claridad en la redaccién de \,

los items

base en los indicadores

Relevancia de los
contenidos

Pertinencia de los ftems con |™~__,
~

Factibilidad de aplicacién

Apreciacion cualitativa:

&l 2retomntt> Pecolecta  pronmac) SN

ﬁé!f‘fm@ COAJ/#S V%»@Mahdado por: E\A-a-ﬂ, 4'
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jo: W)M% }D.94Wi‘_‘5 Prol'esmn\-% Ctyr d—

Lugar de

Firma:
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UNIVERSIDAD VALLE DEL MOMBOY
VICERRECTORADO ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y SOCIALES



SOCIEDAD CIENTIFICA: CAPITAL SOCIAL
CARRERA DE DERECHO

INSTRUMENTO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Instrucciones: Examine el instrumento y emita su opinién sobre los siguientes criterios.

CRITERIOS A EXCELENTE BUENO REGULAR
EVALUAR

Presentacion del X
Instrumento

Claridad en la redaccion de X
los items

Pertinencia de los items con X
base en los indicadores

Relevancia de los X
contenidos

Factibilidad de aplicacién X

Apreciacion cualitativa: Excelente instrumento, existe correlacion entre objetivo, variables e

indiciadores lo que va a permitir recolectar evidencias importantes para el desarrollo de la

investigacion.

Validado por: Prof. Bertha Elisa Méndez Msc.

Cédula de Identidad: 8.089.150

Lugar de trabajo: Universidad Politécnica Territorial de Mérida Kleber Ramirez. Profesion:

Profesora en Educacién Integral, Esp en Gerencia Educativa, Magister en Orientacién

Educativa.

Bodva ind,

Firma:
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